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 تنبيه هام

نٔ یط قارئ قديحق لكل  ة  تمٔ إنجاز كل التطبیقات المدر كمل مطالعة هته المادة العلمیة و  شهادة تحفيزیة في هذا ٔ الب 

ال تمُنح  من طرف ٔمة ا نمیة ا لعلاقات العامة و  تلف    مجلس المؤتلف و ا

رسال التطبیقات المنجزة  ٕ لیكم    فقط 

  وفق شروط محددة

بر صفحتنا الرسمیة  ر التواصل معنا  كثر  ٔ   وللاستفسار 

سبوك ة الفا ٔمة: صف نمیة ا لعلاقات العامة و  تلف    مجلس المؤتلف و ا
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  لرحيمبسم االله الرحمن ا

  ..الحمد الله وحده

  ..و الصلاة و السلام على من لا نبي بعده 

  ..و  على آله و صحبه و من اهتدى بهديه

  :بعد أما

      ُ المتعلقـــــــــــة  ، وهـــــــــــذه المـــــــــــادة العلميـــــــــــة الثريـــــــــــة أيـــــــــــديكمبـــــــــــين  طـــــــــــرحأ أن ســـــــــــعدنيي
ــــــــــن  ــــــــــد تعمــــــــــدتبمجــــــــــال ف ــــــــــى أننــــــــــي ق طهــــــــــا بأســــــــــلوب خأن أوجزهــــــــــا و أ الإقنــــــــــاع، عل

جــــــــــل التخفيـــــــــف علــــــــــى الطالــــــــــب المتــــــــــدرب، و كــــــــــذا أمــــــــــن  ك، و ذلــــــــــو ســــــــــلس ســـــــــهل
  ..حتى تكون مادة سهلة الهضم و في متناول الجميع

ـــــــــــاعفـــــــــــن  إن      ـــــــــــي واقـــــــــــع  - الإقن ـــــــــــاج لا ت - الأمـــــــــــرف  الشخصـــــــــــياتفقـــــــــــط  إليـــــــــــهحت
الشخصـــــــــــــيات  أو التفـــــــــــــاوض بـــــــــــــإدارة ةالقائمـــــــــــــالشخصـــــــــــــيات  أو ةالمحنكـــــــــــــ ةالسياســـــــــــــي

ــــــــــــى إســــــــــــتراتيجيات التســــــــــــويق  متعلقــــــــــــة بهكــــــــــــذا شخصــــــــــــية أخــــــــــــرى أي أو  القائمــــــــــــة عل
  ..ببراعة كما يظن البعض الإقناع أسلوبقائمة على أعمال 

  ..الكل إليهيحتاج  الإقناعفن  إنبل  

  ..زوجته و العكسالزوج في مخاطبة  إليهيحتاج 

  ..و العكس أبنائهمخاطبة جل أمن  الأب إليهيحتاج 

  الخ..كسو الع زبائنه جل مخاطبةأمن التاجر في دكانه  إليهيحتاج 
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ــــــة يومــــــه  إذاو       ــــــالفرد مــــــن بداي ــــــة يومــــــه  إلــــــىقســــــنا مــــــا تقــــــدم علــــــى كــــــل مــــــا يمــــــر ب بداي
ــــــــالي ــــــــاج   أن، لوجــــــــدنا الت ــــــــا يحت ــــــــذي هــــــــو مــــــــن بــــــــين  إلــــــــىكــــــــل واحــــــــد من هــــــــذا الفــــــــن ال

  ..الفنون الهامة في عصرنا الحالي

ـــــــــل       ـــــــــذلك قب ـــــــــىنلـــــــــج  أنو ل ـــــــــن  إل ـــــــــاعمضـــــــــمون ف ـــــــــا الإقن معرفـــــــــة  أولا، يترتـــــــــب علين
ــــــــى  لا يظــــــــن المتكــــــــون إذالهامــــــــة،  ءالأشــــــــياه تــــــــه ــــــــدرب عل ــــــــي هــــــــذا الفــــــــن و كــــــــذا المت ف

ــــــه مجــــــرد فــــــن ينحصــــــر أهــــــذا الفــــــن  ــــــل يجــــــب علينــــــا أوقــــــات أوفــــــي مجــــــالات ن  معينــــــة، ب
ـــــــــــؤمن أن ـــــــــــا ن ن ـــــــــــى و باعتقـــــــــــاد جـــــــــــازم أنن ـــــــــــدة ينبغـــــــــــي أدواتتمـــــــــــرن عل  و عـــــــــــادات جدي

  ..انقطاع أيما من دونو تعامل معها يوميا و على مدار الزمن ن أن علينا
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  الأهداف المتوقعة

 إلــــــــــى، دعونـــــــــا ننظـــــــــر بإيجــــــــــاز الأساســـــــــية الفكـــــــــرة هتــــــــــهنـــــــــا بيّ  أن، و بعـــــــــد الآنأمـــــــــا      
  ..ن على هذا الفن الجميلالغاية من التمرّ 

ـــــــــتقن الغـــــــــوص فـــــــــي      ـــــــــا ن تنجـــــــــر مـــــــــع قـــــــــد التـــــــــي  هامـــــــــةال المســـــــــتقبلية الأهـــــــــدافدعون
  ..في ذواتنا الإقناعتفجر فن 

ـــــــــيكم  –لكـــــــــن     ـــــــــاالله عل ـــــــــنتفـــــــــرغ  أنقبـــــــــل  –ب ـــــــــةمعـــــــــا ل ذكـــــــــر هـــــــــذه  بعض الوقـــــــــت بغي
  ..المادة هتهتا مؤق دعونا نهمل..لأمر آخر أولا ذرونا نتفرغ، الأهداف

لفقــــــــــــــــرات ل أو الاســــــــــــــــتماع مطالعــــــــــــــــةال واتــــــــــــــــابعلا تُ  نعــــــــــــــــم، مــــــــــــــــن الأفضــــــــــــــــل أن أي    
ــــــــة دقــــــــائقر  نســــــــلخ أن بعــــــــد إلاالمتبقيــــــــة  ــــــــرد أمــــــــن  ق معــــــــدودةاب علــــــــى جــــــــل التفكيــــــــر و ال
؟  الإقنـــــــــاعبـــــــــالتمرن علـــــــــى فنيـــــــــات  )أو مهتمـــــــــة (  مهـــــــــتم أنـــــــــالمـــــــــاذا "  :التاليـــــــــة الأســـــــــئلة

ـــــــــك إذاو  ـــــــــي ذل ـــــــــم ل  و التمـــــــــرن  دراســـــــــة هـــــــــذا الفـــــــــنمـــــــــن  -أصـــــــــلا  –فمـــــــــا الهـــــــــدف  ت
 تمــــــــرنلأفقــــــــط  أيـــــــامي أوقــــــــاتخصــــــــص وقتـــــــا قــــــــد ســـــــلخته مــــــــن بـــــــين أُ  أنـــــــاعليـــــــه ؟ لمــــــــا 
   على هذا الفن؟

  ؟..لماهل سألت نفسك ..نعم..ححيص

 الأســـــــــئلةالمناســـــــــبة للـــــــــرد علـــــــــى هتـــــــــه  الأجوبـــــــــةبحـــــــــث عـــــــــن و ن نتســـــــــاءل نحـــــــــنو      
ــــــــة و  ــــــــنقُ فَ فــــــــي الوقــــــــت نفســــــــه،  الغريزيــــــــةالطبيعي و كراســــــــة أ) مســــــــودة ( ورقــــــــة  بحمــــــــل مل

جعــــــــــــــل لا ن أن الأفضــــــــــــــلفمــــــــــــــن  بجانبنـــــــــــــا الأدواتلــــــــــــــم تكــــــــــــــن هــــــــــــــذه  إنو ، و قلـــــــــــــم
ــــــــايف يتغلــــــــب عليالتســــــــو  ــــــــدال و قــــــــلا ن ..ن ــــــــرأ"  أب ــــــــى  أو اســــــــتمع ســــــــوف اق  ،مــــــــا تبقــــــــىإل

ـــــــك  ـــــــم بعـــــــد ذل ـــــــةط خُـــــــأث ـــــــة الأجوب ـــــــي ورق ـــــــا".. ف ـــــــ إن لأنن ـــــــن ن ـــــــك فل مـــــــن  تمكنفعلنـــــــا ذل
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ـــــــذاك التقيـــــــيم الســـــــليم تقيـــــــيم ذاتنـــــــا هنـــــــاك مـــــــن عاقـــــــل قـــــــد ينـــــــدفع  أنظـــــــن أ و لســـــــتُ  ..ب
  ..خداع نفسه بنفسه إلى

  ..و الخمولالفتور  فلندع عنا، إذنهيا 

ثــــــــــم بعــــــــــد ذلـــــــــــك  الإجابــــــــــاتســــــــــطر نبحــــــــــث عــــــــــن ورقــــــــــة و قلـــــــــــم و لــــــــــنقم و لنهيــــــــــا، 
  .حديثنا الشيق سنكمل

  )دقائق ( 

--------------------------------------
--------------------------------------

-------------------------------- 

   ..مهمكعلى تف مشكركأ

ـــــــــ، الأجوبـــــــــةكـــــــــل   ســـــــــطرنا أنبعــــــــد       قـــــــــارن بـــــــــين نثـــــــــم  ،أمامنـــــــــاالمكتوبــــــــة  الأوراق عِ د لنَ
ٌ   - مأنــــــت و بــــــين مــــــا كتبتمــــــوه أهــــــدافمــــــن  سأعرضــــــهمــــــا  ، و ذلــــــك حتـــــــى فــــــي ورقتــــــه كــــــل

علــــــــى  علمهـــــــا، وا نكنـــــــ  أننـــــــاعلـــــــم و لا نهـــــــا علمالتـــــــي كنــــــــا ن بالأشـــــــياءكـــــــون علـــــــى درايـــــــة ن
ــــــــة ــــــــي لــــــــم  الأشــــــــياءب دراي ــــــــم هــــــــا و لا نعلمن نكــــــــنالت ــــــــم نعل ، و كــــــــذا علمهــــــــان نكــــــــأننــــــــا ل
  ..علمهانكنا أننا  علم ها و نعلمالتي ن اءالأشي

لا حصــــــــر  أهــــــــدافيتميــــــــز بعــــــــدة  الإقنــــــــاعفــــــــن  أنقــــــــر أ أنيمكن فــــــــ مــــــــن جهتــــــــي أمــــــــا     
التـــــــــــي  أهـــــــــــدافكمقـــــــــــد تكـــــــــــون  الأهـــــــــــدافمـــــــــــن بـــــــــــين تلـــــــــــك  أنلهـــــــــــا، و هـــــــــــذا يعنـــــــــــي 

 إيجــــــــادعلــــــــى  واتعملــــــــ أن مدعــــــــوكأثــــــــر هــــــــذا إ، و علــــــــى متكاقــــــــير فــــــــي وُ  منــــــــتأ موهاســــــــطرت
ـــــــــراب أوالشـــــــــبه  أوجـــــــــه ـــــــــين الت ـــــــــين  مالمســـــــــطرة مـــــــــن طـــــــــرفك الأهـــــــــدافط ب  الأهـــــــــدافو ب
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ــــــــا ســــــــطرها التــــــــي سأ التــــــــي يمكنهــــــــا  العامــــــــة الأهــــــــداف أننــــــــي ســــــــطرتما و ســــــــيّ  ، ملكــــــــأن
  ..ها مناسبةلكل من خلال التفرعات التي قد ترونتشمل ا أن

  تجنب إثارة الخلافات و النزاعات:الهدف الأول     

ــــــــى مقصــــــــدنا فــــــــأ،  علــــــــى كــــــــلٍ  ــــــــين  مــــــــنأن "  :قولنرجــــــــع إل  أنالعامــــــــة نجــــــــد  الأهــــــــدافب
ــــــــــجعلالإقنــــــــــاع يفــــــــــن  ّ  و النزاعــــــــــات و المشــــــــــاكل النقاشـــــــــــية بعـــــــــــدم الخلافــــــــــات زنــــــــــا نتمي

 الإقنـــــــــاعن الـــــــــذي لا يتميـــــــــز بميـــــــــزة ينـــــــــتج عنهـــــــــا الجـــــــــدال العقـــــــــيم، ذلـــــــــك لأ التـــــــــي قـــــــــد
ـــــــه  إيصـــــــالفـــــــي  غالبـــــــا مـــــــا يفشـــــــل ـــــــىفكرت و بالتـــــــالي يتنرفـــــــز و يتهـــــــور  ،الآخـــــــرالطـــــــرف  إل

الـــــــــذي لــــــــم يقتنـــــــــع بـــــــــالمرة،  لـــــــــوم لا يقـــــــــع علــــــــى الشـــــــــخصال أنو يغضــــــــب، فـــــــــي حــــــــين 
  ".الفكرة بطرق سليمة إيصال ن عجز عنيقع على عاتق مَ  هإنبل 

فــــــــي غنـــــــــى  دائمــــــــا يكــــــــون الإقناعيــــــــةن الشــــــــخص الــــــــذي يتميــــــــز بالحنكــــــــة إو منــــــــه فــــــــ   
ـــــــــى  كمـــــــــا يكـــــــــون قـــــــــادراهـــــــــذا  عـــــــــن الجـــــــــدال العقـــــــــيم،      و منتجاتـــــــــه  أفكـــــــــاره إيصـــــــــالعل

ــــــــــهو  ــــــــــى أطروحات ــــــــــاريمــــــــــس  أنن دون الغيــــــــــر مــــــــــ إل الحساســــــــــة التــــــــــي قــــــــــد تكــــــــــون  الأوت
  .لاحقا إليهعائقا للتواصل بين الطرفين مثلما سنتعرض 

، فــــــــي الآخــــــــريقنــــــــع الطــــــــرف  أنمــــــــن يحــــــــاول  الأفــــــــرادهنــــــــاك مــــــــن  أننلاحــــــــظ  كمــــــــا      
 إلــــــــىينتهــــــــي بهمــــــــا المطــــــــاف  هكــــــــذا و ،أيضــــــــايقنعــــــــه بفكرتــــــــه  أنيريــــــــد  الآخــــــــر أنحــــــــين 
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 أي.."الجـــــــدال العقـــــــيم"ـو هـــــــذا مـــــــا يســـــــمى بـــــــ ..خـــــــربفكـــــــرة الآكـــــــل طـــــــرف   اقتنـــــــاععـــــــدم 
  .نه لم يؤت ثماره على مستوى كل من المتحاورينأ

  الحصول على التأييد و المساندة: الهدف الثاني 

ــــــــك التــــــــدريب علــــــــى فــــــــن  أهــــــــدافمــــــــن بــــــــين  أن ضِــــــــف إلــــــــى ذل
    حصـــــــــــل حتمـــــــــــا علـــــــــــى التأييـــــــــــد و المســـــــــــاندةأننـــــــــــا سن الإقنـــــــــــاع
هتـــــــــه المســــــــــاندة  كانـــــــــتســـــــــواء   ،مـــــــــن طـــــــــرف الغيـــــــــر و العـــــــــون

  . معنوية أو مادية

ُ  الإقنــــــــاعو هــــــــذه فقــــــــط قــــــــد تجعــــــــل فــــــــن   أحيانــــــــا الإنســــــــانن ، لأأبــــــــداســــــــتغنى عنــــــــه لا ي
   آليـــــــــات إلــــــــىالتوجهــــــــات لكنـــــــــه بســــــــبب افتقـــــــــاره  أو الأفكـــــــــارقــــــــد تكــــــــون لديـــــــــه بعــــــــض 

ـــــــــاع أدواتو  ـــــــــي تخميناتـــــــــهن الإقن ـــــــــدا يســـــــــبح ف ـــــــــي حـــــــــين ، جـــــــــده يبقـــــــــى وحي ـــــــــه لـــــــــو أف ن
ــــات قــــــــد يحصــــــــد الكثيــــــــر مــــــــن التأييــــــــد الــــــــذي يجعلـــــــــه و الت الأدواتاســــــــتعمل تلــــــــك  قنيــــ

   .بذاته يؤمن

كـــــــون   ،يجعـــــــل مـــــــن ذاك التأييــــــد قـــــــوة مـــــــؤثرةقــــــد  الإقنـــــــاعن فـــــــن إفــــــ ذلـــــــك إلـــــــى إضــــــافةو 
  ..بها نحن أقنعناهلفكرة التي ل المؤيد قد يروج بدورهالمساند و 

،  أصـــــــــلاو يتمثـــــــــل فـــــــــي الفـــــــــوز بـــــــــالطرف المؤيـــــــــد  ،أولن للتأييـــــــــد امتيـــــــــاز إو عليــــــــه فـــــــــ    
ـــــــدوره علـــــــى  أنكمـــــــا  ـــــــع ســـــــوف يعمـــــــل ب ـــــــي كـــــــون هـــــــذا المقتن ـــــل ف ــ ـــــــاز ثـــــــاني يتمث ـــــــه امتي ل
  .الأخرى الأطراف إقناع

المكاســـــــــب الكبـــــــــرى التـــــــــي قـــــــــد تجنـــــــــى مـــــــــن تجنـــــــــب الخلافـــــــــات  تخيـــــــــلن أن و لنـــــــــا     
ــــــــــــم التأييــــــــــــد  ،و المحبــــــــــــة ،الألفــــــــــــةالتــــــــــــي تعمــــــــــــل بالضــــــــــــرورة علــــــــــــى توطيــــــــــــد           و مــــــــــــن ث
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ـــــــــذي يصـــــــــير هـــــــــو و المســـــــــاندة مـــــــــن الطـــــــــرف المقتنـــــــــع ا ِ  أصـــــــــلال ـــــــــة لســـــــــان حال ـــــــــا بمثاب    ن
  .و ترحالنا حلنافي و  أفكارنا في غيابناذي يدافع عن ال الشخصي مثلناو مُ 

ـــــــاالله علـــــــيك      ـــــــي حـــــــال كنـــــــا لا نـــــــ م، هـــــــل لاحظـــــــتمب درك الخســـــــائر التـــــــي قـــــــد تـــــــنجم ف
  ؟..الإقناعو كواليس فن حيثيات 

 ا الــــــــذي يخــــــــدمناعلــــــــى فــــــــن قــــــــد يصــــــــير خادمنــــــــ تــــــــدربأننــــــــا ســــــــوف ن مهــــــــل لاحظــــــــت    
     أنفســـــــــــنا عنــــــــــاء المجهـــــــــــود المضـــــــــــني كلــــــــــف ن أنمـــــــــــن دون  كنـــــــــــا و متــــــــــى شـــــــــــئنا  أينمــــــــــا

ــــــــاع عــــــــلان حــــــــاولو نحــــــــن ن ــــــــرة ســــــــير ال إقن ــــــــى وتي ــــــــاع و نحــــــــن نحــــــــاول..ســــــــلحفاةعل  إقن
  ؟..مرو و هكذازيد ثم عَ 

 ..إياكم بالتحررانصح نفسي و ..من هنا

ــــــــةمــــــــن  تحــــــــررهيــــــــا، فلنَ ..نعــــــــم      مــــــــدى  قــــــــد تظــــــــل تنهكنــــــــا مــــــــارب اســــــــتراتيجيات تقليدي
ـــــــــوفير الجهـــــــــد لنبـــــــــدأالحيـــــــــاة، و  ـــــــــن  ،و الوقـــــــــت ،فـــــــــي ت ـــــــــة ف و المـــــــــال مـــــــــن خـــــــــلال بواب

و قــــــــرارات  ،أفكــــــــارو  ،أعمــــــــالمــــــــن  إليــــــــهتــــــــوق التــــــــي ســــــــتحل محــــــــل كــــــــل مــــــــا ن الإقنــــــــاع
ثابــــــــــــة الفــــــــــــانوس ســــــــــــتكون بم لأنهــــــــــــاالواقــــــــــــع،  أرضــــــــــــيةعلــــــــــــى  تنفــــــــــــذ أنريــــــــــــدها قــــــــــــد ن

  .بالطبع -ق من االله عز و جل بعد توفي –ريده السحري الذي يحقق لنا ما ن

دم التأييــــــــد مــــــــن طــــــــرف الغيــــــــر قــــــــد عــــــــ أنلا ســــــــيما و و     
ـــــــة بيننـــــــا ـــــــة انفرادي ـــــــي  يجعلنـــــــا فـــــــي عزل ـــــــين مـــــــا يجـــــــول ف و ب

ـــــــــــا  إلـــــــــــىتميـــــــــــل  البشـــــــــــرطبيعـــــــــــة  أن ، فـــــــــــي حـــــــــــينخواطرن
ــــــــ "و ســــــــلم  صــــــــلى االله عليــــــــه"الجماعــــــــة، فهــــــــذا نبينــــــــا  ا لمَّ

ــــــزل عليــــــه الــــــوحي لــــــم يــــــذهب  قــــــد يلقــــــى  مكــــــان أي إلــــــىن
ـــــــل توجـــــــه مباشـــــــرة  فيـــــــه ـــــــد، ب ـــــــىعـــــــدم التأيي ـــــــاح  إل ـــــــه ليرت بيت
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   .."أرضاهارضي االله عنها و "خديجة  أمناتأييد أحضان بين 

ــــــا نعـــــــــرف النصـــــــــرة و المـــــــــؤازرة التـــــــــي لقيهـــــــــا صـــــــــلى ا الله عليـــــــــه و ســـــــــلم مـــــــــن أمنـــــــــا و كلنـــ
  ..المعنويةمنها  و بالأخص..رضي االله عنها خديجة

  .بشرية  طبيعة إنها

ــــــــــا  أصــــــــــلا نحــــــــــن كنــــــــــا  إنالغيــــــــــر  لا يهمنــــــــــاإننــــــــــا "  :يقــــــــــول الــــــــــبعضقــــــــــد       نــــــــــؤمن بأفكارن
  "..و قناعاتنا

مجـــــــــرد  أراه أنــــــــا، لكــــــــن تعتقــــــــدونالحــــــــق المطلــــــــق فيمــــــــا  ملكــــــــ ،نعــــــــم: " ناصــــــــحا فــــــــأرد
  " نسبي حق 

هـــــــــذا الحـــــــــق فـــــــــي الخانـــــــــة المتعلقـــــــــة بالنســـــــــبية  يســـــــــبب وضـــــــــع ملكـــــــــ أوضـــــــــحســـــــــوف  و
  .مطلقال حقوق الحق أوليه أندون 

حياتـــــــــه كلهـــــــــا فـــــــــي ســـــــــبيل  أفنـــــــــىكثيـــــــــر مـــــــــن النـــــــــاس مـــــــــن هنـــــــــاك ال نلأذلـــــــــك ببســـــــــاطة 
نجـــــــــده  إلـــــــــى درجـــــــــة قـــــــــد خـــــــــلاف المعقـــــــــول، بـــــــــل و أحيانـــــــــافكرتـــــــــه التـــــــــي قـــــــــد تكـــــــــون 

 أفكـــــــارهتـــــــل بســـــــبب الـــــــذي قُ  "الحـــــــلاج"المـــــــوت فـــــــي ســـــــبيلها علـــــــى غـــــــرار  حـــــــديضـــــــحي 
  ..المخالفة لمنطق العامة

ــــــــاسلكــــــــن  حية ن القلــــــــة القليلــــــــة مــــــــن تقبــــــــل التضــــــــ، لأبالأصــــــــابعكهــــــــؤلاء قــــــــد يعــــــــدون   أن
  ..أفكارهابالنفس في سبيل 

  .في مسالك متعلقة بالعامة الشاذ لا يقاس عليه أنو معلوم 

، فهــــــــــــذا يعــــــــــــود " ونالنــــــــــــاس فيمــــــــــــا تعتقــــــــــــد رأي ملا يهمكــــــــــــ"  مقلــــــــــــت إن و ثانيهــــــــــــا،     
ـــــــى ـــــــي حـــــــد ذاتهـــــــا،  إل ـــــــوجـــــــوهر الفكـــــــرة ف ـــــــت إذ ل التـــــــدخين  أن ونمقتنعـــــــ أنكـــــــممـــــــثلا  مقل
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ـــــــــــتم لأنكـــــــــــم ،ملا يضـــــــــــرك ـــــــــــه، فهـــــــــــذا أدمن ـــــــــــف  علي ـــــــــــاص يختل  أن معـــــــــــن قناعـــــــــــاتكلا من
  ..متكو بي أهاليو  كمأسر و  مآثاره الوخيمة قد تضر بأطفالك

ــــــــــــــــرج مـــــــــــــــــــــن القناعـــــــــــــــــــــة الشخصـــــــــــــــــــــية و منـــــــــــــــــــــه ن                       الأســـــــــــــــــــــريةالقناعـــــــــــــــــــــة  إلـــــــــــــــــــــىخـــــ
  ..الخ..جتماعيةالإ أو

الأمـــــــــــر جر، فهنـــــــــــا امتـــــــــــ أو أو مؤسســـــــــــات شـــــــــــركات أصـــــــــــحاب كنـــــــــــا  إن أننـــــــــــا كمـــــــــــا     
 هــــــــــي منتجاتنــــــــــابــــــــــأن  ونمقتنعــــــــــ أننــــــــــا فكــــــــــرة تنــــــــــقعلا يجــــــــــب أن ن يختلــــــــــف أيضــــــــــا، إذ

  .من الزاوية الذاتية فحسب نسبيا إلا ن هذا لا ينفعنالأذلك ، الأحسن

و تصــــــــــير  بمنتجاتنــــــــــاغيــــــــــر قناعــــــــــة الغيــــــــــر حتــــــــــى يؤمنــــــــــوا ن أن يتوجــــــــــب علينــــــــــا و عليــــــــــه، 
  ..بالربح تعود عليناقد السمعة التي المعني المتجر  أوالمؤسسة  أوللشركة 

 أن، فـــــــــي حـــــــــين الغيـــــــــر بهـــــــــا إقنـــــــــاع إلـــــــــىحتـــــــــاج د لا ن، فهنـــــــــاك حـــــــــالات قـــــــــبالمجمـــــــــلو 
  .  تنبهلنالغير لا محالة، ف إقناعتستوجب بالضرورة  أخرى هناك حالات

 القدرة على الوصول إلى العقول و القلوب: الهدف الثالث

ــــــــى ــــــــىتعرضــــــــنا  الآنحــــــــد  إل ــــــــك  إل  أهميتهمــــــــايظهــــــــران  فإنهمــــــــاهــــــــدفين فقــــــــط، و مــــــــع ذل
  ..هماأمرِ تدبر في  و تأمل منل البالغة

ـــــــــو  رأيكـــــــــملكـــــــــن مـــــــــا  ـــــــــد مـــــــــن  إليهمـــــــــا أضـــــــــفتل ـــــــــك حتـــــــــى نزي ـــــــــث، و ذل الهـــــــــدف الثال
  ..في عصرنا الحالي الإقناعالقصوى لفن  الأهمية إضفاء

ـــــــو  رأيكـــــــممـــــــا  ـــــــتل ـــــــي قل ـــــــي القـــــــدرة  أن أنن ـــــــث يتمثـــــــل ف الهـــــــدف الثال
   ؟على الفوز بعقول و قلوب الناس
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ــــــــــاالنــــــــــاس عــــــــــض بســــــــــتحوذ علــــــــــى عقــــــــــول إذ مــــــــــن الســــــــــهل أن ن ــــــــــه مــــــــــن أحيان ، كمــــــــــا ان
ـــــــاالنـــــــاس بعـــــــض ســـــــتحوذ علـــــــى قلـــــــوب ن أن أيضـــــــاالســـــــهل  ـــــــك خـــــــرأُ  أحيان ، لكـــــــن مـــــــع ذل

و غيــــــــــــر  و فــــــــــــي فتــــــــــــرات متقطعــــــــــــة أخــــــــــــرىعلــــــــــــى طائفــــــــــــة دون  ســــــــــــنكون مســــــــــــتحوذين
   .سرمدية

ــــــــيكم، أ      ــــــــاالله عل ــــــــم تســــــــألب ــــــــف لعظمــــــــاء العــــــــالم "  :يومــــــــا أنفســــــــكم وال ــــــــوا  أنكي تمكن
لا  مــــــــــن المــــــــــواطنين فــــــــــي خطــــــــــاب معــــــــــين بســــــــــيط قــــــــــد الكبيــــــــــرة الأغلبيــــــــــة إقنــــــــــاعمــــــــــن 

يومــــــــا الســـــــؤال المحيــــــــر الــــــــذي  أنفســـــــكمعلــــــــى  ميتعـــــــدى دقــــــــائق معـــــــدودة ؟ هــــــــل طـــــــرحت
فكيـــــــــف لـــــــــه   إذن نحـــــــــن ســـــــــيان، ،إنســـــــــانمجـــــــــرد  أنـــــــــا، و إنســـــــــانهـــــــــو مجـــــــــرد "  :يقــــــــول

  الغير ؟ إقناععند محاولتي  في بعض الأحيان أتعثرقد  أناو  الإقبالكل هذا 

  : قول أ من جهتي

ــــــــــــيالأعــــــــــــزاء أخــــــــــــواتي وا إخــــــــــــوانيلا تبتئســــــــــــ"        -بحــــــــــــول المــــــــــــولى  –م معكــــــــــــ ، فل
ـــــــر هـــــــذا  ـــــــة عب ـــــــى ،المســـــــاروقفـــــــة هادف ـــــــك حت ـــــــ و ذل ـــــــرة، ن تمكن مـــــــن كســـــــر حـــــــواجز الحي

 أســـــــــرارتمكن فـــــــــي الــــــــزمن نفســـــــــه مـــــــــن كســــــــب مهـــــــــارات و تقنيـــــــــات تعــــــــد مـــــــــن كمــــــــا نـــــــــ
ـــــــاع ـــــــد طالمـــــــا انتهجهـــــــا تـــــــال الإقن ســـــــواء عـــــــن طريـــــــق علمهـــــــم  هـــــــؤلاء العظمـــــــاء أمثـــــــالي ق

  .فطروا عليهاربما قد عن طريق العشوائية التي  أوالمقصود، 

 و مـــــــا جــــــــاء عبـــــــر ســــــــبيل ،منهجيـــــــة التنظيــــــــر وفـــــــقمـــــــا جــــــــاء  ملكــــــــ أقـــــــدمســـــــوف إذ       
  ..التجربة

فـــــــي  ثــــــقن أنثانيــــــا  و جــــــل ثــــــم علينــــــا فــــــي االله عــــــزّ  ثــــــقن أن أولاً  علينــــــا نجحلكــــــن كــــــي نــــــ 
ـــــــا الـــــــذي  فـــــــلان أنـــــــا" :قـــــــول ن فـــــــي المـــــــرآة و نظـــــــرن أن يتوجـــــــب علينـــــــا الآنمـــــــن  إذ، ذاتن
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شخصــــــــية بحــــــــق  أنــــــــا..فقــــــــط علــــــــي أن أفجرهــــــــا بــــــــين ثنايــــــــا ذاتــــــــه الإقنــــــــاع أســــــــراريملــــــــك 
  .لتجربة نفسية فعالة إنهاو "  ةمقنع

  ..الآن نيو ذر  ذلكلو 

ــــــــــي  هــــــــــذا الهــــــــــدف يعــــــــــد القمــــــــــة التــــــــــي  أنســــــــــيما و لا ..الهــــــــــدف الرابــــــــــع أهــــــــــبكمذرون
المــــــــــذكورة  للأهــــــــــدافل الهــــــــــدف الشــــــــــام لأنــــــــــه –بحــــــــــول االله تعــــــــــالى  – إليهــــــــــاصــــــــــل سن

  .أعلاه

  الحصول على ما نريد: الهدف الرابع

الثلاثـــــــــة  الأهــــــــداف أن قلــــــــتقــــــــد  كنــــــــت  فــــــــإذا 
 فــــــــــــإننيالمتشــــــــــــعبة،  الأهــــــــــــدافبمثابــــــــــــة زبــــــــــــدة 

ــــــــــــع يعــــــــــــد أن أقــــــــــــول الآن ــــــــــــدة  الهــــــــــــدف الراب زب
فـــــــي حـــــــد ذاتهـــــــا،  ة لتلـــــــك الزبـــــــدالجامعـــــــ الزبـــــــدة

ختصـــــــــــــــر الهـــــــــــــــدف فـــــــــــــــي أننـــــــــــــــي ا و حســـــــــــــــبي
حصــــــــــــول علــــــــــــى مــــــــــــا ال"   :الكلمــــــــــــات التاليــــــــــــة

  " ..ريد ن

مــــــــــــــــــــــــــــــــــــا ..االله
  جهـــــــــد فمـــــــــن منـــــــــا لا يعمـــــــــل ب ..هـــــــــذا الهـــــــــدف أعظـــــــــم

يظفــــــر بمـــــــا يريــــــده فـــــــي هتـــــــه  أنمــــــن اجـــــــل  و كــــــد فقـــــــط
الكثيـــــــــــــر مـــــــــــــن النـــــــــــــاس  الكثيـــــــــــــر أن حيـــــــــــــثالحيـــــــــــــاة، 

ـــــــم يتمكنـــــــوا مـــــــن نيـــــــل  أنهـــــــمعســـــــاء بســـــــبب جـــــــدهم تُ ن ل
  ..مرادهم
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كـــــــــانوا   مـــــــــا لكـــــــــونهم لـــــــــم يبلغـــــــــوا إلاجـــــــــدهم فـــــــــي هـــــــــم و حـــــــــزن و كـــــــــدر لـــــــــيس نعـــــــــم، ن
  . .إليهيسعون 

  ..مالكرا أخواتي إخوانيا مع خيلتن أن لنافو عليه، 

ـــــــــو  خيـــــــــلتفقـــــــــط ن ـــــــــاالله عـــــــــز وجـــــــــل وفقنـــــــــا كـــــــــي نَ  أنل ـــــــــك المهـــــــــارابلُ  الأدواتت و غ بتل
ـــــــــالأخص إذا  ..تعـــــــــبمـــــــــن دون   رغباتنـــــــــا نيـــــــــل ســـــــــتطيعكيـــــــــف سن  الإتقـــــــــانمســـــــــتوى  ؟ و ب

ــــــــا  ــــــــم يحصــــــــل الإنســــــــان أنكررن    تأييــــــــد العلــــــــى  لــــــــن يــــــــتمكن مــــــــن تحقيــــــــق مبتغــــــــاه مــــــــا ل
  ..سابقا أسلفنالهم كما  إقناعهمن خلال  إلاالتي لن تكون  مساندةالو 

ـــــــأدنى قـــــــيس ن أنو لنـــــــا       ـــــــك ب تصـــــــادم معهـــــــا الفـــــــرد فـــــــي يالتـــــــي قـــــــد طالمـــــــا  الأمثلـــــــةذل
نـــــــه أغيــــــر فــــــي فعــــــل فعلـــــــة مــــــا  يرغـــــــب ربمــــــا هنـــــــاك مــــــن كــــــان إذمرحلــــــة مــــــا مـــــــن حياتــــــه، 

ـــــــــــرفض ذ وجـــــــــــد ـــــــــــده ي الشـــــــــــخص  و هكـــــــــــذا يســـــــــــتحيل ،الحلـــــــــــمذاك  أو اك الاقتـــــــــــراحوال
ـــــــهإلـــــــى عـــــــالم مظلـــــــم محـــــــاط بصـــــــدمة الـــــــرفض و الإعـــــــراضالمســـــــكين   ، فـــــــي حـــــــين لـــــــو ان

        حتـــــــــــى النصـــــــــــرة  أو لربمـــــــــــا حصـــــــــــل علـــــــــــى الموافقـــــــــــة والـــــــــــده إقنـــــــــــاعمـــــــــــن  تمكـــــــــــن لـــــــــــو
  ..و المعونة

  .كانت  صغيرة أوقس على هذا كل مسألة كبيرة لنو 

........................................................................  

  

  

  

  



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 16 ~ 

 

  ما هو الإقناع ؟..لكن

ـــــــدأت أتواصـــــــلف ـــــــر هـــــــذه  ممعكـــــــ منـــــــذ أن ب ـــــــم  الكلمـــــــاتعب ـــــــمل ـــــــى  أتكل مطلقـــــــا عـــــــن معن
ــــــــذلك مــــــــن حقكــــــــأصــــــــلا الإقنــــــــاع  الأهــــــــداف صــــــــحيح قــــــــد عرفنــــــــا"  :تتســــــــاءلوا أن م، و ل

    الــــــــــذي ترمــــــــــي الإقنــــــــــاعبعــــــــــد معنـــــــــى  نســــــــــتوعب، لكننـــــــــا لــــــــــم الآنحــــــــــد  إلــــــــــىالجامعـــــــــة 
  ".. ليهإ

 أنالســــــــــوي  الإنســــــــــانن مــــــــــن طبيعــــــــــة لأ ،مالحــــــــــق المطلــــــــــق فــــــــــي تعلــــــــــيقك ملكــــــــــنعــــــــــم، 
ــــــــــذات  المســــــــــتقبلية الأهــــــــــدافيبحــــــــــث عــــــــــن المضــــــــــمون كمــــــــــا يبحــــــــــث عــــــــــن  الراميــــــــــة ل

   :أقولالمضمون، و عليه 

ــــــــة  الإقنــــــــاع إن"       ــــــــة كمــــــــا يعــــــــرف كــــــــذلك مــــــــن الناحي ــــــــد يعــــــــرف مــــــــن الناحيــــــــة اللغوي ق
 الإقنــــــــــــاعتعريــــــــــــف  أنتعريــــــــــــف آخــــــــــــر، غيــــــــــــر  أيالاصــــــــــــطلاحية العلميــــــــــــة، مثلــــــــــــه مثــــــــــــل 

هنـــــــــــاك مـــــــــــن  أند نجـــــــــــ إذالاصـــــــــــطلاحي،  يتوافـــــــــــق فـــــــــــي تعريفـــــــــــه اللغـــــــــــوي مثلـــــــــــه مثـــــــــــل
ـــــــاالكلمـــــــات مـــــــا تعـــــــرف  ، أخـــــــرىتعـــــــرف اصـــــــطلاحا بصـــــــيغة  أنهـــــــابصـــــــيغة فـــــــي حـــــــين  لغوي

ــــــــال بالصــــــــلاة، ف ــــــــر مث ــــــــا خي ــــــــي و لن ــــــــة اللغويــــــــة تعن ــــــــدعاء و لــــــــذلك الصــــــــلاة مــــــــن الناحي ال
  :  ةالشعري الأبيات هاتهول في يق الأعشى نجد الشاعر العربي

  وصاب و الوجعالأ أبييا رب جنب بت مرتحــــلا   تقول بنتي و قد قر  

 رء مضطجعاـــــــن لجنب المإا فنومً   يليك مثل الذي صليت فاغتمضع  

ــــــــف الاصــــــــطلاحي الشــــــــرعي لســــــــ رأينــــــــا إذا مــــــــا أننــــــــاغيــــــــر  وف الصــــــــلاة مــــــــن حيــــــــث التعري
  الخ..شروطهاو  بأركانهاعروفة الصلاة المنراها من زاوية أنها تلك 
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     مــــــــــن حيــــــــــث اللغــــــــــة  د يتوافــــــــــققــــــــــ -كمــــــــــا قلــــــــــت لكــــــــــم -فــــــــــي حــــــــــين أن الإقنــــــــــاع      
فســــــــــنجد  بعـــــــــض المعـــــــــاجم و القـــــــــواميسنظرنـــــــــا مـــــــــثلا فـــــــــي  إذا، بحيـــــــــث و الاصـــــــــطلاح

  .."القانع هو الراضي "  أنكما " مال  أيقنع " أن كلمة 

ــــــــهرأيفــــــــرض  أنحــــــــاول الواحــــــــد منــــــــا  فــــــــإذا أو مــــــــا معنــــــــاه، ــــــــه فإ الآخــــــــرعلــــــــى الطــــــــرف  ي ن
  بهفلنتن..خرج بالضرورة من دائرة المقنعبهذا سي

ينحصـــــــــر  قـــــــــد الاصـــــــــطلاحيةجهـــــــــة المـــــــــن  الإقنـــــــــاعن إهـــــــــذا التعريـــــــــف فـــــــــ إلـــــــــىو قريـــــــــب 
  ".رأي مستهدف نحو  الآخرينعملية تطويع آراء " في 

ـــــــــه إالآخـــــــــر فعلـــــــــى الطـــــــــرف  رأينـــــــــافـــــــــرض ي أن حـــــــــاول الواحـــــــــد منـــــــــا فـــــــــإذاو بالتـــــــــالي،   ن
  ..خرج من دائرة المقنع كذلكبهذا سي

  .كلمة تطويع لا جبر  إلىرق ن التعريف قد تطفإذلك ل

تــــــــرك الفكــــــــرة الخاطئــــــــة التــــــــي قــــــــد طغــــــــت و شــــــــاعت ن أننــــــــه يجــــــــب علينــــــــا إ، فو هكـــــــذا 
 الأخيـــــــــرهـــــــــذا  أنقنـــــــــع فـــــــــي حـــــــــين فـــــــــلان مُ  أنو التـــــــــي مفادهـــــــــا  ،فـــــــــي عصـــــــــرنا الحـــــــــالي

مــــــــن فـــــــي حــــــــين كـــــــان يــــــــف، و وجهـــــــات نظــــــــره بـــــــالقوة و التخو  و قراراتــــــــه أفكـــــــارهيفـــــــرض 
الرجــــــــــل "  اقترافــــــــــات بـــــــــــيقتــــــــــرف مثــــــــــل هكـــــــــذا  مــــــــــن وصـــــــــفيقــــــــــال فــــــــــي  أن الصـــــــــواب
  " .الديكتاتور 

ـــــــــــــادر       ـــــــــــــد يتب ـــــــــــــىق ـــــــــــــبعض مـــــــــــــنكم  ذهـــــــــــــن إل الســـــــــــــؤال  -إخـــــــــــــواني أخـــــــــــــواتي  -ال
ُ  أنكيـــــــف لنـــــــا   " :المفـــــــروض  ـــــــةقنـــــــنفـــــــرق بـــــــين مـــــــن ي ـــــــالقوة ع بالليون  و بـــــــين مـــــــن يفـــــــرض ب

    –مـــــــــــثلا  – بعـــــــــــض المؤسســـــــــــات إلـــــــــــىنلـــــــــــج  مـــــــــــاحين أننـــــــــــاســـــــــــيما و لا  و الخشـــــــــــونة ؟
مــــــــــن نفــــــــــرق بــــــــــين أن يمكننــــــــــا لا  عمالهــــــــــا يقومــــــــــون بوظــــــــــائف فــــــــــوق العــــــــــادة أنو نــــــــــرى 
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مـــــــن إثبـــــــات  حتـــــــى نـــــــتمكن مـــــــن يعمـــــــل بـــــــدافع الرغبـــــــةبـــــــين يعمـــــــل مـــــــن شـــــــدة الخشـــــــية و 
  ؟ أو العكس  كما تقول  مدى نجاعة الإقناع على الخوف

ـــــــــــق مـــــــــــن ـــــــــــي منطل ـــــــــــى أن أضـــــــــــيف هـــــــــــذا الاستفســـــــــــار يمكنن ـــــــــــف الاصـــــــــــطلاحي ا إل لتعري
ــــــــــة الســــــــــابق  ــــــــــة التالي ــــــــــد مهــــــــــارات الاتصــــــــــال " الجمل ــــــــــذي يجي ــــــــــع هــــــــــو ال بالقــــــــــدر المقن

  " .     آدابهفنون الحوار و بيتحكم  الذي

ــــــــد نجــــــــد  هــــــــذا العامــــــــل يعمــــــــل بكــــــــد و جهــــــــد مــــــــن شــــــــدة الخــــــــوف الــــــــذي  أنصــــــــح، ق
ـــــــه  ـــــــركأالقـــــــاهر، لكـــــــن دعـــــــوني  همـــــــدير يســـــــببه ل ـــــــاليالســـــــؤال  ملكـــــــ ت ـــــــربك"  :الت ، هـــــــل مب

      هــــــــــــــذه  إفــــــــــــــلاسمــــــــــــــع المــــــــــــــدير المــــــــــــــذكور فــــــــــــــي حــــــــــــــال  العامــــــــــــــلن هــــــــــــــذا ســــــــــــــيتعاو 
جـــــــــل بنـــــــــاء هـــــــــذه أمـــــــــن  إضـــــــــافيةهـــــــــل سيضـــــــــحي هـــــــــذا العامـــــــــل بأعمـــــــــال ..؟ المؤسســـــــــة

  " ؟ ..المؤسسة

  . في حيز الجواب الصحيح  أنكم وابلا فاعلم مكان جوابك  إذا

ـــــــذين يملكـــــــونحـــــــد كبـــــــار التجـــــــار أعـــــــرف أكنـــــــت شخصـــــــيا   أنـــــــا نشـــــــاطها يتمثـــــــل  ورشـــــــة ال
ــــذا المالـــــــــــك يملــــــــــك براعــــــــــة فــــــــــي التعامــــــــــل مـــــــــــع  إنو  اعة المجــــــــــوهرات،صــــــــــنفــــــــــي  هــــــ
  .. ز عن وصفهاعجِ أدرجة قد  إلىو المتعاملين  العمال

 العمـــــــــال، بهـــــــــؤلاءتعلـــــــــق يمـــــــــدروس فيمـــــــــا جـــــــــد خطـــــــــط مُ  ذا المالـــــــــكلهـــــــــإذ لاحظــــــــت أن 
 أنكــــــــان مــــــــن المقـــــــــرر   حيــــــــثالمــــــــرات وقــــــــع فــــــــي نكســــــــة،  إحــــــــدىنــــــــه فــــــــي أذكــــــــر أ إذ

الطلــــــــــب قـــــــــد تــــــــــأخر  أنكـــــــــذا وزن مــــــــــن الســـــــــلعة، غيـــــــــر  لاقتنـــــــــاءيـــــــــأتي متعامـــــــــل جيــــــــــد 
  .عطلت فجأة متعلقة بآلة كانت قد ت بحثة تقنية تكون أن لا تعدو لأسباب

  ســـــــــيما لا قـــــــــد وقـــــــــع فـــــــــي حيـــــــــرة ،  المغلـــــــــوب علـــــــــى أمـــــــــره هـــــــــذا المالـــــــــك و لا ريـــــــــب أن
  ..ما زاد من شدة الوقعة، الأسبوعاليوم التالي وافق يوم عطلة  أنو 
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  ..لكن 

عـــــــــن حـــــــــل للمشـــــــــكلة التـــــــــي  هبحثـــــــــن ينـــــــــبس ببنـــــــــت شـــــــــفة أثنـــــــــاء فتـــــــــرة و قبـــــــــل أ لكـــــــــن
ع أصــــــــلا، و اقفلــــــــوا عــــــــن الموضــــــــو  و قــــــــرروا وااجتمعــــــــتواجــــــــه الورشــــــــة كــــــــان العمــــــــال قــــــــد 

يــــــــوم اليعملــــــــوا فــــــــي  قــــــــرروا أن - أو اعتــــــــراض مــــــــن احــــــــدو مــــــــن دون أدنــــــــى تــــــــردد  -إذ 
  .عطلةالمصادف لذاك اليوم المبرمج ك

ــــــــــب أنهــــــــــم همــــــــــوا  و  ــــــــــىالغري ــــــــــك مــــــــــن دون إل ــــــــــي مســــــــــألة ذل    حــــــــــوافز ال أن يخوضــــــــــوا ف
لا يقــــــــع المالــــــــك فــــــــي مطبــــــــة قــــــــد  أن ن كــــــــل همهــــــــمكــــــــاببســــــــاطة   ملأنهــــــــمتيــــــــازات، لاا أو

  . سمعة الورشة  سمعته و تشوه

ــــــــذات  فــــــــي الحقيقــــــــة، لا أزال اذكــــــــر  ــــــت كنــــــــت ارتشــــــــف كوبــــــــا مــــــــن القهــــــــوة و إيــــــــاه ب وقــ
  ..الورشة

  ..الطريفة هذه القصة قص عليّ  كيفذكر  ألا أزال 

  ..ل في مدح عماله غيبا أطا كمو  

المبــــــــــادرة  لتلــــــــــك الخالقــــــــــةعــــــــــرف العلـــــــــة أكــــــــــي ذكـــــــــر كيــــــــــف شــــــــــدني الفضـــــــــول  أ أزاللا 
  ..ع الأفرادبراعة التعامل مبكل ما تعلق المفرط ب هتمامينظرا لاالطيبة 

ــــــــــى الإحســــــــــاسكيــــــــــف تملكنــــــــــي ذاك ذكــــــــــر  ألا أزال   درجــــــــــة وجــــــــــدت نفســــــــــي منــــــــــدفعا إل
أن جــــــــــل أفقــــــــــط مــــــــــن  لورشــــــــــةعمــــــــــال احــــــــــد أمــــــــــن  - عــــــــــن قصــــــــــد - بنيــــــــــة الاقتــــــــــراب

  ..معه أدردش

جــــــــرت بينـــــــــي و بــــــــين العامـــــــــل  لتوائيـــــــــةمقــــــــدمات إأن عمــــــــدت إلـــــــــى بعـــــــــد و علــــــــى كــــــــل، 
  .. إلى هذه النقطة و الأوان كي أتطرق وجدت المنفذ
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  امل البسيط ؟كان رد هذا الع  كيف أو تدرون

  :أكثرعيد ما قاله على لسانه حتى تتضح الصورة أ أنفضل ، أباختصار 

ــــــــة  إنلكــــــــريم، ســــــــيدي ا"   ــــــــا بمثاب ــــــــك يعاملن ــــــــههــــــــذا المال ــــــــه بمجــــــــرد أ، هــــــــل تعلــــــــم أبنائ ن
ـــــــــــم  إنيمنحنـــــــــــا رواتبنـــــــــــا الشـــــــــــهرية حتـــــــــــى و  إلا و يحـــــــــــل شـــــــــــهر رمضـــــــــــان المعظـــــــــــم أن ل

  ؟..يحن وقتها

ـــــــا كلنـــــــا أيـــــــام هـــــــل تعلـــــــم انـــــــه كـــــــل يـــــــوم مـــــــن  الحلويـــــــات "  إمـــــــاشـــــــهر رمضـــــــان يقتنـــــــي لن
  ؟.." الرمضانية

  ؟..لأطفالنا اسهل تعلم انه في كل عيد يهدينا ملاب 

  "تقيس هذه المبادرات على كل مناسبة دينية  أنو لك 

 هـــــــــل؟ .. هــــــــل ســــــــتتجرؤون .ون عنــــــــد شــــــــخص مماثـــــــــلتعملـــــــــ مكنــــــــت  أنكــــــــم وااالله، تخيلــــــــ 
   .الإحسان إلا الإحسانو ما جزاء  ؟..إليكم أحسنيد من  ونتعضس

  " نه يخسر الكثيرأ" بعضكم  :ن يقولألا شك 

  " يربح الكثيرنه سإبل "  : فأقول أنا أما 

   ..لا..لا يقاس، من أن أسمى خرآ أمر لأنه الأخرويو لا اقصد الربح 

ـــــــل  يجعـــــــل مـــــــن تلـــــــك المخرجـــــــات الســـــــند الـــــــذي  الـــــــربح الـــــــذي .اقصـــــــد بـــــــذاك الـــــــربحب
  ..يجني منه الكثير
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ــــــــربح ــــــــذاك ال ــــــــربح الــــــــذي .اقصــــــــد ب ــــــــة مــــــــن  5نســــــــبة إن انفــــــــق منــــــــه مــــــــا مقــــــــداره  ال بالمائ
ــــــــه مــــــــ إلامــــــــال الورشــــــــة  ــــــــة مــــــــن  150 ا نســــــــبته أكثــــــــر مــــــــنو كســــــــب مقابل ــــــــاحبالمائ  الأرب

   .طواعية العمال سيقدمها لهو الخدمات الكبيرة التي  الأعمالنتاج 

فــــــــن  إجــــــــادةعــــــــة التعامــــــــل و افيمــــــــا يتعلــــــــق ببر  أكثــــــــر، هــــــــل بــــــــدأت تتضــــــــح الرؤيــــــــة الآنو 
  .آدابهالحوار و 

إذ نجــــــــد منــــــــا فــــــــي ريــــــــب،  الأخيــــــــرة قــــــــد تجعــــــــل الــــــــبعض منــــــــاالفقــــــــرة  أنمــــــــن الملاحــــــــظ 
ـــــــــف "  :قـــــــــولي مـــــــــن ـــــــــي الحـــــــــوار و الاتصـــــــــال مـــــــــن البـــــــــارعي أكـــــــــون أن بإمكـــــــــانيو كي   ن ف

  "و ما تفرع من آداب منحدرة 

اخــــــــــط إلـــــــــى هــــــــــذا و أنـــــــــا تعرض وا، لأننـــــــــي ســــــــــألا تبتئســــــــــ: "  و لهـــــــــؤلاء أقــــــــــول بـــــــــدوري
ــــــــــى مســــــــــامعكم  ملكــــــــــ ــــــــــه و القــــــــــي عل ــــــــــا أحــــــــــاول ،الكلمــــــــــاته ت ــــــــــب  أمــــــــــا الآن فأن تقري

  .  " سوية أخذهنسلإلمام بما م من اجل افأكثر لحضرتك أكثرالرؤية 

  تكامل لا كمال..الإقناع

رب علـــــــى هـــــــذه تـــــــدو ن نحـــــــن نـــــــدرسو  ركـــــــزبـــــــأن ن إيـــــــاكمنفســـــــي و  نصـــــــحا أننـــــــيعلـــــــى 
ـــــــــ، ســـــــــيما و المـــــــــادة القيمـــــــــة ـــــــــى سأضـــــــــيف يأن ـــــــــى آخـــــــــر  منـــــــــذ هنيهـــــــــة أضـــــــــفتهمـــــــــا  إل إل

  ".عد وحدة متكاملة ي الإقناع إن"  تعريف

 رأيطـــــــــــــــــوع ن أن بإمكاننـــــــــــــــــاكـــــــــــــــــان   إذافمـــــــــــــــــثلا  
جيــــــــــــد لا ن أننـــــــــــاغيــــــــــــر  الأولـــــــــــىللوهلــــــــــــة  خـــــــــــرالآ

ـــــــــالي  - فإننـــــــــامهـــــــــارات الاتصـــــــــال الفعـــــــــال،   -بالت
 أول إلينـــــــــاسنخســـــــــر هـــــــــذا الطـــــــــرف الـــــــــذي مـــــــــال 

ـــــــــا، الأمـــــــــر  نكـــــــــون قـــــــــد تلفظنـــــــــاربمـــــــــا  ذلـــــــــك لأنن
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    .بكلمات خادشة من حيث لا ندري

التقنيـــــــات  إلـــــــىفتقـــــــر ن أننـــــــالـــــــك مهـــــــارة عاليـــــــة فـــــــي الحـــــــوار علـــــــى متن نكـــــــو قـــــــد ن أننـــــــا أو
   .هكذاو  ..إليهبغي ما ن الميل قصاد إلىدافعة بالشخص ال عيةالإقنا

ــــــــهو      ــــــــة  أن :نســــــــتنتج من ــــــــة شــــــــاملة جامعــــــــة لكــــــــل مــــــــا تقــــــــدم  الإقنــــــــاععملي تعــــــــد عملي
عضـــــــــها بـــــــــبعض  ب إتمـــــــــامبحيـــــــــث ســـــــــتعمل علـــــــــى  الـــــــــخ..أدوات و مـــــــــن مهـــــــــارات و فنـــــــــون

ــــــــــالــــــــــيس ف، متكاملــــــــــةكوحــــــــــدة  كانــــــــــت   إلاتنســــــــــلخ عــــــــــن بعضــــــــــها، و  أن بالإمكــــــــــان بتات
  .الجودة المطلوبة  إلىمفتقرة  يةالإقناععملية ال

ــــــــــبعض مــــــــــنكم فــــــــــي نفســــــــــه قــــــــــولقــــــــــد ي           تكاملهــــــــــا  وراء لكــــــــــن مــــــــــا الســــــــــر مــــــــــن"  :ال
 أداة أواســــــــــخر طــــــــــاقتي كلهــــــــــا فــــــــــي مهــــــــــارة  أنربمــــــــــا يمكننــــــــــي  إذ و تعلقهــــــــــا ببعضــــــــــها ؟

ـــــــــد تغطـــــــــي كـــــــــل الحـــــــــوار  ـــــــــاعيواحـــــــــدة ق ـــــــــي تغطـــــــــي  الإقن ـــــــــة الشـــــــــجرة الت و تكـــــــــون بمثاب
  " .الغابة 

ـــــــي الحقيقـــــــة،  ـــــــى أجـــــــد مـــــــن  هـــــــذا الســـــــؤال إنف يكـــــــون مـــــــن الجيـــــــد طرحـــــــه، و ذلـــــــك حت
ــــــــــ ِ ــــــــــك  ،ج منــــــــــهخلالــــــــــه المنفــــــــــذ الــــــــــذي أل ــــــــــيّ و ذل  الإقناعيــــــــــةن معنــــــــــى العمليــــــــــة حتــــــــــى أب

ــــــــدركون  ألقيــــــــتم نظــــــــرة شــــــــاملةمــــــــا  إذا، بحيــــــــث بإجمــــــــال علــــــــى هــــــــذه العمليــــــــة فســــــــوف ت
  .متكامل الإقناع بحق هي قائمة على عمل أن عملية 

ـــــــــــه       ـــــــــــأقولو علي ـــــــــــب ف ـــــــــــ: أجي  –االله  مرعـــــــــــاك إخـــــــــــواني أخـــــــــــواتي –درك يجـــــــــــب أن ن
يقتنــــــــع  أنشــــــــخص فــــــــي العــــــــالم فــــــــي حــــــــال لــــــــم يــــــــرد  أيقنــــــــع انــــــــه مــــــــن المســــــــتحيل أن ن

و أصـــــــــر علـــــــــى عـــــــــدم الانصـــــــــياع لمنهجيتنـــــــــا  تصـــــــــلب فـــــــــي موقفـــــــــه فلـــــــــوهـــــــــو شخصـــــــــيا، 
   .لا محالة حنينفإننا سوف نعود بخفي  الإقناعية
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      :عض منـــــــــا الســـــــــؤال الآخـــــــــر المتبـــــــــوع جبـــــــــراأذهـــــــــان الـــــــــب إلـــــــــىو مـــــــــن هنـــــــــا قـــــــــد يتبـــــــــادر 
علــــــــــى  أصــــــــــلا أتـــــــــدربو  ونأتكّــــــــــعلــــــــــى هـــــــــذا المنــــــــــوال، فلمـــــــــاذا  الأمـــــــــركــــــــــان   فـــــــــإذا" 

  " الإقناع ؟؟؟فنيات 

نمنحـــــــــه وقفـــــــــة تفصـــــــــيلية قـــــــــد تبـــــــــين الجـــــــــواب  أنســـــــــؤال جيـــــــــد ينبغـــــــــي  أيضـــــــــاو هـــــــــذا 
 .أيضاالذي قبله  السؤال الأخير و كذا السؤالالشافي على 

  الاقناعيةمكونات العملية 

قتنـــــــــاع تتكـــــــــون مـــــــــن عمليـــــــــة الا أندرك نـــــــــ أنحتـــــــــى تتضـــــــــح لنـــــــــا الصـــــــــورة ينبغـــــــــي لكــــــــن و 
   :نقطتين أساسيتين

ــــــــــث تتمثــــــــــل  ــــــــــي بــــــــــذلك التفكيــــــــــر المنطقــــــــــي  الأولــــــــــىحي ــــــــــي المعرفــــــــــة العقليــــــــــة، و نعن ف
ــــــــذي لا يلتحــــــــف  ــــــــاءة المثاليــــــــة الالســــــــليم ال ــــــــة وجودهــــــــاعب ــــــــة بعدمي ــــــــى  المعروف  أرضــــــــيةعل

  .الواقع

ن هنـــــــاك الكثيـــــــر مـــــــن النـــــــاس مـــــــن لاقتنـــــــاع علـــــــى هـــــــذه النقطـــــــة، فـــــــلأليـــــــة اتقـــــــوم عم إذو  
  "..بالمنطقي " الأكثرية و هو من يعرف عند  بالمنطق العقلي، إلا لا يقتنع

منطــــــــق  إلــــــــىخاطــــــــب صــــــــاحب هــــــــذا الــــــــنمط بــــــــأمور لا تســــــــتند فــــــــإذا مــــــــا افترضــــــــنا أننــــــــا ن
 إذ؟ ..فمـــــــــــاذا ســـــــــــننتظر..حســـــــــــابية و القواعـــــــــــد المتعـــــــــــارف عليهـــــــــــاالعقـــــــــــل و الـــــــــــدلائل ال

   .سيكذبنا حتما

، فـــــــــرغم معـــــــــرفتهم للإســـــــــلامســــــــر اعتنـــــــــاق بعـــــــــض علمـــــــــاء الغــــــــرب  و طبعــــــــا هنـــــــــا يكمـــــــــن
علـــــــــــى تمســـــــــــكهم  أصـــــــــــروا أنهـــــــــــمالحنيـــــــــــف، غيـــــــــــر  الإســـــــــــلاميالقبليـــــــــــة بهـــــــــــذا الـــــــــــدين 

و نظريــــــــــاهم العلميـــــــــة بواقــــــــــع مفــــــــــاده  أبحــــــــــاثهم اصـــــــــطدمت أنبـــــــــآرائهم، لكــــــــــن بمجــــــــــرد 
ــــــــى بهــــــــاالقــــــــرآن الكــــــــريم   أن ــــــــل بقــــــــرون  أت ــــــــك  ا،انبهــــــــرو مــــــــن قب ــــــــه  أن لإدراكهــــــــمو ذل هت
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العصــــــــــــرية  الآلاتكثيـــــــــــر مــــــــــــن الوســـــــــــائل العلميـــــــــــة و   إلـــــــــــىالمســـــــــــألة العلميـــــــــــة تحتــــــــــــاج 
َ ، فكيــــــــف إليهـــــــــاللوصــــــــول  معونـــــــــة  أيــــــــةجـــــــــاء قبــــــــل كـــــــــذا قــــــــرن و مـــــــــن دون  أمــــــــي شـــــــــرٍ بب

         الآن يعـــــــــــرفو هـــــــــــذا مـــــــــــا صـــــــــــار  هتـــــــــــه الدراســـــــــــة، إلـــــــــــىبشـــــــــــرية قـــــــــــد توصـــــــــــل قـــــــــــبلهم 
  .. "ددي الع الإعجازالعلمي و  بالإعجاز" 

ـــــــال علـــــــى ذلكـــــــ ـــــــر مث ـــــــي حـــــــال م أننـــــــاو خي ـــــــع أردنـــــــا أن ن ف حـــــــد الملحـــــــدين الـــــــذين لا أقن
ل ســــــــنخاطبه بقولنــــــــا قــــــــال االله فهــــــــ –لــــــــوا عــــــــن ذلــــــــك تعــــــــالى عُ  –أصــــــــلا يؤمنــــــــون بــــــــاالله 

  تعالى ؟

 بقـــــــــول مـــــــــنيـــــــــؤمن وف لا يـــــــــؤمن بـــــــــالموجود فكيـــــــــف ســـــــــ كـــــــــان هـــــــــذا الشـــــــــخص  فـــــــــإذا  
  ؟ وجوده ينكر

ن طريــــــــق الآيـــــــــات الإلهيــــــــة يتوجـــــــــب عـــــــــ الإقنــــــــاع ذروة إلـــــــــىصــــــــل و لــــــــذلك فحتـــــــــى ن     
أو أن التـــــــــــــي تقنعـــــــــــــه بوجـــــــــــــود الخـــــــــــــالق،  قليـــــــــــــةبالمســـــــــــــائل الع أولاخاطبـــــــــــــه علينـــــــــــــا أن ن

ــــــــاتخاطبــــــــه ن ــــــــ بالآي ــــــــهت لتخاطــــــــب عقــــــــل الإنســــــــان مــــــــن دون أن نالتــــــــي نزل ــــــــه قــــــــول ل  ان
ـــــــــول االله تعـــــــــالى ـــــــــاس مـــــــــثلاأصـــــــــلا ق ـــــــــدوة فـــــــــي ، أي نتبـــــــــع طريقـــــــــة الاقتب ـــــــــر ق ، و لنـــــــــا خي

و هـــــــو يــــــــدحض   –عليـــــــه الســـــــلام قومــــــــه  – إبــــــــراهيمتــــــــي حـــــــاور بهـــــــا ذلـــــــك المنهجيـــــــة ال
  .افتراءاتهم 

ـــــــــل و      القرآنيـــــــــة نجـــــــــد منهـــــــــا تلـــــــــك التـــــــــي تخاطـــــــــب العقـــــــــول  الآيـــــــــاتتأملنـــــــــا فـــــــــي  إذاب
ـــــــــدعوة  الألبـــــــــابو  و ذلـــــــــك مـــــــــن فـــــــــي الخلـــــــــق،  التفكـــــــــر و التأمـــــــــل إلـــــــــىمـــــــــن خـــــــــلال ال

ــــــــرة الخطــــــــاب الموجــــــــه  أندون  ــــــــىتخــــــــرج عــــــــن دائ موجهــــــــة  هــــــــاأنالعقــــــــل، و الحكمــــــــة  إل
  .بما يتوافق و المنطق العقلي  إلاللناس الذين لا يؤمنون 

  ..طبعا هذا فيما يتعلق بالنقطة الأولى
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فيمـــــــا يتعلـــــــق بالنقطـــــــة الثانيـــــــة فهـــــــو مـــــــا يعـــــــرف اصـــــــطلاحا بـــــــالقبول القلبـــــــي، و هـــــــذا  أمـــــــا 
  "الاطمئنان " عليه العامة كلمة  ما يطلق

ــــــــع  إذ  ــــــــاس مــــــــن لا يقتن ــــــــاك مــــــــن الن ــــــــهن اطمــــــــأ إذا إلاهن ــــــــار قلب ــــــــى اعتب ــــــــقل أن عل ه هــــــــو ب
ــــــــــى هــــــــــذا الطــــــــــابع الحــــــــــسدل ــــــــــب عل ــــــــــه، و يغل و الكلمــــــــــات  العواطــــــــــف المســــــــــتثارةو  يل

  .الشاعرية المثيرة 

ــــــــبعض منــــــــاقــــــــد  ــــــــه عاطفــــــــة عو هــــــــل ال :يقــــــــول ال ــــــــيس لدي ــــــــالحس و ل ــــــــؤمن ب ــــــــي لا ي ؟ قلان
ـــــــب باختصـــــــار ـــــــا لـــــــم  :فأجي ـــــــف أأن ـــــــى العقلانـــــــي هتـــــــهن ـــــــا الســـــــمة عل ، لكـــــــن العقلانـــــــي بتات

ــــــــه قــــــــربالأمنفــــــــذه  ــــــــذي يأخــــــــذ ب ــــــــى هــــــــو المنطــــــــق ال ــــــــي جــــــــادة  إل الاطمئنــــــــان القلبــــــــي، ف
بـــــــــل منفـــــــــذه الاطمئنـــــــــان  بنســـــــــبة كبيـــــــــرة منفـــــــــذ العقـــــــــل إلـــــــــىالثـــــــــاني لا يحتـــــــــاج  أنحـــــــــين 

مـــــــات جامعـــــــة قـــــــد تشـــــــرح أكثـــــــر مـــــــا ، و فـــــــي هـــــــذا الصـــــــدد كلمـــــــن الأول أكثـــــــرالقلبـــــــي 
ـــــــا ا ـــــــهرمـــــــي أن ـــــــىنبـــــــاري الإمـــــــام الأتعـــــــرض  إذ، إلي ـــــــديه إكـــــــرالا (  آيـــــــة إل فقـــــــال  )ن فـــــــي ال

عليــــــه، و لــــــم يشــــــهد بـــــــه  الإكــــــراهلــــــيس الــــــدين مــــــا يــــــدين بــــــه مــــــن الظـــــــاهر علــــــى جهــــــة " 
  ".الدين هو المعتقد في القلب  إنماالقلب، فتنطوي عليه الضمائر، 

ـــــــــــــالي نســـــــــــــتنتج   ـــــــــــــيصـــــــــــــاحب العقلاالكـــــــــــــل مـــــــــــــن   أنو بالت  انيصـــــــــــــاحب الروحـــــــــــــالو  ن
ــــــــدين بمعنــــــــاه العــــــــام تشــــــــتطمئنــــــــانييشــــــــتركان فــــــــي المســــــــار الإ رك فيــــــــه غالبيــــــــة ، كــــــــون ال

ــــــــــــىيحتــــــــــــاج  الأول أن إلا، علــــــــــــى اخــــــــــــتلاف أنماطهــــــــــــا البشــــــــــــرية ــــــــــــةالمعرفــــــــــــة  إل  العقلاني
  .أكثر الروحانيةالمعرفة  إلىو الثاني يحتاج  أكثر

مــــــــا يســـــــــمى بالمعرفيـــــــــات  أومركــــــــز التفكيـــــــــر  إلـــــــــىيميـــــــــل  الأولن إ، فــــــــآخـــــــــربمعنــــــــى  أو 
ـــــــــاني يميـــــــــل  أنفـــــــــي حـــــــــين  ـــــــــىالث ـــــــــاتمـــــــــا يســـــــــمى بالروح أو مركـــــــــز العاطفـــــــــة إل ـــــــــر  اني غي

، و شــــــــــتان بـــــــــــين " العقيـــــــــــدة الدينيــــــــــة"  :يلتقيــــــــــان فــــــــــي نقطـــــــــــة مشــــــــــتركة تــــــــــدعى أنهمــــــــــا
  .الجوهرالمدخل و 
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 المفكـــــــــــر لا يستشـــــــــــعر أن أو بمنطـــــــــــق العـــــــــــاطفي لا يفكـــــــــــر أنو طبعـــــــــــا هـــــــــــذا لا يعنـــــــــــي 
ـــــــــذوق كمـــــــــا   مـــــــــن الاستشـــــــــعار أومـــــــــن التفكيـــــــــر  لكـــــــــل منهمـــــــــا نســـــــــبة عاليـــــــــة أن، غيـــــــــر ب
  .  فلننتبه..أسلفت

معرفــــــــــــة الشــــــــــــيء "  :بأنهــــــــــــاعمليــــــــــــة الاقتنــــــــــــاع تعــــــــــــرف اصــــــــــــطلاحا  نأو لــــــــــــذلك نجــــــــــــد 
  "بالعقل ثم قبوله بالقلب 

ــــــــــــة  أنعلــــــــــــى  ــــــــــــي  الإنســــــــــــان إن: هــــــــــــذه القاعــــــــــــدة تســــــــــــتثنى بالمعلومــــــــــــة التالي  إذاالعقلان
وافـــــــــــق القاعـــــــــــدة  الأعمـــــــــــال أو القـــــــــــرارات أو الأفكـــــــــــار أو الجامـــــــــــدة بالأشـــــــــــياء أعجـــــــــــب

ن الرســـــــــالة إفــــــــه مــــــــن البشــــــــر بنــــــــي جنســــــــ إن أحـــــــــبنــــــــه أ، فــــــــي حــــــــين أعــــــــلاهالمــــــــذكورة 
ـــــــذ القـــــــرار النهـــــــائي إلـــــــى العقـــــــل القلـــــــب ثـــــــم ترســـــــل إلـــــــى ســـــــتتوجه مباشـــــــرة ك لفرضـــــــا، و ل

ــــــــــانجــــــــــد  ــــــــــد  أزواجت يتزوجــــــــــون مــــــــــع نيــــــــــاقلابعــــــــــض الع أو العقلانيــــــــــينبعــــــــــض  أن أحيان ق
  ...أوالمادي  أولا يتوافقون معهم من حيث المستوى الثقافي 

  :  حين قالو هذا ما كان مع الشاعر 

 نظرة أولفعرفت الحب من     مرة           أولعيني بعينها  التقت  

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  بداية عمل تطبيقي متسلسل

ــــــــــــى مــــــــــــا ســــــــــــبق، دعــــــــــــوني ا ــــــــــــا إل ــــــــــد أن تطرقن ــــــــــــب مــــــــــــنكبعــ     إخــــــــــــواني أخــــــــــــواتي – مطل
ــــــــص  نحــــــــاول أن – الأعــــــــزاء ــــــــة ن ــــــــدور  كتاب  أنحــــــــول موضــــــــوع مــــــــا، لكــــــــن ينبغــــــــي رحــــــــاه ي

  ..غة العقلانية فقطالنص كله بالصب يتميز

  ..المرآة أمام نجهر به بصوت عال أن لنحاولكتابة النص  نكملبعد أن و  

يتميــــــــز  لكــــــــن يجــــــــب أن  ،ذاتــــــــهلموضــــــــوع ل آخــــــــر كتابــــــــة نــــــــص  لنحــــــــاولثــــــــم بعــــــــد ذلــــــــك 
  .. بغة شاعرية قلبيةبص

نجهـــــــــر بـــــــــه بصـــــــــوت  أن إلـــــــــىلنعمـــــــــد  كتابـــــــــة الـــــــــنص الثـــــــــاني الشـــــــــاعري نـــــــــتم أنو بعـــــــــد 
  ..قبالة المرآة عال

 ..أشكركم على المحاولة

ــــــــــنص الأول بالثــــــــــاني فلــــــــــنقم بمــــــــــزج أمــــــــــا الآن، ــــــــــم  ..ال ــــــــــنقمث      نحــــــــــببمخاطبــــــــــة مــــــــــن  ل
ــــــــــــاحمــــــــــــن  أو الإخــــــــــــوة أو الأصــــــــــــدقاءمــــــــــــن  ( ــــــــــــى لننظــــــــــــرو  ،) إليــــــــــــه نرت        الفعلــــــــــــةردة  إل
  ..أم لا قتناعإن كان اظهر بعض الا و

  ..أشكركم مرة أخرى على المحاولة 

ـــــــــنص  مزجنـــــــــاالورقـــــــــة التـــــــــي  أســـــــــفل ملاحظاتنـــــــــا لنـــــــــدوّنو الآن،   الأولفيهـــــــــا كـــــــــل مـــــــــن ال
   .الثانيو 

  مـــــــــــع الشـــــــــــخص باللغـــــــــــة العربيـــــــــــة  متواصـــــــــــلت أو مدونـــــــــــت إن ملا يهمكـــــــــــ: لطيفـــــــــــة هنـــــــــــاك 
ـــــــــــــة  أو الفرنســـــــــــــية أو ـــــــــــــة أوالانجليزي ـــــــــــــك  بمـــــــــــــا فـــــــــــــي..ونهـــــــــــــاتتقن أو لهجـــــــــــــة لغـــــــــــــة أي ذل
 . العامية الجزائرية أومازيغية الأ
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ـــــــىرمـــــــي ا إذو  ـــــــذلك لكـــــــي ن إل ـــــــع، ف ـــــــق العملـــــــي الرائ ـــــــدربهـــــــذا التطبي علـــــــى مـــــــس كـــــــل  ت
  مانــــــــــــت - واحــــــــــــاولاطلــــــــــــب مــــــــــــنكم أن تو الروحــــــــــــاني معــــــــــــا، و لهــــــــــــذا  مــــــــــــن العقلانــــــــــــي

ميـــــــــــولات راعـــــــــــي و التطبيقـــــــــــات التـــــــــــي تجعلنـــــــــــا ن التمـــــــــــارين بعـــــــــــض ابتكـــــــــــار -كـــــــــــذلك 
ــــــــــــــنمط  ــــــــــــــة الرســــــــــــــالة  أو ل الخطــــــــــــــاب الواحــــــــــــــدو الثــــــــــــــاني خــــــــــــــلا الأولال خــــــــــــــلال كتاب

  ..الواحدة

  ..، تفضلواانتظر اقتراحاتكم

 ..إسهاماتكمشكرا لكم على 

........................................................................  
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  :العناصر

ـــــــــم تلحظـــــــــوا أ ـــــــــد الإقنـــــــــاعو عمليـــــــــات متعلقـــــــــة بفنيـــــــــات  أهـــــــــدافمـــــــــا تقـــــــــدم مـــــــــن  أنل  ق
ــــــــزداد شــــــــوقا ت ــــــــىجعلنــــــــا ن بهــــــــذا المجــــــــال  الإلمــــــــام شــــــــوق كــــــــي نســــــــموا إلــــــــى مســــــــتوى إل

  الرائع؟

ـــــــــــا لاو لكـــــــــــن دع  ـــــــــــي فـــــــــــخ التهـــــــــــور،  ن ـــــــــــل  إذنقـــــــــــع ف ـــــــــــىتطـــــــــــرق ن أنو قب ـــــــــــات  إل الحيثي
ــــــــــة وددت  ــــــــــة  إلــــــــــى بكــــــــــم عــــــــــود أنالمتبقي بعــــــــــض الشــــــــــيء،  لأشــــــــــرحها الإقناعيــــــــــةالعملي

ند و نحــــــــن نتــــــــابع الســــــــو  بمثابــــــــة العــــــــونهــــــــذا التشــــــــريح ســــــــوف يكــــــــون لنــــــــا  أنســــــــيما و 
ـــــــــن  أن - الأعـــــــــزاء إخـــــــــواني أخـــــــــواتي -لا تنســـــــــوا  إذالمشـــــــــوار،  ـــــــــاعف يعـــــــــد وحـــــــــدة  الإقن

      التــــــــــــــي  النقطــــــــــــــة إتمــــــــــــــامبعــــــــــــــد  إلانقطــــــــــــــة  إلــــــــــــــىنقفــــــــــــــز  أنمتكاملـــــــــــــة، فــــــــــــــلا ينبغــــــــــــــي 
فجــــــــوات مخفيـــــــــة قــــــــد تكــــــــون ســـــــــببا  أوكانــــــــت هنــــــــاك حلقـــــــــات مفقــــــــودة   إلاو  تســــــــبقها،

  . سبيان و لو الإقناعيةالعملية  مسعى إفشالفي 

ـــــــبعض الشـــــــرح أصـــــــرح ـــــــة الإقناعيـــــــة ب ـــــــا قـــــــد تعرضـــــــنا  أننـــــــا: و حتـــــــى أمـــــــس العملي ـــــــىكن  إل
جمعنـــــــــا  إذا أننــــــــابيـــــــــد  )أي العقليـــــــــة و القلبيــــــــة (  مــــــــن حيـــــــــث النقطتــــــــين الإقنـــــــــاععمليــــــــة 

التــــــــي  الأخيــــــــرة، هــــــــذه " الإقناعيــــــــةالعمليــــــــة " صــــــــارت تســــــــمى  هنــــــــا معــــــــاهتــــــــه النقطتــــــــين 
ــــــز  ــــــاج منــــــا  بعناصــــــرتتمي ــــــىمحــــــددة قــــــد تحت ــــــك وقفــــــة جــــــد جــــــادة،  إل لكونهــــــا  نظــــــراو ذل

 . الإقناعي يها في مشوارناعتمد علبمثابة الانطلاقة التي سن

  المصدر: العنصر الأول 

يتمثـــــــــل فـــــــــي المصـــــــــدر القـــــــــائم  الأولنجـــــــــد العنصـــــــــر  حيـــــــــث
هـــــــــــــو  آخـــــــــــــربمعنـــــــــــــى  أو، الإقناعيـــــــــــــةبالعمليـــــــــــــة الاتصـــــــــــــالية 

بإرســـــــــــــــال المضـــــــــــــــمون، إذ لا يعقـــــــــــــــل أن  قنـــــــــــــــع القـــــــــــــــائمالمُ 
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ــــــــــذي يكــــــــــون هنــــــــــاك مــــــــــذيع  أنعلــــــــــى التلفــــــــــاز مــــــــــن دون  خبــــــــــارالأشــــــــــاهد ن الأخبــــــــــار ال
 الإقنـــــــــاععلـــــــــى فـــــــــن  ونو تتـــــــــدرب ننـــــــــو تتكو أنكـــــــــم الآن  كمـــــــــا لا يعقـــــــــل ،  الخبـــــــــر يمنحنـــــــــا
) كمصــــــــــدر (  أنــــــــــا م مــــــــــن دون أن أكــــــــــونه المــــــــــادة العلميــــــــــة الممنوحــــــــــة لكــــــــــتــــــــــعبــــــــــر ه

 -شخصــــــــــيا  مانــــــــــت - واقنعــــــــــتُ  أنهــــــــــذه المــــــــــادة، كمــــــــــا لــــــــــيس مـــــــــن المعقــــــــــول ل المرســـــــــل
 .أو موجودين أصلا م غير متواجدينفي حين كنت الأفرادحد أ

 .بعينههو المصدر  ول عنصر يجب أن يتوفرفإن أ: و بالتالي

هـــــــذا العنصـــــــر هــــــــو  أنرى يتحيـــــــر حـــــــين يــــــــ أوالــــــــبعض مـــــــنكم فـــــــي الحكــــــــم تســـــــرع قـــــــد ي
مــــــــن ينفيــــــــه يعــــــــد  أنبضــــــــرورته، لا ســــــــيما و  مــــــــن يــــــــذكره إلــــــــى و لا يحتــــــــاج ضــــــــروري أمــــــــر

  .من المجانين

 لأننــــــــانــــــــه بـــــــديهي مــــــــن حيـــــــث الوجــــــــود أهـــــــذا العنصــــــــر رغـــــــم  إلــــــــىنحــــــــن تطرقنـــــــا  لكـــــــن 
جــــــــل أمــــــــن  المصــــــــدر يتصــــــــف بهــــــــا أنبــــــــين الصــــــــفات الضــــــــرورية التــــــــي ينبغــــــــي نُ  أننريــــــــد 

ـــــــة  إنجـــــــاح ـــــــت العملي ـــــــه الصـــــــفات أالإقناعيـــــــة، خاصـــــــة إن بين ـــــــي حـــــــال لـــــــم تكـــــــن هت نـــــــه ف
  .  عن المصدر في فن الإقناع " مصدر" متوفرة في المصدر انتفى مصطلح 

ــــــــيفحــــــــين ن ــــــــاع رغــــــــب ف ــــــــامــــــــن المؤكــــــــد  الآخــــــــرالطــــــــرف  إقن ــــــــع،  أنن ــــــــي الموق ســــــــنكون ف
  ؟ الإعراب من عن محلنا أنفسنا نتموقع هل سألنا أنلكن قبل 

  ..رب حاضر غائب إذ

ــــــــىمــــــــن حيــــــــث الجســــــــد، لكنــــــــه قــــــــد يســــــــيء  فقــــــــد يكــــــــون الطــــــــرف المقنــــــــع متواجــــــــد   إل
  .بالذات من حيث هفواته المتعلقة بشخصه و شخصيته هو الإقناععملية 
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مــــــــــــؤثر، و لــــــــــــذلك  كمصــــــــــــدريكــــــــــــون   أنمــــــــــــدمر بــــــــــــدل  كمصــــــــــــدريصــــــــــــير   :و بالتــــــــــــالي 
تكــــــــــــون فــــــــــــي المصــــــــــــدر   أن التـــــــــــي ينبغــــــــــــي الأساســــــــــــيةنـــــــــــا نضــــــــــــع بعــــــــــــض النقــــــــــــاط و دع

  .مقنعةكشخصية 

  الثقة

ــــــوفر فــــــي المصــــــدر نقطــــــة الثقــــــة مــــــن طــــــرف  أنفمــــــن بــــــين تلــــــك النقــــــاط التــــــي يســــــتلزم  تت
       بفكـــــــــــرة تجاريـــــــــــة  دم إلينـــــــــــاقـــــــــــد تقـــــــــــ لنـــــــــــا أن نهـــــــــــب أن شخصـــــــــــا غيـــــــــــر ثقـــــــــــةالغيـــــــــــر، و 

  ..صدقهمشروع مربح أو حتى بخبر بسيط أكنا لن أو

       بينـانَ  أن و حسـبنا
        صـــــــــــــــــــــــــــــلى االله عليـــــــــــــــــــــــــــــه"

ـــــــال المرتبـــــــة  "و ســـــــلم ـــــــد ن ق
الرفيعـــــــــــــــــــة حتـــــــــــــــــــى بـــــــــــــــــــين 

، أنفســـــــــــــــــــــهمالمشـــــــــــــــــــــركين 
ــــــــــــــم يتجــــــــــــــرأ  أي بحيــــــــــــــث ل

علـــــــــــــى  كـــــــــــــافر  أو بكــــــــــــذّ مُ 
ــــــــــي   مــــــــــس نقطــــــــــة الثقــــــــــة الت

ــــــــــى بهــــــــــا نبينــــــــــا  كــــــــــان يتحل
و علــــــى آلـــــــه  عليــــــه  نالأمــــــي

          الصــــــــــــــــــــــــــــــــلاة أفضــــــــــــــــــــــــــــــــل
  .و السلام 

 و هكـــــذا يتضـــــح لنـــــا    
ـــــــــــذات  أن هتـــــــــــه النقطـــــــــــة بال
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 إلــــــــىعمــــــــد أن ن لنــــــــابمثابــــــــة القــــــــوة الخارجيــــــــة التــــــــي تســــــــري فــــــــي نفــــــــوس النــــــــاس، و  تعــــــــد
  . مع غيرهم  و كيف يتعاملون كيف يتعاملون مع الثقات  الأفرادرؤية 

ـــــــــنبـــــــــل و  ـــــــــذي يشـــــــــترط علـــــــــى الرجـــــــــل  نبـــــــــويال قس مـــــــــا جـــــــــاء فـــــــــي علـــــــــم الحـــــــــديثل ال
  .الثقةيتحلى بصفة  أنحديث الالمحدث ب

ــــــل مــــــا تعمــــــل عملهــــــا داخليــــــا تــــــه أنكمــــــا  ه النقطــــــة بمثــــــل مــــــا تعمــــــل عملهــــــا خارجيــــــا بمث
المســـــــــــتوى  إلـــــــــــىلـــــــــــن يصـــــــــــل ف ذاتـــــــــــهبكـــــــــــان لا يثـــــــــــق   نإ الإنســـــــــــانن لأذلـــــــــــك ، أيضـــــــــــا
  .الإقناعالمتعلق بمستويات  الأنسب

قــــــــة فــــــــي الجهــــــــة المســــــــتهدفة و هــــــــو لا يملــــــــك ث عإقنــــــــا بمحاولــــــــة  الإنســــــــانحــــــــين يهــــــــم ف
 أثنـــــــــاءالتــــــــي كـــــــــان ســــــــيعتمد عليهـــــــــا  الأفكـــــــــارقـــــــــد تتلاشــــــــى نفســــــــه، فلســـــــــوف يرتبــــــــك و 

  .فينقلب إلى سلبية التأتأةحديثه 

ـــــــــي لأرىو  ـــــــــا  إن ـــــــــا  بأنفســـــــــناأن ثقتن ـــــــــدفع بن ـــــــــد ت ـــــــــىق مثلمـــــــــا  الآخـــــــــرتســـــــــيير الطـــــــــرف  إل
  قـــــــــوة داخليـــــــــة  خـــــــــرالآلطـــــــــرف إلـــــــــى  قـــــــــد تبعـــــــــث أنفســـــــــناب نـــــــــاثقت أنشـــــــــاء، لا ســـــــــيما و ن

ــــــــي  ــــــــىقــــــــد تجعلــــــــه يميــــــــل و اكتفــــــــاء ذات  يقــــــــول لنــــــــا أنالتركيــــــــز فيمــــــــا نقولــــــــه مــــــــن دون  إل
  .ذلك جهرا 

 إذ، هـــــــــــذا مجـــــــــــرد كـــــــــــلام ينحـــــــــــدر مـــــــــــن تقـــــــــــولاتي إخـــــــــــواني أخـــــــــــواتي الأعـــــــــــزاء و لـــــــــــيس
  .بالناصية  كهربائية شحنات للإنسان أن التقارير العلمية أظهرت

عـــــــــرف فـــــــــي علـــــــــم الـــــــــنفس بـــــــــالعين مـــــــــا تُ  أويملـــــــــك عـــــــــين البصـــــــــيرة  الإنســـــــــان أنكمـــــــــا 
و هـــــــي تشـــــــبه حبـــــــة الحمـــــــص و تحـــــــاط  الـــــــرأستقـــــــع خلـــــــف  و هـــــــي العـــــــين التـــــــي، الثالثـــــــة
درجـــــــــة  بســـــــــط فـــــــــي الإنســـــــــانكلمـــــــــا زاد   قوتهـــــــــا و ســـــــــرعتها تـــــــــزدادذبـــــــــذبات عليـــــــــا بهـــــــــا 

  .الإلهية تأمله للطبيعة



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 33 ~ 

 

  ..و عليه

ـــــــــذبات و الشـــــــــحناتتلـــــــــك يملـــــــــك  الإنســـــــــانمـــــــــا دام ف  حـــــــــن  ن أننـــــــــا، فهـــــــــذا معنـــــــــاه الذب
 بالضـــــــــرورة لـــــــــكتيم الآخـــــــــرو الطـــــــــرف  الذبـــــــــذبات و الشـــــــــحناتتلـــــــــك لـــــــــك تمكـــــــــذلك ن

ـــــــــذبات و شـــــــــحنات ـــــــــي قـــــــــد ســـــــــ، فلمـــــــــاذا لا نالآخـــــــــرهـــــــــو  ذب تخدم هـــــــــذه الموجـــــــــات الت
الداخليـــــــة دفع بهـــــــا تجاهـــــــه مـــــــن خـــــــلال القـــــــوة نـــــــ أنبمجـــــــرد  الآخـــــــرســـــــخر لنـــــــا الطـــــــرف تُ 

  ؟ نفسناأب التي تنبجس من خلال ثقتنا

ـــــــد  ي نو تـــــــراض فيمـــــــا تعلـــــــق بهـــــــذه المســـــــألة، لكـــــــن دعـــــــالاععـــــــض ب كمبعضـــــــ مـــــــن أجـــــــدق
      النظـــــــــــر  ونتعيـــــــــــد التـــــــــــي قـــــــــــد تجعلكـــــــــــم ض الأحـــــــــــداث الواقعيـــــــــــةبعـــــــــــ مطـــــــــــرح علـــــــــــيكأ

  .القضيةو الحكم في هذه 

   ..بعد حين في الطريق الأصدقاء ثم يصادفناحد أتذكر أحيانا قد ن

  ..فجأة هاتفيا حد الأصدقاء فيتصل بناأأخرى قد نتذكر  أحياناو 

  ؟..ذلكمن وراء سر الما  أنفسكم واللم تسأأ

     ســـــــــــية فـــــــــــي حـــــــــــديثنا هـــــــــــذا، مســـــــــــألة التجـــــــــــاذب ليســـــــــــت هـــــــــــي المســـــــــــألة الرئي إنطبعـــــــــــا 
ــــة قـــــــــــد تجعلنـــــــــــا نزيـــــــــــد فـــــــــــي مقـــــــــــدار ثقتنـــــــــــا أنفســـــــــــنا المليئـــــــــــة ب و لكــــــــــن جعلتهـــــــــــا كنقطـــــــ

لمــــــــا اســــــــتنار بــــــــبعض خبايــــــــا  بعــــــــض الحكمــــــــاء هقالــــــــمــــــــا ذلك ، بــــــــل ويكفينــــــــا لــــــــبالأســــــــرار
، كمــــــــا قــــــــال فــــــــي ذات " مــــــــا هــــــــو معــــــــه الآفــــــــاقمــــــــرء فــــــــي طلــــــــب ال: "  الــــــــنفس فــــــــأطرق

المعـــــــــروف بفيلســـــــــوف فهـــــــــو الغنـــــــــي عـــــــــن التعريـــــــــف  "حيـــــــــان التوحيـــــــــدي أبـــــــــو"الصـــــــــدد 
  " .  الإنسانانه يجهل  الإنسانمشكل : "  الفلاسفة أديبو  الأدباء
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ـــــــل أنفســـــــنا أو نحتقـــــــر ذاتنـــــــابهن ســـــــتفـــــــلا ن :و عليـــــــه و بإيمـــــــان قـــــــد يرتقـــــــي حـــــــد  قـــــــللن، ب
ـــــــلقـــــــد ســـــــخر "  اليقـــــــين ـــــــةل ـــــــرة مكنون ـــــــات كبي ـــــــي طاق ـــــــاي،  ي رب ـــــــين ثناي ـــــــيّ إلاب  أن فمـــــــا عل

  ".فجرها أُ 

قـــــــــد تتســـــــــبب فـــــــــي لكـــــــــل منـــــــــا فـــــــــي هـــــــــذه الحيـــــــــاة قـــــــــوى داخليـــــــــة  إذ ..و االله نعـــــــــم أي 
  .فعل المستحيل

 أن واو لا تحـــــــــــــاول..أنفســـــــــــــكم واقـــــــــــــدر ..منفســـــــــــــكوا فـــــــــــــي أثقـــــــــــــت علـــــــــــــيكم أنف و منـــــــــــــه، 
ـــــــــالآخرين أنفســـــــــكم واتقيســـــــــ ـــــــــا ممـــــــــا فـــــــــيك ميكفـــــــــيكإذ  ،ب ـــــــــذكروا و دة،و زي ـــــــــي هـــــــــذا  ت ف

شـــــــــــخص فـــــــــــي  أيلا تقـــــــــــارن نفســـــــــــك مـــــــــــع "  :و هـــــــــــو يقـــــــــــول الشـــــــــــأن آلان ســـــــــــترايك
  ..هذه الكلمات أروعيا االله، ما  "نفسك  أهنتنك قد إفعلت ف إن..العالم

ــــــــــة كمــــــــــا  إن :بصــــــــــمةو لنــــــــــا  ، و خيــــــــــر لكــــــــــم لاحقــــــــــا ســــــــــأوردهالقــــــــــدوة الصــــــــــالحة مطلوب
  ."لم تسليما كثيراصلى االله عليه و على آله و س" قدوتنا نبينا محمد

 أنالمصــــــــــدر هـــــــــــي فــــــــــي  الأولـــــــــــىالنتيجـــــــــــة المتعلقــــــــــة بالنقطــــــــــة  أنهكــــــــــذا نســــــــــتوعب  و
ـــــــــا  أولا أنفســـــــــناثـــــــــق فـــــــــي ن ـــــــــين غيرن ـــــــــة بيننـــــــــا و ب ـــــــى خلـــــــــق الثقـــــــــة المتبادل ثـــــــــم نعمـــــــــل علــ

  . أخواتي إخواني

  ..و الثقة باالله مكنونة قبل أولا و بعد ثم التالية

 :المصداقية

ـــــــ ـــــــة مرتبطـــــــة بمـــــــا ن هـــــــذه النقطـــــــة ســـــــتتكفإو طبعـــــــا، ف ـــــــزرع نقطـــــــة ثاني ـــــــوفر  أن ينبغـــــــيل ب يت
ــــــــــــين النقــــــــــــاط الم إذ ،أساســــــــــــيةفــــــــــــي المصــــــــــــدر كنقــــــــــــاط  ــــــــــــة نقطــــــــــــة تعــــــــــــرف مــــــــــــن ب          تبقي

نضـــــــــع المثـــــــــال الـــــــــذي يجعلنـــــــــا نفـــــــــرق بعـــــــــض الشـــــــــيء بـــــــــين  أنو لنـــــــــا  ،"بالمصـــــــــداقية " 
  ..الثقة و المصداقية
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صــــــــدوق  ،ةمــــــــن هــــــــو ثقــــــــ النبــــــــوي هنــــــــاك عــــــــالم مــــــــن علمــــــــاء الحــــــــديث أن وا معــــــــيتخيلــــــــ
النبـــــــــي  أحاديـــــــــثو هـــــــــو يخـــــــــدم  بحفظـــــــــه و تقـــــــــواه، و قـــــــــد ســـــــــلخ كـــــــــل وقتـــــــــه ،معـــــــــروف

مــــــــــن خــــــــــلال  "صــــــــــلى االله عليــــــــــه و ســــــــــلم"
و روايتهـــــــــا للغيـــــــــر و حفظهـــــــــا عـــــــــن  جمعهـــــــــا

 ..ظهر قلب كما يقال

ـــــــل  ـــــــى ب يرويهـــــــا   أنو مـــــــن شـــــــدة حرصـــــــه عل
ـــــــــــــــــــدليس            كمـــــــــــــــــــا ســـــــــــــــــــمعها مـــــــــــــــــــن دون ت

شـــــــــــيخ "  لقـــــــــــب تصـــــــــــحيف فقـــــــــــد نـــــــــــال أو
..الثقـــــــــــة..الصــــــــــدوق..ظالحــــــــــاف..الحفــــــــــاظ

  " ..الخ ..الأمةسراج 

ـــــــ      ـــــــه لكـــــــن هـــــــذا العـــــــالم التقـــــــي قُ أن در ل
ــــث و نظـــــــرا لتقدمـــــــه فـــــــي الســـــــن فقـــــــد صـــــــار يخلـــــــط بـــــــين ا خـــــــتلط فـــــــي آخـــــــر عمـــــــره، بحيـــ

هـــــــــو  كمــــــــا  الرســـــــــول صــــــــلى االله عليــــــــه و ســــــــلمو المتــــــــون المتعلقــــــــة بأحاديــــــــث  الأســــــــانيد
 ء الجــــــــرح و التعــــــــديلعلمــــــــا غالبــــــــا مــــــــا يقــــــــول إذي علــــــــم الحــــــــديث، معــــــــروف كثيــــــــرا فــــــــ

  " ..عمره  اختلط في آخر " مماثل أمرفي 

بعــــــــض  يخلـــــــط بــــــــين أضــــــــحىنـــــــه قــــــــد أو اعتــــــــرف  قــــــــرَّ أهــــــــذا العــــــــالم التقـــــــي  أنغيـــــــر      
بـــــــــــاالله " ، و مـــــــــــن شـــــــــــدة حرصـــــــــــه علـــــــــــى العلـــــــــــم النبـــــــــــوي صـــــــــــرح للجميـــــــــــع الأحاديـــــــــــث

ـــــــن اليــــــــــوم فصـــــــــاعدا لا تأخــــــــــذوا عنـــــــــي مــــــــــا ارويـــــــــه ..علـــــــــيكم مـــــــــا رويتــــــــــه  وافــــــــــق إن إلامــ
 أنيـــــــــا طلبتـــــــــي قـــــــــد بـــــــــدأت اشـــــــــعر  لأننـــــــــي، أخـــــــــرىروايـــــــــة صـــــــــحيحة  أو وافـــــــــق ســـــــــابقا

 .فشاع النبأ" .. النسيان ب عليها تغلّ ذاكرتي قد مسها شيء من الخلط و 

  كيف سيكون حال هذا العالم الموقر؟  - إخواني أخواتي -م باالله عليك
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     عرفـــــــــــوا صـــــــــــدقه  لأنهـــــــــــم، الإعجــــــــــاببعـــــــــــين التقـــــــــــدير و  إليــــــــــه ينظـــــــــــرونحتمــــــــــا ســـــــــــوف 
مـــــــــن  –ســــــــوف يتخذونــــــــه  أنهــــــــم، بحيــــــــث أكثــــــــرو  أكثــــــــرو بالتــــــــالي زاد مــــــــن مصــــــــداقيته 

ـــــــــثكمرجـــــــــع  -ذلـــــــــك الحـــــــــين  ـــــــــكيخـــــــــتلط أنالتـــــــــي كـــــــــان يرويهـــــــــا قبـــــــــل  للأحادي  ، و ذل
  .. وقتها في روايته لما حدث بها لعلمهم انه لو كان شاكا

ــــــــل  ــــــــى بعــــــــد ب ــــــــ)فرضــــــــا دومــــــــا (  اخــــــــتلط أنو حت لا يأخــــــــذون  أنهــــــــمن النــــــــاس رغــــــــم إ، ف
الثقـــــــة الصـــــــادق الــــــــذي  أعيــــــــنهمفـــــــي  يبقـــــــى نــــــــهأ، غيـــــــر إبلاغهـــــــمبحكــــــــم  ديثعنـــــــه الحـــــــ

ــــــــــــــــي حــــــــــــــــال كــــــــــــــــان  ــــــــــــــــه باســــــــــــــــمه ف            بأحاديــــــــــــــــث النبــــــــــــــــي  يمسّ ســــــــــــــــو  يضــــــــــــــــرسلا يأب
  ."ه و سلمصلى االله علي"

   ..أكثرو هكذا سوف يكسب مصداقية     

ـــــــــى عكـــــــــس مـــــــــا  و حـــــــــدث النـــــــــاس بأحاديـــــــــث  بينـــــــــه و بـــــــــين نفســـــــــه الأمـــــــــر ســـــــــرّ أ إذاعل
       ن ردة فعلهـــــــــــم ســـــــــــوف تـــــــــــؤثر علـــــــــــى مصـــــــــــداقيته إنـــــــــــوا لـــــــــــذلك، فـــــــــــمختلطـــــــــــة ثـــــــــــم تفط

  .و هكذا يخسر حتى سيرته الذاتية الجيدة السابقة

  ..على هذا  لنقسو 

ــــــــدأت تتضــــــــحمــــــــن خــــــــلال المثــــــــال المتقــــــــدم قــــــــد و م الآن علكــــــــ الرؤيــــــــة معــــــــالم  ملكــــــــ ب
  .لثقةفيما يخص نقطة المصداقية التابعة ل

  ..لمصداقية تبقى علاقة جدليةو مع هذا، فإن العلاقة بين الثقة و ا

  :الإحاطة و الإلمام بالعوامل المؤثرة على المتلقي

يتميـــــــــــز المصـــــــــــدر بالثقــــــــــة و المصـــــــــــداقية كــــــــــي يكـــــــــــون مـــــــــــن  أنو لكــــــــــن هـــــــــــل يكفــــــــــي  
  ؟  الآخرينالمؤثرين بقوة على 
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ــــــــــــــــــبعض  ــــــــــــــــــرى ال  أو أن ،دهاالثقــــــــــــــــــة وحــــــــــــــــــ أنربمــــــــــــــــــا ي
الثقـــــــــــة و المصـــــــــــداقية معـــــــــــا  أن أو ،المصـــــــــــداقية وحـــــــــــدها

   .بالباقييتكفلان  أنهما بوسع

و الخبــــــــــرة العمليـــــــــــة يجعـــــــــــلان  ،لكــــــــــن المـــــــــــنهج العلمـــــــــــي
ـــــــــــــة ضـــــــــــــرورية فعـــــــــــــلاالنقـــــــــــــاط ال ـــــــــــــة  لإنجـــــــــــــاح متبقي عملي
ـــــــــــاعيالاتصـــــــــــال   إلـــــــــــى، و لـــــــــــذلك ســـــــــــوف نتطـــــــــــرق الإقن

ـــــــــــة  ـــــــــــة النقطـــــــــــة الثالث ـــــــــــي و المتمثل بالعوامـــــــــــل المـــــــــــؤثرة علـــــــــــى  الإلمـــــــــــامو الإحاطـــــــــــة "  ف
  ".تلقي الم

ــــــــث  إذ  ــــــــاعء يحــــــــاول المــــــــر  أنمــــــــن العب ــــــــرادحــــــــد أ إقن المجموعــــــــات مــــــــن  إحــــــــدى أو الأف
ــــــــة و مــــــــا تعلــــــــق بــــــــذلك  يكــــــــون مطلعــــــــا علــــــــى ميــــــــولاتهم الفكريــــــــة أندون  مــــــــن و العقائدي

   الخ..و تقاليد و أعراف عادات 

احـــــــــــــد قنـــــــــــــع أننـــــــــــــا أردنـــــــــــــا أن ن – إخـــــــــــــواني أخـــــــــــــواتي الأعـــــــــــــزاء –فتـــــــــــــرض و لنـــــــــــــا أن ن
  .. الأصدقاء

ــــــــيذا متــــــــأثر جــــــــدا بكــــــــل مــــــــا يقولــــــــه او إن صــــــــديقنا هــــــــ ــــــــه لا  ،لعــــــــالم الفلان فــــــــي حــــــــين ان
ــــــــرث  ــــــــي أصــــــــلا يكت ــــــــا لكــــــــل منهمــــــــا  –لمــــــــا يقولــــــــه العــــــــالم العلان مــــــــع تقــــــــديرنا و احترامن

ــــــــــه –طبعــــــــــا  ــــــــــا صــــــــــديق" :فهــــــــــل ســــــــــنقول ل ــــــــــي يقــــــــــول فــــــــــي هــــــــــذه  إن ..ي العــــــــــالم العلان
  .. "المسألة كذا 

لــــــــو  أننــــــــالا يتوافــــــــق و ميولاتــــــــه، فــــــــي حــــــــين  لأنــــــــهوهلــــــــة  لأولبـــــــالطبع ســــــــيرفض الطــــــــرح  
ــــــــــه قلنــــــــــا ــــــــــا صــــــــــديقي، " : ل ــــــــــي يقــــــــــول كــــــــــذا و كــــــــــذا  إني ــــــــــا مــــــــــن .." العــــــــــالم الفلان فهن
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ــــــديهي انــــــه قــــــد لا ــــــردد فــــــي قبــــــول الفكــــــرة بــــــل و ضــــــمها فــــــي خانــــــة الاعتقــــــاد الب الغيــــــر  يت
  ..إذ لا ننسى أن هناك من يتعصب للشيخ أو المذهب..أصلاقابل للشك 

ــــــــبعض،ســــــــمات هــــــــذه الطريقــــــــة لا تعتبــــــــر مــــــــن  إنو طبعــــــــا،  ــــــــل  النفــــــــاق كمــــــــا يتصــــــــور ال ب
 مقدمه لكـــــــأوفقـــــــا لمـــــــا ســـــــ أكثـــــــر إلينـــــــامـــــــن التقـــــــرب  الآخـــــــركـــــــين الطـــــــرف مْ تَ هـــــــي مجـــــــرد 
ــــــه –بحــــــول االله  –بعــــــد قليــــــل  ــــــاح لنــــــا فــــــلا ن إن لأن نتظــــــر لــــــم يكــــــن هــــــذا الطــــــرف قــــــد ارت

  .الإقناعية هجيتنامن حيث من النجاح

ـــــــــك  ـــــــــى ذل ـــــــــ أن و لنـــــــــزد عل ـــــــــدة هت ـــــــــىه النقطـــــــــة لا تعتبـــــــــر مـــــــــن الفـــــــــروع الممت النفـــــــــاق  إل
ــــــــــت هنــــــــــاك عــــــــــادات إلاو  ،قالإطــــــــــلاعلــــــــــى  و وجهــــــــــات  أعــــــــــرافو تقاليــــــــــد و  لمــــــــــا كان

   .نظر بالمرة

       أعــــــــــــــرافعــــــــــــــادات و تقاليـــــــــــــد و  الإنســـــــــــــانيحتــــــــــــــرم  أنمــــــــــــــن آداب الســـــــــــــلوك  و بـــــــــــــل
ـــــــــه لكـــــــــان مـــــــــن الـــــــــذين يحرمـــــــــون علـــــــــى الغيـــــــــر مـــــــــا يح  إلاو  ،و وجهـــــــــات نظـــــــــر الغيـــــــــر لون

  .أنفسهمعلى 

ـــــــــل و   ـــــــــدوتنا محمـــــــــد  وتناسْـــــــــأُ كـــــــــان   إذاب ـــــــــه"و ق ـــــــــهو  علي  "الصـــــــــلاة و الســـــــــلام علـــــــــى آل
ــــــــــــد  ــــــــــــاق ــــــــــــا  بمــــــــــــا يمــــــــــــس مقدســــــــــــاتهم، للآخــــــــــــرينلا نتعــــــــــــرض  أن أمرن ــــــــــــم  أنفلن  أننعل

ـــــــــى الماديـــــــــة ـــــــــاك مـــــــــن المقدســـــــــات  ،فحســـــــــب منهـــــــــا المقدســـــــــات لا تقتصـــــــــر عل بـــــــــل هن
   .يحصىالمعنوية ما لا يعد و لا 

ــــــــا أن ن  ــــــــر، ففــــــــي الوقــــــــت و لن ــــــــم نقــــــــدر الغي ــــــــذي ســــــــينجم فــــــــي حــــــــال ل قــــــــدر الضــــــــرر ال
ــــــــذي كــــــــان مــــــــن  ــــــــىال ــــــــه أن الأول ــــــــل  – نحــــــــرص علــــــــى جذب ــــــــو علــــــــى المــــــــدى الطوي  –و ل

مفادهــــــــا  أخــــــــرىنقطــــــــة ســــــــلبية  أضــــــــفنا الأمــــــــر أننـــــــا و ،جولــــــــة أولهـــــــا قــــــــد خســــــــرناه فــــــــي 
  .  من حق نحن و نعظمه سب ما نقدسه أوانه ربما سبنا 



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 39 ~ 

 

ــــــــــل كــــــــــارينجي لهــــــــــذا نجــــــــــدو  ــــــــــه دي        :نصــــــــــحبال و هــــــــــو يــــــــــدليالجــــــــــامع  يقــــــــــول فــــــــــي قول
ع النـــــــــاس انـــــــــك لا تتعامـــــــــل مـــــــــع مخلوقـــــــــات منطقيـــــــــة، بـــــــــل تتعامـــــــــل مـــــــــ أنـــــــــتتـــــــــذكر و " 

ــــــــــــــاء و الغــــــــــــــرور،  ــــــــــــــة بالشــــــــــــــر و الكبري ــــــــات ممتلئ ــــــ ــــــــــــــة، مخلوق ــــــــــــــات عاطفي        مــــــــــــــع مخلوق
  " .البارود  و الانتقاد شرارة ربما سبب انفجارا في مخزن

ــــــــــه  نســــــــــتدل بكلامــــــــــه الــــــــــذي  إذو  ــــــــــلا نعنــــــــــي "الانتقــــــــــاد " كلمــــــــــة حمــــــــــل بــــــــــين أحرف ، ف
ـــــــــــذي يكـــــــــــو  ـــــــــــق الكـــــــــــلامالانتقـــــــــــاد المباشـــــــــــر ال ـــــــــــراض و المقاطعـــــــــــة أو ن عـــــــــــن طري  الاعت

ـــــــــك لأ، فقـــــــــط ـــــــــرض  الإنســـــــــانن ذل ـــــــــد يعت ـــــــــرة تظهـــــــــر   أعمـــــــــالمـــــــــن خـــــــــلال  الآخـــــــــرق كثي
  .اعتراضه

ـــــــــوب عليهـــــــــا  إذافمـــــــــثلا   ـــــــــي محـــــــــل مكت ـــــــــة ف ـــــــــدخين " صـــــــــادفنا لافت   بصـــــــــحتكيضـــــــــر الت
ــــــــا "  الآخــــــــرينصــــــــحة  و ــــــــم قمن ــــــــين الاعتراضــــــــات جارة فهــــــــذيســــــــ بإشــــــــعالث ا يعــــــــد مــــــــن ب

  .العملية

 أن علينـــــــــا ينبغـــــــــي نـــــــــهإف در قـــــــــوةامصـــــــــأنفســـــــــنا ك فحتـــــــــى نـــــــــتمكن مـــــــــن جعـــــــــل :و عليـــــــــه 
ـــــــن نـــــــــتمكن مـــــــــن تجنــــــــب هكـــــــــذا مســـــــــائل و زلات عفويـــــــــة  نتجنــــــــب هكـــــــــذا مســـــــــائل، و لـ

ــــــــــــالمتلقي ســــــــــــواء   إذا إلا ــا نحــــــــــــيط بالخصــــــــــــائص المتعلقــــــــــــة ب ــــــــــــرد كَــــــــــــأَ كنــــــــــ      ان مجــــــــــــرد ف
   .مجموعة كانت  حتى أو

          يــــــــــــــــا و الميــــــــــــــــولات امعرفــــــــــــــــة الخب إلــــــــــــــــىالكبيــــــــــــــــرة  حاجتنــــــــــــــــا أدركــــــــــــــــتم، هــــــــــــــــل الآنو 
  ...و الاتجاهات 

،  فــــــــي غنــــــــى عــــــــن الصــــــــراعات و الخلافــــــــات قــــــــد تجعلنــــــــا الأخيــــــــرةهــــــــذه  أنلا ســــــــيما و 
  ..فأكثر من الفئة المستهدفة أكثر فعالة كي نتقرب أنها قد تكون أداةكما 

  ..هناك من يعتنق المسيحية أنمثلا  لنأخذ لناو  
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ــــــــــي  أو  ــــــــــرب هــــــــــو مســــــــــيحي ف ــــــــــدار شــــــــــاءتو  ،الأصــــــــــلبمعنــــــــــى اق َ  أن الأق ــــــــــى  حــــــــــلَّ ي عل
ــــــــي شــــــــهر رمضــــــــان المعظــــــــم بغــــــــرض  ــــــــر ف ــــــــب الجزائ ـــا الحبي ـــــ ــــــــةوطنن ، و علــــــــى مهمــــــــة معين

ـــــــــه مســـــــــيحي  ـــــــــرغم مـــــــــن ان ـــــــــ إلاال ـــــــــه ل ـــــــــه علـــــــــى  يتجـــــــــرأ مان ـــــــــاول غذائ  احترامـــــــــا أمامنـــــــــاتن
ـــــــــــاالله علـــــــــــيك الإســـــــــــلامي لـــــــــــديننا لمشـــــــــــاعرنا و احترامـــــــــــا كيـــــــــــف ســـــــــــيكون  مالحنيـــــــــــف، ب

  . حينها  حالنا و موقفنا

  ..على عكس ذلك قسلن أو

ـــــــــه تجـــــــــرأ و أ لنتخيـــــــــل  ـــــــــا أمـــــــــام أكـــــــــلن ـــــــــا: " و هـــــــــو يقـــــــــول  أنظارن ـــــــــدينك أؤمـــــــــنلا  أن  مب
  .."قومجائع يا  أنا ..آكلهذا، فمالي لا 

 أن بعينـــــــــــين مغمضــــــــــــتين، كمــــــــــــا أود الأولــــــــــــىالواقعــــــــــــة  واتعيشـــــــــــ أن ممــــــــــــنك أنـــــــــــا أود      
ســـــــــوف بمـــــــــا  ونو لســـــــــوف تشـــــــــعر  ،كـــــــــذلك  مغمضـــــــــتين عينـــــــــينبالواقعـــــــــة الثانيـــــــــة  واتعيشـــــــــ

 خصائصــــــــه ق مــــــــا تمليــــــــه علــــــــيكممعــــــــه وفــــــــ نــــــــتم تتعــــــــاملونأو  الآخــــــــريشـــــــعر بــــــــه الطــــــــرف 
ـــــــــــ أو العكـــــــــــس، ـــــــــــىالمـــــــــــؤدي  الإلمـــــــــــام أن وندركو حينهـــــــــــا ســـــــــــوف ت تجنـــــــــــب عـــــــــــدم  إل

  .  الإقناعية الأسرارالاحترام يعد من بين 

قيمــــــــي  أور مــــــــا قــــــــد يتعــــــــارض مــــــــع مبــــــــادئي اقــــــــدّ  أنو كيــــــــف لــــــــي "  :الــــــــبعض قــــــــولقــــــــد ي
  .."أو معتقدي

  علينــــــــــا،  مبســـــــــبب طـــــــــرحه نحتـــــــــرم قائليـــــــــه أنالحـــــــــق انـــــــــه لجـــــــــواب يســــــــــتحق  شـــــــــئت إن
و القـــــــــيم و كـــــــــذلك مـــــــــن  المبــــــــادئمـــــــــن الـــــــــذين يملكـــــــــون  أنهــــــــمو ذلــــــــك علـــــــــى اعتبـــــــــار 

  .اتهمبين الغيورين على معتقد

ــــــــــرزين الحكــــــــــيم و حللنــــــــــا المســــــــــألة فســــــــــوف مــــــــــا  إذالكــــــــــن   وضــــــــــعنا ميــــــــــزان العقــــــــــل ال
  :نقول
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ـــــــــىكـــــــــان يرمـــــــــي   إذا الإنســـــــــان يجـــــــــاري أن الإنســـــــــان، يجـــــــــب علـــــــــى أحيانـــــــــا"   إقناعـــــــــه  إل
ــــــــ لا يقتنــــــــع أن مــــــــن  لنــــــــا يقتنــــــــع علــــــــى المــــــــدى البعيــــــــد خيــــــــر نْ لإعلــــــــى المــــــــدى البعيــــــــد، فَ

  ".  فلنتعظ..أصلا يفر مناو قد بل  ..بالمرة بفكرتنا أو منتوجنا

الصـــــــلاة و الســـــــلام كـــــــان قـــــــد جـــــــارى المشـــــــركين  أفضـــــــلنبينـــــــا عليـــــــه  أنو لـــــــذلك نجـــــــد 
" حيم بســــــــــم االله الــــــــــرحمن الــــــــــر "  اســــــــــتبدال أرادوان فيمــــــــــا يخــــــــــص وثيقــــــــــة الهدنــــــــــة حــــــــــي
ـــــــــك لحكمتـــــــــه ـــــــــد"صـــــــــلى االله عليـــــــــه و ســـــــــلم" ببســـــــــمك اللهـــــــــم، و ذل رك ، حيـــــــــث كـــــــــان ي

و كلنــــــــــا يعــــــــــرف كــــــــــم مــــــــــن  التــــــــــي ســــــــــتظهر ايجابياتهــــــــــا علــــــــــى المـــــــــدى البعيــــــــــد، النقـــــــــاط
الظـــــــــــروف  واعايشـــــــــــ مـــــــــــاو الســـــــــــلام حين الأمـــــــــــنمـــــــــــن بســـــــــــبب اســـــــــــتتباب المشـــــــــــركين آ

  .ذاك آنيزت المسلمين العلمية و العملية التي م

ــارات، لا المجــــــــــــــارات المتعلقــــــــــــــة بالنفــــــــــــــاق و العيــــــــــــــاذ قصــــــــــــــدته بو هــــــــــــــذا مــــــــــــــا  المجــــــــــــ
  .تنبهلف..باالله

ـــــــمـــــــن خـــــــلال ه و ـــــــادر  أنه النقطـــــــة نجـــــــد ت ـــــــاك مـــــــن يتب ـــــــىهن ـــــــالي  أذهـــــــانهم إل الســـــــؤال الت
   :أيضا

،     وقـــــــــت أســـــــــرعفــــــــي  الآخـــــــــراقنـــــــــع بهـــــــــا الطــــــــرف  أنربمـــــــــا لــــــــدي فكـــــــــرة يســــــــتلزم  أنــــــــا" 
  " .قبل غد؟  الآن أقنعه أن لظروف التي تستوجب عليّ نظرا ل و ذلك

قنــــــــع الشــــــــخص أن نريــــــــد نــــــــا أؤيــــــــد هتــــــــه الفكــــــــرة أيضــــــــا، إذ أحيانــــــــا نفأ، الحــــــــق مشــــــــئت إن
  .الآخر في ذات الوقت بعينه

ض مــــــــع البــــــــائع فــــــــي و تفــــــــافمــــــــثلا حــــــــين نهــــــــم باقتنــــــــاء ســــــــيارة فهــــــــذا يســــــــتدعي منــــــــا أن ن 
خــــــــــلال ســــــــــنة  إقناعــــــــــهحــــــــــاول أن ن و المكــــــــــان، إذ لــــــــــيس مــــــــــن المعقــــــــــول ن الزمــــــــــانيعــــــــــ

  .صح التعبير إنمن الغباء  ن هذا يعد دربابأكملها، لأ
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  ..لا..تجنب لا

ل السم القاتل إلى بلسم   حَوّ

كلهـــــــــــا مـــــــــــن خـــــــــــلال التجربـــــــــــة أُ وصـــــــــــفة ســـــــــــحرية قـــــــــــد آتـــــــــــت  ســـــــــــأمنحكم غيـــــــــــر أننـــــــــــي
ــــــــــاقش أو ن ــــــــــاس،  تفــــــــــاوضالميدانيــــــــــة، إذ حــــــــــين نتحــــــــــاور أو نتن ــــــــــدر مــــــــــع الن فلنحــــــــــاول ق

  ..و الاستعلاء و التحيز لطرحنا الرفض سلوبأتجنب الإمكان أن ن

ــــــد الأفــــــــراد مــــــــثلا أن هــــــــذه الورقــــــــة بيضــــــــاء فــــــــي حــــــــينألنــــــــا قــــــــال  فــــــــإذا  راهــــــــا نحــــــــن ن حــ
     فمـــــــــــن العيـــــــــــب  ، صـــــــــــفراء مثلنـــــــــــاهـــــــــــا ؤيتر علـــــــــــى بـــــــــــدورهم  واصـــــــــــفراء و النـــــــــــاس اجمعـــــــــــ

  :قول له أن ن الإقناعيو العطب 

  ؟..ألا ترىصفراء،  إنها..مخطئ أنت" 

  ..لا..لا

  "تراها بيضاء  أنت كيرونها صفراء ما عداالناس  كلإن  

ُ  الأســــــــــلوبن هــــــــــذا لأ ذلــــــــــك و بالتــــــــــالي بقــــــــــوة دافعــــــــــة تعتــــــــــرض طرحــــــــــه، الآخــــــــــرشــــــــــعر ي
  ..أكثرو  أكثر رأيهيتصلب في  أنيحاول 

يخــــــــــرج منتصــــــــــرا فــــــــــي  أنبطبعــــــــــه يحــــــــــاول دائمــــــــــا  الإنســــــــــان أن علمنــــــــــا إذاســــــــــيما و لا 
  .حتى يشعر بالعظمة الحادة الحالات النقاشية

فيجـــــــــب ـــــــــ  و لا قـــــــــوة إلا بــــــــااللهـــــــــ  بالــــــــدهاء و الحكمــــــــةون تتميـــــــــز  ممــــــــا دمــــــــت مكو لكــــــــن 
غيـــــــروا القـــــــول إلـــــــى قـــــــول بـــــــأن تذلـــــــك و  طـــــــرح آخـــــــر جـــــــد بنـــــــاء، إلـــــــىالطـــــــرح  واتغيـــــــر  أن

  : كـ له آخر مشابه
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بيضــــــــاء كمــــــــا  أنــــــــتصــــــــح، قــــــــد تكــــــــون تراهــــــــا " 
مــــــن  لكــــــنبيضــــــاء،  أنهــــــا أيضــــــاقــــــد يراهــــــا غيــــــرك 

 إذ راءهنــــــــــــاك مــــــــــــن يراهــــــــــــا صــــــــــــف المعــــــــــــروف أن
تتعلــــــــق بالرؤيــــــــة قــــــــد التــــــــي  العلــــــــلهنــــــــاك بعــــــــض 

ــــــــــين ف ــــــــــوانتجعــــــــــل المــــــــــرء لا يفــــــــــرق ب مــــــــــا ..الأل
ــــــــــــو طرحنــــــــــــا الســــــــــــؤال علــــــــــــى بعــــــــــــض  ــــــــــــك ل رأي

  ". ؟ الأغلبية إلى رأي فلننظرالأفراد ثم 

ــــــــــتم، هــــــــــل الآنو  ــــــــــال الــــــــــذي يبعــــــــــدنا رأي  أنــــــــــت..لا..لا" عــــــــــن فــــــــــخ كلمــــــــــة  معــــــــــي المث
نـــــــــــــــدك قصــــــــــــــــر ع أنـــــــــــــــت..تجهـــــــــــــــل المســــــــــــــــألة أنـــــــــــــــت..لا تفهــــــــــــــــم أنـــــــــــــــت..مخطـــــــــــــــئ

  " أنت..أنت..أنت..نظر

  امنحه ساندويتشا..بل هنا

  هي الوصفة السحرية..فإستراتيجية الساندويتش

ــــــــا ــــــــى هــــــــذا أنن ــــــــدأ فــــــــي مجــــــــارات الطــــــــرف الآخــــــــر يستحســــــــن أن حين و لنضــــــــف إل مــــــــا نب
ــــــــــل  علــــــــــى طبــــــــــق شــــــــــديد الحــــــــــرارة، لا نقــــــــــدم لــــــــــه اعتراضــــــــــنا عطيــــــــــه مــــــــــا لنحــــــــــاول أن نب

   ..فيفخ" ساندويتش" بـ يسمى

 الآخـــــــــــرالطــــــــــرف  بانتقــــــــــاد حينمــــــــــا نهــــــــــمّ  أننــــــــــانعنــــــــــي بهــــــــــا  " الســــــــــاندويتش"  طريقــــــــــة و
عتـــــــــراض بلمســـــــــة ســـــــــحرية لـــــــــه الا قـــــــــدمنثـــــــــم  أولا رأيـــــــــهمـــــــــدح و ن نمدحـــــــــه أنيستحســـــــــن 

ــــــــــك نرر الجملــــــــــة مــــــــــرة أخــــــــــرىكــــــــــن أنخاطفــــــــــة دون  ــــــــــىد و عــــــــــ، ثــــــــــم بعــــــــــد ذل       مدحــــــــــه  إل
  ..رأيهو مدح 
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قطعــــــــة لحـــــــــم  يهــــــــامتمثلــــــــة فــــــــي المــــــــدح تلهنــــــــاك قطعــــــــة خبــــــــز ســــــــفلية كــــــــون تبهــــــــذا و  
ـــــــة فـــــــي الاعتـــــــراض ثـــــــم بعـــــــد ذلـــــــك  قطعـــــــة خبـــــــز  تلـــــــك ضـــــــع فـــــــوق قطعـــــــة اللحـــــــمنمتمثل

  .متمثلة في المدح أخرى

     تحمـــــــــــل العديـــــــــــد مـــــــــــن الخفايـــــــــــا التـــــــــــي قـــــــــــد النفســـــــــــية الســـــــــــحرية ة هـــــــــــذه الوصـــــــــــف إنو 
مــــــــن شــــــــخص  إلتمســــــــناهاالمــــــــادة، لكــــــــن فــــــــي حــــــــين  هتــــــــه نتــــــــابع نحــــــــنو  نستشــــــــعرهالا 

مـــــــن  لنــــــا يقــــــدممــــــا  نتقبــــــل تجعلنــــــا العاطفيــــــة قــــــد تلــــــك اللمســــــة أن نجــــــدســــــوف فل آخــــــر
  .طبعانقد بناء 

 القدرة على استخدام الوسائل الاتصالية

 أن، يمكننـــــــــا إلمـــــــــامكـــــــــل مـــــــــا تقـــــــــدم مـــــــــن ثقـــــــــة و مصـــــــــداقية و   إلـــــــــى بالإضـــــــــافةهـــــــــذا، و 
   - تــــــــيأخ أنــــــــت بــــــــك.. أخــــــــي أنــــــــت بــــــــك..أنــــــــابــــــــي  –متعلقــــــــة  أخــــــــرى نضــــــــيف نقطــــــــة

  .دراكمص

ي لا تبـــــــــال الأكثريـــــــــة أن إلا الكبيـــــــــرة أهميتهـــــــــام مـــــــــن هـــــــــذه النقطـــــــــة علـــــــــى الـــــــــرغو طبعـــــــــا  
       و هــــــــــــــــــــي  ألا ..إطلاقــــــــــــــــــــابهــــــــــــــــــــا 

ـــــــــــــــــــى اســـــــــــــــــــتخدام "  القـــــــــــــــــــدرة عل
  ." الوسائل الاتصالية 

 الأخيــــــــــــرةهــــــــــــذه  إذ إن ،نعــــــــــــم أي 
الرئيســـــــية  الأســــــبابهــــــي مــــــن بـــــــين 

ــــــــــا  ــــــــــد تكــــــــــون حــــــــــائلا بينن    التــــــــــي ق
و بـــــــــــين المتلقـــــــــــي مـــــــــــن حيـــــــــــث لا 

                                                                       .درين
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ـــــــــــل  ـــــــــــد يقـــــــــــول قائ ـــــــــــف لا "  :مـــــــــــنكم ق ـــــــــــى اســـــــــــتخدام وســـــــــــائل  أكـــــــــــونو كي ـــــــــــادرا عل ق
   " الاتصال ؟

اســـــــــتخدام الوســـــــــيلة  ونيجهلـــــــــ أنهـــــــــم ونبعـــــــــض النـــــــــاس يجهلــــــــ إنفـــــــــ، الصـــــــــدق مشــــــــئت إن
  كيف ذاك ؟  الاتصالية، لكن

لمـــــــــؤهلات العلميـــــــــة التـــــــــي تؤهلـــــــــه  لـــــــــك اتيكـــــــــون المتلقـــــــــي لا يم قـــــــــد نـــــــــه أحيانـــــــــاأنجـــــــــد 
  .الآخركي يفهم 

ـــــــــــه مســـــــــــتوى ثقـــــــــــافي محـــــــــــدودبمـــــــــــريض  الأمـــــــــــرنقـــــــــــيس  أنو لنـــــــــــا    مـــــــــــن لا يفقـــــــــــهو  ل
  ..القليل الشيءو لو  المسائل الطبية

ـــــــــى قـــــــــدهـــــــــذا المـــــــــريض  و إن ـــــــــى أت تـــــــــه، غيـــــــــر أن بروفيســـــــــور جراحـــــــــة يســـــــــأله عـــــــــن عل إل
الفرنســـــــــية للغــــــــة اب العــــــــلاجو طـــــــــرق  الــــــــداء أســــــــباب لــــــــه شـــــــــرحبــــــــدأ يهــــــــذا البروفيســــــــور 

  ..نهايته إلى حديثهمن بداية 

ـــــــــــكمـــــــــــا    ُ     المتعلقـــــــــــة بالطـــــــــــب  المصـــــــــــطلحاتكـــــــــــل   فـــــــــــي فحـــــــــــوى حديثـــــــــــهدخل شـــــــــــرع ي
 ..مصطلحأي يشرح له  أنمن دون 

هــــــــذا البروفيســــــــور قــــــــد  أنســــــــوف نجــــــــد لرأينــــــــا الرؤيــــــــة ظاهريــــــــا، ف فــــــــي واقــــــــع الأمــــــــر، إذا
ـــــــي المتل الإشـــــــكاليةشـــــــرح لـــــــه كـــــــل نقطـــــــة بتفاصـــــــيلها، لكـــــــن  ـــــــذي تلقـــــــى تكمـــــــن ف قـــــــي ال

   .صطلحات التي لم يصادفها في حياتهوابلا من الم

  على من يقع اللوم ؟  :هناالسؤال المطروح و 
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 لأنـــــــه لـــــــم ،كـــــــل اللـــــــوم يقـــــــع علـــــــى عـــــــاتق البروفيســـــــور  اللـــــــوم مـــــــن الطبيعـــــــي أن نقـــــــول أن
و المتمثلــــــــة فــــــــي كــــــــلام شــــــــعبي يفقهــــــــه  ا علــــــــى اســــــــتخدام الوســــــــيلة المناســــــــبةيكــــــــن قــــــــادرً 

  .عامة الناس

هـــــــــذا البروفيســــــــور تلقــــــــى دعــــــــوة مــــــــن اجـــــــــل  أننقــــــــيس علــــــــى عكــــــــس ذلــــــــك،  أننــــــــا و ل
لــــــــه  أتيحــــــــت مــــــــاالاختصــــــــاص، لكــــــــن حين أصــــــــحابالمشــــــــاركة فــــــــي مــــــــؤتمر طبــــــــي يضــــــــم 

ـــــــــــدأ يخاطـــــــــــب  ـــــــــــاءالكلمـــــــــــة ب ـــــــــــة الأطب  إلـــــــــــىصـــــــــــل كلمـــــــــــا و و   ،و يشـــــــــــرح لهـــــــــــم بالعامي
  ..شرحه لهمو  إلا مصطلح

فقهـــــــــون كـــــــــل اختصـــــــــاص و ي أهـــــــــلو كـــــــــل هـــــــــذا مضـــــــــيعة للوقـــــــــت، لان الحاضـــــــــرين هـــــــــم 
   .مصطلح

ــــــــــــل  ــــــــــــب ــــــــــــك لن ــــــــــــاءزد علــــــــــــى ذل ــــــــــــك الأطب ــــــــــــهبســــــــــــوف يشــــــــــــعرون  أن أولائ          يحتقــــــــــــرهم  أن
ذا البروفيســـــــــور هـــــــــ أنو يعتبـــــــــرهم مجـــــــــرد ســـــــــذج، علـــــــــى عكـــــــــس المـــــــــريض الـــــــــذي يظـــــــــن 

  .. العظمةو يظهر  خاطبه بهكذا خطاب إلا ليستعليلا ي

فـــــــــــي و ، المناســـــــــــبةلا يجيـــــــــــد اســـــــــــتخدام الوســـــــــــيلة  نـــــــــــهاففـــــــــــي الحالـــــــــــة الأولـــــــــــى نجـــــــــــد 
  .الأنسبلة لا يحسن استخدام الوسي الحالة الثانية نجده

ـــــــــذلك   ـــــــــاو ل ـــــــــد اســـــــــتخدام الوســـــــــيلة الاتصـــــــــالية  نا :قلـــــــــت أن ـــــــــرة لا تجي ، الأنســـــــــبالكث
ــــــــيس و  تنقصــــــــهم قــــــــد ربمــــــــا  أنهــــــــم أو المضــــــــمون لا يعرفــــــــون أنهــــــــمعلــــــــى اعتبــــــــار هــــــــذا ل

مـــــــــــع  تتجلـــــــــــى بفضـــــــــــل احتكـــــــــــاكهم قـــــــــــد الخبـــــــــــرة التـــــــــــي أنقصـــــــــــد ل االمعلومـــــــــــات، بـــــــــــ
كمــــــــا لعــــــــدم الخبــــــــرة   ةالاحتكــــــــاك المولــــــــد عدميــــــــةبحكــــــــم  تلقــــــــي قــــــــد تكــــــــون منعدمــــــــةالم

  .بيناه عند ذكر نقطة الإحاطة و الإلمام
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فلاحـــــــــة لـــــــــم يحتـــــــــك لل اوزيـــــــــر  أن  -الكـــــــــرام  أخـــــــــواتي إخـــــــــواني – معـــــــــا نهـــــــــب أنو لنـــــــــا 
ـــــــىتوجـــــــه ثـــــــم بعـــــــد ذلـــــــك  بطبقـــــــة الفلاحـــــــين، ـــــــر هـــــــؤلاء الفلاحـــــــين إل  ..زيـــــــارة تفقديـــــــة عب

بمـــــــــــــا يفقهونـــــــــــــه حســـــــــــــب ســـــــــــــيخاطبهم هــــــــــــل  ..؟ ســـــــــــــيخاطبهمكيـــــــــــــف   مبــــــــــــاالله علـــــــــــــيك
  ؟..و تعقيداتها  انه سوف يدخل في كلامه كواليس السياسة أممقدرتهم، 

ســـــــوف يتجنـــــــب كـــــــل مـــــــا استعصـــــــى علـــــــيهم مـــــــن همـــــــوم السياســـــــة المتعلقـــــــة  لا شـــــــك انـــــــه
و الجمـــــــــــل و الكلمـــــــــــات التـــــــــــي  الأفكـــــــــــارو يستحضـــــــــــر  – الأصـــــــــــلفـــــــــــي  –بموضـــــــــــوعه 

ن الفــــــــــلاح لا يهمــــــــــه مــــــــــا يــــــــــدور فــــــــــي الحقــــــــــل يهــــــــــا، لأتتماشــــــــــى و البيئــــــــــة التــــــــــي هــــــــــو ف
الــــــــوزير  معــــــــالييعطيــــــــه  أنيريــــــــد  بقــــــــدر مــــــــاالــــــــوزاري مــــــــن نقــــــــاط متعلقــــــــة بموضــــــــوعه هــــــــو 

  ..الوعود مباشرة أوالاقتراحات  أوالحلول 

نظــــــــــرا لكــــــــــون العــــــــــالم مهــــــــــدد بعــــــــــدة : " ذات الــــــــــوزير قــــــــــال لهــــــــــم  أن مــــــــــاذا لــــــــــولكــــــــــن 
شــــــــــركاء البلــــــــــد  لأننــــــــــا الأزمــــــــــةنــــــــــأى عــــــــــن هــــــــــذه و نحــــــــــن لســــــــــنا بمَ  اقتصــــــــــادية، أزمــــــــــات

الفلانـــــــي الــــــــذي انهـــــــار اقتصــــــــاديا نظــــــــرا لكـــــــذا و كــــــــذا، و بالتــــــــالي نحـــــــن مفــــــــروض علينــــــــا 
بحكـــــــــــــم المصـــــــــــــالح السياســـــــــــــية التـــــــــــــي تربطنـــــــــــــا  الإعانـــــــــــــاتنســـــــــــــاهم بكـــــــــــــذا مـــــــــــــن  أن
  ".الخ..و..و...به

كيــــــــف ســــــــيكون   ..؟ هــــــــذا الموقــــــــف كيــــــــف ســــــــيكون حــــــــال الفــــــــلاح بــــــــاالله علــــــــيكم، أمــــــــام
ـــــــــ ـــــــــه و هـــــــــو يخاطَ ـــــــــا فـــــــــي جلســـــــــة  أنطـــــــــاب كـــــــــان مـــــــــن المنطـــــــــق ب بخحال يكـــــــــون خطاب

  .الفئةلجس نبض تلك  تفقدية فقط زيارة استطلاعيةوزارية لا 

ــــــــ ــــــــو أردنــــــــا أن ن خاطبــــــــه بمــــــــا علــــــــى المتلقــــــــي فيســــــــتلزم علينــــــــا أيضــــــــا أن ن – إذن –ؤثر فل
   .و إلا كنا نخاطب أنفسنا ليس إلا ،لا بما نفقه نحن يفقه هو
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      لنـــــــــــــــزد إلـــــــــــــــى رصـــــــــــــــيدناو عليـــــــــــــــه ف
القــــــــــــــــــــــدرة علــــــــــــــــــــــى اســــــــــــــــــــــتخدام  "

  ".  الوسائل الاتصالية

ــــــــــــإذا  وصــــــــــــل رســــــــــــائلنان أن أردنــــــــــــا ف
فئــــــــــة  أولشــــــــــخص معــــــــــين  الإقناعيـــــــــة

ـــــــــــمعي ســـــــــــتخدم عـــــــــــرف كيـــــــــــف نة فلنَ ن
   .المناسبةالوسيلة 

ـــــــــــــــــــــيس مـــــــــــــــــــــن المعقـــــــــــــــــــــول أن  إذ ل
ـــــــــد لغـــــــــة نحـــــــــن لا نو  أصـــــــــم أبكـــــــــمتخاطـــــــــب مـــــــــع شـــــــــخص ن ـــــــــه  جي الإشـــــــــارة الخاصـــــــــة ب

 كمــــــــا ينبغــــــــي ن مــــــــن إيصــــــــال رســــــــالتنافلــــــــن نــــــــتمك و حتــــــــى إن خاطبنــــــــاه بــــــــل ..ككفيــــــــف
  .الإشارةمن يتقن لغة  له ايوصلهقد القدر الذي بنفس  وجه أحسنعلى و 

 القدرة على تصميم رسائل اتصالية 

 بشخصــــــــــية المتلقــــــــــي  الإلمــــــــــاما عــــــــــن الثقــــــــــة و المصــــــــــداقية و نــــــــــتكلم أنلكــــــــــن بعــــــــــد و 
ــــــــى اســــــــتخدام  ــــــــا الجــــــــاالوســــــــائل الاتصــــــــالية، هــــــــل تر و كــــــــذا القــــــــدرة عل ــــــــا يمكنن ــــــــأ زمن ن ب

  ؟ الإقناعيةالعملية  بإنجاحهته النقاط كفيلة 

 إلــــــــى إضـــــــافتهامتبقيــــــــة يســـــــتلزم  قـــــــائصســـــــوف نجـــــــد ن دومــــــــا و التجربـــــــة بحكـــــــم الخبـــــــرة 
ــــــــى نــــــــتمكن مــــــــن تحصــــــــين الــــــــذات  و ذلــــــــك ،رصــــــــيد المصــــــــدر ــــــــا و لا ن -حت جعــــــــل ذاتن

ــــــــة   الآخــــــــرالطــــــــرف  ــــــــت مــــــــن القبضــــــــة الحريري ــــــــةيفل ــــــــا الإقناعي  و هكــــــــذا أضــــــــيف، لعمليتن
القـــــــــدرة علـــــــــى تصـــــــــميم " و هــــــــي ألا ..الأخيـــــــــرةتقـــــــــدم نقطــــــــة متعلقـــــــــة بالنقطـــــــــة  مـــــــــا إلــــــــى

  " . مقنعة  بصورةرسائل اتصالية 
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  تطبيق عملي

   ..النقطة تهشرح ه إلى تطرقن أنو قبل لكن 

المتعلـــــــــــق بهتـــــــــــه الشـــــــــــرح  إلـــــــــــى أبصـــــــــــاركمترمـــــــــــوا  أوبمســـــــــــامعكم  لقـــــــــــواتُ  أنو قبـــــــــــل أن 
  ..النقطة

ـــــــ  ولاـ أوا حـــــــاولت أنوددت قبـــــــل هـــــــذا و ذاك  مـــــــن  أنفســـــــكم و بـــــــين كمالتفكيـــــــر بيـــــــنـ
ـــــــــــين واخرجـــــــــــت أنجـــــــــــل أ ـــــــــــى اســـــــــــتخدام وســـــــــــائل " بنتيجـــــــــــة تبـــــــــــين الفـــــــــــرق ب القـــــــــــدرة عل

مـــــــــــن  لا ســـــــــــيما و انـــــــــــه ،" الاتصـــــــــــالالقـــــــــــدرة علـــــــــــى تصـــــــــــميم رســـــــــــائل " و " الاتصـــــــــــال
  .نجد بعد التقارب في الطرح قد  الظاهر

 تفصـــــــــــيلرقـــــــــــة بتلـــــــــــك النتـــــــــــائج فـــــــــــي و  اكتبـــــــــــواالذاتيـــــــــــة  بالنتـــــــــــائج واخرجـــــــــــت أنو بعـــــــــــد  
  ..كمل ما تبقى من هته المادة العلميةجانبا لن اتركوها ثم شديد

ـــــــــذكر  ـــــــــ الأوراق متلكـــــــــا و دعـــــــــ..والكـــــــــن ت ـــــــــدة عـــــــــنك م لاكمـــــــــن قربالب ـــــــــا مبعي ســـــــــوف  لأنن
   ..حينبعد  نحتاج إليها

  .مشكرا على تفهمك 

........................................................................
........................................................................

........................................................................

........................................................................
........................................................................

........................................................................
.....................................................................  
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ــــــــــــــ كمنتجــــــــــــــاتمُ صــــــــــــــارة عُ  تمدونَّــــــــــــــ أن، و بعــــــــــــــد الآن أمــــــــــــــا ــــــــــــــآرائ ةالمتعلقــــــــــــــ ةالفكري  كمب
 علــــــــــى ،بــــــــــين المصــــــــــطلحين حتــــــــــى التشــــــــــابه أوالتباعــــــــــد  أو حــــــــــول التقــــــــــارب ةالشخصـــــــــي

  ..الفرق بين كل منها ملك وني أقدم، دعةالشخصي كماعتبار اختلاف آرائ

      مضــــــــــى،  فيمــــــــــا معنــــــــــاه بينــــــــــتُ فقــــــــــد  القــــــــــدرة علــــــــــى اســــــــــتخدام وســــــــــائل الاتصــــــــــال أمــــــــــا
 إلــــــــــى فمعنــــــــــاه يرمــــــــــي القــــــــــدرة علــــــــــى تصــــــــــميم رســــــــــائل الاتصــــــــــال فيمــــــــــا يخــــــــــصأمــــــــــا و 

 إلــــــــــــىمـــــــــــن القيـــــــــــاس التقليـــــــــــدي  و التحـــــــــــول اد عـــــــــــن التقليـــــــــــد فـــــــــــي الخطــــــــــــابالابتعـــــــــــ
  ..و الإبتكاري التصميم التخطيطي

  بإيجاز..الأنماط الشخصية

الفكــــــــرة  تقــــــــديمو  الأهــــــــمالفكــــــــرة إلــــــــى تــــــــأخير عمــــــــدنا  فلــــــــو
ــــــــــل ــــــــــة الأق ــــــــــا بــــــــــين و اخ أهمي ــــــــــا مــــــــــن  المواضــــــــــيعلطن و قفزن
و نحــــــــن نريــــــــد إقنــــــــاع شــــــــخص تحليلــــــــي  فكــــــــرة إلــــــــىفكــــــــرة 

ــــــــــنو دقــــــــــة التفاصــــــــــيل يحــــــــــب تنظــــــــــيم المضــــــــــمون أن  علم، فل
 نلأ ..مســــــــــــبقا بالســـــــــــلبمحســـــــــــومة قـــــــــــد تكـــــــــــون  النتيجـــــــــــة

   .البتة هذا الشخص لن يقتنع بكلامنا

تـــــــزم معـــــــه لنَ  ، ثـــــــم بـــــــدأناالإجمـــــــاليشخصـــــــا يغلـــــــب عليـــــــه الطـــــــابع  نـــــــاخاطبْ و أننـــــــا لـــــــ كمـــــــا
ــــــــنعلم أن  ــــــــدور حــــــــول محــــــــور واحــــــــد، فل ــــــــث نبقــــــــى ن ــــــــل و التفصــــــــيل بحي بأســــــــلوب التحلي

  .إقناعه أيضا، و بالتالي لن تستطيع هذا الشخص سيضجر منا

ــــــــــــ و هكــــــــــــذا ــــــــــــه أدرك نُ       ةالخطابيــــــــــــ امجنــــــــــــاخطــــــــــــط لبر يتوجــــــــــــب علينــــــــــــا أن نصــــــــــــمم و نن
  ..التطبيق اتخطو  من خطوة خطوأن ن ة قبلالكتابي أو
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ـــــــــه النقطـــــــــة و التـــــــــي قبلهـــــــــا، ن ا :لهـــــــــذا قلـــــــــتو   ـــــــــين هت ـــــــــداخل ب ـــــــــم  لأننـــــــــاهنـــــــــاك ت إن ل
ــــــــــق مــــــــــا يتوافــــــــــق و نمــــــــــط كتابيــــــــــ  أوعلــــــــــى تصــــــــــميم رســــــــــالة لفظيــــــــــة  نكــــــــــن قــــــــــادرين ة وف

خســــــــــــــــر ســــــــــــــــوف نلَ ف ـَالمقصــــــــــــــــودة تجــــــــــــــــاه المجموعــــــــــــــــة الشــــــــــــــــخص المســــــــــــــــتهدف أو 
  .تنبهلنف..الكثير

   :المثالهذا  مضع لكأدعوني  أكثرب الفكرة قرّ او حتى 

يتوجـــــــــب علينـــــــــا حليـــــــــل و التـــــــــدقيق فهنـــــــــاك شـــــــــخص يحـــــــــب الت أنجـــــــــد نحـــــــــين  :فمـــــــــثلا
  :لهقول ن أننخاطبه و نحن 

ســـــــــارت كــــــــــذا  أنهـــــــــاكمـــــــــا   ..ســـــــــنتها كـــــــــذاو  ..ســـــــــيارة للبيـــــــــع، لونهـــــــــا كـــــــــذا هنـــــــــاك إن" 
  " الخ..فاخرة أرائك، بداخلها "كم"

   .نستطيعفصل و بترتيب قدر ما على كل يجب علينا أن ن 

  :مال، فلنقتصر على قولطبنا شخصا يحب الإجلو خا في حين أننا

  "قف  .تعشقهاحفة فيها كل الميزات التي لدي سيارة تُ  إن"  

أن  نــــــــــه بإمكــــــــــانكمإف وا مــــــــــن معرفــــــــــة الأنمـــــــــاط الشخصــــــــــيةتمكنـــــــــل، و حتــــــــــى تعلـــــــــى كــــــــــ
       مجلـــــــــــــس المؤتلـــــــــــــف "  التكــــــــــــوين و التـــــــــــــدريب بــــــــــــــ مكتـــــــــــــبعلـــــــــــــى مســـــــــــــتوى  واجــــــــــــدت

  .برامجلق بهكذا كل ما تع  "الأمة و المختلف للعلاقات العامة و تنمية 

عبــــــــــــر البريــــــــــــد الالكترونــــــــــــي مــــــــــــن اجــــــــــــل  أوتفيــــــــــــا ها واتتصــــــــــــل أن علــــــــــــيكم إلا إذ مــــــــــــا 
ـــــــــى  ـــــــــة دورة مـــــــــن دة معلومـــــــــات متعلقـــــــــة بكيفيـــــــــة الاســـــــــتفاالحصـــــــــول عل ـــــــــة  -تكويني تدريبي

مــــــــادة علميــــــــة مســــــــتقلة  إلــــــــىيحتــــــــاج  المجــــــــال هــــــــذا أنو  لا ســــــــيمافــــــــي هــــــــذا المجــــــــال، 
  .  منفردةتدريبية  -تكوينية و دورات 
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  .صممنُ  أنعلينا يجب : الخلاصةو 

ملمــــــــــــين  واكونــــــــــــتأولا أن  كممــــــــــــن البراعــــــــــــة فـــــــــــي التصــــــــــــميم عليــــــــــــن واتتمكنــــــــــــو حتـــــــــــى  
  ..بالشخصية

ـــــــيٍ   ـــــــا بوضـــــــوح جل ـــــــق يظهـــــــر لن ـــــــين كمـــــــا مـــــــدى  و مـــــــن هـــــــذا المنطل ـــــــداخل بـــــــين النقطت الت
   .أسلفنا

ــــــــــــي  - طبعــــــــــــا - و ـــــــــــميم متعلــــــــــــق فقــــــــــــط بمــــــــــــا يخــــــــــــص الرســــــــــــائل  أنلا يعن هــــــــــــذا التصـ
 كالإعلانـــــــــاتمنهـــــــــا الرمزيـــــــــة   الرســـــــــائل بإجمـــــــــال، ســـــــــواءابيـــــــــة، بـــــــــل كـــــــــل الكت أواللفظيـــــــــة 

غيرهــــــــــــا مـــــــــــن الرســـــــــــائل التــــــــــــي  أوو التصـــــــــــميم  حيــــــــــــث الإخـــــــــــراج نشـــــــــــورات مـــــــــــنو الم
  ..أخرىتحمل مضامين بطرق 

 85بــــــــــــأكثر مــــــــــــن  الإنســــــــــــانتمــــــــــــد  قــــــــــــد حاســــــــــــة البصــــــــــــر أنعلمنــــــــــــا  إذا بــــــــــــالأخصو  
ــــــــــــــة مــــــــــــــن  ــــــــــــــه المعلومــــــــــــــاتبالمائ ــــــــــــــه الخارجيــــــــــــــة، فان          يتحــــــــــــــتم علينــــــــــــــا المتعلقــــــــــــــة ببيئت

هــــــــــــــذا بمقتضــــــــــــــى  – لزامــــــــــــــا
ركـــــــــــــــــــز ن أن - الاكتشـــــــــــــــــــاف

ــــــــــى التصــــــــــم ــــــــــي كــــــــــل عل يم ف
الرســـــــــــــــائل المرســـــــــــــــلة مـــــــــــــــن 

  .الآخرالطرف  إلى طرفنا

 :نقـــــــول أنيمكننـــــــا إلـــــــى هنـــــــا 
ـــــــق لـــــــه  ـــــــأن المصـــــــدر لـــــــم يب ب

 أنينبغـــــــــــي  أخيـــــــــــرةميـــــــــــزة  إلا
 تــــــــــــوفر فيــــــــــــه ليصــــــــــــل إلــــــــــــىت
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  ..ذروة الإقناع طبعا –أسمى ذروة 

  إليه ندعوالالتزام بما 

ــــــــــه تعــــــــــالى مــــــــــن ق مســــــــــتمدةهــــــــــذه الميــــــــــزة  إنو  ــــــــــالبر" ول ــــــــــأمرون النــــــــــاس ب و تنســــــــــون  أت
  " تتلون الكتاب، أفلا تعقلون م و انت أنفسكم

التــــــــــي  ثــــــــــارالآكــــــــــذا و   الأحاديــــــــــثو  الآيــــــــــاتمــــــــــن  نجــــــــــد العديــــــــــد العديــــــــــد أننــــــــــاكمــــــــــا 
ـــــــــــاتي مـــــــــــن  هـــــــــــذا البـــــــــــاب بشـــــــــــيءلتتعـــــــــــرض  ـــــــــــنجح فـــــــــــي مســـــــــــارنا الحي ـــــــــــزام كـــــــــــي ن          الإل

  ..سانيو الإن

  " . إليهالالتزام بما ندعوا " ه الميزة تتمثل في هت إنو 

نهـــــــــا أن تلقـــــــــي بنـــــــــا فـــــــــي ه الميـــــــــزة يمكنهـــــــــا أن ترفعنـــــــــا بالقـــــــــدر الـــــــــذي يمكتـــــــــم، إن هنعـــــــــ
   .الدرك الأسفل

ـــــــــإذا كنـــــــــا ن ا مـــــــــع ت و المهـــــــــارات و الخبـــــــــرات و لكننـــــــــومـــــــــاملـــــــــك العديـــــــــد مـــــــــن المعلف
  .. لا نعمل بها نحن شخصيا ذلك كله

، فــــــــي وقــــــــت مــــــــا نــــــــأمر بــــــــه و يعمــــــــل أن يقتنــــــــع الآخــــــــرالطــــــــرف  ننتظــــــــر كيــــــــفبــــــــربكم،  
  .نقول بما لا نعمل به أو هلا نعمل بما نقول يرانا

 أطلــــــــــقاالله عــــــــــز و جــــــــــل  أن )فاتحــــــــــة الكتــــــــــاب( و لــــــــــذلك نجــــــــــد فــــــــــي ســــــــــورة الفاتحــــــــــة
ـــــــاسعلـــــــى  ـــــــة مـــــــن الن ـــــــأمرهم  ،"الضـــــــالين " اســـــــم فئ ـــــــم ي ـــــــك لأنهـــــــم عبـــــــدوا االله بمـــــــا ل و ذل

  .به

مــــــــن  أقســـــــى صــــــــفة فئـــــــة أخـــــــرى مــــــــن النـــــــاسعلــــــــى  أطلـــــــقجــــــــل عـــــــز و  أنــــــــهفـــــــي حـــــــين  
ــــــــى ــــــــيهم " ، بحيــــــــث تمثلــــــــت فــــــــيالأول  أمــــــــرعلمــــــــوا مــــــــا  و العلــــــــة أنهــــــــم، "المغضــــــــوب عل
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ــــــــــه و امتنعــــــــــوا عــــــــــن العمــــــــــل بمــــــــــا علمــــــــــوا بمــــــــــا  أي علمــــــــــوا مــــــــــن دون أن يعملــــــــــوا ،االله ب
   .المبينجاءهم من الحق 

ـــــــــربك ـــــــــتأ – إخـــــــــواني أخـــــــــواتي الأعـــــــــزاء – مب ـــــــــواشخصـــــــــيا،  من ـــــــــتذ أنكـــــــــم تخيل  إلـــــــــى مهب
ــــــــــب ــــــــــى مو حــــــــــين ولجــــــــــت معــــــــــين، طبي ــــــــــه وجــــــــــدت إل ــــــــــدخِّ مو مكتب لكــــــــــن و بعــــــــــد أن  ،نه ي

كيــــــــف ..بــــــــربكملصــــــــحة، نــــــــه مضــــــــر باأعــــــــن التــــــــدخين بحكــــــــم  مينهــــــــاك شــــــــرع فحصــــــــكم
  ..؟مستكون ردة فعلك

  ..كيف ؟

ــــــــف ســــــــيكون حــــــــالك و هــــــــو يــــــــأتي  حــــــــد الأصــــــــدقاء عــــــــن أمــــــــرأم فــــــــي حــــــــال نهــــــــاك مكي
  ؟ بمثله

ــــــــي و   ــــــــل ف ،و نفســــــــي أنصــــــــحكملهــــــــذا، ذرون ــــــــىتوجــــــــه أن نقب ــــــــاع إل  حــــــــد يجــــــــبأ أي إقن
ـــــــــا ـــــــــى أولانظـــــــــر أن ن علين ـــــــــأمر النـــــــــاس أن  أنفســـــــــنا إل ـــــــــا نحـــــــــن أصـــــــــلا نقـــــــــوم بمـــــــــا ن إن كن
  ..لا أم هيقوموا ب

ــــــا أن  ــــــك يحــــــق لن ــــــم بعــــــد ذل ــــــاع أنفســــــنا، ث ــــــا البــــــدء بإقن ــــــه يســــــتلزم علين ــــــل ذلــــــك كل بــــــل قب
  ..شخص إقناع أي إلىتوجه ن

 حقيقـــــــــة أعمالنــــــــــا و كــــــــــذا تفكيرنـــــــــا طريقــــــــــة إلـــــــــىننظــــــــــر  أنالأحـــــــــرى  أو بمعنـــــــــى آخــــــــــر، 
  :أبو الأسود الدؤلي و حسبنا قول ،نحن

  يا أها الرجل المعلم غيره                                               هلاّ لنفسك كان ذا التعليم

ما يصحّ به و أنت سقيم   تصف الدواء لذي السّقام و ذي الضَّنى                              كَيْ

  أ بنفسك فانهها عت غيّها                                        فإذا انتهتْ عنه فأنتَ حكيمابد
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قتدى                                   بالقول منك و يحصل التسليم ُ عَظْتَ و ي   فهناك تـُعْذَرُ إن وَ

نْهَ عن خُلُق و تأتي مثله                                           عار عليك إذا فعلت عظيم    لا تـَ

  ..الثقة باالله ثم: و عليه، فان

علــــــــــــى  القــــــــــــدرة+ بشخصــــــــــــية المتلقــــــــــــي  الإلمــــــــــــام+ ثقــــــــــــة النــــــــــــاس +  الثقــــــــــــة بــــــــــــالنفس
علـــــــــــى تصــــــــــميم رســـــــــــائل اتصــــــــــالية بشـــــــــــكل  القــــــــــدرة+ اســــــــــتخدام الوســــــــــائل الاتصـــــــــــالية 

  مصدر بحق= أمر به نالالتزام بتنفيذ ما + مقنع 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  تطبيقي عمل

ـــــــــــىتطرقنـــــــــــا بشـــــــــــيء مـــــــــــن التفصـــــــــــيل  أن، و بعـــــــــــد الآن صـــــــــــدر، كـــــــــــل مـــــــــــا تعلـــــــــــق بالم  إل
مـــــــــن  ، و ذلــــــــكمخلكبـــــــــدوا منطــــــــوي هــــــــومـــــــــا  ون اســــــــتخراجتحـــــــــاول أحببــــــــت أن أدعكــــــــم

   م، اتكـــــــــــو ة علـــــــــــى مســـــــــــتوى ذتواجـــــــــــدالنقـــــــــــائص المالميـــــــــــزات و كـــــــــــذا اجـــــــــــل اكتشـــــــــــاف 
ــــــــى ممــــــــن خــــــــلال تطبيــــــــق جــــــــد جيــــــــد قــــــــد يــــــــؤهلك هــــــــذاو  الــــــــدفع الايجــــــــابي و البنــــــــاء  إل

  .الأفضلنحو 

ــــــــث   ــــــــة  كــــــــل واحــــــــد مــــــــنكم  يــــــــأتي أن أرجــــــــوحي ــــــــوالتأخــــــــرى و بورق ا مــــــــا تعلــــــــق فيهــــــــ كتب
 مهـــــــــا متـــــــــوفرة فـــــــــيكم ترونو انـــــــــت - ملكـــــــــ ذكرتهـــــــــاو هـــــــــي تلـــــــــك التـــــــــي  - بنقـــــــــاط القـــــــــوة

  )..كمصدر(

ــــــــــت - ســــــــــابقاهــــــــــا قصــــــــــد تلــــــــــك التــــــــــي ذكرتو ا -م اط ضــــــــــعفكلنقــــــــــ واثــــــــــم تعرضــــــــــ  م و ان
   :كالتاليو ذلك  ، )مصدر( أنكم باعتبار إليها ونتفتقر  أنكم ترون

   كمصدرنقاط القوة التي هي متوفرة في شخصي:  
- ...............................................................
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...............................................................
...............................................................     
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   كمصدرنقاط الضعف التي هي متوفرة في شخصي:  
- ...............................................................
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العمليـــــــــــــة تعتبـــــــــــــر   هتـــــــــــــ، لان هممـــــــــــــع ذاتكـــــــــــــ صـــــــــــــريحين واتكونـــــــــــــ أن واو لكـــــــــــــن حـــــــــــــاول
تجــــــــــرأ علــــــــــى لــــــــــم ن إنو  ،الإعــــــــــرابمــــــــــن  نعــــــــــرف محلنــــــــــا كتشــــــــــخيص ذاتــــــــــي تجعلنــــــــــا

ــــــــذات فلــــــــ ــــــــذي ن أننســــــــتطيع  ناســــــــتخراج حقيقــــــــة ال ــــــــه مــــــــن  نحــــــــنقــــــــدر المســــــــتوى ال في
  .الإقناعحيث درجة 
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  تطبيق عملي متبوع

ـــــــــداخلي المبنـــــــــــي علـــــــــــى نقـــــــــــاط القـــــــــــوة و الضـــــــــــعف،  و بعـــــــــــد أن تمســـــــــــوا التشـــــــــــخيص الــ
بنــــــــــاء و تطــــــــــوير النقــــــــــاط  ســــــــــبل فــــــــــي واالتفكيــــــــــر العملــــــــــي و تبــــــــــدع واتفكــــــــــر  أن واحــــــــــاول

التقلـــــــــيص  أوالحلـــــــــول المناســـــــــبة  إيجـــــــــادفـــــــــي  واتبـــــــــدع أن أيضـــــــــا واالقويـــــــــة، كمـــــــــا حـــــــــاول
  : من حدة النقاط السلبية، و ذلك على النحو

  ـــــــي و ـــــــي  أطـــــــوركـــــــي ابن ـــــــي  أتميـــــــزالنقـــــــاط الايجابيـــــــة الت بهـــــــا كمصـــــــدر يتوجـــــــب عل
 :  أن
- ...............................................................

...............................................................
............................................................... 

- ...............................................................
...............................................................

............................................................... 
- ...............................................................

............................................................... 
  ـــــــي قـــــــد تكـــــــون عائقـــــــا لـــــــي كمصـــــــدر  أو أقلـــــــصكـــــــي اطمـــــــس النقـــــــاط الســـــــلبية الت

 :أنيستلزم علي 
- ...............................................................
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  تطبيق عملي منبوع

قـــــــــد التـــــــــي  تشـــــــــخيص البيئـــــــــة الخارجيـــــــــة حـــــــــاولواداخليـــــــــا  مذاتكـــــــــ واتشخصـــــــــ أنو بعـــــــــد 
ـــــــى رفـــــــع نســـــــب متســـــــاعدك ـــــــىمـــــــن اجـــــــل الوصـــــــول ، و ذلـــــــك النجـــــــاح ةعل ـــــــى إل مرتبـــــــة  أعل

   .قريب من الكمالمتكامل  )كمصدر( متهيؤكربما قد من الدرجات التي 

ــــــــدفع  قــــــــد تســــــــهمالتــــــــي  المتاحــــــــة الفــــــــرص الخارجيــــــــة إلــــــــى واو ذلــــــــك بــــــــأن تنظــــــــر  فــــــــي ال
 إلـــــــــى واتنظـــــــــر  أن وا، ثـــــــــم بعـــــــــد ذلـــــــــك حـــــــــاولســـــــــابقا وفـــــــــق مـــــــــا بينتـــــــــه) كمصـــــــــدر( مبكـــــــــ

م الحثيثـــــــــة و تـــــــــؤثر علـــــــــى مســـــــــاعيك عـــــــــزائمكمالتهديـــــــــدات الخارجيـــــــــة التـــــــــي قـــــــــد تثـــــــــبط 
ــــــــــى التــــــــــي ترمــــــــــي ــــــــــ الأداءدرجــــــــــة  إل ــــــــــك و بفعاليــــــــــة مــــــــــن حي ث المصــــــــــدر المقنــــــــــع، و ذل

  : التالي النحو على 

 هيمقنعا  أكونالفرص الخارجية التي تعمل على مساعدتي كي  إن:  
- ...............................................................

...............................................................
............................................................... 

- ...............................................................
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- ...............................................................
............................................................... 

 ــــــــي تعمــــــــــــــــل علــــــــــــــــى تثبيطــــــــــــــــي و تحــــــــــــــــول دون  إن        التهديــــــــــــــــدات الخارجيــــــــــــــــة التــــــــ
  :هيالمصدر المرغوب  أكون أن
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...............................................................

............................................................... 
- ...............................................................
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...............................................................

............................................................... 

ـــــــــــــــوا  أنو بعـــــــــــــــد  ـــــــــــــــي الفـــــــــــــــرص حـــــــــــــــاولتتمعن وهـــــــــــــــا قـــــــــــــــدر ها و تطور و تســـــــــــــــتثمر  أن واف
  ..الإمكان

   ..تهديداتال ونفس الأمر مع 

  .  أيضا الإمكانعنها قد  واها و تمتنعو تتجنب أن واحاولإذ 

ـــــــد  أذكـــــــركم أنعلـــــــي  لكـــــــن يجـــــــبو  ـــــــبـــــــأمر ق مـــــــن الغرابـــــــة بمكـــــــان، و هـــــــو الـــــــبعض  راهي
ــــــــي تبقــــــــى تتطــــــــاير  أن ــــــــاء الت ــــــــق لا يعتمــــــــد علــــــــى المعلومــــــــات المجــــــــردة الجوف هــــــــذا التطبي

  .العقلبين الحين و الحين في سماء 

   .الجانب العملي إلىبه  نرتقي أنيجب هذا التطبيق  إنبل  

 أنيســـــــــــتلزم و التهديـــــــــــدات  كتشـــــــــــف نقـــــــــــاط القـــــــــــوة و الضـــــــــــعف و الفـــــــــــرصحـــــــــــين ن إذ
ــــــاؤه مــــــن نقــــــاط  إمــــــاحــــــاول ن ــــــاء مــــــا ينبغــــــي بن الفــــــرص و إمــــــا عــــــلاج مــــــا ينبغــــــي  القــــــوة وبن

   ..نقاط الضعف و التهديدات من علاجه

ركيـــــــــز علـــــــــى مـــــــــا التمواصــــــــلة  الشـــــــــروع فـــــــــيقبـــــــــل  أســـــــــبوع علـــــــــى الأقــــــــللمـــــــــدة  ذلــــــــك و
  ..المادة العلمية تبقى من هته

ـــــــ أنجـــــــد فمـــــــثلا حـــــــين ن تميـــــــز بالقـــــــدرة علـــــــى ين النقـــــــاط الايجابيـــــــة الداخليـــــــة أننـــــــا نمـــــــن ب
ـــــــــالرســـــــــالة بشـــــــــكل مقنـــــــــع،  إيصـــــــــال ذكرة كـــــــــي نكتـــــــــب فيهـــــــــا مـــــــــا فلنحـــــــــاول أن نضـــــــــع مُ
ـــــــــدا  التطبيقـــــــــي علـــــــــى مـــــــــدار اليـــــــــوم الأســـــــــبوعخـــــــــلال  قابلنـــــــــاه كـــــــــل مـــــــــا ، و أقصـــــــــد تحدي
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ــــــــــــق بمحــــــــــــاور ا ــــــــــــك حتــــــــــــى لنقاشــــــــــــات و الحــــــــــــوارات تعل ــــــــــــأول، و ذل ــــــــــــي دارت أولا ب الت
  . الآخرالطرف  إقناعمن عدمه في  ننظر إلى المؤشر الذي ينبهنا إلى تفوقنا

ــــــــو  ــــــــقلكــــــــي ن ــــــــ أن، علينــــــــا نجح فــــــــي وضــــــــع المؤشــــــــر اللائ ن فــــــــي المــــــــذكرة كــــــــل مــــــــا دو ن
نكتـــــــــــب بكـــــــــــل راحــــــــــة و صـــــــــــراحة و كأننــــــــــا نحكـــــــــــي مـــــــــــع  أنو  خواطرنــــــــــايجــــــــــول فـــــــــــي 

  ..الخفية الذات

 نعيـــــــد النظــــــــر فـــــــي مــــــــا أصــــــــبناليــــــــوم و ال علـــــــى مــــــــدارســــــــتجمع مـــــــا فــــــــات و لنحـــــــاول أن ن
ـــــــم لنكتـــــــب ،تحـــــــاورنحـــــــن نفيـــــــه و    مـــــــا جـــــــرى بكـــــــل صـــــــدق فـــــــي  ينـــــــامـــــــا رأْ  بعـــــــد ذلـــــــك ث

   .الطيبة و مصداقية مع ذاتنا

علـــــــــــى النقـــــــــــاط ركـــــــــــز بعـــــــــــد ذلـــــــــــك ن أن –و نحـــــــــــن نكتـــــــــــب المؤشـــــــــــر  -نحـــــــــــاولكمـــــــــــا 
ـــــــ قبـــــــل قليـــــــل  ملكـــــــ تهوم وفـــــــق مـــــــا شـــــــرحخـــــــلال ذاك اليـــــــ الســـــــلبية التـــــــي اقترفناهـــــــا  ــ

   .بالمثل

ــــــام، كــــــأن نو نفــــــس  ــــــك الأي ــــــد نلتقــــــي بهــــــا فــــــي تل ــــــوال مــــــع الفــــــرص التــــــي ق ع لتقــــــي مــــــالمن
  فــــــــي مبتغانــــــــا،  -بعــــــــد الـــــــرب  – عونـــــــا شـــــــخص مــــــــا يعمـــــــل فــــــــي مجـــــــال قــــــــد يكـــــــون لنــــــــا

  ...له نفس الطموحأو  و لو في الأفكار جد شريكاأو أن ن

       فيمــــــــــا تعلــــــــــق بنقـــــــــــاط القــــــــــوة و الضـــــــــــعف  بـــــــــــه ونمــــــــــا تقومــــــــــ ملكـــــــــــ مثلمــــــــــا شــــــــــرحتو 
ـــــــع التهديـــــــــدات التــــــــــي قـــــــــد تلاقينـــــــــا فــــــــــي يومياتنـــــــــا الأمــــــــــرو الفـــــــــرص، فـــــــــنفس  ، كــــــــــأن مــ

ـــــــــد لنـــــــــا أي أوالبعـــــــــد  أويكـــــــــون هنـــــــــاك عـــــــــائق الوقـــــــــت   شـــــــــيء آخـــــــــر يعتبـــــــــر مركـــــــــز تهدي
  ).كمصدر(

........................................................................  
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  ..مرور أسبوعبعد 

أن تنجزوهـــــــــا م مـــــــــنك التطبيقـــــــــات الفعالـــــــــة التـــــــــي قـــــــــد طلبـــــــــت معلـــــــــى تلكـــــــــ أســـــــــبوعمـــــــــر 
 كنــــــــت قــــــــد  ابمــــــــ مالتــــــــزمت قــــــــد واتكونــــــــ أنأملــــــــي ين، و المتــــــــدرب ةلبــــــــالط أخــــــــواتي إخــــــــواني

  .نهج و مدروسمَ مُ  الحقيقةفي  وه سابقا به ن كل ما تقدمتُ لأ ،مطلبته منك

ـــــــك،  ـــــــى ذل ـــــــب إضـــــــافة إل ـــــــيس العي ـــــــه وا مـــــــانجـــــــز ت أنفل ، بشـــــــيء مـــــــن الـــــــنقص ممـــــــنك طلبت
و العلـــــــــة مـــــــــن ، م أصـــــــــلامـــــــــنك وا مـــــــــا طلبتـــــــــهلا تنجـــــــــز  أنفيـــــــــه هـــــــــو  اللامرغـــــــــوب إنمـــــــــاو 

   ..أنفسكم بسبب تسويفاتكم ليس إلاخدعت  واتكون ذلكم أنكم قد

  ..و حنكة صير من الذين يقنعون بقوةاحرص على أن ن أناسيما و 

ختلــــــــــــف للعلاقـــــــــــــات سياســــــــــــة مجلــــــــــــس المؤتلــــــــــــف و الم أن تــــــــــــدركوا أنكمــــــــــــا يجــــــــــــب 
عــــــــــالم  إلــــــــــىو البعــــــــــث بــــــــــه  دربهــــــــــي مرافقــــــــــة الطالــــــــــب المتــــــــــ الأمــــــــــةالعامــــــــــة و تنميــــــــــة 

   ..العمل المتبادل العائد بالمنفعة و الآفاق

ــــــــد محطــــــــة المجلــــــــس لا  ان إذ ــــــــي يمنحهــــــــايقــــــــف عن ــــــــد تخــــــــرجكملكــــــــ الشــــــــهادة الت  م عن
مــــــا عليــــــه و عمــــــل علــــــى صــــــقل و تنميــــــة المواهـــــــب  أدىقــــــد  حقــــــا نــــــهأببقــــــدر مــــــا يــــــؤمن 

  . المهارات و القدرات و 

   ..ننظر في كيفية تعامل الشخص يينكمجلس  أننازد على ذلك و لن

 الآن، فـــــــــنحن مـــــــــن الإقنـــــــــاعمـــــــــن المجموعـــــــــة القائمـــــــــة علـــــــــى دراســـــــــة فـــــــــن  مو مـــــــــا دمـــــــــت
ــــــــــذات  الأمعلــــــــــى مســــــــــتوى المكتــــــــــب  كأعضــــــــــاء فــــــــــاعلين ممرحبــــــــــا بكــــــــــ منقــــــــــول لكــــــــــ ل

ــــن هــــــــذا الترحيــــــــب ينبنــــــــي علــــــــى الحــــــــرص الشــــــــديد مــــــــن ح  علــــــــى مضــــــــرتكالمجلــــــــس، لكــــ
التـــــــــــــي ســـــــــــــتنفجر بمثـــــــــــــل هـــــــــــــذه  مو مـــــــــــــواهبك مقـــــــــــــدراتك – الآنو مـــــــــــــن  – وانمّـــــــــــــأن تُ 

َ التطبيقات، لا الاقتصار على معلومات    .ل هذه المادة فحسب مأتية من قب
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 تنمويــــــــــــةالبشــــــــــــرية التــــــــــــي تتميــــــــــــز بميــــــــــــزات  الأمــــــــــــوالفــــــــــــالمجلس يتعامــــــــــــل مــــــــــــع رؤوس 
   ..عملية

ــــــــــذا و  ــــــــــكتشــــــــــدوا الأزر أن ا مــــــــــنكمنرجــــــــــو ل ــــــــــىبغ ، و ذل   عــــــــــوالم الإرادة يــــــــــة الارتقــــــــــاء إل
ــــن خـــــــــلال الرغبـــــــــة الباعثـــــــــة للتخطـــــــــيط الصـــــــــحيح المـــــــــؤدي  الإصـــــــــرارو   التطبيـــــــــق إلـــــــــىمـــــ

  ..بصبر و استمرار  الفعلي

  ..ترك الأثر فقط ل

م المجلـــــــس، فـــــــان المجلـــــــس قـــــــد اختـــــــارك ماختـــــــرتقـــــــد  ممـــــــا دمـــــــت أنكـــــــم نعلمكـــــــمإننـــــــا و 
  ..عز وجللى بحول المو  المحركة الهياكلمن بين  واكي تكون  بدوره

ــــــــــرك جــــــــــدعبــــــــــر إثبــــــــــات  فرصــــــــــة الترحيــــــــــبكلنــــــــــا فلنغتــــــــــنم   ارتنا و الســــــــــعي مــــــــــن اجــــــــــل ت
ــــــــة بصــــــــمتنا ــــــــر الايجابي ــــــــا لا غي ــــــــي ســــــــيهبها لن ــــــــذا ســــــــنجد معــــــــا المــــــــآثر الايجابيــــــــة الت ، و ب
  .بفضل االله تعالى المجلس

........................................................................  
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  لةالرسا

، لا الإقناعيـــــــــــةللعمليـــــــــــة  أولالمصـــــــــــدر كعنصـــــــــــر  إلـــــــــــىتطرقنـــــــــــا  أنبعـــــــــــد و علـــــــــــى كـــــــــــل، 
، أســـــــــــرارهكـــــــــــي نـــــــــــدخل كواليســـــــــــه و  نـــــــــــدق بـــــــــــاب العنصـــــــــــر الثـــــــــــاني أن إلا الآنيســـــــــــعنا 
ــــــــــاني يمكــــــــــن  أنعلمــــــــــا  ــــــــــه الرســــــــــالة  أنالعنصــــــــــر الث الرمــــــــــز  أوالمضــــــــــمون  أونطلــــــــــق علي

  الخ..المحتوى أو

ــــــــث ــــــــه   أن حي ــــــــى الأســــــــماءكــــــــل هت يــــــــق طر  ســــــــتنطلي عل
و التــــــــــي  رأيناهــــــــــا مــــــــــن الوجهــــــــــة التعريفيــــــــــة، إذاواحــــــــــد 
ــــــــــــــي  ــــــــــــــة الخاصــــــــــــــة بالموضــــــــــــــوع " تعن ــــــــــــــة العلمي    المعرف

  ." الظاهرةأو الفكرة  أو

عرفــــــــــــة تلـــــــــــك الم" و عليـــــــــــه، تعـــــــــــرف الرســــــــــــالة بأنهـــــــــــا 
        الظــــــــــــــــــــــاهرة  أو العلميــــــــــــــــــــــة الخاصــــــــــــــــــــــة بالموضــــــــــــــــــــــوع

  " الفكرة  أو

 ،العــــــــالم الأكــــــــاديمي إلــــــــى الــــــــذين ينتمــــــــون تجــــــــاهلكــــــــن هنــــــــاك تعليــــــــق بســــــــيط، لا ســــــــيما 
ـــــــــفو يتمثـــــــــل هـــــــــذا التعليـــــــــق فـــــــــي كـــــــــون المعر  لا  فـــــــــة العلميـــــــــة التـــــــــي جـــــــــاءت فـــــــــي التعري
  الخ..التعاريف أصحابتتقيد بالنظريات و التعريفات و معرفة تواريخ 

علــــــــى  المعرفــــــــة العلميــــــــة بمجــــــــال معــــــــين أنبــــــــل المقصــــــــد عبــــــــر مــــــــا جــــــــاء فــــــــي التعريــــــــف 
   ..وجه عام

حتــــــــرف حرفــــــــة النجــــــــارة بشــــــــكل جــــــــد جيــــــــد، نقــــــــول هنــــــــاك مــــــــن ي أنفمــــــــثلا حــــــــين نــــــــرى 
  ..يمتلك المعرفة العلميةعنه انه 
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ـــــــــرى  ـــــــــز بكفـــــــــاءة و أنو حـــــــــين ن ـــــــــاء يتمي ـــــــــاء الجـــــــــدران  هـــــــــذا البن ـــــــــث بن ـــــــــة مـــــــــن حي    فعالي
ُ  الأعمــــــــدةو  فيرجــــــــى ..نــــــــه يمتلــــــــك المعرفــــــــة العلميــــــــةأنيــــــــان نقــــــــول و كــــــــل مــــــــا تعلــــــــق بالب

  .التأمل بشكل من التعمق فيما ذكرناه 

ــــــــاك  لا أرى أن الشــــــــخص قــــــــد يتميــــــــز بمعرفــــــــة علميــــــــة مــــــــا لــــــــم يرتــــــــق أنــــــــا :  لطيفــــــــةو هن
ا إلـــــــــى ن تلـــــــــك المعرفـــــــــة العلميـــــــــة تجـــــــــره جـــــــــرً هـــــــــا إلـــــــــى الخطـــــــــوات العمليـــــــــة، ســـــــــيما و أب

  .الخطوات العملية، و إلا كانت مجرد معلومات لا غير

ــــــــــر أقــــــــــولبســــــــــط المســــــــــألة نُ  أنحاولنــــــــــا  إذاو  الرســــــــــالة تعنــــــــــي باللغــــــــــة الشــــــــــعبية  أن :أكث
   .الأحداثو  الأفكارلك التي تعمل على توصيل المعلومات و البسيطة ت

ــــــــــــــال علــــــــــــــى  ــــــــــــــر مث و خي
ــــــــك  ــــــــاذل ــــــــ أنن ــــــــد ن ذهب ق

 مـــــــــــن الأيـــــــــــامفـــــــــــي يـــــــــــوم 
، فلســــــــفيكتــــــــاب   نــــــــاءلاقت

إلــــــــــــــى  و حــــــــــــــين نصــــــــــــــل
المكتبـــــــــــــة نتجـــــــــــــه  تلــــــــــــك

ـــــــــى ـــــــــرف إل المخصـــــــــص  ال
ـــــــــــــــى فنجـــــــــــــــد  ـــــــــــــــك عل ذل

 .نريدما الرف 

وف ســــــــــصــــــــــادف احـــــــــد الكتــــــــــب الضــــــــــخمة المزينــــــــــة ن أن بمجــــــــــرد أننــــــــــالكـــــــــن الغريــــــــــب  
نفــــــــتح ..فــــــــلا نجــــــــد اســــــــم المؤلــــــــف أكثــــــــرنبحــــــــث ..ه ككتــــــــابعنوانــــــــ إلــــــــى ه يفتقــــــــرجــــــــدن

  ..فارغة بيضاء صافية الأوراقكل   أنجد الكتاب فن
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    ؟ كتابا" الشيء " نسمي هذا  أنو هل يمكننا  مباالله عليك

 هنــــــــاك مصــــــــدر يتــــــــوفر علــــــــى كــــــــل مــــــــا ذكرنــــــــا أنخيــــــــل إذ لنتمــــــــع الرســــــــالة،  الأمــــــــرنفــــــــس 
 أنالفارغــــــــة، فهــــــــل لنــــــــا  الأوراقلمعرفــــــــة هــــــــو يســــــــاوي تلــــــــك ، لكــــــــن مــــــــن حيــــــــث اســــــــابقا

  . الإطلاقطبعا لا على ..نقول بأن المصدر يحمل رسالة 

ـــــــإذا كـــــــان ـــــــى المضـــــــمون، ف ف ـــــــوفر عل ـــــــدين مـــــــن إهـــــــذا المصـــــــدر لا يت ـــــــه يبقـــــــى خـــــــاوي الي ن
   .الإقناعحيث 

ـــــــا  ـــــــين  أنو لهـــــــذا يمكنن العناصـــــــر  أهـــــــمنســـــــلم تســـــــليما جازمـــــــا بـــــــأن الرســـــــالة تعـــــــد مـــــــن ب
ـــــــــــ ـــــــــــي ق ـــــــــــه الت ـــــــــــى النجـــــــــــاح و هـــــــــــو يمـــــــــــارس عمليت ـــــــــــةد تســـــــــــاعد المصـــــــــــدر عل         ،الإقناعي

  .           العكس بالضرورة  إلىو العكس يؤدي 

  :لكن السؤال

نطلــــــق  أنهــــــل كــــــل مــــــن يملــــــك معرفــــــة علميــــــة خاصــــــة بموضــــــوع مــــــا قــــــد يمكننــــــا نحــــــن  
  .على تلك المعرفة رسالة؟

حتــــــــى  ربطهــــــــا بالمصــــــــدرميــــــــزات يتوجــــــــب أن هنــــــــاك فبمثــــــــل مــــــــا رأينــــــــا  ،الحــــــــق مشــــــــئت إن
ـــــــــل مـــــــــا يجـــــــــب علـــــــــى الرســـــــــالة  ،يصـــــــــير كمصـــــــــدر متكامـــــــــل البنيـــــــــان تتميـــــــــز هـــــــــي  أنبمث

ـــــــــرة قـــــــــد تجعلهـــــــــا ترتقـــــــــي  الأخـــــــــرى ـــــــــزات كثي ـــــــــىبمي ـــــــــى تســـــــــمى  إل مســـــــــتوى الرســـــــــالة حت
  ..الإقناعبحق رسالة عند من يمتهن و يتفنن و يغترف من عالم 

ــــــــ أنو يمكننــــــــا  ــــــــا و هنــــــــاك لنســــــــتجمع بعــــــــض النقــــــــاط المتن ــــــــةاثرة مــــــــن هن  نســــــــتخرج جمل
التـــــــــي تجعلنـــــــــا نســــــــيطر علـــــــــى رســـــــــالتنا مــــــــن حيـــــــــث توافقهـــــــــا  الأساســــــــيةمــــــــن المميـــــــــزات 

  ..الإقناعيةمع اللغة 
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  التفكير في المضمون

ــــــــــي أن او مــــــــــن  ــــــــــي يمكنن ســــــــــطر جهت
ـــــــــــــــــىالنقطـــــــــــــــــة  م مـــــــــــــــــن تلكـــــــــــــــــ الأول

التفكيــــــــــــــر  ن لكــــــــــــــمدوّ المميــــــــــــــزات لأُ 
  ..أولا" في المضمون 

التفكيـــــــــــــــر فــــــــــــــــي  إنفــــــــــــــــنعـــــــــــــــم،  أي
ميــــــــــــــــزة كـــــــــــــــأول   المضـــــــــــــــمون يعـــــــــــــــدّ 

ـــــــــــــي  ـــــــــــــي الرســـــــــــــالة الت نســـــــــــــتخدمها ف
للطــــــــــــــرف  إيصــــــــــــــالها إلــــــــــــــىنطمــــــــــــــح 

  .الآخر

   :التاليذهن الطالب المتدرب الطرح  إلىقول التفكير، قد يتبادر و حين أ

ـــــــت   إذا"   أفكـــــــر أنكيـــــــف لـــــــي   ،فجـــــــأة ةمنبثقـــــــ عمليـــــــة إقناعيـــــــة حاليـــــــة فـــــــي مطبـــــــة أنـــــــاكن
  "في المضمون ؟ 

  : قول و إن شئتم الصراحة أ

  ".ه نه سؤال في محلإ" 

   .االلهبالجواب الشافي الوافي بحول  أنا من جهتي أردلكن  

شــــــــــــرح و طــــــــــــرح و معالجــــــــــــة مــــــــــــن خــــــــــــلال دورة  إلــــــــــــىمســــــــــــألة التفكيــــــــــــر تحتــــــــــــاج  إن
ـــــــــــة تك ــــــــــن يمكننـــــــــــي أن أشـــــــــــير بلمحـــــــــــة خاطفـــــــــــة إلـــــــــــى أن  -ويني تدريبيـــــــــــة مســـــــــــتقلة، لكـ

  .ب و الممارسةننميها من خلال التدري أنمهارة يمكن  التفكير هو
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مهـــــــارة نصــــــــير و بصــــــــورة عفويـــــــة جــــــــدا نفكــــــــر علــــــــى تلــــــــك الفحــــــــين نتـــــــدرب  :بالتـــــــاليو  
   .سرعةفي المضمون بأكثر 

ــــــــى إثــــــــر هتــــــــه الومضــــــــة، ي باســــــــمدعــــــــوة ترحيبيــــــــة  لكــــــــل مــــــــنكم أوجــــــــه أنيمكننــــــــي  و عل
  ..معا على تلك المهارة من اجل أن نتدرب المجلس الخاص و باسم

       تعيـــــــــــــنكم  دورة مماثلـــــــــــــة قـــــــــــــد إلـــــــــــــىاحتجـــــــــــــتم  إنفـــــــــــــأهلا و ســـــــــــــهلا بكـــــــــــــم : و عليـــــــــــــه 
المترابطــــــــــة  بالأســــــــــرارالملــــــــــيء  الإقنــــــــــاععلــــــــــى الخــــــــــوض فــــــــــي عــــــــــالم  أكثــــــــــرو تحفــــــــــزكم 

  . الشبكة العنكبوتية  على شاكلة

ــــــــــث العمــــــــــوم نختصــــــــــر لنعــــــــــرّ أعلــــــــــى  ــــــــــه مــــــــــن حي ــــــــــاير ن ــــــــــه ب ــــــــــق مــــــــــا عرف ــــــــــر وف       ف التفكي
ـــــة يســــــــتطيع المــــــــتعلم عــــــــن طريقهــــــــا مــــــــن انجــــــــاز عمــــــــل " :نــــــــه أعلـــــــى  عمليــــــــة عقليــــــــة واعيـــ

  " .بها  رّ خلال الخبرة التي يمُ ذي معنى من 

ــــــــــا التعريــــــــــف ســــــــــنجد  إذاو  الخطــــــــــوات  أحضــــــــــانلــــــــــم يــــــــــرتم بــــــــــين  إذاالتفكيــــــــــر  أنتأملن
ـــــــــو  فـــــــــي حـــــــــين أننـــــــــا العمليـــــــــة يبقـــــــــى مجـــــــــرد تخمـــــــــين لا غيـــــــــر، الانتقـــــــــال مـــــــــن  حاولنـــــــــال

طـــــــرح و يصـــــــير بحـــــــق مـــــــا يســـــــمى عـــــــالم التطبيـــــــق فســـــــوف يتغيـــــــر ال إلـــــــىعـــــــوالم التفكيـــــــر 
  ."العملي " بالتفكير

ــــــــد  و وفــــــــق ــــــــذي ق ــــــوني أضــــــــيف لكــــــــم هــــــــذا المثــــــــال البســــــــيط ال مــــــــا عرضــــــــته ســــــــابقا دعــ
  ..ينير لنا طريق الفهم أكثر

ـــــــــذ لنفتـــــــــرض  هن فـــــــــي مكـــــــــان مـــــــــا، و هـــــــــذا أننـــــــــا دائمـــــــــا نلتقـــــــــي مـــــــــع شـــــــــخص شـــــــــارد ال
  ..كان  واء على ذاته و لا يكلم أيّ الشخص دائم الانط
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ـــــــــامحتمـــــــــا مـــــــــع مـــــــــرور  ـــــــــةأ" : قـــــــــول قـــــــــد ن الأي ـــــــــه ربمـــــــــا يعـــــــــاني مـــــــــن الانطوائي لـــــــــه  أو..ن
ــــــــــــه مــــــــــــن الضــــــــــــغوط أن أو.. نفســــــــــــية أزمــــــــــــاتحتــــــــــــى و أمشــــــــــــاكل  العائليــــــــــــة مــــــــــــا  اتلدي

  " ..لديه

       الفلســــــــــــفة  أو الأدبتقــــــــــــي دائمــــــــــــا مـــــــــــع شخصــــــــــــية معروفـــــــــــة فــــــــــــي لــــــــــــو أننـــــــــــا نللكـــــــــــن، 
ى تلـــــــــــــــــك    إلـــــــــــــــــنظــــــــــــــــر نـــــــــــــــــا و نحـــــــــــــــــن نكيـــــــــــــــــف ســــــــــــــــتكون ردة فعل...التكنولوجيــــــــــــــــا أو

  ..الشخصية

ــــــــــعَ . .يفكــــــــــرنــــــــــه أ"  :لــــــــــدهخُ كــــــــــل عاقــــــــــل ســــــــــوف يقــــــــــول فــــــــــي   أنلا شــــــــــك   أنه يريــــــــــد لّ
  .."مادي جديد أو يخرج بمنتوج فكري

  ..التفكير العملي و التخمين الذاتييكمن الفارق بين  أين رأيتم، هل آه

ـــــــــل ؟فكـــــــــر داخليـــــــــايـــــــــف نكمـــــــــاذا أو   عـــــــــن إلـــــــــى مـــــــــاذا أو المجتمـــــــــع لا ينظـــــــــر إن       ، ب
  .أفكارناإلى ما نخرجه للعلن من عصارة ينظر 

  :و بالتالي 

ســـــــــــوف " ســـــــــــلبي الملـــــــــــيء بالتســـــــــــويف القـــــــــــائم علـــــــــــىمـــــــــــن العـــــــــــالم النخـــــــــــرج  دعونـــــــــــا 
الآن قــــــــد فكــــــــر فيــــــــه مــــــــا نربمــــــــا و  لان الوقــــــــت يمــــــــر،.." أفكــــــــر فــــــــي كــــــــذا أنــــــــا..افعــــــــل

 أنهــــــم لـــــــم يجـــــــرؤواغيـــــــر  الآنفيــــــه فكـــــــر نحــــــن نمــــــن قبـــــــل مثلمـــــــا  مــــــن ســـــــبقونافكــــــر فيـــــــه 
  . عنوة على تفجيره و الجهر به

انـــــــوي تـــــــرميم  أنـــــــا"  –ثلا مـــــــ – أشـــــــهر 5لتقـــــــي مـــــــع شـــــــخص قـــــــد قـــــــال منـــــــذ قـــــــد ن فربمـــــــا
  .."البيت 

  ..يقول نفس الكلام نجده هلساجحين نو بعد مضي سنة كاملة  ثم 
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  ..له من بعد مكيف ستكون نظراتك  م،باالله عليك 

  .".يقوللا يفعل ما  أوكثير الثرثرة " لا تخرج عن دائرة  أظن أنها

     ..يطرح وافتأملّ ..هيبمصدق مفلست وعد أو عاهد إنحتى فو بالتالي  

ـــــــــذي ســـــــــبق و  الأمـــــــــرو نفـــــــــس  ـــــــــر فـــــــــي المضـــــــــمون ال ـــــــــ أنمـــــــــع التفكي ـــــــــه ف ي تحـــــــــدثنا عن
   ..عنصر الرسالة

ــــــــيسإذ  ــــــــة مــــــــن المعلومــــــــات داخــــــــل ذأن نالفخــــــــر  مــــــــن ل ــــــــل الفخــــــــر  حمــــــــل جمل ــــــــا، ب واتن
ـــف تلـــــــــــــــــك المعلومـــــــــــــــــات و الخبـــــــــــــــــرات علـــــــــــــــــى أن نكـــــــــــــــــل الفخـــــــــــــــــر   أرضـــــــــــــــــيةوظــــــــــــــ

  . ه النقطة تفيرجى مراعاة ه..الواقع

ـــــــىو عليـــــــه،  ـــــــا أشـــــــير إل ـــــــي مضـــــــمون الرســـــــالة، و لكـــــــن أ فأن ـــــــه مـــــــن الحســـــــن أن نفكـــــــر ف ن
 ..ميدانيا الجيد بالفعل أن نقوم بتجسيدهاالأحسن و ن م

  تنظيم المضمون

ـــــــــه حينمـــــــــا نفكـــــــــر تفكيـــــــــر أ – و نفســـــــــي - منصـــــــــحكو لـــــــــذلك أ فـــــــــي محتـــــــــوى  اعمليـــــــــ ان
   و هــــــــــي ميــــــــــزة  ألا..بــــــــــالأولىراعــــــــــي نقطــــــــــة ثانيــــــــــة مرتبطــــــــــة يتوجــــــــــب علينــــــــــا أن نالرســــــــــالة 

 ."لمضمون تنظيم ا" 

ــــــــــربط النقطــــــــــة  إذو  ــــــــــىن ــــــــــذلك لأ الأول ــــــــــة ف ن التنظــــــــــيم الايجــــــــــابي الفعــــــــــال يتعلــــــــــق بالتالي
ــــــــــالتخطيط الايجــــــــــابي التنظــــــــــيم يجعلنــــــــــا نــــــــــتحكم فــــــــــي أولوياتنــــــــــا  أنالفعــــــــــال، بحيــــــــــث  ب

ـــــــابر التـــــــي ن ـــــــدفع بن ـــــــك مـــــــا ي ـــــــا المختلفـــــــة، و ذل ـــــــين أفكارن  مجهـــــــا وفـــــــق تنســـــــيق متكامـــــــل ب
  ..كذا تحقيق أهدافناو   جيد لأعمالنا و أفكارناالانجاز ال إلى
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و حتــــــــــــــــى أبســــــــــــــــط 
  : أكثر أقول

لـــــــــــــــــــــــــــيس مـــــــــــــــــــــــــــن 
 أنالمعقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــول 

 لأفكارنــــــــــــانخطــــــــــــط 
فــــــــــــي حــــــــــــال كــــــــــــان 
التخطــــــــــــــيط يفتقــــــــــــــر 

 تنظــــــــــــــــــــــــيمإلــــــــــــــــــــــــى 
ســـــــــــيما لا ، محكـــــــــــم

 التنظــــــــــــــــــــــــــــــــــــيم أنو 
   ..بشكل تسلسلي رائع الأفكارعلى ترتيب  يعمل المحكم

  ..او تشابكه الأفكاركثرة ك الإقناعيحول دون بروز ما يرتبط بمعيقات  كما

  ترتيب الأولويات

ـــــــيس  إن أمـــــــرفـــــــ فـــــــي الأصـــــــل،و  ـــــــالأمرالتنظـــــــيم ل ـــــــا  إذ الصـــــــعب، ب ـــــــو نظرن ـــــــىل التنظـــــــيم  إل
هــــــــم ثــــــــم ثــــــــم المُ  بــــــــالأهمدومــــــــا نبــــــــدأ  أن أي، الأولويــــــــاتلوجــــــــدناه يرتكــــــــز علــــــــى ترتيــــــــب 

  ..وهكذا أهمية الأقل

بعــــــــــض النقــــــــــاط المرتبطــــــــــة مــــــــــن  – الأحبــــــــــة إخــــــــــواني أخــــــــــواتي – ســــــــــتفيدن أنو يمكننــــــــــا 
  : و ذلك كقولنا الآتي ، لأولوياتابترتيب 

ــــــاّ   أننــــــا الإفتــــــراضعلــــــى ســــــبيل  لنقــــــلو أالمهــــــم،  بالطــــــارئنجــــــد دومــــــا مــــــا يســــــمى قــــــد  إن
علــــــــى و  .. )فــــــــي حياتنــــــــا المهنيــــــــة أو الأســــــــرية(  جــــــــدا نلتقــــــــي مــــــــع شخصــــــــية مهمــــــــة قــــــــد
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ــــــــة ظهــــــــور وت فرصــــــــة ارتشــــــــاف كــــــــوب فــــــــنلا  أنعلينــــــــا هــــــــذا اللقــــــــاء قــــــــد يســــــــتلزم  خلفي
  ..حالة طارئة منبثقة  إنها..خصيةتلك الش من القهوة مع

كــــــون مـــــــثلا قيـــــــد عمـــــــل ينبغـــــــي ، كـــــــأن نغيـــــــر المهـــــــم بالطــــــارئهنـــــــاك مـــــــا يســـــــمى  أنكمــــــا 
عــــــــــن  يســــــــــألوافقــــــــــط لكــــــــــي  أولادنــــــــــا أو اتنـــــــــامكالمــــــــــة مــــــــــن زوج فتأتينــــــــــا انجــــــــــازهعلينـــــــــا 
  ..يستدعي القلق لا سمح االله مرلأمثلا و ليس هناك  أحوالنا

، و هــــــــــذه الخانــــــــــة خطيــــــــــرة الطــــــــــارئر و هنــــــــــاك مــــــــــا يعــــــــــرف كــــــــــذلك بغيــــــــــر المهــــــــــم غيــــــــــ
أي فائـــــــــدة، كـــــــــأن طـــــــــال تُ  أنمـــــــــن دون  أوقاتنـــــــــاتســـــــــلخ الجـــــــــزء الكبيـــــــــر مـــــــــن  إذتنبـــــــــه، لنف

ـــــــــ ـــــــــدة مـــــــــن نحمـــــــــل الهـــــــــاتف و نبقـــــــــى ن ـــــــــي ترهـــــــــات لســـــــــاعات عدي تكلم مـــــــــع صـــــــــديق ف
  ..فائدة مرجوة أي مادون

مرتبطــــــــــة كــــــــــذا ، وهــــــــــذه النقطــــــــــة مرتبطــــــــــة بــــــــــالتخطيط و  الطــــــــــارئو هنــــــــــاك المهــــــــــم غيــــــــــر 
و تعــــــــــرف معنـــــــــى التخطــــــــــيط، و معناهـــــــــا العــــــــــام  عــــــــــرف بـــــــــالتخطيطالتـــــــــي تُ  بالشخصـــــــــيات

    قـــــــــد تكـــــــــون قصـــــــــيرة المـــــــــدى  مهـــــــــم وفـــــــــق خطـــــــــة زمنيـــــــــة مدروســـــــــة لأمـــــــــرخطـــــــــط أننـــــــــا ن
  ..أو بعيدة المدى أو متوسطة المدى

 ةنقطــــــــة المرتبطـــــــــالوفـــــــــق  الأفكــــــــارتمكن مــــــــن ربـــــــــط هــــــــذه النقــــــــاط باختصـــــــــار تجعلنــــــــا نـــــــــ
  .تنبهلف..فحسب القياسبتنظيم المضمون على حسب 

ــــــــم  الأهــــــــمراعــــــــي نفــــــــي الوقــــــــت عينــــــــه  كمــــــــا تجعلنــــــــا  ،هــــــــذا     أهميــــــــة  الأقــــــــلثــــــــم المهــــــــم ث
و غيــــــــر  الطــــــــارئو المهــــــــم غيــــــــر  الطــــــــارئفــــــــي اللعــــــــب بأوتــــــــار المهــــــــم  و نكــــــــون بــــــــارعين

  .. الطارئالمهم 
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ـــــــة المتعلقــــــــــــة بالرســــــــــــالة وفــــــــــــق المهــــــــــــم غيــــــــــــر نــــــــــــ أنأولا يتوجــــــــــــب علينــــــــــــا  إذ نظم الخطـــــ
ــــــــــــك حــــــــــــين ن ــــــــــــل  كــــــــــــون بصــــــــــــددالطــــــــــــارئ، و ذل لتقــــــــــــي أن نالتخطــــــــــــيط للمضــــــــــــمون قب

  ..الفئة المستهدفة أوبالشخصية 

استفســــــــارات  أو أســــــــئلة أمــــــــام ربمــــــــا أنفســــــــناجــــــــد وطبعــــــــا عنــــــــدما يحــــــــدث اللقــــــــاء قــــــــد ن
   ..الطارئحول المهم  الالتفاف أو مداخلات تتوجب علينا

ـــــــي حـــــــال كنـــــــا مـــــــع المســـــــتهدف و صـــــــادفناو نفـــــــس  الطـــــــارئ غيـــــــر المهـــــــم كـــــــأن  الأمـــــــر ف
ـــــــــه مباشـــــــــرة أن مـــــــــا و شـــــــــاءت الصـــــــــدف  ةمؤسســـــــــ كـــــــــون مـــــــــع مـــــــــديرن  إلـــــــــىدخـــــــــل طفل

  ..مكتبه يستدرجه في كلام صبياني بعيد كل البعد عن فحوى الجلسة

بــــــــدأ فــــــــي تنفيــــــــذ أن نتهيــــــــأ لهــــــــا مــــــــن قبــــــــل أن ن إن كــــــــل هــــــــذه الحــــــــالات يتوجــــــــب علينــــــــا
  .تؤثر على تركيزناتتذبذب أفكارنا فتفاجأ و نالإقناع، و ذلك حتى لا عملية 

 فئـــــــــــة مســـــــــــتهدفة أي إلــــــــــىتوجـــــــــــه ن أنقبــــــــــل  أننـــــــــــا -و نفســــــــــي  –م أنصـــــــــــحك و لــــــــــذلك
  .. ابير المحتملة وفق النقاط الثلاثتخذ كل التدأن ن يتوجب علينا

عنــــــــي بهــــــــا الفارغــــــــة و التـــــــي االنقطــــــــة  إلـــــــىاهتمــــــــام  أيعيــــــــر أن نلا داعـــــــي  معلـــــــوم بأنــــــــه و
  .نحن المجلسيين لأمثالنا أنها ليستسيما و لا  الطارئ،غير الهم غير 

 يطالتخط

 ،مــــــــن تنظــــــــيم بــــــــه المضــــــــمون و مــــــــا تعلــــــــقعــــــــن التفكيــــــــر فــــــــي  تكلمــــــــت مــــــــاو طبعــــــــا حين
 ألابشـــــــدة، علينـــــــا نقطـــــــة ثالثـــــــة تفـــــــرض نفســـــــها  أمـــــــام أنفســـــــنابالتـــــــالي ســـــــوف نجـــــــد  فإننـــــــا

 داخــــــــــل الإنســــــــــان نو التنظــــــــــيم يجعــــــــــلا التفكيــــــــــر أن إذو هــــــــــي التخطــــــــــيط للمضــــــــــمون، 
  ..من حيث لا يدري التخطيط دائرة
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ــــــــي  ــــــــ إذا، الأصــــــــلو ف ــــــــث الفوائــــــــد ســــــــوف نجــــــــد  إلــــــــىا نظرن  أنفســــــــناالتخطــــــــيط مــــــــن حي
إن  بــــــــل ..إطلاقــــــــا بــــــــه كفــــــــريقــــــــدر علــــــــى العاقــــــــل لا الالإنســــــــان واقــــــــع قــــــــد يجعــــــــل  أمــــــــام

ـــــــؤمن الواقـــــــع ســـــــيجعله ـــــــي كـــــــل شـــــــيءبحتميـــــــة  ي ـــــــي كـــــــل وقـــــــت التخطـــــــيط ف مصـــــــداقا  و ف
ـــــــه تعـــــــالى  ـــــــق  ثـــــــم" ولتنظـــــــر نفـــــــس مـــــــا قـــــــدمت لغـــــــد " لقول ـــــــة المقولـــــــةوف ابـــــــدأ "  المتداول

  " .في ذهنك  و النهاية

           الأفكــــــــــــــــارعلــــــــــــــــى التنســــــــــــــــيق بــــــــــــــــين مختلــــــــــــــــف  التخطــــــــــــــــيط يعمــــــــــــــــل إن إذنعــــــــــــــــم،  أي
ـــــــــك لأ و القـــــــــرارات، الأعمـــــــــالو  ـــــــــة و ذل ـــــــــاجح يعمـــــــــل مـــــــــن خـــــــــلال عجل ن المخطـــــــــط الن

ــــــــــين  المرســــــــــومة بدقــــــــــة و واقعيــــــــــة مــــــــــن و اللامتعارضــــــــــة  الأهــــــــــدافالتــــــــــوازن و التوفيــــــــــق ب
  ..رؤية واحدة موحدة إلىاجل الوصول 

أن التخطـــــــــيط يحـــــــــدد لنـــــــــا الوجهـــــــــة التـــــــــي نريـــــــــد أن نصـــــــــل إليهـــــــــا  إلـــــــــى ضـــــــــافةبالإهـــــــــذا 
ــــــــــام، بحيــــــــــث ن أن نحتــــــــــار كيــــــــــف مــــــــــن دون  ســــــــــير وفــــــــــق الخطــــــــــة الممنهجــــــــــةبوضــــــــــوح ت

 فلــــــــنعلم ونذاهبــــــــ نحــــــــن أيــــــــن إلــــــــىعــــــــرف إن لــــــــم نكــــــــن ن أننــــــــا: ، و يكفينــــــــا القــــــــولصــــــــلن
  ..مكان أي فيالمطاف  بنا ه سوف ينتهيبأن

يـــــــذهب و كيـــــــف، و ذلــــــــك  أنيريـــــــد  أيـــــــن ســـــــانالإنالتخطـــــــيط يكمـــــــن فـــــــي معرفـــــــة  فســـــــرّ 
  ..بالضبط أين يتموقعن و يعرف هو مَ  أن بعد

ــــــــــــا  ــــــــــــالتخطيط يجعلن ــــــــــــى حقيقتهــــــــــــا مــــــــــــن  الــــــــــــذاتعــــــــــــرف ن أولاأي نعــــــــــــم، ف خــــــــــــلال عل
يســــــــتلزم  ولــــــــىأُ كمرحلــــــــة  فإننــــــــا التخطــــــــيط إلــــــــى، فمــــــــثلا حــــــــين نهــــــــم الأولــــــــيالتشــــــــخيص 
ـــــــــــــــــــــــــن حيـــــــــــــــــــــــــــــــث ميولاتنـــــــــــــــــــــــــــــــا عـــــــــــــــــــــــــــــــرف مـــــــــــــــــــــــــــــــن ن أنعلينـــــــــــــــــــــــــــــــا  نحـــــــــــــــــــــــــــــــن مــــــ

ــــــــا.. ــــــــا..ارنــــــــاأفك..اتجاهاتن  أصــــــــلانحــــــــن كــــــــون مــــــــن ن.. نحــــــــنو بالجملــــــــة مــــــــن ..انتماءاتن
  ..و جوهرا
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ـــــــــــي حـــــــــــــد ذاتـــــــــــــه ســـــــــــــوف يعيننـــــــــــــا علـــــــــــــى أ إذ ـــــــــــــا أنن التشـــــــــــــخيص فــ  نكتشـــــــــــــف جوهرن
  ..الحقيقي

 أفصـــــــــح بمعنـــــــــى أو، نحـــــــــنبـــــــــأين  أيضـــــــــابط تن التشـــــــــخيص مـــــــــر فـــــــــإ إلـــــــــى ذلـــــــــك، إضــــــــافة
مــــــــن حيـــــــث نقــــــــاط القـــــــوة و الضــــــــعف  أيـــــــن نحـــــــن ركالإعــــــــراب، فحـــــــين نــــــــدمـــــــن  نـــــــامحل

ـــــــداتنا مــــــــن الناحيــــــــة الخارجيــــــــة ســــــــوف نعــــــــرف لا محالــــــــة   و كــــــــذا فرصــــــــنا خليــــــــادا و تهديـ
  ..بصفة دقيقة ومحددة و واقعية كيف نحدد اتجاهاتنا

 ُ   ..ف بمعرفة الوضع الحاليعرَ و هذا ما ي

ـــــــون بمـــــــا هـــــــو  يجعلنـــــــاالتخطـــــــيط  أنوحســـــــبنا  ـــــــذين يؤمن ـــــــة مـــــــن ال ـــــــث واقعي ـــــــاح مـــــــن حي مت
  ..عن العوالم المثالية الطرح و يبعدنا

التخطــــــــــــيط الاســــــــــــتراتيجي و كــــــــــــذا التخطــــــــــــيط الاســــــــــــتراتيجي الشخصــــــــــــي  أن واعلمــــــــــــو لت
ـــــــــاج الهامـــــــــة التـــــــــي ت مـــــــــن المواضـــــــــيع ـــــــــىحت ـــــــــة مســـــــــتقلة مثلهـــــــــا -ورة تكوينيـــــــــة د إل  تدريبي

  .ا سابقامالتي تحدثنا عنه و كذا الأنماط الشخصية التفكير مثل مهارات

  :مع ذلك أقولو  

ــــــــــف للعلاقــــــــــات ا إن  ــــــــــس المؤتلــــــــــف و المختل قــــــــــد وضــــــــــع  الأمــــــــــةلعامــــــــــة و تنميــــــــــة مجل
مواضــــــــيع  إلــــــــى ونقــــــــد يحتــــــــاج الإقنــــــــاعفــــــــن  الطلبــــــــة المتــــــــدربين علــــــــى أنفــــــــي الحســــــــبان 

  ..معدة من اجل تنمية قدراته

ـــــــلا تقلقـــــــ ـــــــى طريقـــــــة المرافقـــــــة  ســـــــوفإذ  وا،و عليـــــــه ف بعـــــــد الانتهـــــــاء مـــــــن هـــــــذا نعمـــــــل عل
 يــــــــهإل ونمــــــــا تحتـــــــاج إلـــــــىنـــــــتمكن مـــــــن تــــــــوجيهكم و إرشـــــــادكم  البرنـــــــامج، و ذلـــــــك حتــــــــى

ـــــــــــــدريجيا،  ـــــــــــــه البـــــــــــــرامجكـــــــــــــل   أنو خاصـــــــــــــة ت ـــــــــــــى مســـــــــــــتوى مجلســـــــــــــنا  ةمتـــــــــــــوفر  هت          عل
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ــــــــــة مبســــــــــطة قــــــــــد يســــــــــهل علــــــــــيك - و بطريقــــــــــة تكوينيــــــــــة  و الله الحمــــــــــد ..تناولهــــــــــا متدريبي
  .و هو الهادي إلى سواء السبيل..و المنة

    ضـــــــــع الرســــــــــالة، ســـــــــواء كانــــــــــت لفظيــــــــــة وا عنــــــــــد و بــــــــــأن تخططـــــــــ علـــــــــيكم لــــــــــحّ أُ و عليـــــــــه، 
  ..حتى رمزيةأو خطية  أو

مــــــــــا يســــــــــمى بالتحليــــــــــل الاســــــــــتراتيجي مــــــــــن  إلــــــــــى واعمــــــــــدأي بمعنـــــــــى أكثــــــــــر وضــــــــــوحا، ا
و كــــــــذا النظــــــــر ..نائهــــــــاوا مــــــــن تنميتهــــــــا و بِ نقــــــــاط القــــــــوة كــــــــي تتمكنــــــــ إلــــــــىخــــــــلال النظــــــــر 

ـــــــــى نقـــــــــاط الضـــــــــعف للعمـــــــــل ـــــــــى طمســـــــــها و  إل ـــــــــل  أو إن أمكـــــــــن إزاحتهـــــــــاعل حتـــــــــى التقلي
  ..حلول لها إيجاد أومنها 

أن نســــــــتثمرها  الأخيــــــــرة هــــــــي التــــــــي ينبغــــــــي علينــــــــاهــــــــذه إذ ، مــــــــع الفــــــــرص الأمــــــــرو نفــــــــس 
ـــــــــــي ينبغـــــــــــي هوســـــــــــعو ن ـــــــــــدات الت ـــــــــــا أن نمتنـــــــــــع عنهـــــــــــا و نا، خـــــــــــلاف التهدي تجنبهـــــــــــا علين

  .بقدر ما تستطيع

  :التاليالمثال  أكثر أمنحكمبسط و حتى ا

ـــــــــريـــــــــد فحـــــــــين ن  ـــــــــى نظـــــــــر أن ن أولاشـــــــــخص مســـــــــتهدف، يجـــــــــب  إلـــــــــىدون رســـــــــالة أن نُ إل
   ..فن الكتابة من حيث البلاغةفي  بارعيننحن كأن نكون  نقاط قوتنا

ــــــــد لكــــــــن ــــــــامو لغــــــــة  الإحصــــــــاءاتالشــــــــخص المتلقــــــــي يحــــــــب  أنكتشــــــــف ن ق ــــــــي الأرق ، ف
تصـــــــير هنـــــــا، قـــــــد ..ســـــــبفكـــــــرة عـــــــن المســـــــألة مـــــــن حيـــــــث النّ  أدنـــــــى لا نملـــــــك أننـــــــاحــــــين 
لهــــــــا  جبــــــــر علــــــــى أننُ  و عليــــــــه ،تحــــــــاط بنــــــــانقطــــــــة ضــــــــعف  النقطــــــــة هتــــــــه ــــــــى نحوّ  نقطــــــــةإل

  ..العائق المسيطر مثابةب و إلا كانت قوة عندنا

  ؟ ..ذلك كيف
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فنـــــــــا أن القـــــــــدير شـــــــــاء  مجـــــــــال فـــــــــي مـــــــــن الخبـــــــــراء ونيعـــــــــدّ  الـــــــــذين الأصـــــــــدقاءحـــــــــد أب يعرّ
ـــــــا بعــــــــــض المعلومــــــــــات التــــــــــي نلقــــــــــي بهــــــــــا بــــــــــين يمكنــــــــــ ، بحيــــــــــثالإحصــــــــــاء ه أن يمنحنـــ

  ..طيات الرسالة

  .به تلك النقطة غذيصار هذا الصديق بمثابة فرصة لكي نهنا ..آه 

  ،تــــــــذكر انــــــــه قــــــــد لا يســــــــتطيعإلــــــــى صــــــــديقنا هــــــــذا ننــــــــوي الــــــــذهاب نأن و بمجــــــــرد  لكــــــــن،
  ..بهاالتي يعمل  المؤسسة أسرارمن  الأرقامكون تلك 

كمعيــــــــار   نتخـــــــذهلا  أنرجوا أكثــــــــر، فـــــــأطبعـــــــا هـــــــذا مجـــــــرد مثــــــــال مـــــــن اجـــــــل التوضـــــــيح لا 
  .م بهمسلّ 

ـــــــا أن نو  ـــــــى  بـــــــدأبهـــــــذا يمكنن ـــــــط الحلقـــــــات فيمـــــــا بينهـــــــا كـــــــأن نتهيـــــــأ للحصـــــــول عل ـــــــي رب ف
إذ قــــــــد يلبــــــــي لنــــــــا  ،مــــــــن خــــــــلال التواصــــــــل معــــــــه مــــــــثلا مــــــــن اجــــــــل الاستشــــــــارةريــــــــد مــــــــا ن

  ..هذال لأهْ على من هو  رغبتنا أو قد يدلنا

  ..وهكذا، تصير تلك العلاقة المبنية فرصة قد تغطي التهديد المذكور

ـــــــــــى  ـــــــــــي  أنعل ـــــــــــه الفكـــــــــــرة ف ـــــــــــاج  الأصـــــــــــلهت ـــــــــــد تحت ـــــــــــىق متعلقـــــــــــة  أفكـــــــــــارمروحـــــــــــة  إل
   ..إلاضيح الطريقة ليس بصدد تو  إلا الآن، و ما نحن بالتخطيط

 .تحتاج لدورة تكوينية تدريبية مستقلة نهاا :قلتسبق أن  قدسيما و لا 

  سهولة الخطاب

لتفكيـــــــــــر العملـــــــــــي وكـــــــــــذا التخطـــــــــــيط لتحتـــــــــــاج  الآن إلـــــــــــىالرســـــــــــالة  أنو عليـــــــــــه، نـــــــــــدرك 
الرســـــــالة متكاملـــــــة  أنعي قـــــــد تكفـــــــي لوحـــــــدها كـــــــي نـــــــدّ  هتـــــــه النقـــــــاط هـــــــل بتنظـــــــيم، لكـــــــن

  ؟..العناصر
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  ..لا أكيد

ـــــــى حـــــــد الجـــــــزم و لـــــــو نســـــــبياتبقيـــــــة  مـــــــن بـــــــين النقـــــــاط المُ  أنســـــــيما و لا  أن  كـــــــي نصـــــــل إل
  ..تكون متميزة بسهولة الخطاب أن وجب حقا" فعالة  رسالتنا" 

ـــــــبعضقـــــــد  ـــــــة، لكـــــــن قبـــــــل  أن يظـــــــن ال  تحكمـــــــوا أنهـــــــذه النقطـــــــة قـــــــد تبـــــــدو بســـــــيطة للغاي
لمعقــــــــــــــدة أن تجعلــــــــــــــوا المســــــــــــــائل ا ةقمــــــــــــــة العبقريـــــــــــــ أن واتعلمــــــــــــــ أن ميســـــــــــــتلزم علــــــــــــــيك

  .بسيطة

ــــــــــدرك كــــــــــم  إن..نعــــــــــم أي  ــــــــــذي ي ــــــــز بحنكــــــــــة المصــــــــــدر، فهــــــــــو ال ــ نقطــــــــــة التبســــــــــيط تتمي
لصــــــــــاحب المســــــــــتوى  كثيــــــــــراط  بسّــــــــــالرســــــــــالة مــــــــــن درجــــــــــة تبســــــــــيطية، فحــــــــــين نُ  تحتــــــــــاج

  ..هانةالثقافي المتوسط قد يستشعر الإ

ـــــــــ بمســـــــــتوى مـــــــــع شـــــــــخص أمـــــــــي لا يعـــــــــرف حتـــــــــى كيـــــــــف يكتـــــــــب اســـــــــمه تكلم و حـــــــــين ن
ـــــــــا اســـــــــتعلاء أو بـــــــــه اســـــــــتهزاء قـــــــــد يستشـــــــــعر وســـــــــط صـــــــــاحب المســـــــــتوى الثقـــــــــافي المت منّ

ــــــــه أننــــــــا ن ــــــــا من ــــــــه بمســــــــتوى عــــــــاليظن ــــــــر مباشــــــــرة وجّــــــــنُ  فقــــــــط كــــــــي خاطب ــــــــه رســــــــالة غي ه ل
  ..الاحتقار له و لشخصه بين ثناياهاتحمل 

  ..الناس على حسب عقولهم فلنخاطب ،و عليه

   ..مع التوضيحالتبسيط  و يا حبذا لو راعينا

ــــــــ ــــــــد يكــــــــون الغمــــــــوض ســــــــببا ف ــــــــا ق ، و بهــــــــذا ســــــــوف يستشــــــــعر الخــــــــاطئي الفهــــــــم فأحيان
   ..التدليس و الالتواء أسلوبعليه  نمارس أنناالمستهدف 

   ..و لنضرب مثلا على ذلك
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ينال ســــــــفانـــــــه  اللعبـــــــة التســـــــويقيةهتـــــــه فـــــــاز المترشــــــــح فـــــــي نـــــــه فـــــــي حـــــــال أ صـــــــرحنا لـــــــوف
ـــــــــدفع ـــــــــة ال ـــــــــي ســـــــــيارة رباعي ـــــــــر أن مقصـــــــــدنا الخفـــــــــي يكمـــــــــن ف رباعيـــــــــة ســـــــــيارة  أنهـــــــــا، غي

يارة ســــــــ أنهــــــــا ظــــــــنة قــــــــد تالمســــــــتهدفغالبيــــــــة الفئــــــــة  أنعلم فلــــــــن، طفــــــــاللأا تخــــــــصالـــــــدفع 
   ..رباعية الدفع حقيقية

ــــــــة المســــــــتهدفة ســــــــتنطلي عليهــــــــا  أظــــــــنو لا  ــــــــه الحيلــــــــةأن الفئ ــــــــه تأنهــــــــا س أو هت هضــــــــم هت
ـــــــك تمامـــــــا، حيـــــــث ســـــــتكون  ـــــــى عكـــــــس ذل ـــــــة جـــــــدبمثابـــــــة الخدعـــــــة، بـــــــل عل  ســـــــلبية دعاي

   ..لمؤسستنا

  ..للأطفالة رباعية الدفع قول سيار ن أن الأولىو لذلك فمن 

ـــــــــإذا كـــــــــان الوضـــــــــوح  ،وهكـــــــــذا ـــــــــىف ـــــــــة الإعلانيـــــــــة فتلـــــــــك  باديـــــــــا عل قـــــــــد يشـــــــــارك الدعاي
 كـــــــــونت ، فربمـــــــــا قـــــــــدمـــــــــن هديـــــــــة مـــــــــا نقدمـــــــــهو هـــــــــو راض عنـــــــــا و ع المشـــــــــترك الناضـــــــــج

  ..ابنته أوبنه لا تلك السيارة الرباعية الدفع أن يهبمثلا  بغيته

ــــــــتمو الآن،  ــــــــر الطــــــــرح فــــــــي حــــــــال    هــــــــل رأي  الهــــــــدام الســــــــلبي كــــــــان الغمــــــــوضكيــــــــف يتغي
المحــــــــــــــــــــدث 

   ..للازمات

و هــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
ــــــــف  ــــــــتم كي رأي
يتغيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر 
الطــــــــرح فـــــــــي 

كـــــــــــان حـــــــــــال  
 الوضـــــــــــــــــــــــــوح
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عيـــــــر قـــــــد لا نالتـــــــي  تلكـــــــم الأزمـــــــاتفـــــــي غنـــــــى عـــــــن  يجعلنـــــــاقـــــــد البنـــــــاء الـــــــذي  الايجـــــــابي
  .اهتمام في البدء أيلها 

  : و منه

ــــــــد إقنــــــــاع أي كــــــــان، لكــــــــن يجــــــــب علينــــــــاإن كنــــــــا نبالتفاصــــــــيل  علينــــــــا ومــــــــا راعــــــــي دن أن ري
   .نمط المستهدف

فيمـــــــا ســـــــبق كيـــــــف نفصـــــــل  أوضـــــــحناو قـــــــد  التفاصـــــــيل فـــــــلا نعنـــــــي المملـــــــة، فحـــــــين نقـــــــول
  ..بإجمالو كيف نفصل  بتفصيل

ـــــــــدركوهكـــــــــذا  ـــــــــين البســـــــــاطة و التوضـــــــــيح و ن المقنـــــــــع  التفاصـــــــــيل، فالإنســـــــــان العلاقـــــــــة ب
  ..يقالكما  تؤكل الكتف أينيعرف من  أنيجب 

 سلبيةالاعتماد على القيم الايجابية لا ال

هتــــــــه النقــــــــاط لوحــــــــدها لا تكفــــــــي  أنو مــــــــع ذلــــــــك، نجــــــــد 
تنخــــــــر  مــــــــن اجــــــــل خلــــــــق رســــــــالة مثاليــــــــة خارقــــــــة قــــــــد

ــــــــــــــىالقلــــــــــــــب و تلــــــــــــــج   أنيجــــــــــــــب  إذالعقــــــــــــــل،  إل
   .الأخرىبعض النقاط  إليهانضيف 

العمليــــــــــــة  أنمـــــــــــن قبـــــــــــل  قـــــــــــد قلـــــــــــتو  خاصـــــــــــة
ــــــــــة هــــــــــي فــــــــــي حقيقتهــــــــــا عمــــــــــل متكامــــــــــل  الإقناعي

      ،أجمـــــــــــــعلتنســــــــــــيق بـــــــــــــين النقــــــــــــاط ا يمتــــــــــــاز بميـــــــــــــزة
نقطـــــــــــة  إلـــــــــــى نتعـــــــــــرض أنفســـــــــــناو عليـــــــــــه ســـــــــــوف نجـــــــــــد 

     أثنـــــــــــــاء" الاعتمـــــــــــــاد علـــــــــــــى القـــــــــــــيم الايجابيـــــــــــــة دون الســـــــــــــلبية " تتمثـــــــــــــل فـــــــــــــي  أخـــــــــــــرى
  .الإقناعيةالعملية 
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ــــــــد نفتقــــــــر تــــــــه إذ ..أي نعــــــــم بصــــــــفة  نحــــــــن كجزائــــــــريين كثيــــــــرا  إليهــــــــاه النقطــــــــة بالــــــــذات ق
        فكـــــــــــــرةبشـــــــــــــخص  أيقنـــــــــــــع ي أن أراد الـــــــــــــبعضكلمـــــــــــــا نلحـــــــــــــظ أنـــــــــــــه  حيـــــــــــــث ، خاصـــــــــــــة

مســـــــــــــــاوئ أو عيــــــــــــــوب الفكـــــــــــــــرة المعارضــــــــــــــة  راظهــــــــــــــحـــــــــــــــاول إو  أو بمنتــــــــــــــوج مــــــــــــــا إلا
  .المؤسسة المنافسة

بالـــــــــــذات لهــــــــــا مـــــــــــن قــــــــــوة التنفيـــــــــــر القـــــــــــدر  الهفــــــــــوة هتـــــــــــهن إالحـــــــــــق، فــــــــــ مشــــــــــئت إنو  
  ..الكبير

ديــــــــدة لا مثيــــــــل ايجابيــــــــات ع ظاهريــــــــا قــــــــد تظهــــــــر لنــــــــا الهفــــــــوةإلــــــــى هتــــــــه نظــــــــر إذ حــــــــين ن
ـــــــــوب الخصـــــــــم ـــــــــين عي ـــــــــاو ب ،لهـــــــــا، كـــــــــأن نب ـــــــــدراتنا و ايجابياتن ـــــــــا و ق  التـــــــــالي نظهـــــــــر تفوقن

  ..مقارنة بالمنافس

ــــــــذلك نجــــــــد  ــــــــة أنو ل عيــــــــوب الغيــــــــر مــــــــن اجــــــــل  إظهــــــــارالنقــــــــد و  ةتنــــــــتهج طريقــــــــ الأكثري
  .الأجدر و الغير مجرد صفر على اليسار الرقم كمال يقال أنهاتبين  أن

ة هـــــــــــــذه النظـــــــــــــرة الظاهريـــــــــــــة عكـــــــــــــس الحقيقـــــــــــــ فمـــــــــــــن اللائـــــــــــــق أن أبـــــــــــــين أنو عليـــــــــــــه، 
ــــــــك ، تمامــــــــا متواجــــــــدة علــــــــى مســــــــتوى الجــــــــوهرال يكــــــــون بصــــــــدد ن المتلقــــــــي حــــــــين لأذل

تجذبـــــــه إلــــــــى قـــــــد ل رســـــــائل لا واعيــــــــة مــــــــن خـــــــلا ســــــــوف يحلـــــــل طرحنـــــــاإلينـــــــا الاســـــــتماع 
ـــــــا  ـــــــد تكـــــــون  رؤيتنـــــــاســـــــلبا و الحكـــــــم علين ـــــــى بصـــــــورة ق ـــــــب أســـــــوأ حت ـــــــي الغال و إن كـــــــان ف

 ُ   .ما يجول في خلده من موقف ظهر لنالا ي

  ..فنيات و أسرارا للإقناع هناكان أنا قلت  و لذلك

قـــــــــد تـــــــــدفع  الإقنـــــــــاعبعمليـــــــــة  قيامنـــــــــاالغيـــــــــر خـــــــــلال  أخطـــــــــاءتتبـــــــــع زلات و  ناو العبـــــــــرة، 
  ..أصلا إلى تجنبنا و عدم الاقتناع بأفكارنا أو منتجاتنابمن نرغب في إقناعه 

  لما ؟ 
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ــــــــت ــــــــي قل ــــــــك لأنن ــــــــي الســــــــابق  ذل ــــــــين النقــــــــاط  الأخــــــــلاق أنف الداعمــــــــة  الأساســــــــيةمــــــــن ب
  :و بالتالي ،اعالإقنلعملية 

ــــــــرى أننــــــــا  محاولــــــــة إثبــــــــات  أوالمكــــــــر و الخديعــــــــة ننــــــــتهج  فــــــــان هــــــــذا المتلقــــــــي ســــــــوف ي
ـــــــــةو الفوق الجـــــــــدارة ـــــــــز ي ـــــــــى ذكـــــــــر إظهـــــــــاردون مـــــــــن  و الاســـــــــتعلاء و التمي فضـــــــــائل  أو حت

  ..الغيرو ايجابيات 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  تدريب ذاتي

نعمــــــــــد و  أعيننـــــــــا نحـــــــــاول معـــــــــا أن نغمــــــــــضو لكـــــــــي نقـــــــــوم بجولــــــــــة تدريبيـــــــــة بســــــــــيطة، فل
مـــــــــن  و هــــــــو يســـــــــب و يأكــــــــل لحـــــــــم إخوانــــــــه سياســـــــــيينال المســــــــئولينتــــــــذكر احـــــــــد إلــــــــى 

  ..المعارضين

ــــــــــم لن واافتحــــــــــ ــد الكــــــــــرة لكــــــــــن بتــــــــــذكر احــــــــــد القــــــــــادة السياســــــــــيين أعيــــــــــنكم لبرهــــــــــة ث       عــــــــ
  ..من انجازات ود اللد السياسي هو يثني على ما قام به عدوه و

ــــــــــدوين مــــــــــ ــــــــــنقم بت ــــــــــذكر ن ا أحسســــــــــناه و إستشــــــــــعرناه و نحــــــــــنو الآن ل  الأول المســــــــــئولت
  ..الثاني المسئولتذكر و نحن ن إستشعرناهو  أحسسناهكذا ما و  

  ...أشكركم على هته المحاولة

ـــــــرة، ـــــــذكر  و العب يميـــــــل  مـــــــا تعامـــــــل معـــــــه دائمـــــــاوا مـــــــن خـــــــلال مـــــــا استشـــــــعرتموه أن مـــــــن نت
   .ذاك الشعور إلى

ة االله عليـــــــــه و علـــــــــى ســـــــــائر المســـــــــلمين و لنـــــــــا برئيســـــــــنا الســـــــــابق احمـــــــــد بـــــــــن بلـــــــــة رحمـــــــــ
مــــــــــن طــــــــــرف  أو تصــــــــــحيح رغــــــــــم مــــــــــا عانــــــــــاه مــــــــــن ســــــــــجن و انقــــــــــلاب إذخيــــــــــر عبــــــــــرة، 

فـــــــي حـــــــوار  ليقـــــــول عبـــــــر قنـــــــاة فضـــــــائية انـــــــه و بعـــــــد كـــــــل تلـــــــك الســـــــنين أطـــــــل إلامقربيـــــــه، 
ــــــــدعو  مصــــــــلحة الــــــــوطن لأنهــــــــم ربمــــــــا رؤوا أنســــــــامحتهم جميعــــــــا  أنــــــــا :خــــــــاص مــــــــا  إلــــــــىت
  .رحم االله الجميع.. ق العقيد شعبانيمثلما أنا أخطأت في ح..قاموا به

  ..غالبية المتتبعين أعينو هكذا كبر في 

ــــــــــدفع الســــــــــريع بكــــــــــل اه إنيــــــــــا االله،  ــــــــــه النقطــــــــــة فقــــــــــط كانــــــــــت قــــــــــد ســــــــــاهمت فــــــــــي ال ت
  ..وحكمتهي يشهدوا بسعة صدر الرئيس السابق الجزائريين ك
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و عليـــــــــه، فحـــــــــين نعمـــــــــد إلـــــــــى إقنـــــــــاع أي طـــــــــرف لا نبـــــــــالي بهفـــــــــوات الغيـــــــــر و ســـــــــلبياتهم 
 ه الطريقـــــــــــة قــــــــــــدتـــــــــــن هلأ ،أو الرمزيـــــــــــة لنـــــــــــدرجها فـــــــــــي رســـــــــــالتنا اللفظيـــــــــــة أو المقـــــــــــروءة

 مــــــــن النــــــــاس الــــــــذيننفــــــــر الغالبيــــــــة تقــــــــد  هــــــــاغيــــــــر أن ،الــــــــبعضتســــــــاعدنا علــــــــى اســــــــتقطاب 
  ..)بالحنكة( ونتميز يقد 

ـــــــــم لـــــــــوأصـــــــــحاب الحنكـــــــــة لأنهـــــــــم  :أقـــــــــول لمَـــــــــا و  واا اســـــــــتنكر لمَـــــــــ يكونـــــــــوا محنّكـــــــــين ل
  .أصلا امن وانفر 

  ..قيقيفهم أقرب إلى كونهم رأسمال بشري حن المحنكين و ما داموا م

ـــــــــــ..فتــــــــــدبروا معـــــــــــي ـــــــــــ نْ مَ       التـــــــــــي سنخســـــــــــرها الفئـــــــــــةر ســـــــــــنربح، و لنقـــــــــــدّ  نْ سنخســـــــــــر و مَ
  ..ربحهاالتي سن الفئةو 

ـــــــلو هكـــــــذا  ـــــــه مـــــــن النب ـــــــاكم ان ـــــــذكير نفســـــــي و إي ـــــــى ت ـــــــوب مـــــــن  أركـــــــز عل أن نطمـــــــس العي
  ..المتلقين أعينبر في كْ و ذلك حتى نَ  رتنا و نحن نقوم بعملية الإقناع،ذاك

ـــــــــل و  ـــــــــبعض أمـــــــــرهنـــــــــاك  إنب ـــــــــل ربمـــــــــا قـــــــــد لا ..ربمـــــــــا قـــــــــد يفـــــــــاجئ ال ـــــــــة لا ب تتقبلـــــــــه فئ
ــــــــــىمــــــــــن المتــــــــــابعين يســــــــــتهان بهــــــــــا  ــــــــــة الأول ــــــــــدوري  ،عنــــــــــد الوهل ــــــــــي أذكــــــــــركم ب بيــــــــــد أنن

ــــــول ــــــم أ ننــــــيا :لأق ــــــة ل ــــــة العلميــــــة النظري ــــــى هتــــــه المــــــادة مــــــن الناحي فحســــــب، بــــــل ركــــــز عل
مــــــــــــن خــــــــــــلال و ذلــــــــــــك  ،فيــــــــــــة التعامــــــــــــلفــــــــــــي كي شخصــــــــــــيةالأدرجــــــــــــت حتــــــــــــى خبرتــــــــــــي 

مـــــــــع كــــــــــذا بالتفـــــــــاوض  قـــــــــد طالمـــــــــا انتهجهــــــــــا و أنـــــــــا أقـــــــــومالتـــــــــي  الإقناعيـــــــــةالعمليـــــــــات 
  ..شخصيات

ميــــــــــزات  إظهــــــــــار نا :أقولفــــــــــ الرافضــــــــــة لرأيــــــــــي ه الفئــــــــــةتــــــــــونــــــــــي أفــــــــــاجئ هذر و عليــــــــــه، 
  ، فمـــــــــثلا نحـــــــــن علـــــــــى مســـــــــتوى مجلـــــــــس المؤتلـــــــــف الإقنـــــــــاع أســـــــــرارالخصـــــــــم هـــــــــي مـــــــــن 

    نعمــــــــــــل وفـــــــــــق الرســـــــــــالة المحــــــــــــددة  الأمـــــــــــةة و تنميـــــــــــة و المختلـــــــــــف للعلاقـــــــــــات العامــــــــــــ
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    المســــــــــاهمة فـــــــــــي خلــــــــــق آفــــــــــاق باعثـــــــــــة نحــــــــــو التفــــــــــوق و التخلـــــــــــق " المتمثلــــــــــة فــــــــــي و 
مـــــــــن اجـــــــــل مواصـــــــــلة  ، و ذلـــــــــكو التعـــــــــاون المشـــــــــترك بـــــــــين مختلـــــــــف شـــــــــرائح المجتمـــــــــع

ـــــــــــة  ـــــــــــى تنمي ـــــــــــق  الأمـــــــــــةمســـــــــــار اللحمـــــــــــة و العمـــــــــــل عل الســـــــــــليمة  الإنســـــــــــانية الأطـــــــــــروف
ـــــــق و حتـــــــى نقـــــــ" الســـــــمحة  در علـــــــى العمـــــــل مـــــــن اجـــــــل هتـــــــه الرســـــــالة اســـــــتلزم علينـــــــا كفري

  ..ء كثيرة نظرا لإيماننا الكبير برسالة المجلسنضحي بأشيا أن

ــــــــــاك مــــــــــن يســــــــــاهم بمالــــــــــه و هكــــــــــذا، و لــــــــــذلك  إذ ــــــــــاك مــــــــــن يســــــــــاهم بجهــــــــــده و هن هن
  " ..بين مختلف شرائح المجتمع " وجدنا ضالتنا و تمكنا من تحقيق كلمة 

و راعينـــــــــــا متطلبـــــــــــات و حاجيـــــــــــات الحقـــــــــــل  حقوقنـــــــــــاض بـــــــــــبع لـــــــــــم نضـــــــــــحّ  أننـــــــــــاو لـــــــــــو 
ــــــــة لمــــــــا توصــــــــلنا  ــــــــىالتنمــــــــوي مــــــــن حيــــــــث المخرجــــــــات وفــــــــق المعــــــــايير المتداول وضــــــــع  إل

  .حتى نصل إلى مختلف شرائح المجتمع تكاليف متاحة للجميع

هـــــــــادف  فرصـــــــــتنا تمثلـــــــــت فـــــــــي روح الفريـــــــــق الـــــــــذي آمـــــــــن بمشـــــــــروع أنو بهـــــــــذا نـــــــــدرك  
  ..يجسده أن فأراد

ــــــــــذين يتميــــــــــزون برجحــــــــــان العقــــــــــلاك احــــــــــد هنــــــــــ أن لكــــــــــن لنفــــــــــرض  أرادقــــــــــد  الأفــــــــــراد ال
ـــــــــب متـــــــــدرب، الانضـــــــــمام ـــــــــى مجلســـــــــنا كطال ـــــــــه  إل ـــــــــر ان ـــــــــى صخَ شَـــــــــحـــــــــين غي ـــــــــب  إل مكت

ـــــــــاجرة إن" : الاســـــــــتقبال وجـــــــــد المســـــــــتقبل يقـــــــــول ـــــــــؤمن بالمت نحـــــــــن ..مجلســـــــــنا هـــــــــذا لا ي
ــــــــاجر ــــــــد ..لا نت نحــــــــن لســــــــنا كــــــــالمركز الفلانــــــــي ..نا التنمــــــــوينــــــــنجح مشــــــــروع أننحــــــــن نري

ـــــــــذي يســـــــــتغ ـــــــــاء بعـــــــــض ال ـــــــــل ..الأشـــــــــخاصل غب ـــــــــانحـــــــــن لا مثي ـــــــــة  إن..لن المراكـــــــــز الفلاني
ـــــــــــــد  ـــــــــــــس نري ـــــــــــــتهج طريقـــــــــــــة الاســـــــــــــتغلال ونحـــــــــــــن كمجل نكســـــــــــــر شـــــــــــــوكة هـــــــــــــؤلاء  أنتن

  .."التجار
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لا  – علــــــــــى مجلســــــــــنا المبــــــــــارك -بــــــــــل قْ كيــــــــــف يكــــــــــون رد فعــــــــــل الشــــــــــخص المُ   بربــــــــــك، 
بعـــــــــض المراكـــــــــز حـــــــــين ن و معرفتـــــــــه بـــــــــأ ين بشـــــــــأن المراكـــــــــزإذا كـــــــــان مـــــــــن الملمّـــــــــســـــــــيما 

     ة فـــــــــــذلك نظـــــــــــرا للمخرجـــــــــــات الكثيـــــــــــرة مثـــــــــــل حـــــــــــق المـــــــــــدرب ضـــــــــــع تكـــــــــــاليف باهظـــــــــــت
ـــــــدق و حـــــــق وحـــــــقو حـــــــق ال ـــــــه أن ريقـــــــدّ و هكـــــــذا ..فن ـــــــك المراكـــــــز قـــــــد مـــــــا تطالـــــــب ب  تل

  ..المخرجات الضرورية إطارلا يخرج عن 

ــــــــــوَ الفــــــــــرد قــــــــــد  ذات أن مــــــــــاذا لــــــــــو عكســــــــــنا الفرضــــــــــية و قلنــــــــــالكــــــــــن  مكتــــــــــب  إلــــــــــى جَ لَ
و       عـــــــــن دورات المجلـــــــــس  المعلومـــــــــات كـــــــــللـــــــــه   قـــــــــدّم وجـــــــــد الســـــــــكرتير الاســـــــــتقبال

ـــــــــة مـــــــــنكـــــــــذا برامجـــــــــه المتفرعـــــــــة و  الكثيـــــــــر مـــــــــن  إنجـــــــــاحمشـــــــــاركته فـــــــــي  وتعاونـــــــــه  الغاي
  ..المختلفة كثير من المراكزبالتنسيق مع  و الدورات  التظاهرات

كونهــــــــا قــــــــد ســــــــاهمت هــــــــي   الهيئــــــــاتعلــــــــى تلــــــــك  إن هــــــــذا الســــــــكرتير بــــــــدأ يثنــــــــي بــــــــل و
  ..مجتمعنا الجزائري تمس  بصمة ايجابيةوضع في  الأخرى

يســـــــأل عـــــــن ســـــــر التكـــــــاليف بعـــــــض الفضـــــــول ل هأخـــــــذالوافـــــــد  لـــــــو افترضـــــــنا أن هـــــــذاكمـــــــا 
ــــــــــ المنخفضــــــــــة ــــــــــا "  :شــــــــــافيا ردفوجــــــــــد ال ــــــــــز، بــــــــــل  أخــــــــــيي كــــــــــل المراكــــــــــز لهــــــــــا   إنالعزي

ــــــــة كــــــــذلك، فقــــــــط لان المخرجــــــــات الضــــــــرورية هــــــــي التــــــــي  ــــــــرتهمتكــــــــاليف جــــــــد معقول  أجب
ــــــى مــــــا هــــــو ــــــس لــــــ أن فــــــي حــــــين ،متــــــداول عل ــــــه طاقــــــات داعمــــــة مــــــن المجل ــــــم تكــــــن ل و ل

ــــــــــاحيــــــــــث      ..بتلــــــــــك التكــــــــــاليفمنحهــــــــــا علــــــــــى نحــــــــــن كــــــــــذلك  تكــــــــــاثف الجهــــــــــود لأجبرن
  "إستراتيجيتها المنتهجة مؤسسةو إن لكل 

عــــــــــن ســــــــــبب التعــــــــــاون مــــــــــع استفســــــــــاره  فــــــــــيلــــــــــو افترضــــــــــنا أن هــــــــــذا الوافــــــــــد توســــــــــع و 
معــــــــــين  مركــــــــــز تـــــــــدريبي إلـــــــــىكـــــــــان المجلــــــــــس يميـــــــــل   إنو  مختلـــــــــف المراكـــــــــز التدريبيــــــــــة

مركـــــــــــز  أيالمجلـــــــــــس لا يجـــــــــــرح فـــــــــــي  إن أخـــــــــــيو االله يـــــــــــا " :فوجـــــــــــد الـــــــــــرد آخـــــــــــردون 
ــــــــدريبي ــــــــل ت ــــــــي تنفجــــــــر مــــــــن اجــــــــل النهــــــــوض  إن، ب ــــــــات الت ــــؤمن بكــــــــل الطاق ــــ ــــــــس ي المجل
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ــــــــدنا، و لــــــــك  ــــــــم أنببل ــــــــىلا ينتمــــــــي  مــــــــن طلبتنــــــــا هنــــــــاك مــــــــنن ا تعل ، مركــــــــز آخــــــــر أي إل
ــــــــى مركــــــــز آخــــــــر هنــــــــاك أنفــــــــي حــــــــين  الة رســــــــ" ه شــــــــعار  أصــــــــلامجلســــــــنا  إن..المنتمــــــــي إل

  ". متعددة برؤى ..واحدة

  ..مقصودة جهة ةأييجرح في  نجد أن السكرتير لم و هكذا

ــــــــى واتنظــــــــر  أن م، لكــــــــإخــــــــواني أخــــــــواتي الكــــــــرام مبــــــــاالله علــــــــيك ثنايــــــــا الرســــــــالة الســــــــلبية  إل
حيثيـــــــــــات الرســـــــــــالة  فـــــــــــيكـــــــــــذلك   تتـــــــــــأملوا أن م، و لكـــــــــــالإقنـــــــــــاعمـــــــــــن حيـــــــــــث  الأولـــــــــــى

  .  الإقناعمن حيث  الأخيرة )الايجابية(

ثانيـــــــــة علـــــــــى الطريقـــــــــة ال و أبـــــــــدا ركـــــــــز دائمـــــــــاأن ن - إيـــــــــاكمو  –انصـــــــــح نفســـــــــي نـــــــــه، و م
ــــــــي طــــــــرح الرســــــــالة ــــــــكف ــــــــر تخــــــــدمنا لأنهــــــــا ، ذل لا تفــــــــتح  أنهــــــــاكمــــــــا    ،الأولــــــــىمــــــــن  أكث

ـــــــاب العـــــــداوة و البغضـــــــاء مـــــــع ـــــــلكـــــــان  اأي طـــــــرف مهمـــــــ علينـــــــا ب  نارصـــــــيدســـــــتزيد مـــــــن  ، ب
  فـــــــــي غيابـــــــــه، ى مدحـــــــــه حتـــــــــأننـــــــــا نيســـــــــمع المنـــــــــافس  كـــــــــأن، و ذلـــــــــك  مجانـــــــــاالعلاقـــــــــاتي 

ــــــــت عــــــــرض علينــــــــاقــــــــد يو بهــــــــذا ربمــــــــا  ــــــــى التعــــــــاون المؤق ــــــــي مشــــــــاريع  المشــــــــاركة أو حت ف
  . صادقين كأناسي مناالمنبثقة  ظرفية كونه قد عرف صدقنا ونيتنا

ــــــــر هــــــــذا، فلنتــــــــ ــــــــه نفــــــــس  الإنســــــــان أنذكر و علــــــــى اث ــــــــل ــــــــى، و غالبــــــــا مــــــــا تأخــــــــذه ارةأمّ  إل
       ..فــــــــــــي زمــــــــــــن لا يـــــــــــــؤتمن ننــــــــــــاا :يقــــــــــــول مـــــــــــــثلا كــــــــــــأَنْ  ،الســــــــــــلبيات دون الايجابيــــــــــــات

مـــــــــا شـــــــــابه  أو..صـــــــــارت تجـــــــــري خلـــــــــف مصـــــــــالحها فقـــــــــطقـــــــــد النـــــــــاس  ان: يقـــــــــول أن أو
لات   ..و حجج واهية بالية هكذا تقوّ

 مــــــــا يأخــــــــذ بنــــــــاالتفكيــــــــر الايجــــــــابي دائمــــــــا  أن اكتشــــــــفنا يومــــــــا، هــــــــل ملكــــــــن بــــــــاالله علــــــــيك
فـــــــــي  الغنـــــــــى المـــــــــادي أصـــــــــحابالتـــــــــي لـــــــــم يجـــــــــدها  الحقيقيـــــــــةالســـــــــعادة  عـــــــــوالم إلـــــــــى

  ..أحيانا المادية تهمحيا
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ـــــــــا النـــــــــاس الســـــــــيئةنفكـــــــــر فـــــــــإذا بقينـــــــــا        فإننـــــــــا هكـــــــــذا ســـــــــنثبط هممنـــــــــا  ،دائمـــــــــا فـــــــــي نواي
      و الريبـــــــــــــة  كه الخـــــــــــــوف و الشـــــــــــــؤ بقـــــــــــــى فـــــــــــــي روتـــــــــــــين يملـــــــــــــن ، و بالتـــــــــــــاليائمنـــــــــــــاعز و 

  ..من الغير

ـــــــى درايـــــــة صـــــــحيح،  ـــــــتامـــــــة نحـــــــن عل ـــــــي حياتنـــــــا   أنهنـــــــاك مـــــــن يجـــــــب  أنب ـــــــه ف نحـــــــذر من
بـــــــرب الفلــــــــق،  أعـــــــوذقـــــــل " عــــــــز وجـــــــل فـــــــي محكـــــــم تنزيلــــــــه ربنـــــــا لقـــــــا إلا مـــــــاكلهـــــــا، و 
ـــــــمـــــــا خَ  مـــــــن شـــــــرّ  قَـــــــد، قلَ ُ ـــــــات فـــــــي الع فّاث ـــــــب، و مـــــــن شـــــــر النـّ قَ ، و مـــــــن شـــــرــّ غاســـــــق إذا وَ
   ."حسد  إذاحاسد  و من شرّ 

ـــــــي  أنلكـــــــن  ـــــــد فقـــــــط فهـــــــذا  المغلقـــــــة الشّـــــــك قوقعـــــــةنبقـــــــى نعـــــــيش ف ـــــــا يـــــــدفعق  نحـــــــو بن
  ..الجنون لا محالة الهلوسة أو عالم عالم

     لـــــــــيس هنـــــــــاك شـــــــــيء جميـــــــــل " :حـــــــــين قـــــــــال فـــــــــي هـــــــــذا البـــــــــاب شكســـــــــبير أبـــــــــدع قـــــــــدو 
ــــــــايو لكــــــــن طر  و شــــــــيء قبــــــــيح، جميلــــــــة  الأشــــــــياءو رؤيتنــــــــا هــــــــي التــــــــي تجعــــــــل  قــــــــة تفكيرن

  " قبيحة  أو

ــــــــدعكمــــــــا  ــــــــوال حــــــــين قــــــــال ســــــــاندويل أب ــــــــى " :فــــــــي نفــــــــس المن  10تتوقــــــــف الســــــــعادة عل
  " حدث لنا بالمائة على استجابتنا لما ي 90بالمائة مما يحدث لنا، و 

 و تحقيـــــــــق الســــــــــعادة التفكيـــــــــر الســـــــــويو عليـــــــــه، نـــــــــدرك الخـــــــــيط الـــــــــرابط بــــــــــين طريقـــــــــة 
  .عند الانسان

لة راعــــــــــي مســــــــــأإخــــــــــواني أخــــــــــواتي أن ن نــــــــــامثلمــــــــــا تقــــــــــدم، فحــــــــــري ب الأمــــــــــركــــــــــان   إذاو 
حيــــــــــز مــــــــــن  الأوفــــــــــر ظالحــــــــــ و نمنحهــــــــــا لا الســــــــــلبية الاعتمــــــــــاد علــــــــــى القــــــــــيم الايجابيــــــــــة

  ..التفكير
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ـــــــــا طبعـــــــــا  ـــــــــا  -أن ـــــــــ -هن ـــــــــل اديلا أن ـــــــــة، ب ـــــــــى فقـــــــــط أدعـــــــــو بالمثالي ـــــــــة الطـــــــــرح إل  ..واقعي
راعــــــــي الســــــــلبيات، إلــــــــى التفكيــــــــر الايجــــــــابي يتعــــــــين علينــــــــا بعــــــــد ذلــــــــك أن ن نلجــــــــأحــــــــين ف

ـــــــــــك ـــــــــــم  الأعمـــــــــــالو  و القـــــــــــرارات الأفكـــــــــــاربمناقشـــــــــــة  و ذل مـــــــــــن الناحيـــــــــــة الايجابيـــــــــــة ث
  ..و ذلك لاعتبارات عدة..ثم البحث في المثير السلبية

ــــــــــــالتفكير الايجــــــــــــافال ــــــــــــىالداخليــــــــــــة  يهيــــــــــــئ طاقتنــــــــــــابي بــــــــــــدء ب      ، و الســــــــــــكينة الراحــــــــــــة إل
الايجابيـــــــــــة تجعـــــــــــل جزيئـــــــــــات المـــــــــــاء سداســــــــــــية  الكلمـــــــــــات أنعلمنـــــــــــا إذا  بـــــــــــالأخص و

ــــــــــي حــــــــــين  ــــــــــة، ف ــــــــــات المــــــــــاء  الكلمــــــــــات أنالشــــــــــكل جــــــــــد جميل الســــــــــلبية تجعــــــــــل جزيئ
  ..الأجهزة ما أظهرته استنادا إلىخماسية الشكل جد جد قبيحة 

و الــــــــــدماغ يتميــــــــــز  نـــــــــاهــــــــــو عليـــــــــه، فكيــــــــــف ســــــــــيكون حالعلـــــــــى مــــــــــا  الأمــــــــــركـــــــــان   إذاو 
  .من الماء 80بنسبة 

 الداخليــــــــة اللاواعيــــــــة تنــــــــااطبعـــــــا مــــــــن خــــــــلال هــــــــذا الطــــــــرح المختصـــــــر نــــــــدرك مــــــــدى حاج
  .الأفكارفكر بالشكل الايجابي قبل السلبي في معالجة ن أنإلى 

ــة الـــــــنفس المتمخضــــــــة عـــــــن التفكيــــــــر الايجـــــــابي قــــــــد تجعلنــــــــا  هـــــــذا، مثلمــــــــا نجـــــــد أن راحــــــ
  ..كن من اتخاذ القرارات السليمة من دون عجلة أو توترنتم

  .التفكير يتوسع في البحث عن مواضيع أنو من شاء الاستزادة فله 

  الموضوعية

  :و بالعودة إلى أصل الطرح أقول 

المتعلقــــــــــــــة بـــــــــــــــالتفكير  الســــــــــــــطحية بعــــــــــــــض المعلومــــــــــــــات إلــــــــــــــيكم وجهــــــــــــــت أنبعــــــــــــــد  
ــــــــا  ــــــــىنتوجــــــــه  أنالايجــــــــابي، يحــــــــق لن ــــــــي فيمــــــــا أخــــــــرىنقطــــــــة  إل  قــــــــد يخــــــــص النقــــــــاط الت
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موضـــــــــــوعية الطـــــــــــرح، فبموضـــــــــــوعية  إلـــــــــــىالرســـــــــــالة الفعالـــــــــــة، و ذلـــــــــــك بتطرقنـــــــــــا  تميـــــــــــز
ـــــــــدري  ـــــــــىالطـــــــــرح ســـــــــوف نميـــــــــل مـــــــــن حيـــــــــث لا ن ـــــــــي  إل      أســـــــــميناهاالنقطـــــــــة الســـــــــابقة الت

  " .الاعتماد على القيم الايجابية لا السلبية " 

ـــــــــــبعض و إذ أ ـــــــــــذلكخـــــــــــص الموضـــــــــــوعية ب  تصـــــــــــحيحتعمـــــــــــل علـــــــــــى  لأنهـــــــــــا الأهميـــــــــــة، ف
غيـــــــــــر  مباشـــــــــــرة أو بصـــــــــــورة ســـــــــــواءالرســـــــــــالة فحـــــــــــوى ب المنوطـــــــــــةالعديـــــــــــد مـــــــــــن النقـــــــــــاط 

  .مباشرة

بعـــــــــض القنـــــــــوات الفضـــــــــائية حـــــــــين  أن المشـــــــــاهدةمـــــــــن خـــــــــلال  نلاحظـــــــــهو يكفينـــــــــا مـــــــــا  
جـــــــــد بعـــــــــض النفـــــــــور مـــــــــن ن فإنـــــــــا أخـــــــــرى فـــــــــي المواقـــــــــفدعـــــــــم جهـــــــــة دون  إلـــــــــىتعمـــــــــد 

ـــــــــــذين  طـــــــــــرف المشـــــــــــاهدين ـــــــــــون عـــــــــــن الحقيقـــــــــــة،ال ـــــــــــالي و  يبحث ـــــــــــإن ذاك ابالت لنفـــــــــــور ف
لهم بـــــــل تعمــــــــل موقـــــــف معـــــــين،  إلـــــــىعلنـــــــا لا تميـــــــل  أخـــــــرىنـــــــاة ق مشـــــــاهدة إلـــــــى ســـــــيحوّ

ـــــــــى  تصـــــــــريحات إظهـــــــــار كـــــــــذا  و يحات الجهـــــــــات المؤيـــــــــدة و تبريراتهـــــــــاتصـــــــــر  إظهـــــــــارعل
  ..المعارضة و تبريراتهاالجهات 

 إلـــــــــــىالشـــــــــــخص حـــــــــــين يعمـــــــــــد  نا :قـــــــــــولفمـــــــــــن حيـــــــــــث الحيـــــــــــز الإقنـــــــــــاعي أو عليـــــــــــه، 
ــــــــــات مــــــــــرر بعــــــــــض الاي ثــــــــــمو ســــــــــلبياته  ايجابياتــــــــــه إظهــــــــــار الســــــــــلبيات المتعلقــــــــــة  ويجابي

  ..الأخيرسوف يتحكم في الموقف فمنتوج المنافس، ب

ــــــــا فلــــــــو ــــــــى ســــــــ قلن ــــــــالعل ــــــــا  إن" :بيل المث ــــــــزمنتوجن ــــــــهب يتمي ــــــــةت ــــــــزات الايجابي ــــــــم  " ه المي ث
ة غيــــــــــر مباشــــــــــرة و بصــــــــــف ، ثــــــــــم-مــــــــــن دون مبالغــــــــــة طبعـــــــــا  - بعــــــــــض النقــــــــــائص ناضـــــــــفيأ

ســــــــــلبياته، فــــــــــان المتلقــــــــــي سيشـــــــــــعر  وه ذكر ايجابياتــــــــــنـــــــــــ آخــــــــــربمنتــــــــــوج  الأمــــــــــر قســــــــــنا
  .صدق المصدر المتميز بقوة الرسالةب
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ضــــــــــع حــــــــــاجزا ي قــــــــــدالمؤيــــــــــدة و المعارضــــــــــة معــــــــــا  الآراءذكــــــــــر  نأ و خاصــــــــــة إذا علمنــــــــــا 
  ..تغيير الموقف من طرف المتلقي قصادقويا 

  :التاليميز و لنا أن ن

ـــــــــو افترضـــــــــنا مـــــــــاذا ف  ـــــــــا ل ـــــــــرة أنن ـــــــــد فت ـــــــــإعن ـــــــــرادع احـــــــــد ا قن ـــــــــه الأف ـــــــــذكر ل ـــــــــم ن  ســـــــــوى ل
هنينـــــــــة مـــــــــن  أفكـــــــــرنـــــــــي و ذر " :رد متأنيـــــــــاهـــــــــذا الشـــــــــخص  أن غيـــــــــرالجوانـــــــــب الايجابيـــــــــة، 

  "..أقرر الزمن حتى 

ــــــــــــى  توجــــــــــــه مباشــــــــــــرة تركنــــــــــــاهو بعــــــــــــد أن  ،لكــــــــــــن معلومــــــــــــات عــــــــــــن ال بعــــــــــــض جمــــــــــــعإل
بالــــــــذكر  إليهــــــــا د أن هنــــــــاك إضــــــــافات عديــــــــدة لــــــــم نتطــــــــرقجــــــــقــــــــد و إذا بــــــــه الموضــــــــوع فــــــــ

  ..فه؟بربكم كيف سيكون موق..المنتجسلبيات قد تمس 

  ..النفور إلى حتما سيميل

   :وفق التالي نقلب الطرح و لنا أن

ــــــه كــــــل الجوانــــــب الايجابيــــــة  كنــــــا قــــــد ذكرنــــــا لإقنــــــاعا فتــــــرة أثنــــــاء أننــــــا إفترضــــــنا مــــــاذا لــــــو       ل
   تابعنــــــــا الكــــــــلام ثــــــــم ـــــــــ  غــــــــة فــــــــي إظهــــــــار الســــــــلبية منهــــــــامبالمــــــــن دون  لكــــــــنـــــــــ  و الســـــــلبية

ــــــــه "   أنالايجابيــــــــات فــــــــي حــــــــين  بعــــــــضذا لــــــــه منتــــــــوج كــــــــ نأســــــــيما و لا ،طبيعــــــــي أمــــــــران
  "..أيضا له بعض السلبيات

ـــــــاوهكـــــــذا  ـــــــردّ متأني ـــــــي و ذر  :ي َ  أنمـــــــن اجـــــــل  طبعـــــــا هـــــــذاو ..أفكـــــــرن ـــــــى صخَ شْـــــــي جمـــــــع  إل
  ..ذاك الموضوعمعلومات عن قدر من ال
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ـــــــــاءو لكـــــــــن،  ـــــــــك المعلومـــــــــات ل هجمعـــــــــ أثن ـــــــــه إذتل   :يقـــــــــول الأصـــــــــدقاءاحـــــــــد  يصـــــــــادف ب
ــــــــوج  إن"  ــــــــر..هــــــــي كــــــــذاســــــــلبية هــــــــذا المنت ــــــــه ايجابيــــــــات الآخــــــــر المنــــــــتج أن غي يفتقــــــــر  ل

  ..المنتج الذي تسأل عنه إليها

       :يكـــــــــــون تلقائيـــــــــــاقـــــــــــد رد الباحـــــــــــث عـــــــــــن المعلومـــــــــــات  أنجـــــــــــد قـــــــــــد ن الأرجـــــــــــحعلـــــــــــى 
ــــــــت ربمــــــــا لكــــــــن..اعلــــــــم..اعلــــــــم(  ــــــــه بعــــــــض الســــــــلبيات  أنلا تــــــــدرك  أن ، و علــــــــى أيضــــــــال

ـــــــــل  أنعنـــــــــه قـــــــــد صـــــــــارحني و لـــــــــم يـــــــــرد  أحـــــــــدثكصـــــــــاحب المنتـــــــــوج الـــــــــذي  فـــــــــإن الأق
 صـــــــــادق و هــــــــذا يـــــــــدلّ علــــــــى أنـــــــــهلـــــــــي كــــــــل مـــــــــا تعلــــــــق بمنتوجـــــــــه  بـــــــــل اظهــــــــر ،يغشــــــــني

  ..)  أمين

صـــــــــارحته بســــــــــلبيات  إنلكـــــــــن : " الســـــــــؤال التـــــــــالي  أذهـــــــــان الــــــــــبعض إلـــــــــىقـــــــــد يتبـــــــــادر 
  " .  به الإعجاب أو حتى وجي قد يمتنع عن الاقتناع بشرائهمنت

  :بقوليعلى هؤلاء  دأر  ، لكنهو سؤال وارد بشدةوفق الواقع، 

   ..وا كآلاتتفكر  أنلا  كأناسي واتفكر  أن واحاول طفق" 

ينتهـــــــــي ف ،حـــــــــينبعـــــــــد  و لـــــــــو تظهـــــــــر التـــــــــي ســـــــــوفالســـــــــلبيات  فـــــــــواخْ وا بـــــــــين أن تُ ر ااختـــــــــ
   ..بعد ذلك مطلقا معدم الوثوق بك المؤدية إلى عند حافةالمطاف بكم 

و قــــــــد بــــــــل  ،الاحتــــــــرام لكــــــــم يكــــــــنيبقــــــــى  غيــــــــر انــــــــه ممنتــــــــوجكب يعجــــــــبلا  أنبــــــــين أو 
  " نفعافائدة و اشد  أخرى قد تكون أموربعد ذلك في  ميتعامل معك

ـــــــن  ـــــــيو حســـــــبنا قـــــــول اب ـــــــال  أب ـــــــين النـــــــاس شـــــــعرة " ســـــــفيان حـــــــين ق ـــــــت بينـــــــي و ب ـــــــو كان ل
  "  أرخيتهاشدوها  إنشددتها، و  أرخوها إنلما قطعتها، 
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ـــــــــدركو هكـــــــــذا،  التعامـــــــــل لا ينبنـــــــــي علـــــــــى صـــــــــفقة واحـــــــــدة خـــــــــلال مســـــــــيرة الحيـــــــــاة  أن ن
ّ  و مــــــــــن دون مســـــــــــتمرالتعامــــــــــل  إنالغامضــــــــــة، بـــــــــــل  حتاجـــــــــــه نانقطــــــــــاع، و مـــــــــــن لا  مـــــــــــاأي

ــــــــاح جــــــــل      غــــــــدا أعظــــــــملحاجــــــــة  فرجنــــــــا قــــــــد يكــــــــون هــــــــو مفتــــــــاح أصــــــــلااليــــــــوم  بعــــــــد الفتّ
  .و عز

ــــــــــىحــــــــــين فو عليــــــــــه،   ــــــــــا نفــــــــــرض أنلا نحــــــــــاول  إقنــــــــــاع الآخــــــــــرين نعمــــــــــل عل مــــــــــن  آراءن
المتلقــــــــــي ســــــــــاعتها  أقنعنــــــــــا إنو  لأننــــــــــا و الــــــــــزور و التــــــــــدليس، خــــــــــلال ثغــــــــــرات الكــــــــــذب

 كــــــــون قــــــــد ضــــــــيعنانفــــــــي الحقيقــــــــة قــــــــد خســـــــرنا ثقتــــــــه مــــــــدى الحيــــــــاة، و بالتـــــــالي  ننـــــــاأ إلا
عنهـــــــــــا خـــــــــــلال  و هـــــــــــي الثقـــــــــــة التـــــــــــي تحـــــــــــدثت ألا..لمصـــــــــــدرنقطـــــــــــة متعلقـــــــــــة با أعظـــــــــــم

  فلنتنبه..تعرضنا للمصدر كمصدر فعال

  عدم المجادلة العقيمة

عنهـــــــــا مـــــــــن جزيئـــــــــات قـــــــــد  هـــــــــذا فيمـــــــــا تعلـــــــــق بنقطـــــــــة الموضـــــــــوعية و مـــــــــا تفـــــــــرع ،طبعـــــــــا
مـــــــــع ذلــــــــــك يبقـــــــــى هنالــــــــــك العديـــــــــد مــــــــــن و ، لكــــــــــن الأخيـــــــــرة الكلمــــــــــاتر عبـــــــــ تْ كـــــــــرَ ذُ 

  ..منها نقطة عدم المجادلة ،النقاط التي لم نذكرها بعد

ــــــــ، هــــــــل  آه ــــــــا ي ــــــــد تهــــــــدم عم درك أنكلن ــــــــذات ق ــــــــه النقطــــــــة بال ــــــــاهت ــــــــة ليتن بالقــــــــدر  الإقناعي
إلا أن  البالغـــــــــــة علـــــــــــى قـــــــــــدر أهميتهـــــــــــا هتـــــــــــه النقطـــــــــــة و ذلـــــــــــك لكـــــــــــون ؟الـــــــــــذي تبنيهـــــــــــا

ـــــــة  ـــــــتفطن لهـــــــا ، قة الســـــــاحالأغلبي ـــــــد لا ت ـــــــد حيـــــــثق ـــــــر ق ـــــــر نجـــــــد الكثي مـــــــن النـــــــاس  الكثي
ـــــــــي ال يخطئـــــــــون ـــــــــحنكـــــــــة و هـــــــــا القـــــــــدر الكـــــــــافي مـــــــــن النو لا يولو أ عامـــــــــل معهـــــــــاتف   ذكاءال

ــــــــي عـــــــــدم مراعـــــــــاة الكـــــــــواليس المخفيـــــــــة تحـــــــــت ســـــــــتار و الاهتمـــــــــام ـــــــــة تكمـــــــــن فـ ، و العل
  .مشاعر المتلقي
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ـــــــــــــو  يخطئـــــــــــــون مـــــــــــــاحين النـــــــــــــاسغالبيـــــــــــــة  أنمـــــــــــــن المعـــــــــــــروف  إذ ُ         الإقـــــــــــــرار عـــــــــــــن نيترفـّع
ـــــــــراف مباشـــــــــرة، فـــــــــي حـــــــــال اقـــــــــروا و اعترفـــــــــوا  أنهـــــــــم يظنـــــــــون لكـــــــــونهمو ذلـــــــــك  و الاعت

   .المهانةفي حفرة  نقعو فإنهم قد ي بأخطائهم

ــــــــذلك  ــــــــة  أن فمــــــــن الملاحــــــــظو ل  بســــــــبب غالبــــــــا مــــــــا تكــــــــون )الســــــــلبية(مشــــــــكلة المجادل
  ..إلاليس  البوح بالخطأ القدرة على عدم

 و أن الآخــــــــــر مخطــــــــــئالمتصــــــــــلب قــــــــــد يــــــــــدرك انــــــــــه  أو المتعصــــــــــب أوالمتعنــــــــــت  أنأي 
ــــــــه ــــــــين كلمات ــــــــوى ب ــــــــك يبقــــــــى يتل ــــــــة مراجعــــــــة فمــــــــا  علــــــــى صــــــــواب، و مــــــــع ذل ّ مــــــــن دون أي

  .التراجع بالك

ـــــــي  ـــــــاع الفـــــــنفـــــــي حـــــــين نحـــــــن ف ـــــــاء للفـــــــوز الطـــــــرق نجـــــــد أن أفضـــــــل يالإقن ـــــــة أثن  المجادل
  ..أصلاعدم المجادلة طريقة هي  العقيمة

  ..المجادلة يتمثل في عدم حل أفضلإذ إن نعم،  أي

 إلـــــــــــى الـــــــــــذي يرتقـــــــــــي بنـــــــــــا و الأنجـــــــــــع الأنســـــــــــبالحـــــــــــل  ن عـــــــــــدم المجادلـــــــــــة بمثابـــــــــــةلأ
ــــــــىدرجــــــــات الحكمــــــــة، و الســــــــبب راجــــــــع  أســــــــمى تجعــــــــل قــــــــد المجادلــــــــة الســــــــلبية  أن إل

 ،هــــــــو كمصــــــــدر بهزيمتــــــــه الإقــــــــرارو يتجنــــــــب  للآخــــــــريتنكــــــــر  مــــــــن الأطــــــــرافكــــــــل واحــــــــد 
  .لا تغتفر كبيرة  أنهاعلى اعتبار 

 ونســـــــــينتفع هـــــــــمو لا  ونقتنع بمـــــــــا يقولـــــــــيســـــــــ هـــــــــوفـــــــــلا  ،و هكـــــــــذا 
ـــــــــنفس إتعـــــــــابقـــــــــول، فلمـــــــــا يبمـــــــــا  الأوقـــــــــات الثمينـــــــــة  تضـــــــــييعو  ال

ُجنى   .المتاعب و الكره من طرف المتلقي إلامنها  في مجادلة قد لا ي

ـــــــــــك، فلكَـــــــــــو  ـــــــــــه فـــــــــــي حـــــــــــالأوني أدرك إذ أقـــــــــــول ذل ـــــــــــر  مـــــــــــع تصـــــــــــادمنا ن أي كـــــــــــان عب
ــــــــة عقيمــــــــة  ُ سَــــــــفَ مجادل ــــــــدفين لنــــــــا كنّ ي شــــــــعر يس يــــــــثح  يــــــــدري،مــــــــن حيــــــــث لا الكــــــــره ال
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ر رســـــــــالة خفيـــــــــة يـــــــــمر بصـــــــــدد تيظـــــــــن أننـــــــــا  قـــــــــد ، أوتفوقنـــــــــا عليـــــــــهإظهـــــــــار  نحـــــــــاولأننـــــــــا 
  .و إن لم يبح لنا بذلك..نحن إدراكنالم يبلغ مستوى  مفادها انه

الــــــــــــذين يطيلــــــــــــون وقــــــــــــت المجادلــــــــــــة  الأشــــــــــــخاص أن - شخصــــــــــــيا -و قــــــــــــد لاحظــــــــــــت 
ــــــــذي أن اكتشــــــــفت فــــــــي حــــــــين المتبــــــــادل،العقيمــــــــة غالبــــــــا مــــــــا تكــــــــون نهــــــــايتهم الكــــــــره   نال

ـــــــــــو بعـــــــــــد حـــــــــــين ونســـــــــــوف ينتصـــــــــــر  ونلا يجـــــــــــادل ـــــــــــد و إن   ونســـــــــــينال مكـــــــــــونه  ،و ل التأيي
  ..في الموقف إظهار أحقية الرأيإلى درجة بعد  والم يرتق واكان

  "؟ كيف ذلك  و: " قد يتساءل البعض

  :ى استفسارهمرد علفأ 

ــــــــــــي الإ   ــــــــــــدأ ف ــــــــــــة حــــــــــــين تب حــــــــــــاول يستحســــــــــــن أن ننبجــــــــــــاس و الانفجــــــــــــار، إن المجادل
  :مثلا قولن كَأَن  ائق عدةعبر طر  بالنصرمنها  الخروجدائما 

ـــــــا"   ـــــــال فيهـــــــا العلمـــــــاء كـــــــذا و كـــــــذا، علـــــــى  أن ـــــــة مشـــــــابهة ق ـــــــى حادث شخصـــــــيا وقفـــــــت عل
ـــــــــى حـــــــــق نظـــــــــرا لاخـــــــــتلاف الظـــــــــروف و  أكـــــــــذبكلا  أننـــــــــي   ..الأســـــــــبابفقـــــــــد تكـــــــــون عل

  ".زيدني توضيحا الانترنت قد ي عبرسوف اجري بحثا  و مع ذلك

 أيمـــــــــاو محبــــــــة دون  بصـــــــــورة غيــــــــر مباشــــــــرة و بـــــــــودّ  رنــــــــا موقفنــــــــاد مرّ و بهــــــــذا نكــــــــون قـــــــــ 
  ..تصادم

ـــــــى أن هـــــــذه الطريقـــــــة قـــــــد تدفعـــــــه واو اعلمـــــــ يـــــــر موقفـــــــه بعـــــــد فتـــــــرة حتـــــــى لا محاولـــــــة تغي إل
 ُ ـــــــ نحـــــــن لنـــــــا أننـــــــا هـــــــرَ ظْ ي هـــــــي  كمصـــــــادر مقنعـــــــة أمـــــــا نحـــــــن فمـــــــا يهمنـــــــا موقفـــــــه، رَ مـــــــن غيـّ

  ..إليها ليس إلارغب في الوصول كنا نالنتيجة التي  
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ـــــــ  الفضـــــــائيةبعـــــــض القنـــــــوات غالبـــــــا مـــــــا نجـــــــد  نـــــــانأ ذلـــــــكخيـــــــر دليـــــــل علـــــــى  و التـــــــي قـــــــد ـ
ــــــــــــــة تُ  ــــــــــــــ النقاشــــــــــــــيةخصــــــــــــــص بعــــــــــــــض الحصــــــــــــــص الحواري ــــــــــــــد  ـ ــــــــــــــد التستضــــــــــــــيف ق            مؤي

    فـــــــــــي الصـــــــــــراخ  الأول الضـــــــــــيف يبـــــــــــدأ عنـــــــــــد اللقـــــــــــاءالمعـــــــــــارض لـــــــــــنفس الفكـــــــــــرة، و و 
         الثـــــــــــــاني فـــــــــــــي وجهـــــــــــــه بالســـــــــــــب الضـــــــــــــيفو الشـــــــــــــتم، و بالتـــــــــــــالي ينفجـــــــــــــر  و الســـــــــــــب

  ..و الشتم كذلك

 ُ ـــــــــا ي ،  أنصـــــــــارهمـــــــــن  أنهـــــــــمعلـــــــــى اعتبـــــــــار  الأولالرجـــــــــل  ينالمشـــــــــاهدبعـــــــــض ناصـــــــــر و هن
 ُ ، و هكـــــــذا أنصـــــــارهمـــــــن  أنهـــــــمعلـــــــى اعتبـــــــار  الرجـــــــل الثـــــــاني الـــــــبعض الآخـــــــر ناصـــــــركمـــــــا ي

  . و الشتم و نشر الغسيل تنتهي الحصة بالسب

قتنــــــــــــع و لا ا ،بفكــــــــــــرة الثــــــــــــاني لــــــــــــلأولقتنــــــــــــع المشــــــــــــاهد المناصــــــــــــر فــــــــــــلا ا: و النتيجـــــــــــة
ــــــــــــاني بفكــــــــــــرة  ــــــــــــل و لا ا، الأولالمشــــــــــــاهد المناصــــــــــــر للث ــــــــــــعب كــــــــــــلّ مــــــــــــن الضــــــــــــيفين   قن

  .الآخر

  .بالطبع المشاهد المحايدفي  المتمثلةالضحية هذا دون نسيان و 

  ..مماثلةعلق على مواقف و بهذا أ

حصـــــــــة   تقـــــــــديممـــــــــن  أصـــــــــلامـــــــــا الغـــــــــرض  :تســـــــــويقيا نتســـــــــاءلإذا تحـــــــــدثنا إعلاميـــــــــا لا فـــــــــ
ـــــــه ـــــــم يقت، إذ  كهت ـــــــع ل ـــــــالآخرطـــــــرف  أين ـــــــى بـــــــل  ،ب ـــــــك عكـــــــسعل ـــــــث تمامـــــــا،  ذل لـــــــم حي

  ..صب الزيت على النار إلا في توسيع الهوة وهته الحصة  تزد

 الطـــــــــرف إقنـــــــــاععلـــــــــى  ينالضـــــــــيفمـــــــــن  يعمـــــــــل كـــــــــلا  أن الأجـــــــــدرفـــــــــي حـــــــــين كـــــــــان مـــــــــن ف
ـــــــــار الآخـــــــــر،  ـــــــــدة كـــــــــي  أنهـــــــــاعلـــــــــى اعتب      ، آخـــــــــر اكـــــــــل طـــــــــرف طرفـــــــــ  يكســـــــــبفرصـــــــــة فري

ـــــــى  أو ـــــــلعل ـــــــىالوصـــــــول  الأق ـــــــد تكـــــــنق إل ـــــــي ق كـــــــل مـــــــن الطـــــــرفين، ل  خادمـــــــةون طـــــــة تلاق
  .غلت لمساوئ أكثر ضراغتنم بقدر ما استُ نجد أن جلسة الحصة تلك لم تُ 



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 100 ~ 

 

ــــــــه   إذاو  ــــــــت حصــــــــة كهت ــــــــأت لــــــــمكان  قــــــــيسنــــــــا أن نبأيــــــــة نتيجــــــــة ايجابيــــــــة محمــــــــودة، فل ت
 هنـــــــــــا تظهــــــــــــر، و مرجـــــــــــوةجــــــــــــادل مـــــــــــن دون فائـــــــــــدة ن نحـــــــــــنو أنفســـــــــــنا  الأمـــــــــــر علـــــــــــى

  ." أحسنهم بالتي هي و جادل" :الإلهيةالحكمة 

 العبرة بالنتيجة

  :و هنا اغتنم الفرصة لأنبهكم بقولي

ــــــــــيكم إخــــــــــواني أخــــــــــواتي،  رجــــــــــة أن تســــــــــتعجلوا الأمــــــــــور، كــــــــــأن تقيســــــــــوا د لا يجــــــــــب عل
أنفســــــــــــكم علــــــــــــى  ونحكمــــــــــــت بعــــــــــــدها ثــــــــــــم إقنــــــــــــاعكم مــــــــــــن خــــــــــــلال جلســــــــــــة واحــــــــــــدة،

  ." ن العبرة بالنتائجا"  :اكرردوما  بالإخفاق، لأنني

ــــــــل  ــــــــوا ب ــــــــنكم قول ــــــــين بي ــــــــم :" أنفســــــــكم و ب ــــــــياعل ــــــــد وضــــــــع حــــــــين تَ  أنن حــــــــاورت معــــــــه ق
  ." سوف يفكر فيما قلته له كلمة كلمةلتلك الكلمات في ذهنه و 

 فـــــــوراالمتلقـــــــي  إقنـــــــاع تمكنـــــــا مـــــــن أضـــــــيف أننـــــــا فـــــــي حـــــــال عـــــــونيو فـــــــي هـــــــذا الصـــــــدد د
اقتنــــــــع  قـــــــد يكــــــــون انــــــــهو العلــــــــة  ،الإقنـــــــاعفـــــــي عمليــــــــة  قــــــــد نجحنــــــــا أنفســـــــناعتبــــــــر فـــــــلا ن

   ..في الغالببكلمات طنانة 

  .."أمهلوني بعض الوقت  ..أفكرني و دع"  :بل العبرة كل العبرة حين يقول

  .." اقتنعت إنني" :يقولأيام نجده مضي و بعد  

ــــــاعهــــــذا هــــــو   ــــــه،  الإقن ــــــابعين ــــــاع لأنن ــــــا مــــــن إقن ــــــه تمكن ــــــه معــــــا بعــــــد طــــــول تأمــــــل  قلب و عقل
  .بشدة لهته النقطة بالذات واتنبه وافتنبه..و تدبر
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ــــــى نقطـــــــــة الجــــــــدال مـــــــــن اجــــــــل شـــــــــرح كلامــــــــي الـــــــــذي كمــــــــا أننــــــــي إذ ا وددت العـــــــــودة إلــ
اكتشـــــــــفت أن الـــــــــذي لا يجـــــــــادل ســـــــــوف ينتصـــــــــر و لـــــــــو بعـــــــــد حـــــــــين كونـــــــــه " جـــــــــاء فيـــــــــه 

  :أقولف .."سينال التأييد و إن كان لم يرتق إلى درجة الحق في الموقف

ــــــــو أخــــــــذنا بالحســــــــبانحتــــــــى ف ــــــــف ل ــــــــذي أغلــــــــب موق ــــــــب ال ــــــــد نالمراق ــــــــ ق الحــــــــوار  ونيراقب
 م، أنهــــــــأي موقــــــــف لنــــــــا والــــــــم يظهــــــــر  إنو  فنكــــــــاد نجــــــــزمجــــــــدال عقــــــــيم،  إلــــــــى المنقلــــــــب

الــــــــذين يتميـــــــزون بالحكمــــــــة  مـــــــن النـــــــاس وننايعتبر ســــــــ كمـــــــالنـــــــا الاحتــــــــرام الزائـــــــد   ونســـــــيكنّ 
  .الأمور كلها معالجة و التروي في و الحنكة

ـــــــــــدري،هو   ـــــــــــد نِ كون نســـــــــــ كـــــــــــذا، و مـــــــــــن حيـــــــــــث لا ن ـــــــــــاق تأييـــــــــــد وكـــــــــــذا التقـــــــــــدير ال لن
حـــــــــــول ذاك الـــــــــــذين حـــــــــــاموا  الأشـــــــــــخاصالعديـــــــــــد مـــــــــــن  علـــــــــــىر يالتـــــــــــأث إلـــــــــــىالمـــــــــــؤدي 

كانــــــــت تعــــــــد نقطــــــــة  فــــــــي وقــــــــت انالجــــــــدال الســــــــلبي الــــــــذي جعلنــــــــاه نقطــــــــة قــــــــوة تخــــــــدم
  .ةغير اللائق طريقة غيرنا بحكمهدامة سلبية 

 الأدلة و البراهين

     تصـــــــــــــــــب فـــــــــــــــــي ذات  أخـــــــــــــــــرىنقطـــــــــــــــــة  أردف أنلكـــــــــــــــــن، و مـــــــــــــــــع ذلـــــــــــــــــك يســـــــــــــــــتلزم 
ــــــــــو تتمثــــــــــل ه ،الســــــــــياق ــــــــــة" ه النقطــــــــــة فــــــــــي ت ــــــــــى ربنــــــــــا عــــــــــز  إذ، "البــــــــــراهين  و الأدل حت

  ).إن كنتم صادقين قل هاتوا برهانكم (  :وجل يقول في القرآن الكريم

  :و عليه 

و البـــــــــراهين  الأدلـــــــــة إلـــــــــىيميــــــــل  صــــــــاحب الـــــــــنمط التحليلـــــــــي، لا ســـــــــيما الإنســـــــــانن فــــــــإ 
  ..تجاهه من حيث القوة تعزز رسالتناقد التي 

ـــــــــــةو نقصـــــــــــد  ـــــــــــراهين، دمـــــــــــج بعـــــــــــض  بالأدل ـــــــــــوالو الب  أحاديـــــــــــث عـــــــــــز و جـــــــــــل و االله أق
       الفلاســـــــــــــفة  أقـــــــــــــوالو كـــــــــــــذا  الأخيـــــــــــــاراالله عليـــــــــــــه و ســـــــــــــلم و آثـــــــــــــار  الرســـــــــــــول صـــــــــــــلى
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و التقـــــــــــارير و كـــــــــــل  الإحصـــــــــــاءاتو و لغـــــــــــة الأرقـــــــــــام  الأطبـــــــــــاءو الفقهــــــــــاء و العلمـــــــــــاء و 
  ..ما تعلق بهته النقطة

ــــــــــىدعــــــــــوا أ إذو  ــــــــــثالاســــــــــتدلال بقــــــــــول االله عــــــــــز وجــــــــــل و  إل ــــــــــارو  الأحادي ــــــــــذلك  الآث ف
  : لسببينق يعود في الح

ــــــــي الكتــــــــاب  إلالا نجــــــــد مــــــــن شــــــــيء  أننــــــــا  ــــــــد ذكــــــــر ف ــــــــار  أوالســــــــنة  أوو ق ــــــــارآث ، الأخي
 إلـــــــــىمـــــــــن بعيـــــــــد، و طبعـــــــــا هـــــــــذا يمـــــــــس الحســـــــــي الـــــــــذي يميـــــــــل  أوســـــــــواء مـــــــــن قريـــــــــب 

و البصــــــــــري الــــــــــذي أكثــــــــــر و الســــــــــمعي الــــــــــذي يميــــــــــل إلــــــــــى التحليــــــــــل  أكثــــــــــر المشــــــــــاعر
  .ن جهةهذا مطبعا ..أكثريحتاج إلى الصور و الصور الذهنية 

اقتـــــــداء بقـــــــول و ذلـــــــك بلـــــــغ و لـــــــو آيـــــــة، أخـــــــرى، ســـــــوف نو مـــــــن جهـــــــة 
ـــــــــه  ـــــــــى آل ـــــــــه و عل ـــــــــال  الصـــــــــلاة أفضـــــــــلنبينـــــــــا علي    : و الســـــــــلام حـــــــــين ق

 االله علـــــــــــى خلائــــــــــفكـــــــــــون ن هكــــــــــذاو )..لغــــــــــوا عنــــــــــي و لـــــــــــو آيــــــــــة ب( 
  .أرضه

ـــــــــــر  أن قـــــــــــد وجـــــــــــدتف لـــــــــــى مســـــــــــتوى دعـــــــــــاة التنميـــــــــــة البشـــــــــــرية عأكث
ـــــــى يميلـــــــون بعـــــــض الشـــــــيء الغـــــــرب ـــــــاب المقـــــــدس  مـــــــا جـــــــاء بـــــــه إل الكت

  ..)اليسوع ( عليه السلام  "عيسى"المسيح  أقوالو 

  ..إلى هنا الأمر عادي

ـــــــد  ـــــــي ق ـــــــر مـــــــن أن وجـــــــدتلكـــــــن مـــــــا هـــــــو غيـــــــر عـــــــادي أن ـــــــاك الكثي  هن
ــــــــــــأتون بتلــــــــــــك البــــــــــــرامجالمســــــــــــلمين  المــــــــــــدربين ــــــــــــم يقــــــــــــدموها ي       مــــــــــــن دون تمحــــــــــــيص ث

ا هانو يصــــــــــــبُّ إذ  ،تــــــــــــدقيق أو  لأيراعـــــــــــــاة دون ممــــــــــــن الجزائـــــــــــــري علــــــــــــى مجتمعنــــــــــــا  صـــــــــــــب
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الماســـــــــونية  مبـــــــــادئالإلـــــــــى  أووحـــــــــدة الوجــــــــود  إلـــــــــى يــــــــدعون هـــــــــذا نجـــــــــدهمجانــــــــب، و ب
  .قصد أومنهم  من دون وعي الوثنيةإلى  أو

، فالحكمـــــــة همأقـــــــوال بـــــــبعض الاســـــــتعانةقـــــــول البتـــــــة انـــــــه لا يجـــــــب علينـــــــا علـــــــى أننـــــــي لا أ
  ..أحق بهاوجدها فهو أينما ضالة المؤمن 

، فقــــــــد يكـــــــون مــــــــن بــــــــين الأفـــــــرادتقــــــــدات كمجلــــــــس لا نتـــــــدخل فــــــــي مع  نحـــــــن بـــــــل حتــــــــى
ـــــــــــامج ذاهـــــــــــل المتـــــــــــابعين ـــــــــــدين  العلمـــــــــــي البرن   المســـــــــــيحية  أو الإســـــــــــلامدين بـــــــــــشـــــــــــخص ي

  ...البوذية أواليهودية  أو

ـــــــــدعو  ـــــــــديك هـــــــــو إليـــــــــهلكـــــــــن مـــــــــا ن ـــــــــتأ ممراعـــــــــاة الظـــــــــروف، و مادامـــــــــت ل  ينكمســـــــــلم  من
  ، فــــــــــي حقهــــــــــا وار صّــــــــــقَ ت ـُ أو هاو ، فــــــــــلا تهضــــــــــماتكمالتــــــــــي تتماشــــــــــى مــــــــــع مجتمعــــــــــ الأدلــــــــــة
  ..و هم منكم منهم أنكمبحكم  و ذلك

ـــــــــا  أنوهكـــــــــذا ســـــــــوف نجـــــــــد  ـــــــــد مجتمعن ـــــــــوببحـــــــــول  – يتحـــــــــولق ـــــــــب القل ـــــــــى - مقلّ  إل
  .و تحضرا مدنية أكثرمجتمع 

ــــــــــع   ــــــــــمّ  أنفشــــــــــيء رائ ــــــــــبعض قْ المُ  يل ــــــــــع ب  -مــــــــــثلا  –المتعلقــــــــــة بالمســــــــــيحية  المســــــــــائلن
فــــــــي مطبـــــــــة  حتــــــــى لا يقـــــــــع ، و ذلـــــــــكبشــــــــؤونهم الإلمـــــــــام كــــــــذا  لمخاطبــــــــة المســـــــــيحيين و

ـــــــــن قّـــــــــلَ تـَ مـــــــــن حيـــــــــث لا يـــــــــدري، فيســـــــــب هـــــــــذا المُ  معتقـــــــــداتهم و مقدســـــــــاتهمســـــــــب  ي دي
َ  نعقْ المُ    ..الصاع صاعين ردّ و ي

 المبـــــــــــــادئيكـــــــــــــون ملمـــــــــــــا بـــــــــــــبعض  أنيجـــــــــــــب  إذ ،مـــــــــــــع المســـــــــــــيحي الأمـــــــــــــرو نفــــــــــــس 
  ..حتى لا يقع في مطبة مماثلة الإسلامية

  ..الملَل و النّحَل مختلفقس هذا على و 
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زيـــــــــــارة  يعتزمـــــــــــونحـــــــــــين  المخضـــــــــــرمينوماســـــــــــيين بعـــــــــــض الدبل أننجـــــــــــد قـــــــــــد و لــــــــــذلك  
ــــــــــــدول بعــــــــــــض ا ــــــــــــد عــــــــــــن فــــــــــــإنهم يســــــــــــألونل        ،البلــــــــــــد و أعــــــــــــراف ذاك عــــــــــــادات و تقالي

ـــــــــــ،  أهـــــــــــل البلـــــــــــد المقصـــــــــــودســـــــــــتمالة و البغيـــــــــــة ا ذهـــــــــــب مـــــــــــع زوجتـــــــــــه  إذا نْ فمـــــــــــنهم مَ
َ لْ أَ  ــــــــت   إنو ( شــــــــعرها ل ســــــــاتراها سَــــــــب ــــــــةكان ــــــــر متدين ــــــــن البلــــــــد أن بحكــــــــم )  غي نظــــــــام و دي

  .كيفرض ذل صودقالم

فيرجــــــــى ..غيرنــــــــا أمــــــــر فــــــــيننظــــــــر نحــــــــن قبــــــــل بمبادئنــــــــا  لــــــــمّ نُ  أن علينــــــــا أولا يجــــــــبلكــــــــن 
  .في هذه اللطيفة التأمل

ـــــــــــرة النقطـــــــــــة  ـــــــــــى كـــــــــــل، و لكـــــــــــي لا نخـــــــــــرج مـــــــــــن دائ ـــــــــــرةعل        المتجســـــــــــدة فـــــــــــي و  الأخي
بــــــــــــــبعض  رســــــــــــــائلنا نـــــــــــــدعّمبــــــــــــــأن  - ونفســــــــــــــي - أنصـــــــــــــحكم" و البــــــــــــــراهين  الأدلـــــــــــــة" 

فــــــــــي حــــــــــال مخاطبــــــــــة فئــــــــــة لا أهــــــــــل الحكمــــــــــة  أقــــــــــوالحتــــــــــى  أو الأحاديــــــــــثو  الآيــــــــــات
  .تدين بديننا

ـــــــــــة الأنســـــــــــب الـــــــــــذي لا يتعـــــــــــارض مـــــــــــع مبادئنـــــــــــاختـــــــــــار ن أنفقـــــــــــط يجـــــــــــب   ، لا العقائدي
خاطــــــــب ن نحــــــــنو  ســــــــيكون حالنــــــــاكيــــــــف إذ  دق، قنــــــــع الصّــــــــمــــــــن صــــــــفة المُ  أنســــــــيما و 
المنـــــــــافقين ك دريمــــــــن حيــــــــث لا نــــــــ أنفســــــــناجــــــــد ن؟ ألا بمــــــــا نقــــــــول ؤمن أن نــــــــفئــــــــة دون 

   ؟ ما يريدون إلى أجل الوصول من فقطالذين ينافقون 

ــــــــة و البــــــــراهينفــــــــي  مــــــــا بحثنــــــــا إذاو  ــــــــد مــــــــن ســــــــنفحتمــــــــا ، الأدل التــــــــي  الأقــــــــوالجد العدي
لا قــــــــد تلــــــــك التـــــــي ، أو يـــــــدين بــــــــه المســـــــتهدف الــــــــذيســـــــراج ال نفــــــــس تخــــــــرج مـــــــنقـــــــد 

ـــــــــدهاء و  فقـــــــــط يســـــــــتلزم..مـــــــــع مبادئنـــــــــاتتعـــــــــارض  ـــــــــ الحكمـــــــــة وال تمكن الحنكـــــــــة لكـــــــــي ن
  .من حصد المراد

   :ير أقولو للتذك
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تســـــــــــــتهدف الطبقـــــــــــــة الحســـــــــــــية التـــــــــــــي  غالبيتهـــــــــــــا ) الروحانيـــــــــــــة( اللاهوتيـــــــــــــة  الأدلـــــــــــــةان 
ـــــــــــىتميـــــــــــل كثيـــــــــــرا  ـــــــــــرة المشـــــــــــاعر الجياشـــــــــــة و العواطـــــــــــف   إل ـــــــدنو مـــــــــــن دائ ــــ  كـــــــــــل مـــــــــــا ي

  .  الإنسانية

   الإحصــــــــــــاءاتو الخبــــــــــــراء و  الأطبــــــــــــاءالعلميــــــــــــة كــــــــــــأقوال العلمــــــــــــاء و  الأدلــــــــــــة أنكمــــــــــــا 
، لان هتــــــــــه التحليليــــــــــةتمــــــــــس الفئــــــــــة  نجــــــــــدها عقــــــــــلو الآيــــــــــات المخاطبــــــــــة لل و التقــــــــــارير

  ..رتبط بالدقة العلميةيكل ما   إلىتميل  ةالأخير 

ــــــــــــدرج أن لنــــــــــــايــــــــــــه مــــــــــــن الأحســــــــــــن لعو           بعــــــــــــض العينــــــــــــات فــــــــــــي مضــــــــــــمون الرســــــــــــالة  ن
  ..وضوعالخبراء في الم رأيو  بالإحصاءو النماذج المتعلقة 

الواقعــــــــــة فــــــــــي  حــــــــــداثالأالمعاشــــــــــة القائمــــــــــة علـــــــــى  الأدلـــــــــةننســــــــــى  أنهـــــــــذا، مــــــــــن دون 
و هتــــــــــــــه ..أوالاقتصــــــــــــــادي  الحقــــــــــــــل أو أو الحقــــــــــــــل السياســــــــــــــيالحقــــــــــــــل الاجتمــــــــــــــاعي 

و الصــــــــور  الصــــــــور إلــــــــىمــــــــع الفئــــــــة البصــــــــرية التــــــــي تميــــــــل كــــــــل الميــــــــل  تســــــــتخدم الأدلــــــــة
  .الذهنية

  .كلها  للأنماطالجامعة  الكلماتو الحكيم من يتمكن من دمج 

 يبيـــــــــــــة عـــــــــــــدة متـــــــــــــوفرةتدر  دوراتهنـــــــــــــاك فـــــــــــــي هـــــــــــــذا المجـــــــــــــال  فـــــــــــــإن ،الله الحمـــــــــــــد و
ـــــــــين بشـــــــــكل عجيـــــــــب فـــــــــي التفر  تعيننـــــــــاقـــــــــد التـــــــــي و  ة اللغويـــــــــة العصـــــــــبيةبرمجـــــــــالك قـــــــــة ب

ـــــــــق مـــــــــع  الســـــــــمعي و البصـــــــــري و الحســـــــــي ـــــــــى التجـــــــــانس و التواف ـــــــــالي القـــــــــدرة عل ، و بالت
  ...كل الفئات

ــــــــات العامــــــــة  مدرجــــــــةعلمــــــــا أنهــــــــا  ــــــــف للعلاق ــــــــف و المختل ــــــــس المؤتل ــــــــرامج مجل ــــــمن ب ضــ
  .أيضا الأمةو تنمية 

      :قريبةهكذا نقاط  إلى طرقن و نحنالبعض  تساءلقد ربما 
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ـــــــــــد مـــــــــــن   إنو "  ـــــــــــاك العدي ـــــــــــي كـــــــــــان هن ـــــــــــي آن واحـــــــــــد، كـــــــــــأن نكـــــــــــون ف الأشـــــــــــخاص ف
   كيــــــــــف الحــــــــــالف..قــــــــــيس كــــــــــل المجموعــــــــــة دفعــــــــــة واحــــــــــدةأن نريــــــــــد اجتمـــــــــاع و نحــــــــــن ن

  "و البصري ؟  الحسي و السمعي فيهمو 

ـــــــة إن ـــــــل   الإجاب ـــــــي صـــــــب كـــــــل كهـــــــذا ببســـــــاطة عـــــــن ســـــــؤال مماث ـــــــة، فحـــــــين يتمثـــــــل ف الأدل
مـــــــــس الفئـــــــــات اجمـــــــــع، فمـــــــــثلا أن نالعريضـــــــــة يســـــــــتلزم  الجمـــــــــاهيرمخاطبـــــــــة  إلـــــــــىعمـــــــــد ن

 الأدلــــــــةاللاهوتيـــــــة و مــــــــا تعلـــــــق بهــــــــا مـــــــن  بالأدلــــــــةبـــــــدأ الأدلـــــــة و البــــــــراهين، نمـــــــن حيــــــــث 
 بالأدلــــــــةختمهــــــــا منطقيــــــــة، ثــــــــم ن –ردفهــــــــا بأدلــــــــة علميــــــــة ثــــــــم نُ ،  دغــــــــدغ المشــــــــاعرالتــــــــي تُ 

ـــــــــالقائمـــــــــة علـــــــــى صـــــــــور معينـــــــــة كـــــــــأن  حتـــــــــى الصـــــــــور  أو اصـــــــــور  أوشـــــــــريط فيـــــــــديو  ريهمن
  . بينه بعد قليل الذهنية التي تخدم الرسالة كما سأ

خاطـــــــــب الفــــــــــرد أو الفئـــــــــة، فحــــــــــين نمــــــــــع كـــــــــل مســــــــــألة تتعلـــــــــق بــــــــــالفرد  الأمـــــــــرو نفـــــــــس 
ــــــــنمط حســــــــي المفضــــــــلر وفــــــــق نمطــــــــه يســــــــن ــــــــه وفــــــــق نمطــــــــه، ن، فــــــــان كــــــــان يتمتــــــــع ب   جاري

كــــــــــان يتمتـــــــــــع بـــــــــــنمط   إنجاريـــــــــــه وفــــــــــق نمطـــــــــــه، و إن كــــــــــان يتمتـــــــــــع بــــــــــنمط ســـــــــــمعي نو 
ســـــــــير أن ن الأفضـــــــــلكانـــــــــت مجموعـــــــــة فمـــــــــن   إن أمـــــــــاو  جاريـــــــــه وفـــــــــق نمطـــــــــه،بصـــــــــري ن
  .ملك أظهرتكلها مثلما   بالأنماط

       ُ ـــــــــــي عنـــــــــــد مخاطبـــــــــــة المجموعـــــــــــة ستحســـــــــــن كمـــــــــــا ي أن نختصـــــــــــر قـــــــــــد الإمكـــــــــــان ف
جمــــــــع الكلمــــــــات المختصــــــــرة الجامعـــــــــة حتــــــــى نـــــــــتمكن مــــــــن  ، و ذلــــــــكدقائق الأولــــــــىالــــــــ

، و بالتــــــــــالي و البصــــــــــري لحســــــــــي و الســــــــــمعيكــــــــــل مــــــــــن ال لفحــــــــــوى الرســــــــــالة الموجهــــــــــة
كــــــــل  مـــــــسّ محاولــــــــة  نشــــــــرع فـــــــيلفــــــــت انتبـــــــاههم جميعــــــــا، ثـــــــم بعــــــــد ذلـــــــك  نـــــــنجح فـــــــي

  ..حداً على  نمط
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ــــــــــاك  ــــــــــة اللاهوتيــــــــــة مــــــــــا يخاطــــــــــب  إذ :فائــــــــــدةو هن و منهــــــــــا مــــــــــا  الحســــــــــيإن مــــــــــن الأدل
هتــــــــــه  إلـــــــــى أن لا تنتبهـــــــــوا فآمــــــــــل..الســـــــــمعي و منهـــــــــا مــــــــــا يخاطـــــــــب البصـــــــــرييخاطـــــــــب 

  .قيمةالنقطة ال
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  تدريب ميداني

البــــــــــــراهين، أريــــــــــــد أن أضــــــــــــع مــــــــــــا  الأدلــــــــــــة و" نقطــــــــــــة  ملكــــــــــــ أن قــــــــــــدمت، و بعـــــــــــد الآن
   :التاليما تعلق بالتدريب  بعض الشيء على هته النقاط وفق كمضيروّ 

 أنيستحســـــــــــن (  كعنـــــــــــوان  دوّنوهـــــــــــاثـــــــــــم  ؤونشـــــــــــاتأيـــــــــــة فكـــــــــــرة فـــــــــــي  وافكـــــــــــر  -
مــــــــن طــــــــرف كــــــــل  ارالموضــــــــوع المختـــــــنفــــــــس هـــــــو  يكـــــــون الموضــــــــوع المختــــــــار

 .  )سابقا واحد منكم

ـــــــــــدوّنوهاأن بعـــــــــــد  - ـــــــــــدعم فكـــــــــــرت تجمعـــــــــــواأن  واحـــــــــــاول ت ـــــــــــةمـــــــــــن  كممـــــــــــا ي  أدل
ـــــــــــثو  كالآيـــــــــــاتمتعلقـــــــــــة بالمشـــــــــــاعر   ن و الترغيـــــــــــب و الترهيـــــــــــب مـــــــــــ الأحادي

          الكتـــــــــــــــب عنهـــــــــــــــا فـــــــــــــــي  تبحثـــــــــــــــواحيـــــــــــــــث الإنســـــــــــــــانية، و لـــــــــــــــيس عيبـــــــــــــــا أن 
  .أو الانترنت أو أي مصدر نراه مناسبا

مــــــــن  مــــــــا يــــــــدعم فكرتنــــــــا تجمعــــــــواأن  واكــــــــر ، حــــــــاولمــــــــا ذُ  عواتســــــــتجمأن بعــــــــد  -
ــــــــــالنمط الســــــــــمعي، كالتحاليــــــــــل و  أدلــــــــــة ــــــــــةمتعلقــــــــــة ب ة يــــــــــالطب أوالعلميــــــــــة  الأدل

 .ه آنفا كما بينت  كمو كل ما يجعل السمعي يميل إلي

و بـــــــــــــــنفس  واجمعـــــــــــــــت أن واو الثـــــــــــــــاني حـــــــــــــــاول الأول واســـــــــــــــتجمعتأن و بعـــــــــــــــد  -
 ..الفيديوهات أوالطريقة بعض الصور 

لـــــــــة الحســـــــــية وفـــــــــق الأدعلـــــــــى تنظـــــــــيم  واعملـــــــــاالجمـــــــــع،  واكملـــــــــتأن د و بعـــــــــ -
 .فقطالحسيين  الأشخاصاحد  ونخاطبتس كمطابع مقبول و كأن

  قــــــــة بالســـــــــمعي وفـــــــــق طـــــــــابع مقبـــــــــول المتعل الأدلـــــــــةعلـــــــــى تنظـــــــــيم  واعملـــــــــاثــــــــم  -
 .فقطن الأفراد السمعييحد أ ونخاطبتس كمو كأن
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ق طــــــــابع ري وفــــــــلبصــــــــقــــــــة باالمتعل الأدلــــــــةعلــــــــى تنظــــــــيم  واعملــــــــاو بعــــــــد ذلــــــــك  -
  .إلاالبصريين ليس  الأفرادحد أ ونخاطبتس كممقبول و كأن

جــــــــــده لا مــــــــــط دون غيــــــــــره، فــــــــــلأن الســــــــــمعي نالاســــــــــتفراد بكــــــــــل ن مطلــــــــــب مــــــــــنكإذ أو 
ـــــــــالأموريهـــــــــتم  نـــــــــا فقـــــــــط قـــــــــد ينفـــــــــر مبالحســـــــــيات  خاطبنـــــــــاهإن ، و إلا نســـــــــبيا الحســـــــــية ب

ـــــــه لا يميـــــــل لأ ـــــــل  إلـــــــىن ـــــــل و حتـــــــى أوالحســـــــي  إليـــــــهمـــــــا يمي هنـــــــاك كـــــــان   إن البصـــــــري، ب
 خاطبــــــــه وفــــــــق نمطــــــــه الخـــــــــاص، ن و نحــــــــنون بــــــــنفس القــــــــوة فقــــــــد لا يكــــــــ بعــــــــض التــــــــأثير

إلا  اواحــــــــد اخاطــــــــب شخصــــــــكنــــــــا ن فــــــــي حــــــــال الأنمــــــــاطمــــــــزج نلا  انصــــــــح بــــــــأنو عليــــــــه 
  .  خاطببنسب متفاوتة اغلبها ما يليق بالفرد المُ 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

أن  وا، حــــــــــــاولالتــــــــــــدريب هــــــــــــذاالأول مــــــــــــن  الجــــــــــــزء تمانهيــــــــــــ أن، و بعــــــــــــد الآن -
أن بــــــــــدفعــــــــــة مــــــــــن خــــــــــلال تنظــــــــــيم هرمــــــــــي، و ذلــــــــــك  تمــــــــــوها جمعمــــــــــ وانظمــــــــــت

ـــــــــــ  أوثـــــــــــم الســـــــــــمعية ثـــــــــــم البصـــــــــــرية  الحســـــــــــية الأدلـــــــــــةها عـــــــــــن طريـــــــــــق و ندوّ ت
بعــــــــــد نمـــــــــــط وفـــــــــــق  انمطـــــــــــ وهـــــــــــاجمعتأن وا العكــــــــــس، لا يهـــــــــــم فقـــــــــــط حــــــــــاول

ـــــــــين كـــــــــل نمـــــــــط و الســـــــــردي سلســـــــــلة محكمـــــــــة لا تتميـــــــــز بالانقطـــــــــاع  ـــــــــذيب  ال
 . يليه 

مـــــــا  وانظمـــــــتأن  وا، حـــــــاولالجـــــــزء الثـــــــاني مـــــــن التـــــــدريب نتهـــــــوا مـــــــنتأن و بعـــــــد  -
ـــــــــــك كـــــــــــأندفعـــــــــــة واحـــــــــــدة مـــــــــــ تمـــــــــــوهجمع ـــــــــــي، و ذل  ن خـــــــــــلال تنظـــــــــــيم حلزون

بـــــــــــبعض  واســــــــــتدلا الموضــــــــــوع إلـــــــــــى فصــــــــــول، و فـــــــــــي كــــــــــل فصـــــــــــل وامسّــــــــــقَ ت ـُ
الســــــــــــمعية ثــــــــــــم  الأدلـــــــــــةبعــــــــــــض  واســـــــــــتخرجاثــــــــــــم  الحســــــــــــية فقـــــــــــط، الأدلـــــــــــة
 .البصرية
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ـــــــم  ـــــــك ارجعـــــــواث ـــــــى بعـــــــد ذل ـــــــاني و إل ـــــــة وامسّـــــــ الفصـــــــل الث  واذكـــــــر االحســـــــية و  الفئ
   ..وها بعدكر تذ و لم  تموهاالأدلة التي جمع

   ..بعد هاو ذكر تلم  و توهاجمعالأدلة البصرية التي مسّوا ثم 

  .. ها و ذكر تو لم  توهاإلى السمعية التي جمع واتطرقثم 

   ..و هكذا

ـــــــــــى ـــــــــــةمـــــــــــن معلومـــــــــــات منوطـــــــــــة  جمعتمـــــــــــوهمـــــــــــن كـــــــــــل مـــــــــــا  تنتهـــــــــــواأن  إل          بالأدل
  . كل الفصول  تختمون أنتمو  لبراهينو ا

ــــــــق التــــــــدريب المــــــــؤدي  تكملــــــــواو بعــــــــد أن  هــــــــذا العمــــــــل الجــــــــد ايجــــــــابي فــــــــي طري
ـــــــي بـــــــين أيـــــــدينا  ـــــــة الإقناعيـــــــة، نتوجـــــــه إلـــــــى المـــــــادة العلميـــــــة الت ـــــــى إنجـــــــاح العملي إل

  ).الرسالة ( من اجل إتمام ما تبقى من نقاط أساسية لإنجاح المحتوى 

  

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــ
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  التركيز

و البــــــــــــــــراهين،  الأدلــــــــــــــــة إلــــــــــــــــىتطرقنــــــــــــــــا  نأو بعــــــــــــــــد 
ـــــــــىســـــــــنتوجه مباشـــــــــرة  تتجســـــــــد  أخـــــــــرىنقطـــــــــة  إل

  ."التركيز "  في

    فـــــــــــي نقطـــــــــــة ع أكثـــــــــــرالتوســـــــــــ أردنـــــــــــا إذاو 
تـــــــــــــــــرتبط  أنهـــــــــــــــــا ســـــــــــــــــنجدف" التركيـــــــــــــــــز " 

  :بالتالي

فــــــــي الرســــــــالة و كــــــــذا التركيــــــــز فــــــــي  التركيــــــــز 
  .أيضاالمستهدف 

ــــــــــىركيــــــــــز الت جهــــــــــةفمــــــــــن  ــــــــــ عل ــــــــــك إن الرســــــــــالة، ف ذل
ـــــــــىوجههـــــــــا تصـــــــــلين برســـــــــالتنا التـــــــــي نن مكـــــــــو يتطلـــــــــب أن ن  إذ حـــــــــينالآخـــــــــر، الطـــــــــرف  إل

  .نتحدث لا نظهر أننا لسنا مركزين

ـــــــــا نجـــــــــد   ـــــــــد  أنو هن ـــــــــا ق ـــــــــث لا يـــــــــدري، الـــــــــبعض من ـــــــــه الهفـــــــــوة مـــــــــن حي ـــــــــي هت       يقـــــــــع ف
ـــــــر قصـــــــد،و ب ـــــــالي يجـــــــرح المتلقـــــــي عـــــــن غي ـــــــم تفـــــــر إذ  الت ـــــــتكلم ث ـــــــد يكـــــــون المـــــــتكلم ي ق

كنــــــــت   نســـــــيت مـــــــا أو..؟ كنـــــــت  أيـــــــن أو..؟ كنــــــــا  أيـــــــن" منـــــــه الكلمـــــــات فيقـــــــول للمتلقـــــــي 
   .الكلماتو ما شابه هته  " أقول

تجعــــــــل المتلقــــــــي يستشــــــــعر عــــــــدم الاهتمــــــــام قــــــــد هتــــــــه الكلمــــــــات الجارحــــــــة  نا و حتمــــــــا
  ..هناك أن فكرنافي حين  معه جسديا المكتنة، على اعتبار أننا الإهانةو 
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 خطــــــــة العمــــــــللعـــــــدم التركيــــــــز قــــــــد يبعثــــــــر التسلســـــــل المطــــــــروح  أن إلــــــــى بالإضــــــــافة ،هـــــــذا
بالضــــــــــرورة الخطــــــــــة فقد نا قــــــــــوة التركيــــــــــز ســــــــــنفــــــــــي حــــــــــال افتقــــــــــدف و عليــــــــــه، ،الاقنــــــــــاعي

  .تنظيم المضمون بما فيهامون القائمة على التخطيط للمض

 بعــــــــــضطاقــــــــــة خفيــــــــــة قــــــــــد تضــــــــــفي  أن التركيــــــــــز قــــــــــد يفجــــــــــر فــــــــــي ذاتنــــــــــاعــــــــــلاوة علــــــــــى 
ات جـــــــــد معلومـــــــــقـــــــــد نإذ نـــــــــا الذهنيـــــــــة، الإضـــــــــافية التـــــــــي تهـــــــــديها لنـــــــــا خرائطالروتوشـــــــــات 

ـــــــــه لهفـــــــــوات و أ ،وكـــــــــذا اســـــــــتدلالات ـــــــــد ننتب ـــــــــي  الطـــــــــرف الآخـــــــــرق ـــــــــا الت ـــــــــى لهفواتن أو حت
  .باللامبالاةتميز ا نكن  إذاعكس ما على  جد لها المخارج الكثيرةن قد

  .فعل وكذا ما يقول المتلقي و يفعلطبعا هذا في التركيز على ما نقول و ن

ــــــــــث ردود  أمــــــــــا ــــــــــى المتلقــــــــــي مــــــــــن حي ــــــــــالتركيز عل ــــــــــق ب ــــــــــفيمــــــــــا تعل  أقوالــــــــــهوكــــــــــذا  هأفعال
الأســـــــــد كمـــــــــا يقـــــــــال، فحـــــــــين حتـــــــــى الجســـــــــدية، فهتـــــــــه كـــــــــذلك لهـــــــــا حصـــــــــة  أواللفظيـــــــــة 

ــــــــــا ــــــــــالاةو  علامــــــــــات عــــــــــدم الاهتمــــــــــام تظهــــــــــر علين ــــــــــد ينفّــــــــــ اللامب لمتلقــــــــــي لا ر افهــــــــــذا ق
  .  أصلا لنا الوقت حتى لإقناعه بفكرتنا لا يترك و هكذامحالة، 

عره بأنـــــــــــه مــــــــــــن شـــــــــــأن ن هـــــــــــو المتلقـــــــــــي يرجــــــــــــوهكـــــــــــل مـــــــــــا أن  و بـــــــــــالأخص إذا علمنـــــــــــا 
ــــــــــد يقــــــــــول ســــــــــيغموند أننجــــــــــد  لهــــــــــذاالشخصــــــــــيات المهمــــــــــة، و  كــــــــــل شــــــــــيء   نا" :فروي

  " الدافع الجنسي، و الرغبة في العظمة : نفعله ينحدر من دافعين 

 الإنســـــــــانفيــــــــه بعــــــــض المبالغــــــــة بحيــــــــث ســــــــوف نضــــــــع  الأولالــــــــدافع  أن أنــــــــا أرىطبعــــــــا 
ــــــــــذي يجــــــــــري وراء رغبتــــــــــه الجنســــــــــية،  ـــــــــة الحيــــــــــوان ال ــــــــــي خانـ ــــــــــي حــــــــــين  ف مــــــــــن ان كــــــــــف

حــــــــــين نقــــــــــول اللــــــــــذة  إذ" و الرغبــــــــــة فــــــــــي العظمــــــــــة دافــــــــــع اللــــــــــذة " نقــــــــــول  الأفضـــــــــل أن
ــــــــد نجــــــــد أن بحيــــــــث  ،تكــــــــون عامــــــــة ــــــــذ بعبادتــــــــه الــــــــذيهنــــــــاك العاب ــــــــا يلت ك الفــــــــاجر و هن

  ..الذي يلتذ باقترافاته
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  .فلنتنبه..مع أن فرويد كان يقصد بالجنس اللذة

  .ة في العظمةنخرج من دائرة الرغبلا فإننا في الأصل  مهما يكن،و 

 إن"  ينــــــــــادي بــــــــــنفس الطــــــــــرح حــــــــــين يقــــــــــولحتــــــــــى البروفيســــــــــور جــــــــــون ديــــــــــوي و بــــــــــل 
   .."مهما يكون  أنهو  الإنساندافع في طبيعة  أعمق

يوجهنــــــــــــا بنصــــــــــــيحته  لمــــــــــــاســـــــــــتريت  أوفــــــــــــرو قريـــــــــــب مــــــــــــن ذلــــــــــــك قـــــــــــول البروفيســــــــــــور 
  "  الآخرالرغبة لدى الشخص  بإثارةقم "  المتمثلة في

ـــــــــ أن لقُـــــــــن ـْأَ مختصـــــــــر البو  ـــــــــد لاحـــــــــظ ويلي ـــــــــذات هـــــــــي  أن" ام وينســـــــــتر ق التعبيـــــــــر عـــــــــن ال
  "الإنسان ضرورة حتمية في طبيعة 

ركـــــــز فــــــــي المتلقـــــــي و فيمــــــــا ن أنيجــــــــب  نـــــــهأأقـــــــول  أن ثـــــــر مــــــــا جـــــــاء، يكفينــــــــيإو علـــــــى  
ـــــــ ،ة فـــــــي نظرنـــــــامهمـــــــ يةنـــــــه شخصـــــــبأنشـــــــعره يقـــــــول المتلقـــــــي لكـــــــي   بـــــــذلك إذا أشـــــــعرناهف

   .يدريمن حيث لا  و يميل إلينا سيحترمنا حتما فإنه

  شعره بأهميته ؟ و كيف ن :منكمتقول طائفة قد 

ـــــــــــة  لأنهـــــــــــا ينالمتـــــــــــدرب أخـــــــــــواتي إخـــــــــــواني والا تقلقـــــــــــ مـــــــــــا إذ ، الصـــــــــــعبةليســـــــــــت بالمعادل
ـــــــــــه محـــــــــــل أن نقاطعـــــــــــه، بحيـــــــــــث ندون مـــــــــــن  بتركيـــــــــــز هُ عَ مَ سْـــــــــــأن نَ  إلا علينـــــــــــا حسســـــــــــه ان

  .يفعله  فيما أوتقدير سواء فيما يقوله 

ــــــــا أن ــــــــ حاكمــــــــهألا نُ  كمــــــــا علين ــــــــاء ه أو نعترضــــــــهأو نحكــــــــم علي ــــــــه الــــــــذي حســــــــرده ل أثن ديث
ــــــــل يجــــــــب كــــــــل صــــــــافي مــــــــن   تميــــــــز بصــــــــدر رحــــــــبأن ن قــــــــد يكــــــــون مخالفــــــــا لأفكارنــــــــا، ب

  .و الأحقاد الدفينةأالأفكار القبلية 

  ..الجميع أن نسامحأولا  لكي نفهم الجميع عليناف
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بعــــــــد موتـــــــه، فكيـــــــف نحاكمـــــــه نحـــــــن فــــــــي  إلا الإنســـــــان يحاســـــــباالله ذاتـــــــه لا  فـــــــإذا كـــــــان
   ؟حياته

ــــــــل العبــــــــرة كــــــــل العبــــــــرة بمــــــــا ســــــــنتركه و نلــــــــيس العبــــــــرة بمــــــــا يقــــــــول المتلقــــــــي، ذ إ  خلفــــــــهب
          .لقيتَ الشخص المُ  تجاه و اثر من قناعات نحن

هـــــــــم تّ اُ شـــــــــق بالحجـــــــــارة و لـــــــــم و رُ قـــــــــد ظُ  "صـــــــــلى االله عليـــــــــه و ســـــــــلم"نبينـــــــــا و حســــــــبنا أن 
حر و غيرهــــــــــا مــــــــــن ســــــــــمات ســــــــــلبية، و مــــــــــع ذلــــــــــك لــــــــــم و الــــــــــدجل و الســــــــــ ببالكــــــــــذ

ـــــــــ يتصـــــــــادم مكـــــــــن مـــــــــن تغييـــــــــر قناعـــــــــات فـــــــــوق غـــــــــيهم، و هكـــــــــذا تَ  يّ معهـــــــــم ليقـــــــــابلهم بغَ
 ٍ   ..فلنتبع سيرته..رثُ كُ   دأفرا

   ع تعامــــــــــــــل مــــــــــــــنحــــــــــــــن نقتــــــــــــــدي بالصــــــــــــــفات المحمديــــــــــــــة و ن أن نــــــــــــــاحاوللــــــــــــــو مــــــــــــــاذا ف
  ..؟ المتلقي

ــــــــم مــــــــاذا  ــــــــزاتنــــــــا أن نتميــــــــز حاول لــــــــوث   تــــــــذكر دائمــــــــاشــــــــرط أن ن الفريــــــــدة، العظمــــــــاء بمي
ــــــــدا ــــــــهالرجــــــــل العظــــــــيم  أن و أب ــــــــ تظهــــــــر عظمت ــــــــل من ــــــــه لمــــــــن هــــــــم اق ــــــــق معاملت ه عــــــــن طري

  ..منزلة

   ..؟ نكون خير خلف لخير سلفلا يسعنا أن وَ أَ 

 عنــــــــــد التســــــــــلطأو  الجبــــــــــروت أو العظمــــــــــة نتســــــــــم بســــــــــمةلا  أن لــــــــــقالخُ  ســــــــــنمــــــــــن حُ  إذ
و طريقــــــــــــــة  الأقويــــــــــــــاءهــــــــــــــو لغــــــــــــــة  الإقنــــــــــــــاع خاصــــــــــــــة و أن ..محاولــــــــــــــة إقنــــــــــــــاع الغيــــــــــــــر

  ..الأسوياء

  ..فكيف ذلك ؟
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 تفــــــــــي أوج حــــــــــالا نحــــــــــنو  أحوالنــــــــــا إلــــــــــىنظــــــــــر فلن الــــــــــذاتشــــــــــخص أن نُ  الــــــــــو أردنــــــــــف 
أعمـــــــــال بحركـــــــــات هوجـــــــــاء و  - تلـــــــــك الحـــــــــال علـــــــــىو نحـــــــــن  –ن قمنـــــــــا إفـــــــــ الغضـــــــــب،

إن تحكمنـــــــــا فـــــــــي أعصــــــــــابنا و تمكنـــــــــا مــــــــــن ، و أنفســــــــــنا إعــــــــــادة برمجـــــــــةجوفـــــــــاء فعلينـــــــــا 
ـــــــــــيس ..بجـــــــــــدارة الأشـــــــــــخاص الأقويـــــــــــاء و فـــــــــــنحن مـــــــــــن أنفســـــــــــناو ضـــــــــــبط إمســـــــــــاك  إذ ل
يمســـــــك نفســـــــه عنـــــــد الغضـــــــب كمـــــــا أخبرنـــــــا بـــــــه  الـــــــذيإنمـــــــا الشـــــــديد عة بالصـــــــر الشـــــــديد 

  .عليه و على آله الصلاة و السلام في الحديث المتفق عليه نبينا محمد

ــــــــبط و فيمــــــــا تعلــــــــق  ــــــــد بهتــــــــه النقطــــــــة، و ارت ــــــــي  أننجــــــــد ق هنــــــــاك مــــــــن يمســــــــك نفســــــــه ف
علــــــــى  يقــــــــول مبــــــــررا إذ بــــــــهيقابــــــــل مشــــــــاكل كبيــــــــرة  أنالطفيفــــــــة، و لكــــــــن بمجــــــــرد  الأمــــــــور

يخرجنـــــــــي  أنكـــــــــاد   الأمـــــــــرلكـــــــــن هـــــــــذا  ،هـــــــــادئشـــــــــخص  يأنـــــــــ و االله تعرفـــــــــون" :رهتهـــــــــو 
  .."من جلدي 

ــــــــــة لا طبعــــــــــا هتــــــــــه حجــــــــــة واهيــــــــــة و و    الهــــــــــادئن الشــــــــــخص ، لأعليهــــــــــا يقــــــــــاسالمعادل
لا ظمــــــــــت و عَ  الأزمــــــــــة تيتميــــــــــز بالهــــــــــدوء و الحكمــــــــــة كلمــــــــــا كبــــــــــر  وجــــــــــب أن الحكــــــــــيم

  ..تْ و هانتفّ كلما خَ 

  .لا في الأوقات الفسيحة و المحَن شدائدأثناء ال أنفسنانقيس  أن فالأولى

وفــــــــي هـــــــــذا المعنـــــــــى يقـــــــــول ديـــــــــل كـــــــــارينجي 
اغلـــــــــب النـــــــــاس يتعلمـــــــــون : " مـــــــــا معنـــــــــاه 

القـــــــــــــــــــــــــراءة و كشـــــــــــــــــــــــــف غـــــــــــــــــــــــــوامض 
الحســـــــــــــــــاب، دون اكتشـــــــــــــــــاف كيـــــــــــــــــف 

قـــــــــــول قريـــــــــــب  أو  "  أذهـــــــــــانهمتعمـــــــــــل 
  .هذا المعنى إلى
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للآخـــــــــر، بحيـــــــــث صـــــــــغي نحـــــــــن نراعـــــــــي جانـــــــــب التركيـــــــــز و أن ن و عليـــــــــه، يســـــــــتلزم علينـــــــــا
هوايــــــات  أو أعمــــــالظهــــــر لــــــه انــــــه مــــــا يقــــــوم بــــــه مــــــن نظهــــــر لــــــه انــــــه شخصــــــية مهمــــــة كمــــــا ن

  ..طبعا لو كانت مباحة..هي في حد ذاتها مهمة

 هــــــــيمبــــــــدأ فـــــــي طبيعيــــــــة البشــــــــرية  أعمــــــــق أن: " ويليــــــــام جـــــــيمس يقــــــــول  أنفحـــــــين نجــــــــد 
   : جــــــــــون ديــــــــــوي يقــــــــــول  أنو حــــــــــين نجــــــــــد "  بالأهميــــــــــةالســـــــــعي بلهفــــــــــة نحــــــــــو الشــــــــــعور 

              ..يكــــــــون مهمــــــــا و حــــــــين  أنهــــــــي الرغبــــــــة فــــــــي  الإنســــــــانفــــــــع فــــــــي طبيعــــــــة دا أعمــــــــق إن" 
  . .كثيرة و كبيرة  ندرك ما للتركيز من تشعباتوقتها س..و حين

  ..نعم

و الاهتمـــــــــــام بمـــــــــــا  الإنصـــــــــــاتو شـــــــــــمل فـــــــــــن الاســـــــــــتماع يالتركيـــــــــــز وقتهـــــــــــا ســـــــــــندرك أن 
  ..و إليهو ما يميل  يحب محدثنا

 عدم المبالغة

  "عدم المبالغة " الرئيسية نقطة النقاط الهامة و  من بين أنكما نجد 

ر فّـــــــــنـَ معالجـــــــــة قضـــــــــية مـــــــــا قـــــــــد ت ـُ أوطـــــــــرح مســـــــــألة مـــــــــا  عنـــــــــدن المبالغـــــــــة فـــــــــإ ..نعـــــــــم أي
  ..الريبةو  كعالم الش إلىقد تأخذ به  أوالمتلقي 

ُ  قـــــــــد الأصـــــــــدقاءاحـــــــــد  أن و لنـــــــــا أن نهـــــــــب  إلــــــــــىمعـــــــــه  واذهبأن تـــــــــ كمعلـــــــــي لـــــــــحّ بـــــــــدأ ي
 مــــــــــنكمقــــــــــد تمكــــــــــن  كــــــــــونكم ،هو عيّ شَــــــــــتُ أن  وندلا تريــــــــــ أنــــــــــتم فــــــــــي حــــــــــين ،مكــــــــــان مــــــــــا
عـــــــــــن  تُحجمـــــــــــون جعلكـــــــــــمقـــــــــــد الـــــــــــذي  الأمـــــــــــر، و هـــــــــــو وقتهـــــــــــاالإرهـــــــــــاق التعـــــــــــب و 

هــــــــــذا  أن، غيــــــــــر وضــــــــــعكممــــــــــن اجــــــــــل أن يــــــــــتفهم  ونعتــــــــــذر ت تمشــــــــــرعف .الــــــــــذهاب معــــــــــه
ُصــــــــرّ ظـــــــل يكــــــــرر و يكـــــــرر و  الصـــــــاحب  فـــــــي وجهــــــــه وننفجــــــــر ت تموكـــــــد كــــــــمحتـــــــى أزعج ي

  .)تنفير هنا . ( .سكمبأنف التمسكعلى  كمقدرتو  كمصبر لو لا 
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  ..معه تمرغبته و ذهب عندبإكراه  تمو مع ذلك نزل

  وكمســـــــــلبف كمطــــــــريقالأشــــــــرار قطعـــــــــوا بشـــــــــلة مــــــــن  تملتقيــــــــإ أن الأقـــــــــدارلكــــــــن شــــــــاءت و 
  ..ونملكتكل ما 

ـــــــــــــــزغ  هنـــــــــــــــا ربمـــــــــــــــا ن
ـــــــــــــــــنالشـــــــــــــــــيطان   كمبي

فـــــــــــــــــــــــــــي  واولـــــــــــــــــــــــــــقتل
علـــــــــه ابـــــــــرم ل أنفســــــــكم

صـــــــــفقة دنيئـــــــــة معهـــــــــم 
 و خـــــــــــــــــان الصـــــــــــــــــحبة

مـــــــــن اجـــــــــل  الحديثـــــــــة
هنــــــــــــــــــــــــا  ( المــــــــــــــــــــــــال

   .) تشكيك

 أن الآنحـــــــــــــــــــــــــــــــاول لن
عكـــــــــــــــــس الوضـــــــــــــــــع، ن

       :قـــــــــــــــــــــــال بحيـــــــــــــــــــــــث
  "معي  واتعال" 

التعـــــــــــب  إن ملا علــــــــــيك: " أردف يقـــــــــــول الوضــــــــــع و أن اعتــــــــــذرت تفهـــــــــــم لكــــــــــن بمجـــــــــــرد
  " نيهةفي المقهى و سأعود بعد هُ  وني، انتظر وجوهكمملامح  علىيظهر 



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 118 ~ 

 

ك عاطفــــــــــة حـــــــــر قـــــــــد ي متجـــــــــاهك أبـــــــــداههـــــــــذا الاهتمـــــــــام الـــــــــذي  إن فـــــــــي الواقـــــــــع، ربمـــــــــا
رافقك نســـــــــ ،انتظـــــــــر"  :مباشـــــــــرة هو لتقـــــــــاطعم رأيكـــــــــ ريـــــــــغيت قـــــــــد تجبـــــــــركم علـــــــــى داخلكـــــــــم

  ..وقع ما وقع ثم، "لا تتأخر أنلكن حاول 

 مأخــــــــذكن الصــــــــاحب لــــــــم يحــــــــرص علــــــــى علــــــــى عقــــــــب، لأ رأســــــــاهنــــــــا الموقــــــــف ســــــــيتغير 
  ..قس على هذالنو ..معه

ـــــــــف و الأفكـــــــــار الســـــــــلبية التـــــــــي قـــــــــد تحـــــــــيط بالعامـــــــــة هـــــــــذا مـــــــــن جهـــــــــة فيرجـــــــــى  ..المواق
  .مراعاة أسباب المثل المضروب

ســـــــلبيات  إلـــــــى  بنـــــــا تـــــــؤدي الأمـــــــر قـــــــدالمبالغـــــــة فـــــــي  أننجـــــــد قـــــــد  ،أخـــــــرىو مـــــــن جهـــــــة  
ف كلمــــــــا زادت درجـــــــــة نــــــــه يقــــــــل التخويــــــــأ الأبحـــــــــاث أظهــــــــرت حيــــــــثكبيــــــــرة لا محالــــــــة، 

  .." كذا ب فستعاقبلو فعلت هكذا " : قول للشخصالتخويف، فحين ن

، لكـــــــــــن مـــــــــــن دونمـــــــــــا أي عقـــــــــــاب مســـــــــــمعيهالاســـــــــــطوانة علـــــــــــى هـــــــــــذه  تعـــــــــــاد دومـــــــــــاو 
ــــــــــــه الكلمــــــــــــات و لا يخشــــــــــــاها، لأ فَ وْ سَــــــــــــلَ ف ـَ  ن التكــــــــــــرار يــــــــــــؤدي بالضــــــــــــرورة يــــــــــــألف هت

  .التعود  إلى

، فلـــــــــم الكـــــــــريم نآفـــــــــي القـــــــــر  أتـــــــــىالــــــــذي  الإلهـــــــــيبـــــــــالميزان  المســـــــــألة نقـــــــــيس أنو لنــــــــا 
، بــــــــإفراطويرجــــــــو االله عــــــــز و جــــــــل  الإنســــــــانيركــــــــز علــــــــى الترغيــــــــب فقــــــــط حتــــــــى لا يأمــــــــل 

ـــــــــهَّ و لا رَ  َ ـــــــــار و الجحـــــــــيم و العـــــــــذاب هب ـــــــــذكر الن ـــــــــى لا  فقـــــــــط ب و يعـــــــــيش فـــــــــي  يقـــــــــنطحت
  ..يأس تام

ــــــــــــــق القــــــــــــــانون  ــــــــــــــل وف ــــــــــــــه أنجــــــــــــــد   الإلهــــــــــــــيب ــــــــــــــب و  -ســــــــــــــبحانه  –ن ــــــــــــــين الترغي            ازن ب
  .. النار معا بين كفة ذكر ذكر الجنة و  و عدل بين كفة..و الترهيب



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 119 ~ 

 

ــــــــ - كــــــــان االله عــــــــز و جــــــــل  فــــــــإذا ــــــــم بشــــــــؤون مَ ــــــــن خَ و هــــــــو اعل ــــــــ - قلَ ــــــــاد ق بمــــــــا  خاطبن
ـــــــامليـــــــه علينـــــــا نحـــــــن مـــــــا ت فلمـــــــاذا نعمـــــــل البشـــــــري، نـــــــامنطقيتوافـــــــق مـــــــع  دون مـــــــن  أهواءن

  ..الدروس الربانية المجانيةهته نقتدي ب أن

 علينـــــــــا أن لا نبـــــــــالغ فـــــــــي طـــــــــرح أفكارنـــــــــا ففلـــــــــو أردنـــــــــا أن نلتـــــــــذ بثمـــــــــرة إقناعنـــــــــا و منـــــــــه، 
ــــــــــة الســــــــــواء مــــــــــن  ،أو منتجاتنــــــــــا ــــــــــةئالدعاناحي ــــــــــة ، أو حتــــــــــى مــــــــــن الناحيــــــــــةي كــــــــــأن   الردعي

فيهــــــــا مــــــــن اجــــــــل  ديــــــــد النــــــــاس بكلمــــــــات أو حركــــــــات مبــــــــالغتخويــــــــف و ته إلــــــــىعمــــــــد ن
  ..المؤقتة الآنيةلا  الدائمة فالعبرة بالنتائج القادمة ..الامتناع أو الإتباع 

ــــــــــــذلك يقــــــــــــال  ــــــــــــ الإجبــــــــــــارو المضــــــــــــايقة و  الإكــــــــــــراه أنو ل ورث توجــــــــــــب المقاومــــــــــــة و تُ
        ..النزاع

        الإكـــــــــــــراه أشـــــــــــــكالالترهيـــــــــــــب هـــــــــــــي مــــــــــــن  أوالترغيــــــــــــب المبالغـــــــــــــة فـــــــــــــي  أن أظــــــــــــنو   
  ..بصورة غير مباشرة الإجبارو المضايقة و 

ــــــــىننظــــــــر  أنفيرجــــــــى  علــــــــى لا الاقتصــــــــار  أبعادهــــــــاالنقــــــــاط الســــــــابقة و اللاحقــــــــة بكــــــــل  إل
   ..الضيقة زواياها

 الإحاطة و الإلمام 

عرضــــــــنا شـــــــأنها كوننـــــــا تأفضـــــــل عـــــــدم التفصــــــــيل فـــــــي و مـــــــن بـــــــين النقـــــــاط اللاحقــــــــة التـــــــي 
  ".الإلمام و  الإحاطة" نقطة  سابقا هي إليها

ــــــــي  ــــــــقــــــــد كفَّ  إذ أظــــــــن أن ــــــــفـَّ ت و وَ يْ الســــــــابقة فيمــــــــا  الأســــــــطرعبــــــــر  ت بمــــــــا فيــــــــه الكفايــــــــةيْ
   .النقطةتعلق بهته 

   ..المضموننقصد بها  ههنا الإحاطة إلى أنشير غير أنني أ
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 مــــــــاتو المنظ واقــــــــع الهيئــــــــات عــــــــن يتحــــــــدثرســــــــالة محتــــــــوى  تحضــــــــير ريــــــــدنلــــــــو كنــــــــا ف
ـــــــــا أدرجنـــــــــا كلمـــــــــةالوســـــــــطية الإســـــــــلامية ـــــــــر أنن ا صـــــــــنفناها مـــــــــع نَّـــــــــكُ لَ  " الإســـــــــلاموية " ، غي

ــــــــــر العــــــــــالم ةتطرفــــــــــمال الإســــــــــلامويةالتنظيمــــــــــات  ــــــــــدري عب ــــــــــك مــــــــــرده و نحــــــــــن لا ن ، و ذل
  ."الإسلاموية" و " الإسلامية" لجهلنا التفرقة بين مصطلحي 

و نحــــــن فــــــي كارثــــــة  تســــــببنقــــــد فبهتــــــه المســــــألة  نلــــــمّ و  حــــــيطن كــــــننلــــــم  إنهنــــــا طبعــــــا 
المنظمــــــــــــات  نــــــــــــاذكر ذلــــــــــــك لأننــــــــــــا قــــــــــــد ، لفئــــــــــــة المســــــــــــتهدفةإلــــــــــــى انبعــــــــــــث برســــــــــــالتنا 

  ..و نحن ننعتهم بالإسلامويين بسوء الإسلامية

قــــــــــد هنــــــــــاك وســــــــــيلة  أندري نــــــــــ أندون مــــــــــن الجميــــــــــع  قــــــــــد هاجمنــــــــــا كــــــــــوننَ وهكــــــــــذا 
  .الآخرريد إيصاله للطرف و نعنيه تجعلننا نحصر مجال رسالتنا وفق ما ن

بمعنــــــــــــــى  أيبالمضــــــــــــــمون كــــــــــــــذلك،  ملمــــــــــــــينمــــــــــــــن  كــــــــــــــونن أن ينبغــــــــــــــي :دو المقصــــــــــــــ 
  ..بالمضمون في الرسالة الإحاطةو  بالمتلقي في المصدر الإحاطة

كـــــــــان المتلقـــــــــي لا يتمتـــــــــع بآفـــــــــاق    فـــــــــإذا، أيضـــــــــان المضـــــــــمون يـــــــــرتبط بـــــــــالمتلقي ذلـــــــــك لأ
ــــــــرة الفهــــــــم و  ــــــــا يفهــــــــم مــــــــن خــــــــ فَ وْ سَــــــــفـَلَ الإدراك كبيــــــــرة مــــــــن حيــــــــث دائ لال رســــــــالتنا أنن

  ..الإسلامي ككلالمعتقد  نتقدن

 نحـــــــــن يقـــــــــع علـــــــــى أعتاقنـــــــــاالمتلقـــــــــي بقـــــــــدر مـــــــــا  لا يقـــــــــع علـــــــــى عـــــــــاتقو هنـــــــــا العيـــــــــب  
ـــــــــك كمصـــــــــادر مقنعـــــــــة،  ـــــــــاذل ـــــــــاس  خاطبنـــــــــا لأنن بخلفيـــــــــات  علمـــــــــا حـــــــــيطلا نو نحـــــــــن الن

ــــــــــــــين  ـــــــــــمون الرســــــــــــــالة و معانيهــــــــــــــا المخفيــــــــــــــة ب ــــــــــــــة  الأســــــــــــــطرمضـــ  الأحــــــــــــــرف أوالمكتوب
  ..المنطوقة

ــــــــــه، فيســــــــــتلزم علينــــــــــا بكــــــــــل  –المســــــــــتطاع قــــــــــدر  –حــــــــــيطأن ن واتيإخــــــــــواني أخــــــــــ و علي
ـــــــــد مســـــــــألة ن ـــــــــع بهـــــــــا الطـــــــــرف أن نري ـــــــــق مـــــــــا ســـــــــوف  إذاســـــــــيما لا ، الآخـــــــــرقن ـــــــــا وف علمن
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ــــــــــه مــــــــــن فنيــــــــــات  ــــــــــه لاحقــــــــــا ان ــــــــــرأي الإقنــــــــــاع طــــــــــرحنتعــــــــــرض ل ــــــــــد و المعــــــــــارض  ال المؤي
  ..للموضوع الواحد

علـــــــى  لعـــــــينطَّ مُ مـــــــن الإن لـــــــم نكـــــــن  مـــــــن المُلمّـــــــينكـــــــون نســـــــوف م، كيـــــــف فبـــــــاالله علـــــــيك 
دحضــــــــــــها بطريقــــــــــــة ن و كيــــــــــــف ســــــــــــوف لآرائنــــــــــــا نحــــــــــــن ؟لمختلفــــــــــــة و المخالفــــــــــــة ا الآراء

ــــــــــــم نكــــــــــــن لا قمعيــــــــــــة إقناعيــــــــــــة     لعــــــــــــين علــــــــــــى كــــــــــــل تلــــــــــــك طَّ مُ الين و لمّــــــــــــمُ ال مــــــــــــن إن ل
  ..؟ الآراء

  ..كيف ؟باالله عليكم أخبروني  

ــــــــ   رجــــــــع البصــــــــر كــــــــراتأن نــــــــدقق النظــــــــر و ن فعــــــــلا  الضــــــــرورينــــــــه مــــــــن أدرك و هكــــــــذا نُ
 ..إقناعيةفي رسالة  ونالمضم جسدو مرات قبل أن ن

  الصدق

  "..الصدق " و هي  ألا..ناقد تخدم أخرىنقطة كما ذروني أزيدكم 
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  ..ثم الصدق الصدق ثم الصدق ،نعم أي

ـــــــ نفوســـــــنا لنـــــــا تقـــــــولقـــــــد   كـــــــان لـــــــدي مـــــــن المنتـــــــوج بعـــــــض   إذاق دُ صْـــــــأَ و كيـــــــف :" ةارَ الأمّ
   ..ر للكـــــــــذب و لـــــــــو هـــــــــذه المـــــــــرة فقـــــــــططمضــــــــ أنـــــــــا..هـــــــــل سأخســـــــــر..الــــــــذي لا يصـــــــــلح
  " ؟..و االله اعلم بظروفي

ضّـــــــل مجيـــــــبكأن أقبـــــــل  ـــــــدأ أفَُ ـــــــا بـــــــه بمـــــــا أن أب ـــــــه  أخبرن الصـــــــادق الأمـــــــين عليـــــــه و علـــــــى آل
  .." يمن فليس  من غشَّ "  :قال حيث أفضل الصلاة و السلام

ه، حيــــــــث مــــــــرّ رســــــــول االله صـــــــــلى و جَــــــــرَت الواقعــــــــة كمــــــــا أوردهــــــــا مســــــــلم فــــــــي صــــــــحيح
فيهــــــــــا، فنالـــــــــت أصـــــــــابعه بلــــــــــلا، االله عليـــــــــه و ســـــــــلم علـــــــــى صــــــــــبرة طعـــــــــام فأدخـــــــــل يـــــــــده 

: أصـــــــابته الســــــــماء يـــــــا رســــــــول االله، قــــــــال: مــــــــا هـــــــذا يــــــــا صـــــــاحب الطعــــــــام ؟ قــــــــال: فقـــــــال
  .أفلا جعلته فوق الطعام حتى يراه الناس، من غش فليس مني

ــــــــي صــــــــحيح مســــــــلم  ــــــــلاث و إن صــــــــام و صــــــــلى و زعــــــــم : كمــــــــا جــــــــاء ف ــــــــافق ث آيــــــــة المن
  .تمن خانإذا حدّث كذب، و إذا وعد أخلف، و إذا اؤ : أنه مسلم

مــــــــن ضــــــــمن النــــــــاس  و هكــــــــذا لســــــــت أظــــــــن أننــــــــا ســــــــنعمل العمــــــــل الــــــــذي قــــــــد يجعلنــــــــا
  ..صلى االله عليه و سلم نبينا محمد إليهم أشارالذين 

و بـــــــــــين  نـــــــــــاالصـــــــــــدق يعمـــــــــــل علـــــــــــى بعـــــــــــث روح الثقـــــــــــة بين أن إلـــــــــــى ضـــــــــــافةبالإ ،هـــــــــــذا
ــــــــا و ،الآخــــــــرين ــــــــا  أظــــــــن أنن ــــــــه النقطــــــــة بشــــــــيء إلــــــــىقــــــــد تطرقن  ســــــــابقامــــــــن التفصــــــــيل  هت

ــــــــت ــــــــه أ حــــــــين قل ــــــــان ــــــــم يأخــــــــذ منتوجن ــــــــوم فســــــــوف يعــــــــود  إن ل ــــــــا منتجــــــــات الي ــــــــي من ليقتن
  ..في شخصنا و شخصينا أكثر ربحا بحكم ثقته ربما تكون أخرى 

   ..غدا يتعاملون معنا قد أفرادب الفوز معأن نخسر اليوم فلا حرج 
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 أفضـــــــل فقـــــــدان مـــــــع ، و لكـــــــنالمـــــــال أن نغـــــــش اليـــــــوم و نـــــــربحبـــــــل الحـــــــرج كـــــــل الحـــــــرج 
  ..تعامل معنا غداقد كان سي متعامل

   .."غشاش " و العار كل العار أن تكون حاملات للقب

  ..تهما قل في كُلّ  التدقيقفيرجى 

  الهدوء

، الإقناعيــــــــــة الأخيــــــــــرة المنوطـــــــــة برســــــــــالتناالنقطـــــــــة  إلــــــــــىتطــــــــــرق أن أو قبـــــــــل علـــــــــى أننــــــــــي 
   .."لهدوء ا" في  النقطة التي قبلها و التي تتمثل  اتركوني أمس

  ..الهدوء ..نعم أي

   ..أن الهدوء له تأثير جد فعال ونهل تعلمف

ــــــى ذلــــــك و  ــــــل عل ــــــر دلي ــــــع بــــــالحق فــــــي قضــــــية مــــــا،أنخي ــــــنْ يتمت ــــــد طالمــــــا صــــــادفنا مَ ا ق ــــــ  ن
 أمــــــــــام الطــــــــــرف صــــــــــوته و رفــــــــــع صــــــــــراخه بســــــــــببها خســــــــــر ي لكــــــــــن ســــــــــرعان مــــــــــا كــــــــــان

  ..الآخر

ــــــــه لا ينــــــــبجس عــــــــنأو مــــــــا   ــــــــاقشكنــــــــت  لمــــــــا أننــــــــياذكــــــــر  إذفــــــــراغ،  قول ــــــــدأ أالغيــــــــر  أن ب
علـــــــى اعتبـــــــار أنـــــــي علـــــــى صـــــــواب  مرتفـــــــع،جـــــــد بصـــــــوت عـــــــالي  نفســـــــيالتعبيـــــــر عـــــــن فـــــــي 

ـــــــــي، ـــــــــة  أخســـــــــرأجـــــــــد نفســـــــــي  مـــــــــا دومـــــــــا و هكـــــــــذا وفـــــــــق منطقـــــــــي العقل  النقاشـــــــــيةالجول
  ..المسألة المطروحةالذين كانوا يناصرونني في مساندة اخسر  بمثل ما

  ..و ما أدراكم ما غرور المراهق..خَلَتْ طبعا هذا قبل سنوات 
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ــــــــــتعلم و التــــــــــ ــــــــــي  أدركــــــــــتدرب لكــــــــــن و بحكــــــــــم ال ــــــــــه يجــــــــــب عل اطــــــــــرح فكرتــــــــــي  أنان
  ..موقفه لإثبات صحةيصرخ  الآخر ظلّ  إنبهدوء تام حتى و 

  ..و لو نسبيا من استمالة من هم حولي أتمكن صرتو بذا 

ــــــــتُم و نْ  الآخــــــــر فــــــــإن ،الأغلبيــــــــةاســــــــتمالت  مــــــــن وجــــــــب أن تعلمــــــــوا أنكــــــــم فــــــــي حــــــــال تَمَكَّ
  .تلقائيايبدأ في التراجع  بالتاليو  ،نفسه وحيدا سيجد

 إثبــــــــــات ونعلــــــــــى حــــــــــق يحــــــــــاول أنهــــــــــم ونيــــــــــدرك مــــــــــاحينغالبيــــــــــة النــــــــــاس  أنعلــــــــــم ا أنــــــــــا
ــــــــــذي  ،شــــــــــديدبانفعــــــــــال  ممــــــــــوقفه ــــــــــد يقــــــــــذف الأمــــــــــر ال ــــــــــىبهــــــــــم ق ــــــــــتحكم إل       ، عــــــــــدم ال

َ  كـــــــــونهم قــــــــد  يتمثـــــــــل فــــــــيببســــــــاطة الســــــــبب و  ُ قــــــــد  مبصـــــــــراخه أنهــــــــم وننُّـــــــــظُ ي  ونســـــــــمعي
   ..الموتى



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 125 ~ 

 

ن لأ ،الآخــــــــرالطــــــــرف  إلــــــــى ئلهمارســــــــيتمكنــــــــون مــــــــن إيصــــــــال إنهــــــــم يظنــــــــون أنهــــــــم ..نعــــــــم
  ..المتلقيطغى على صوت ت أصواتهم

 و لا يلحظهـــــــا ســـــــوى المتـــــــابع، ،لهـــــــاهتـــــــه الســـــــمة لهـــــــا مـــــــن الســـــــلبيات مـــــــا  و طبعـــــــا فـــــــإن
ــــــــك لأ ــــــــة المشــــــــاهدســــــــيكون  ن المتتبــــــــعذل ــــــــذي  الشــــــــاهد بمثاب المبــــــــاراة و هــــــــو  يشــــــــهدال

  .الملعب مدرجات من الأماميةفي المقاعد 

  :و بالتالي

 الإقناعيــــــــة، العمليــــــــةفوائــــــــد الأوتــــــــار عمـــــــل علــــــــى نــــــــه ينبغــــــــي علينــــــــا أن نأم يجـــــــب أن نعلــــــــ 
ـــــــــــد  عنـــــــــــدذكـــــــــــرت  و التـــــــــــي مـــــــــــن بينهـــــــــــا كمـــــــــــا ـــــــــــة المـــــــــــادة الحصـــــــــــول علـــــــــــى التأيي          بداي

ـــــــــى هتـــــــــه  إنو  و المســـــــــاندة، ـــــــــرةالحصـــــــــول عل ـــــــــن الأخي ـــــــــى الخفـــــــــة الســـــــــلبية  ل  يقـــــــــوم عل
  .و الحنكة على الحكمةيقوم بل  اللامحمود و التهور

ــــــــ ــــــــفلــــــــو أردن ــــــــي ا أن ن اســــــــتمالة الآخــــــــر و إيصــــــــال رســــــــالتنا  ، أيخطــــــــوة الاســــــــتمالةنجح ف
   ..أصواتنا على صوتهبدأ في رفع علينا أن لا نتهور و نف ،بوجه لائق

  ،مــــــــــن صــــــــــوته أعلــــــــــىو الحركــــــــــات مــــــــــا قــــــــــد تكــــــــــون  هنــــــــــاك مــــــــــن الســــــــــمات أن علمــــــــــا
و لـــــــــذلك يقـــــــــال ..باليـــــــــدين و تحريـــــــــك الـــــــــرأس اســـــــــتخفافاكضـــــــــرب الطاولـــــــــة و اللعـــــــــب 

  . الكلماتصوت من  أقبحو  أعلىيكون  الحركات قدصوت  أن

و إن للهـــــــــــدوء عـــــــــــدوى ايجابيـــــــــــة، فلـــــــــــو لاحـــــــــــظ الطـــــــــــرف الآخـــــــــــر المنفعـــــــــــل أننـــــــــــا لـــــــــــم 
ــــــي أمــــــر صــــــراخه ل ــــــأثر نســــــايره ف ــــــدب مّ و هَــــــربمــــــا ت ــــــه قــــــد ي ــــــه حــــــط أرك خفــــــض صــــــوته كون ن

  .مستوانا نحنمن مستواه مقارنة ب
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نكون ســــــــ الأثنــــــــاء كتلــــــــلأننــــــــا فــــــــي  ،يجــــــــب أن نبتــــــــئسح فــــــــلا تلــــــــم يســــــــ إنبــــــــل و حتــــــــى 
مـــــــــــن  فـــــــــــنحن، و هكـــــــــــذا الأطـــــــــــراف المتابعـــــــــــة لحوارنـــــــــــاعمــــــــــل علـــــــــــى وتيـــــــــــرة اســـــــــــتمالة ن

  .الحالات بحول االله تعالى  أغلبفي  يتسنى لنا الفوزس

ــــــــــي  كمــــــــــا ــــــــــدورنا أيضــــــــــا الحركــــــــــات الت تكــــــــــون أعلــــــــــى مــــــــــن قــــــــــد علينــــــــــا أن نســــــــــتخدم ب
عكـــــــــــس  مدروســـــــــــة ايجابيــــــــــة اتبتقنيـــــــــــ تلـــــــــــك الحركــــــــــات نســــــــــتخدملالكلمــــــــــات، لكـــــــــــن 

  .ف الآخرالطر 

ــــــــد  ــــــــبعض يقــــــــولق ــــــــن :" مستفســــــــرا ال    فمــــــــا بــــــــالي  ،إقناعــــــــهمــــــــن  أتمكــــــــنو لكــــــــن ربمــــــــا ل
   " ؟الآخرين كيف حالي مع  وأ

  :هنا أجيب 

ـــــــم يشـــــــأ  قـــــــديكـــــــون  نـــــــه ربمـــــــاإ  ـــــــه أو  أنتغيـــــــر موقفـــــــه داخليـــــــا و ل ، حتـــــــى يظهـــــــرهيبـــــــوح ب
   ..ا مباشرةستحي من التراجع عن موقفهالأكثرية ت أنتقدم قد و 

  ..هذا من جهة

  .الأغلبية برأييتأثر قد  الإنسان أن تذكروافلت ،أخرىو من جهة  

   :و عليه 

  .هدوئنا نتاجاطف معنا قد تتعالتي  بالأغلبيةتأثر قد يربما لف

  :أذكَّر مؤكداأنا بدوري  و بالتالي
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ــــــــه  ــــــــك اللحظــــــــةتقإن ايجــــــــب أن لا نهــــــــتم ب ــــــــي تل ــــــــع ف بقــــــــدر مــــــــا نهــــــــتم باســــــــتمالة  أم لا ن
ــــــــه ،مــــــــن هــــــــم حولنــــــــا ــــــــ لأن ــــــــع لحظتهــــــــا لحتــــــــى ل ــــــــو اقتن ُ و لكــــــــن  ،ســــــــطحية قناعتــــــــه تدَّ ع

  .واهانتبف ..كما مضى  يقتنع بعد طول تأمل أنالعبرة 

كثيـــــــــر   لأنـــــــــه ،"أقنعتمـــــــــوني"  علـــــــــى الفـــــــــورلا نغتـــــــــر بمـــــــــن يقـــــــــول لنـــــــــا يجـــــــــب أن إذ        
ــــــــــنتــــــــــاج  رأيالتقلبــــــــــات و لا يقــــــــــف علــــــــــى  ــــــــــه  فــــــــــي اتخــــــــــاذ هتذبذب القــــــــــرارات، بــــــــــدليل ان

ـــــــع بفكرتنـــــــا علـــــــى الفـــــــور فـــــــي  آخـــــــر بـــــــرأي حتمـــــــا و هكـــــــذا ســـــــيتأثر ،مـــــــن أول وهلـــــــة اقتن
ــــــــــاحــــــــــاول حــــــــــال  ــــــــــت معارضــــــــــةبعــــــــــدنا إقناعــــــــــه  غيرن ــــــــــو كان  و مناقضــــــــــة بفكــــــــــرة مــــــــــا و ل
  .نحن لفكرتنا

ــــــــدركو هكــــــــذا  ــــــــا ن ــــــــذي يقــــــــول لن ــــــــذي يقتنــــــــع بحــــــــق هــــــــو ذاك ال قلــــــــب أُ ني و دعــــــــ"  أن ال
   .منحناه إياهالذي  بالرأي مؤمنو هو  بعد مدة يأتينا ثم "الأمر النظر في 

ـــــــه مـــــــنح مـــــــن  و ـــــــالخَ حكمـــــــة االله عـــــــز و جـــــــل ان ـــــــاة مـــــــا  ق حـــــــقّ لْ ـــــــى مـــــــدى الحي ـــــــة عل التوب
  ..يغرغروالم 

ــــــــــــع ــــــــــــا أن نتمت ــــــــــــى و  بالهــــــــــــدوء و لهــــــــــــذا علين ــــــــــــا إنحت ــــــــــــل لن ــــــــــــم "  قي ــــــــــــعل  أصــــــــــــلا  نقتن
  ".بكلامكم 

ــــــــــــــل         ــــــــــــــل  ب ــــــــنم الفرصــــــــــــــة المثلــــــــــــــى، إذ يستحســــــــــــــن أن نقاب هنــــــــــــــا يجــــــــــــــب أن نغتــــــ
نبقـــــــــى نـــــــــتحكم فـــــــــي و ذلـــــــــك حتــــــــى  ،بتســـــــــامة خفيفـــــــــة قــــــــد تذبذبـــــــــه داخليـــــــــاتصــــــــريحه با

ــــــــزان هــــــــدوئنا ــــــــدوام مي ــــــــأثير يمهــــــــد لعمليــــــــة الاقتنــــــــاع،  عنصــــــــر أنســــــــيما و لا  ،علــــــــى ال الت
ُ  نحــــــــــنو  حاضــــــــــرا كيـــــــــف يكــــــــــون التـــــــــأثيرف بصــــــــــراخنا  الـــــــــرافض لرأينــــــــــا الشــــــــــخص رفّـــــــــنـَ نـ

  ..العقيم ؟ وجدالنا

  كيف؟بربكم قولي لي  
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  الوسيلة

و الرســــــــالة فيمــــــــا تعلــــــــق  المصــــــــدر إطــــــــاركــــــــل مــــــــا تقــــــــدم ذكــــــــره لا يخــــــــرج عـــــــن   إنطبعـــــــا 
ــــــــالمميزات الخادمــــــــة لهــــــــاتين العنصــــــــرين، و بمــــــــا  ــــــــاب ــــــــد  أنن ــــــــا ق ــــــــىتطرقن  الأولالعنصــــــــر  إل

 أن إلالــــــــم يبـــــــــق لنـــــــــا  ،الرســـــــــالة المتمثــــــــل فـــــــــيو العنصـــــــــر الثـــــــــاني  الــــــــذي هـــــــــو المصــــــــدر
  .الوسيلةب المعروفالعنصر الثالث  إلىنتطرق 

ا، لكــــــــن كيفيــــــــة هــــــــرحرســــــــالة يط إلــــــــىو يحتــــــــاج  إلان مــــــــا مــــــــن مصــــــــدر ، ذلــــــــك لأنعــــــــم أي
، المعقـــــــــول مــــــــا وفـــــــــق المنطــــــــق وســــــــيلةب إلا الواقـــــــــع علــــــــى أرضــــــــية الطــــــــرح لــــــــن تتجســـــــــد

 لـــــــــــديناكـــــــــــون مـــــــــــا ينبغـــــــــــي أن ت بشـــــــــــخص )دراكمصـــــــــــ(صـــــــــــل يـــــــــــث لـــــــــــو أردنـــــــــــا أن نتبح
ــــــــت تتمحــــــــور حــــــــول الســــــــؤال عــــــــن   منــــــــه هــــــــانحتاجخدمــــــــة  أحوالــــــــه أورســــــــالة، ســــــــواء كان

  .كرسالة  جاء في الذهنآخر أي شيء  أو

رَ أن ينبغــــــــي تصــــــــل بــــــــه ن حتــــــــى و  مَــــــــرّ البريــــــــد ك ،مــــــــا عــــــــن طريــــــــق وســــــــيلة تلــــــــك رســــــــالتنانُ
  .آخرشيء  أي أوالهاتف  أويميل أو الإ

ــــــــر أن ــــــــاعوســــــــيلة  غي ــــــــه الســــــــطحية  الإقن ــــــــدالا تكــــــــون بمســــــــتوى هت ــــــــاج أب ــــــــل تحت ــــــــى، ب  إل
  .النجاعة كي ترتقي إلى مستوىجدا   دراسة معمقة

  :و بالتالي 

جاذبيـــــــــــــة ال(ا مـــــــــــــن الكاريزمـــــــــــــالكثيـــــــــــــر مصـــــــــــــدر لل يكـــــــــــــونقـــــــــــــد ف      
 بخصـــــــــــوصلـــــــــــه رصـــــــــــيد جـــــــــــد كبيـــــــــــر أن  يكـــــــــــونكمـــــــــــا   ،)الشخصـــــــــــية

ــــــــذي يطرحــــــــه ُ  إن مــــــــا لكــــــــن ،كرســــــــالة  المحتــــــــوى ال عنصــــــــر فــــــــي  خطــــــــئي
 الأساســـــــــــــيةهـــــــــــــدم كـــــــــــــل تلـــــــــــــك الميـــــــــــــزات قـــــــــــــد  نلقـــــــــــــاه إلا و الوســـــــــــــيلة

  ..السابقة
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حــــــــد المـــــــــدربين أجـــــــــد قــــــــد ن: ثـــــــــال التــــــــالي حتــــــــى تتضـــــــــح الرؤيــــــــةالمب نســــــــتعين أنو لنــــــــا 
ـــــــــد  ـــــــــد تخـــــــــرج  يم دورة تدريبيـــــــــةيقـــــــــ أنالتنمـــــــــويين يري ـــــــــذي ق تمـــــــــس شـــــــــريحة الشـــــــــباب ال

تحفيـــــــزهم علــــــــى متابعـــــــة المشــــــــوار مخصصــــــــة لفتـــــــرة وجيــــــــزة، و تكـــــــون هتــــــــه الـــــــدورة مـــــــن 
  .نجاحها أثبتتو كيفية البحث عن منصب عمل بطرق مبتكرة 

لــــــــــه كــــــــــل  )كمصــــــــــدر(هــــــــــذا المــــــــــدرب التنمــــــــــوي  و مــــــــــن حيــــــــــث التصــــــــــنيف، فــــــــــإن      
   ..ؤبها كمدرب كف التي يتمتع و المواصفات الأوصاف

   ..بالموضوع الذي سيطرحهالإلمام و الإحاطة معروف عنه  نهأ كما

ـــــــــــــة  أنغيـــــــــــــر  ـــــــــــــب تمثلـــــــــــــت فـــــــــــــي نشـــــــــــــر الملصـــــــــــــقات بج الإعلانيـــــــــــــةوســـــــــــــيلة الدعاي ان
  ..المراكز الترفيهية الفخمة و المؤسسات

ــــــــ      قــــــــد يشــــــــاهدها بعــــــــض  إذها، ر نشــــــــمارهــــــــا عنــــــــد ث هتــــــــه الملصــــــــقات ؤتيطبعــــــــا قــــــــد تُ
ــــــــيهتصــــــــل قــــــــد  أوبيل الصــــــــدفة علــــــــى ســــــــ الأفــــــــراد ــــــــق مــــــــن   مإل  رآهــــــــاكمعلومــــــــة عــــــــن طري

ـــــــــد تكـــــــــون  غيـــــــــر أنهـــــــــا...صـــــــــديق أو أخ أومـــــــــن والـــــــــد  مشـــــــــاركة غيـــــــــر عاليـــــــــة نســـــــــبة بق
  .المدرب نفسه أومقارنة برغبة المركز التدريبي 

ج الطلبـــــــــة مـــــــــن الجامعـــــــــات قـــــــــت قبـــــــــل تخـــــــــر لّ تلـــــــــك المنشـــــــــورات عُ  أن مـــــــــاذا لـــــــــولكــــــــن 
فيمــــــــــا يخــــــــــص الفعلــــــــــي  التهيــــــــــؤمــــــــــن  بــــــــــةالطلحتــــــــــى يــــــــــتمكن  ، و ذلــــــــــكبمــــــــــدة قصــــــــــيرة

  ..المادية و المعنوية الجوانب

ــــــــك،فضــــــــلا     ــــــــإ عــــــــن ذل ــــــــك المنشــــــــورات  نف ــــــــد تل ــــــــقــــــــت لّ عُ ق الجامعــــــــات  مــــــــن قربالب
  .المهنية تهمإلى حيا النهائي و الولوج لتخرجلطلبتها  يتهيأالتي 

   ن المنشـــــــــور بقــــــــــي هــــــــــو نفســــــــــهأ نلحــــــــــظ ، إذســــــــــيتغير الموقــــــــــف كلـــــــــه نأمـــــــــن الواضــــــــــح 
ــــــــــم يتبــــــــــ ــــــــــر أنــــــــــهكوســــــــــيلة، دل  و ل دون مــــــــــن مقصــــــــــودة قــــــــــد مــــــــــس الشــــــــــريحة ال الآن غي
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ـــــــى أو  صـــــــدفة ـــــــى الإعتمـــــــاد عل ـــــــل حت ـــــــه حَـــــــاوســـــــيط، ب فـــــــي عقـــــــر دار الفئـــــــة  قصَـــــــلْ كمُ   لّ ن
ــــــــى قــــــــد تكــــــــون فــــــــي حاجــــــــة ماســــــــةالمقصــــــــودة التــــــــي  و يوجههــــــــا   يهــــــــامــــــــن يوعّ  إيجــــــــاد إل

  .العصريةكي تنجح في البحث عن عمل وفق المعايير 

ـــــــــه ينبغـــــــــيأو هكـــــــــذا نســـــــــتنتج         ـــــــــا ن ـــــــــار الوســـــــــيلة  أن علين مـــــــــن اجـــــــــل  الأنســـــــــبنخت
 أن قبـــــــــــل المســـــــــــتهدفنحـــــــــــدد الجمهـــــــــــور  أي أن، الإقناعيـــــــــــةمســـــــــــيرة العمليـــــــــــة  إنجـــــــــــاح

  ..وسيلةال نختار

  ..سر تميز الوسيلة ينكشف قد الكلمات الأخيرة من خلالو 

تكنولوجيــــــــا فائقــــــــة  إلــــــــىالجمهــــــــور الــــــــذي يحتــــــــاج  مخاطبــــــــة فــــــــيرغــــــــب كنــــــــا ن  فــــــــإذا      
خاطـــــــــب أن نُ  فـــــــــي حــــــــين لـــــــــو أردنـــــــــا العصــــــــرية المطلوبـــــــــة،ســـــــــتعين بالوســـــــــائل ن أنيجــــــــب 

ـــــــــــــا  ضـــــــــــــع وســـــــــــــيلةأن نراعـــــــــــــي ظـــــــــــــروفهم و ن ذوي الثقافـــــــــــــات المحـــــــــــــدودة ينبغـــــــــــــي علين
ـــــــامواتيـــــــة  نَ ـــــــد تُمَكّنـُ ـــــــيهممـــــــن الوصـــــــول  ق ـــــــق إل ـــــــه عـــــــن طري ، فالرجـــــــل العظـــــــيم تظهـــــــر عظمت

  ..تذكروا هذا..معاملته لمن هم اقل منه منزلة

      يقطنـــــــــون فـــــــــي منطقـــــــــة نائيـــــــــة  أنـــــــــاس إلـــــــــىرســـــــــالة مـــــــــا  توجيـــــــــه ريـــــــــدن أننـــــــــافقـــــــــط لنهـــــــــب 
وســـــــــــائل  عبـــــــــــر عـــــــــــن منتوجنــــــــــا علنالتكنولوجيـــــــــــة، هـــــــــــل ســــــــــنلا تتــــــــــوفر فيهـــــــــــا الوســــــــــائل 

  ..التواصل الإجتماعي

  ..طبعا لا

وفــــــــق  منتوجنـــــــا إلــــــــيهمإذا وجهنـــــــا قليلــــــــة جـــــــدا مقارنــــــــة مـــــــا  نمـــــــس فئـــــــةقــــــــد لأننـــــــا  ذلـــــــك
ان علَ التشهير المُ  فً ُ من تعانة بالاسك.( .عندهم عُرْ   ).ف بالبراح مثلا رَ عْ يـ

بمـــــــــا المســـــــــألة، كونهـــــــــا مرتبطـــــــــة  إتمـــــــــامنتوقـــــــــف عنـــــــــدها قبـــــــــل  أنو هنـــــــــا نقطـــــــــة ينبغـــــــــي 
  ..الطرحمن حيث  تقدم
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تكلفـــــــــة  الأقـــــــــلهنـــــــــاك مـــــــــن يحـــــــــاول اتخـــــــــاذ الوســـــــــيلة  أن نـــــــــرى أو نســـــــــمعقـــــــــد  أحيانـــــــــا 
  ..لتعريف بمنتوجهل

  .. هاالطريقة لها من السلبيات ما ل هتهإن ففي الواقع، و  

ــــــــا أن ن ــــــــو أننــــــــا أردن ــــــــا ف أو نتخــــــــذ وســــــــيلة اقــــــــل تكلفــــــــة،علــــــــن إذ ل دفع ذاك ســــــــنطبعــــــــا إنن
  .. الرمزيالمبلغ 

 كمخرجــــــــــات  ذاك المبلــــــــــغ الرمـــــــــزي المــــــــــدفوع لكـــــــــن هــــــــــل فكرنـــــــــا أننــــــــــا ربمــــــــــا سنخســـــــــر
ـــــــــ مـــــــــن ـــــــــدة  ةدون أي ـــــــــل..؟ جـــــــــىرْ ت ـُقـــــــــد فائ   هعلـــــــــى اســـــــــترجاعحتـــــــــى القـــــــــدرة  دون ربمـــــــــا ب

ـــــــــم نُ  ننـــــــــاكو  تكمـــــــــن فـــــــــي و العلـــــــــة ،أصـــــــــلي كرأســـــــــمال    ، صـــــــــب الفئـــــــــة التـــــــــي نحتاجهـــــــــال
ـــــــــم يتصـــــــــل بنـــــــــا أي شـــــــــخص  بالتـــــــــالي و ل

مــــــــن البيئــــــــة التــــــــي قمنــــــــا بــــــــإدراج إعلاننــــــــا 
ـــــــــــــى مســـــــــــــتوى مســـــــــــــاحته الجغرافيـــــــــــــة  عل

ـــــــــــي نتـــــــــــاج عـــــــــــدم اهتمـــــــــــام  الشـــــــــــريحة الت
  .أصلابالموضوع  مسها الإعلان

ـــــــــــــــــــــيس وَ أَ  أن  إذن الأفضـــــــــــــــــــــلمـــــــــــــــــــــن  أل
ـــــــــــك التكلفـــــــــــة  ـــــــــــل مـــــــــــن تل نضـــــــــــيف القلي

  ..ننجح في مهمتنا حتى

راعـــــــــــــــــــــــــي دائمـــــــــــــــــــــــــا ، فلنُ و بالجملـــــــــــــــــــــــــة
قم فلــــــــــــن..فلنحــــــــــــدد جمهورنــــــــــــا..الجهــــــــــــة

  ..فـ...تجسيد وسيلتنا يةكيف  بدراسة
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  تدريب تطبيقي

   ..على كلّ 

أن نضــــــع بـــــــين انــــــه مــــــن اللائــــــق  نكمــــــل مــــــا تبقــــــى مــــــن عنصــــــر رابـــــــع، وجــــــدت أنو قبــــــل 
–شــــــــاء االله  إن –بمثابــــــــة العـــــــون فــــــــي المســـــــتقبل يكــــــــون لنـــــــاالــــــــذي قـــــــد  يـــــــدينا التطبيـــــــقأ

  : عنه، و نص التطبيق هو  إجابتنادقق في كيفية نفل

ســـــــــــه، أي ل أن يكـــــــــــون الموضـــــــــــوع نففضـــــــــــنختـــــــــــار أي موضـــــــــــوع يناســـــــــــبنا، و أ -
 .منذ البداية انجازهو  في صقله كمذاك الذي بدأ كل واحد من

ــــــــــارة  وصــــــــــكمنصل تمأن أضــــــــــفبعــــــــــد  - العناصــــــــــر الســــــــــابقة و مــــــــــا احتوتــــــــــه المخت
ـــــــــزات كقـــــــــيم مضـــــــــافة،  ـــــــــدحـــــــــاول تلفمـــــــــن مي ـــــــــاج  مكجمهـــــــــور  تحدي ـــــــــى المحت إل

 ). ةمادي أو ةفكريسواء كانت منتجات (  وصكمع نصيضامو 

   د الوســــــــــــــيلة المتبعــــــــــــــة يــــــــــــــحدت واحـــــــــــــاولتلف كمجمهــــــــــــــور  واحــــــــــــــددتأن و بعـــــــــــــد  -
 . المعلومة إيصالمن اجل 

طــــــــة تفصــــــــيلية خُ  واجعلــــــــتوا أن حــــــــاولالوســــــــائل  متلكــــــــ واحــــــــددتأن لكــــــــن بعــــــــد  -
الوســـــــــائل  متلكـــــــــ إنجـــــــــاحفـــــــــي  ون مـــــــــن خلالهـــــــــارغبـــــــــتفيهـــــــــا كيـــــــــف  ونشـــــــــرحت

  .بخطوةوفق التخطيط المبرمج لها خطوة 

  ..بالتطبيق القيام أولا واحاولتلفما تبقى  متابعة واكملت أنقبل  ..أنصحكم

حتـــــــــى بعـــــــــد  أوهتـــــــــه المـــــــــادة العلميـــــــــة  متابعـــــــــة نحـــــــــن بصـــــــــددو  الآنكـــــــــان   إنلا يهـــــــــم  و
 ..تأنيبروية و و هذا التطبيق  تنجزونما تبقى حتى  واكملتلا  أنغد، المهم 
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ــــــى ــــــد  واتكونــــــ أن أتمن ــــــم بنصــــــيحت أخــــــذتمق إتمــــــام مــــــا تبقــــــى مــــــن هتــــــه  تشــــــرعوا فــــــيي و ل
  ..التطبيق مأكملتو قد  إلا المادة

ــــــــد بينتــــــــو      نقــــــــاط  تكتشــــــــفوا أنمــــــــن دون  مه لكــــــــإلا كــــــــان مــــــــا تبقــــــــى مجــــــــرد دليــــــــل ق
   ..مو نقاط ضعفك مقوتك

 التــــــــي الإقنــــــــاعتفجيــــــــر طاقــــــــة  إلــــــــى نســــــــعى نحــــــــنو  بالمســــــــعىو طبعــــــــا هــــــــذا قــــــــد يضــــــــر 
  ..دواخلنا تسري

 الأسئلة الذكية

ــــــــا - ــــــــى ضــــــــيفوافأفضّــــــــل أن ت، الآن أمّ هــــــــا خــــــــلال مو التــــــــي دونت حتلــــــــك الشــــــــرو  إل
 أن واحـــــــــــاوللكـــــــــــن و .. مـــــــــــا سأعرضـــــــــــه علـــــــــــيكم بـــــــــــالتطبيق الســـــــــــابق مقيـــــــــــامك

خـــــــــلال التطبيـــــــــق  أضـــــــــفتموها بمجهـــــــــودكم الشخصـــــــــيقـــــــــد  مكنـــــــــت  إن تحـــــــــددوا
 ..لا أم السابق

ــــــــ  ــــــــتإف ــــــــد  من كن ــــــــى  واعــــــــتطل أنمــــــــن دون  أضــــــــفتموهاق ــــــــة المعلومــــــــاتعل  أن مفلكــــــــ التالي
  .. منقاط كامتحان تحفيزي لك 10عن كل نقطة  تقدروا

ـــــــــم  مكنـــــــــت  إنو   10كـــــــــل هفـــــــــوة   عـــــــــن واتضـــــــــيف أن مكلهـــــــــا فلكـــــــــ  أوبعضـــــــــها تتعرضـــــــــوا لل
عنــــــــه مــــــــن  مقــــــــد غفلــــــــت ممــــــــا كنــــــــت مقــــــــد اكتشــــــــفت م، كــــــــونكأيضــــــــا منقــــــــاط تحفيزيــــــــة لكــــــــ

  ..قبل

 :و إليكم النقاط التالية 

ـــــــــــــدققوا أن واحـــــــــــــاولتلف؟ نعـــــــــــــم  أيـــــــــــــن كمأنفســـــــــــــ والأســـــــــــــت -        طكـــــــــــــمفـــــــــــــي خط تُ
 الـــــــــــــرابط وه كالجســــــــــــر الموصــــــــــــل ونتخذتســــــــــــبالمكــــــــــــان الــــــــــــذي  هــــــــــــاو ز يّ مَ تُ و 
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كتحديــــــــد   لكـــــــم ســـــــابقا هتـــــــو بـــــــين الجمهـــــــور المســـــــتهدف وفـــــــق مـــــــا بين كمبيـــــــن
 ..الجمهور

ـــــــــــــت أنبعـــــــــــــد  - المكـــــــــــــان المحـــــــــــــدد و المرغـــــــــــــوب الـــــــــــــذي  كملتخطـــــــــــــيط واجعل
  :علــــــــــــى ســــــــــــؤال الإجابـــــــــــة واحــــــــــــاولتلفمناســــــــــــبا للفئـــــــــــة المســــــــــــتهدفة  هتمـــــــــــو رأي

 ..؟ متى

، فقـــــــــد إليـــــــــه ونطمحـــــــــتمســـــــــعى مـــــــــا  إنجـــــــــاحالوقـــــــــت الـــــــــذي يســـــــــاهم فـــــــــي  واحـــــــــدد أي 
ــــــــجْ تَ لا قــــــــد يكــــــــون التوقيــــــــت مبكــــــــرا و بالتــــــــالي  ــــــــمــــــــا  وانُ و قـــــــــد أ إليــــــــه، الوصــــــــول ونَ دُّ وَ تـَ

 .أيضا إليهالوصول  تودونما  واجنتلا قد يكون متأخرا و هكذا 

ســــــــابقا مــــــــع الطلبــــــــة  لكــــــــم همثــــــــال الــــــــذي وضــــــــعتوا ذلــــــــك بالتقيســــــــ أن مو لكــــــــ
قبــــــــل ذلــــــــك  إعلاننـــــــا أننــــــــا نشــــــــرنا، فلـــــــو هــــــــم علـــــــى مشــــــــارف التخــــــــرجالـــــــذين 

الطلبـــــــة فـــــــي فتـــــــرة التحضـــــــير  ننتظـــــــره، كـــــــونالـــــــذي  الإقبـــــــالجـــــــد ن بكثيـــــــر فلـــــــن
 إعلاننـــــــــــا متحانـــــــــــات و المـــــــــــذكرات، و بالتـــــــــــالي لـــــــــــن يركـــــــــــزوا إطلاقـــــــــــا فـــــــــــيللا

  ..المنشور

 إذد التخــــــــــرج بفتــــــــــرة زمنيــــــــــة بعيــــــــــدة، بعـــــــــ نشــــــــــرناه أننــــــــــالــــــــــو  الأمــــــــــرو نفـــــــــس 
  ..أصلايكونوا قد غادروا الجامعة ربما معظم الطلبة 

ُ  الأساســــــــــيةن تحديــــــــــد الوقــــــــــت مــــــــــن الركــــــــــائز إو هكــــــــــذا، فــــــــــ ــــــــــعَ بـ  كمجــــــــــابتإ دَ يْ
  "..؟  أين" و المتمثل في عن المكان 

ــــــــــــــذكروا ،و مــــــــــــــن هنــــــــــــــا ــــــــــــــدا ت ــــــــــــــه دومــــــــــــــا و أب ــــــــــــــتـَّ اليجــــــــــــــب  ان ــــــــــــــى ضرُّ عَ               :إل
   " متى ؟ "و  " ؟ أين" 
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:            ســـــــــــــــؤال علـــــــــــــــى وابـــــــــــــــيجتلفهـــــــــــــــذين الســـــــــــــــؤالين  إلـــــــــــــــى التطـــــــــــــــرقو بعـــــــــــــــد  -
 " مع من ؟ " 

ي الجهـــــــــة هــــــــ ل لنـــــــــا معرفــــــــة مـــــــــنهــــــــذا الســـــــــؤال ســــــــيخوّ  علـــــــــى الإجابــــــــة إن إذ
  .التي ستدعمنا في مسارنا

  :فمثلا 

ــــــــــ وضــــــــــع ونريــــــــــدت تمكنــــــــــ  إن  مراعــــــــــاة  كمعلــــــــــي ب المرغــــــــــوبوّ الإعــــــــــلان المبـَ
  ..المبوبة الإعلان هذا نشر دعن ونعاملتتسمع من  مسألة

  )..الجرائد ( عالم الصحافة المكتوبة  تماختر  كمو لنفترض أن

ـــــــــدوا فـــــــــأكثر، إذ أكثـــــــــر واحـــــــــددت أن واحــــــــاولمـــــــــن هـــــــــذا المنطلـــــــــق  فهنــــــــا، و ّ  قـَي
ــــــــــد ــــــــــد -بالضــــــــــرورة  – ؤونلجســــــــــتو هكــــــــــذا  ،و الاختيــــــــــار التحدي ــــــــــى الجرائ  إل

  ..تلك الولاية أو مقروئية في تلك المدينة الأكثر

ـــــــــة أنمـــــــــا ك ـــــــــد " مـــــــــع مـــــــــن ؟ " علـــــــــى  الإجاب ـــــــــ فـــــــــي ونفكـــــــــر ت كـــــــــمتجعلق  نْ مَ
ُ س   .إلى غير ذلك..هرْ شُ نْ يـَ سَ  نْ و في مَ  اتكمإعلان كمم لمّ صَ ي

ــــــــاتهــــــــذا الســــــــؤال الجــــــــامع يبحــــــــث عــــــــن  أن نلاحــــــــظو هكــــــــذا،  لهــــــــا ك  الإجاب
م ، ســــــــواء تلكــــــــيكمعامســــــــ إنجــــــــاحعلــــــــى  فيمــــــــا تعلــــــــق بالجهــــــــة التــــــــي ســــــــتعمل

الخــــــــدمات مقابــــــــل  كــــــــمالتــــــــي تقــــــــدم ل حتــــــــى تلــــــــك أومجانــــــــا  كمالتــــــــي تــــــــدعم
  ..أيضاتكلفة مادية 

الســــــــابقة قــــــــد بــــــــدأت فــــــــي وضــــــــع  الأســــــــئلة معــــــــن تلكــــــــ الإجابــــــــةكانــــــــت   إذاو  -
ـــــــيّ  ـــــــث قـــــــد ،ن ظـــــــاهرصـــــــراط ب ـــــــحَتْ  بحي ضَّ ـــــــرؤى،  بعـــــــض كـــــــمل تـَوَ المعـــــــالم و ال
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 إذالذكيــــــــة،  طــــــــرح أســــــــئلتكم مــــــــن تمانتهيــــــــقــــــــد  كــــــــمأن البتــــــــة فهــــــــذا لا يعنــــــــي
 "بماذا ؟ " :التالي السؤال واطرحتأن يستلزم كذلك 

قـــــــــــــد التـــــــــــــي و المـــــــــــــوارد بالوســـــــــــــائل  كمســـــــــــــيعرفهـــــــــــــذا الســـــــــــــؤال  حيـــــــــــــث أن
  .هاونحتاجت

علـــــــــى  واحـــــــــوز ت أن كميتوجـــــــــب علـــــــــيفمـــــــــا  إعلانـــــــــا واصـــــــــممت أن تـــــــــمأرد فـــــــــإذا 
ـــــــة طابعـــــــة  ـــــــى آل ـــــــتم تمكنـــــــ  إنجهـــــــاز كمبيـــــــوتر مـــــــثلا و عل ـــــــى مـــــــن ســـــــي أن عمل عل

  ..التقني الإخراج

ــــــــو  بــــــــل  ــــــــه أ ونجدتفســــــــ ،لســــــــؤالفــــــــي هــــــــذا اأكثــــــــر  الغــــــــوص تــــــــمأردحتــــــــى ل ن
المتعلقـــــــــــة  التفكيـــــــــــر فـــــــــــي كـــــــــــل الاحتمـــــــــــالات و البـــــــــــدائل كميتوجـــــــــــب علـــــــــــي

  .ستستخدمونها في حال حدوث عطب أو خَلَل مثلابالوسائل التي 

ــــــــا  - ــــــــرين كمأنفســــــــ ونجدتســــــــو هن ــــــــةعلــــــــى  مجب عــــــــن الســــــــؤال الصــــــــعب  الإجاب
 "بكم ؟ " 

  ..أكثرعالم الواقعية  إلى بكم إن هذا السؤال سيدفعو 

ـــــــــــ  ـــــــــــو كن ـــــــــــا ســـــــــــوف  10000 ونملكـــــــــــت متفل ـــــــــــتدج فهن ـــــــــــق مبلـــــــــــغ  ونعمل وف
ــــــــــــــــــــــى  واعتمــــــــــــــــــــــدت أندج لا  10000 ــــــــــــــــــــــد تكلف إســــــــــــــــــــــتراتيجيةعل     كــــــــــــــــــــــمق

  .دج  100000

  .شهاريالمشروع الإ تكلفة هذا  واحددت أنو هكذا، يجب 
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أو كيـــــــــــف ، الأمـــــــــــر أولعليـــــــــــه فـــــــــــي  تمأجبـــــــــــالنظـــــــــــر فيمـــــــــــا  إعـــــــــــادة واحـــــــــــاولتلف، و الآن
الذكيـــــــــــة  الأســـــــــــئلةوفـــــــــــق  صـــــــــــقله واولحـــــــــــاتلفثـــــــــــم بعـــــــــــد ذلـــــــــــك  مخططـــــــــــاتكم، تموضـــــــــــع
  ).بكم ؟  ؟ متى ؟ مع من ؟ بماذا ؟ أين( :التالية

ميـــــــــل يلأن الرغبـــــــــة منوطـــــــــة بحســـــــــب مـــــــــا  ،"لمـــــــــاذا ؟ " و لـــــــــم أشـــــــــأ أن اطـــــــــرح ســـــــــؤال 
، و عليـــــــه أرجـــــــو أن تطرحـــــــوا هـــــــذا الســــــــؤال ه هـــــــوأهدافـــــــ تجـــــــاهكـــــــل واحـــــــد مـــــــنكم إليـــــــه  

  ..قبل الأسئلة كلها

ـــــــــتمهـــــــــل  ..ه ـــــــــدأت   رأي ـــــــــف ب ـــــــــق هتـــــــــه  نســـــــــير نحـــــــــنمعـــــــــالم و ال تتضـــــــــحكي الأســـــــــئلة وف
  ..المتبعة

  ..الواقعية الأهداف إلى عوالمولوج المن  أسئلة تمكننابحق  إنها

  بين الأحلام و الأوهام

   "؟  الإقناعلم فن واو ما دخل هذا بع" :  لة منكمتساءل ثُ تقد 

  ..سؤالإن شئتم الحق، فإنّ هذا ال

قـــــــــدر مـــــــــن كـــــــــون علـــــــــى الإقنـــــــــاع أن نت مـــــــــن فنيـــــــــا أنّ علـــــــــم أن نيجـــــــــب ف و عليـــــــــه،      
رأى الغيـــــــــر أننـــــــــا فلـــــــــو  كســـــــــب ثقـــــــــة الجمهـــــــــور، المســـــــــؤولية فـــــــــي كـــــــــل شـــــــــيء حتـــــــــى ن

ـــــــــي عـــــــــالمن ـــــــــدُّ  محـــــــــاط عـــــــــيش ف ـــــــــة لمـــــــــا اعت ـــــــــابالمثالي  ببســـــــــاطة لأنهـــــــــم، أصـــــــــلا وا بكلامن
  .الأوهامفي عالم  عيشأننا نب سيحكمون علينا

فــــــــــي  قلا تتحقــــــــــ فالأوهـــــــــام، الأحــــــــــلامو  الأوهـــــــــامهنــــــــــاك فـــــــــرق كبيــــــــــر بــــــــــين  إنو طبعـــــــــا 
  ..تتحقققد  الأحلام أنحين 

  ..تتحقق ؟لها وكيف 
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ــــــــــــد  إنهــــــــــــا  ــــــــــــب الدقــــــــــــة  إذاتتحقــــــــــــق ق ــــــــــــة مــــــــــــن جهــــــــــــة، و جان ـــــــــب الواقعي ـــ ــــــــــــا جان          راعين
  ..أخرىو التحديد من جهة 

التـــــــــي تعرضـــــــــنا إليهـــــــــا قبـــــــــل هنيهــــــــــة،  الســـــــــابقة المرشـــــــــدة الذكيـــــــــة الأســـــــــئلة رأينـــــــــا فـــــــــإذا
 الأوهـــــــــــامالواقعيـــــــــــة لا  الأحـــــــــــلام مــــــــــامأجبـــــــــــرا  أنهـــــــــــا قــــــــــد تضـــــــــــعناب نكتشـــــــــــفلســــــــــوف ف

  ..المثالية

ننـــــــا حتمـــــــا قـــــــد إالأســـــــئلة المطروحـــــــة الســـــــابقة فعـــــــن كـــــــل  الإجابـــــــةبمجـــــــرد نـــــــه أو يكفينـــــــا 
  ..للتجسيد ةقابل أطر وفق الزمنية الأطرد و نحدجسد واقعية الطرح ن

  ..أصلاو هذا سر النجاح  

و نــــــــــتكلم مــــــــــع الأحــــــــــلام الداخليــــــــــة فــــــــــي عــــــــــالم  أن نبقــــــــــى قــــــــــابعينلــــــــــيس النجــــــــــاح إذ 
  ."..كذا و كذا  فعلنسوف " قول اتنا بالتسويف فقط، كأن نو ذ

ــــــــالخطوات الموصــــــــلة لرؤيتنــــــــابــــــــل النجــــــــاح كــــــــل النجــــــــاح   خطــــــــوة  أو أهــــــــدافنا أن نقــــــــوم ب
مـــــــــن الفاشـــــــــلين و هـــــــــم الـــــــــذين يفكـــــــــرون  أولهنـــــــــاك صـــــــــنف  أنخطـــــــــوة، و لهـــــــــذا يقـــــــــال 

ــــــــــون، و  لــــــــــون و لا صــــــــــنف ثــــــــــاني مــــــــــن الفاشــــــــــلين، و هــــــــــم الــــــــــذين يعمهنــــــــــاك و لا يعمل
  ..يفكرون

  ..و يبقى الصنف الناجح و هم الذين يفكرون و يعملون

  ..أصلالا نصنفهم  أن فالأفضلالذين لا يفكرون و لا يعملون  أما

ــــــــــــى  ــــــــــــر مــــــــــــا تقــــــــــــدم، نــــــــــــدرك إو عل ــــــــــــة لهــــــــــــا  أنث              خــــــــــــيط يربطهــــــــــــا مــــــــــــع الثقــــــــــــة الواقعي
  .و المصداقية
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قـــــــد  علـــــــى مناصـــــــب التربـــــــعل أن قـــــــد أتـــــــى علـــــــيكم الاختيـــــــار مـــــــن اجـــــــ أنـــــــهلـــــــو  وافتخيلـــــــ 
ــــــــواب  أو رؤســــــــاء بلــــــــدياتتتمثــــــــل فــــــــي  ــــــــى مو فــــــــي عهــــــــدتك برلمــــــــان،ن ــــــــم تق الأول  وامــــــــو ل

  .مبناخبيك متبين مدى اهتمامكقد بأية خطوة عملية 

ثقـــــــة الشـــــــعب مـــــــرة أخــــــرى فـــــــي حـــــــال عمـــــــدتم إلـــــــى علــــــى  والتحصـــــــل مهـــــــل كنـــــــتبــــــربكم،  
  ؟  ةالفوز بعهدة ثاني بغية رشحينتوضع أسمائكم على قائمة الم

ــــــــــــق ــــــــــــة لا أظــــــــــــناو  الشــــــــــــفافية وف ــــــــــــول وفــــــــــــق..ونســــــــــــتنجح أنكــــــــــــم لمعــــــــــــايير العالمي  أق
  ..المعايير العالمية الشفافية و

  :و قلنا الوضع ماذا لو عكسنالكن 

  ..في السير قدما نحو بعض خطوات الانجاز مقد بدأت إنكم 

قـــــــــــد أظهـــــــــــرت لهـــــــــــم بعـــــــــــض  مكـــــــــــونك  ،مالمـــــــــــواطنين ســـــــــــوف يثقـــــــــــون بكـــــــــــ أنلا شـــــــــــك 
فــــــــــــــإنكم  بالتــــــــــــــالي،..الســــــــــــــابقة مســــــــــــــة المتعلقــــــــــــــة بــــــــــــــبعض وعــــــــــــــودكالتحركــــــــــــــات الملمو 

ـــــــتك تقومـــــــون ـــــــة مبحمل ـــــــة الانتخابي ـــــــى يت التالي ء مـــــــا تبقـــــــى مـــــــن تلكـــــــم ســـــــنى لكـــــــم إنهـــــــاحت
  ..المشاريع و زيادة

  ؟..نعم، ماذا لو عكسنا ذاك الوضع بهكذا وضع

ــــــــث، الإقنــــــــاعنفــــــــس الطــــــــرح فــــــــي عــــــــالم و       :التــــــــاليالســــــــؤال  أنفســــــــكم ملــــــــو ســــــــألت بحي
  " كذب على الناس في كل وقت ؟ن أن اننهل يمك" 

اس فــــــــي بعــــــــض كــــــــذب علــــــــى النـــــــن أن اقــــــــد يمكننـــــــ"  :الإجابــــــــةطبعـــــــا ســــــــوف تكـــــــون      
  . "وقتفي كل  على الناسكذب ن أن االوقت، و لكن لا يمكنن

  :عليهو 
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ـــــــيجـــــــب   ـــــــ مأن نعل ـــــــد ن ـــــــرأيتمكن مـــــــن اســـــــتمالة أننـــــــا ق بعـــــــض أو المتلقـــــــي عبـــــــر العـــــــام  ال
الأيـــــــــام مـــــــــع مـــــــــرور  و تتجلـــــــــى ظهـــــــــرذيـــــــــب ســـــــــرعان مـــــــــا تتـــــــــه الأكااه ، لكـــــــــنالأكاذيـــــــــب

  فلنعتبر..غير خادمة لناسلبية  -أو بالأحرى نقاط  - كون نقطةفت

  .درك ما مدى تعلق الثقة و المصداقية بالتطبيق الفعلي للوعودو هكذا نُ 

ـــــــع بصـــــــدد خـــــــتم مـــــــا تعلـــــــق بالوســـــــ الآننحـــــــن  ،علـــــــى كـــــــل ـــــــة العنصـــــــر الراب  يلة و فـــــــتح بواب
  .و الله الحمد و المنة من قبل و من بعد..قناعيةتمم للعملية الإالمُ 
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هْدَف   المتلقي المُسْتـَ

ـــــــــــــي   ـــــــــــــل ف الفئـــــــــــــة  أوالجمهـــــــــــــور  أوالمســـــــــــــتهدف  أوالمتلقـــــــــــــي و هـــــــــــــذا العنصـــــــــــــر يتمث
 بمــــــــــا شــــــــــئنا هــــــــــذا العنصــــــــــر نســــــــــمي أن إذ يمكننــــــــــا..أو الأخــــــــــرالطــــــــــرف  أوالمســــــــــتهدفة 

  . مرادفةكلمات  من

ـــــــــــــــإن  وطبعـــــــــــــــا       هـــــــــــــــذا العنصـــــــــــــــر ف
 أن مـــــــــن الجنـــــــــون إذ يكـــــــــون، أنجـــــــــب ي

و قــــــــد اخترنـــــــــا  درانكــــــــون نحــــــــن كمصـــــــــ
رســـــــــــالة و جســـــــــــدنا وســـــــــــيلة لنخاطـــــــــــب 
العـــــــــــدم المعـــــــــــدوم، و بالتـــــــــــالي يســـــــــــتلزم 

ـــــــــــــاك مـــــــــــــن نوجـــــــــــــه أن ـــــــــــــه  يكـــــــــــــون هن ل
  .رسالتنا كي يتلقاها

 وإذا كـــــــــــــــان المصـــــــــــــــدر قـــــــــــــــد حـــــــــــــــددنا
ـــــــــــــــــــه مثلـــــــــــــــــــه مثـــــــــــــــــــل الرســـــــــــــــــــالة           مميزات

 أن اً إذنــــــــــــــــــــاص و الوســــــــــــــــــــيلة، فــــــــــــــــــــلا مَ 
، و ذلــــــــك حتــــــــى لا نقــــــــع أيضـــــــابعــــــــض المحـــــــددات فيمــــــــا تعلــــــــق بــــــــالمتلقي  تكـــــــون هنــــــــاك

  .. ما سبق من محددات هدمنا كل كنا قد  إلا، و الأخطاءفي مطبة 

ـــــــــذكرون،  ـــــــــو ت ـــــــــة  أنّ  أن قلـــــــــتقـــــــــد ســـــــــبق و فو ل ـــــــــةالعملي هـــــــــي عمـــــــــل متكامـــــــــل  الإقناعي
  .يشد بعضه بعضا
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يـــــــة حتــــــــى لا نعيـــــــر كــــــــل اهتمامنـــــــا لكــــــــل عنصـــــــر بدقــــــــة متناه أنو هكـــــــذا، يســـــــتلزم علينــــــــا 
ن مـــــــا نـــــــراه مـــــــن بأخطـــــــاء قـــــــد نراهـــــــا بســـــــيطة، لأ الإقناعيـــــــةالعمليـــــــة  إفشـــــــالنتســـــــبب فـــــــي 

  .أبداز عنها او البساطة قد يراه غيرنا من الكبائر التي لا يتج

  .بعض المحددات المتعلقة بالمتلقي نضع أننه من اللازم أو من هنا، نجد 

ســـــــن المتلقــــــــي،  هـــــــو مســـــــحنراعيـــــــه ونحـــــــن نقـــــــوم بعمليـــــــة ال أن علينـــــــا مـــــــا يجـــــــب أول و 
لا تكــــــــــــون بمثـــــــــــــل  مخاطبــــــــــــة فئــــــــــــة مـــــــــــــن المــــــــــــراهقين أنعلــــــــــــوم بالضـــــــــــــرورة ن الممــــــــــــإذ 

  .لكل منهما عالمه الخاص الذي يعيشه إذ، المسنينمخاطبة فئة من 

"  الإقنــــــــاعفــــــــن " ن هتــــــــه النقــــــــاط البســــــــيطة تســــــــتدعي علــــــــى طالــــــــب إ، فــــــــلــــــــو لاحظــــــــتمو 
ــــــــــين يفــــــــــر  أن أمكنــــــــــهلمــــــــــا  إلامثلمــــــــــا تقــــــــــدم، و  إلمــــــــــاميتميــــــــــز بثقافــــــــــة واســــــــــعة و  أن ق ب

  ..الطفل و المراهق و الراشد

المــــــــــادة العلميــــــــــة  هتــــــــــه عتمــــــــــد علـــــــــىنن لا بــــــــــأ - و إيـــــــــاكم –انصــــــــــح نفســــــــــي و لهـــــــــذا، 
ــــــــــعِ مُ "  بطاقــــــــــة إلكترونيــــــــــة" ا هتــــــــــه المــــــــــادة إلا مجــــــــــرد اعتمــــــــــادا جوهريــــــــــا، فمــــــــــ علــــــــــى  ةينَ

  .دخول بوابة هذا الفن اللامتناهي

ـــــــــــــت ممـــــــــــــنحكأن أإلا  مـــــــــــــا علـــــــــــــيّ ، و أفصـــــــــــــح أدقبتعبيـــــــــــــر  أو   مالبنـــــــــــــود العريضـــــــــــــة و ان
  .من معلومات و خبرات مقد ينقصك ترونهأكثر فأكثر في كل ما  ونتبحث

مجلــــــــــــــس المؤتلــــــــــــــف و المختلــــــــــــــف  –نحن مــــــــــــــن خــــــــــــــلال المجلــــــــــــــس فــــــــــــــو لــــــــــــــذلك  
 إتمـــــــــــــامهمشـــــــــــــجع طلبتنـــــــــــــا بعـــــــــــــد نُ  دومـــــــــــــا مـــــــــــــا الأمـــــــــــــةللعلاقـــــــــــــات العامـــــــــــــة و تنميـــــــــــــة 

ــــــــى ياتالمســــــــتو  ــــــــى أنعلــــــــى  الأول جــــــــل أمــــــــن  مــــــــةيِّ بحــــــــوث ق ـَر تحضــــــــيطريقــــــــة  يهتــــــــدوا إل
  ..تفوقهمتثبت جدارتهم و  أرقى تحفيزية الحصول على شهادات
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ــــــــــك مــــــــــن  ــــــــــن  تشــــــــــجيعهمجــــــــــل أو طبعــــــــــا ذل ــــــــــى اكتشــــــــــاف عــــــــــالم ف ــــــــــاععل  أكثــــــــــر الإقن
  ..فأكثر

ـــــــــي أوضـــــــــحو عليـــــــــه،  معـــــــــه  واتكملـــــــــ أنالحـــــــــق فـــــــــي  مالمجلـــــــــس يمـــــــــنحك أن ملكـــــــــ ذرون
  ..أعلىمستوى إلى  قواتكي تر   محتى بعد تخرجك الإقناعفي فن  ممسيرتك

   :عود إلى ما كنت بصدد تبيانه فأقولنَ أفضّل أن  على كلّ 

ــــــــا مســــــــألة الســــــــن تلعــــــــب دورهــــــــا إن ــــــــاة التواصــــــــل بينن ــــــــي فــــــــتح قن  )دراكمصــــــــ( الفعــــــــال ف
  .هذا الجانب  مراعاةفيرجى ..كطرف متلقي  الآخرو بين 

ـــين الاعتبـــــــــار ســـــــــن المســـــــــتهدف، يســـــــــتلزم كـــــــــذلك الالتفـــــــــاف  الأخـــــــــذمـــــــــع و لكـــــــــن  بعــــــ
ــــــــــوع ا ــــــــــذكر  حــــــــــول ن ــــــــــالمرأة إذ  ،كــــــــــالأنثىلمتلقــــــــــي، فلــــــــــيس ال    هنــــــــــاك مميــــــــــزات تتعلــــــــــق ب
عمـــــــــل علـــــــــى عمليـــــــــة نحـــــــــن نو  لـــــــــق بالرجـــــــــل، و بالتـــــــــالي لا يجـــــــــب علينـــــــــاو مميـــــــــزات تتع

  .للأنثى بمثل مخاطبتنا الذكرأن نخاطب  الإقناع

ـــــــد علـــــــى  الأبحـــــــاث أن حجـــــــم مـــــــخ الرجـــــــل أظهـــــــرت فقـــــــد ــــــــ حجـــــــم يزي   15مـــــــخ المـــــــرأة ب
عــــــــــن عــــــــــالم تحكمــــــــــه تبحــــــــــث  المــــــــــرأةقــــــــــد نجــــــــــد  الغالــــــــــب فــــــــــي نــــــــــاأنبالمائــــــــــة، كمــــــــــا 

ـــــــــــي حـــــــــــــين يبحـــــــــــــث الرجـــــــــــــل عـــــــــــــن عـــــــــــــالم  الإنســـــــــــــانيةالمشـــــــــــــاعر  ُ فــ ـــــــــــــحَـــــــــــــي            القوة اط ب
   ..و السيطرة

  ..أقول عن النوعبمثل ما قلت عن السن و 

ــــــــذا الجانـــــــــب مــــــــــن حيــــــــــث الفروقـــــــــات بــــــــــين عــــــــــالم  الغــــــــــوص أيضـــــــــا واحـــــــــاول أي فــــــــــي هــ
مــــــــن عــــــــالمَيْ  مــــــــن التفرقــــــــة بــــــــين كــــــــلّ  وانــــــــالمــــــــرأة و عــــــــالم الرجــــــــل، و ذلــــــــك حتــــــــى تتمك

   .. الذكر و الأنثى



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 144 ~ 

 

ـــــــــا ينبغـــــــــي   شـــــــــاع عـــــــــن نبينـــــــــا  إذ، إظهارهـــــــــاجـــــــــل أنقطـــــــــة مـــــــــن  أمـــــــــامنقـــــــــف  أنلكـــــــــن هن
  ".ناقصات عقل و دين : " النساء أنهننه قال عن أ "صلى االله عليه و سلم"

و هتـــــــــه فهمـــــــــوا الحـــــــــديث ظاهريـــــــــا فقـــــــــط، للأســـــــــف قـــــــــد الكثيـــــــــر مـــــــــن النـــــــــاس  أنغيـــــــــر  
  . إليهتطرقنا  أنمثلما تقدم و  الإلمامعدم  تمن مشكلا

فــــــــــذلك " ناقصــــــــــات عقــــــــــل "  :عــــــــــنهن حــــــــــين قــــــــــال "صــــــــــلى االله عليــــــــــه و ســــــــــلم"فنبينــــــــــا 
  .. الحيض أيامالعادة الشهرية و  إلىمرده 

تكــــــــــون بالتــــــــــالي  و ،يكــــــــــون الــــــــــدم ســــــــــريع التــــــــــدفق الأيــــــــــام و مثيلاتهــــــــــا هتــــــــــهففــــــــــي       
ــــــــي اتخــــــــاذ القــــــــرار  و متهــــــــورة جــــــــد جــــــــد قلقــــــــة ــــــــه و  ،اتف ــــــــاعلي ــــــــد أحيان ــــــــك  ق تكــــــــون تل

، و معنـــــــــى  الغضـــــــــب و مـــــــــع شـــــــــيء مـــــــــن الانفعـــــــــال تذَ خِـــــــــقـــــــــد اتُّ ة ذَ خَـــــــــتَّ مُ الالقـــــــــرارات 
  ..فماذا بعد التدفق المرافق للغليان..الغضب غليان دم القلب

  ..الحائض في مثل تلك الظروف تكون عصبية المرأةن إو لذلك ف

نأخــــــــــــذ بعـــــــــــــين  أن "و ســــــــــــلمصــــــــــــلى االله عليـــــــــــــه "حثنـــــــــــــا النبــــــــــــي و عليــــــــــــه فقــــــــــــد         
  ..الاعتبار هذا الجانب و لا نقع في مطبة مسايرتها

صْح إلا ذا ه إن ،فسبحان االله   .النصائح المحمدية بين نْ مِ نُ

ـــــــــن " و فيمـــــــــا يخـــــــــص  حـــــــــين تكـــــــــون  إذفـــــــــذلك متعلـــــــــق بصـــــــــلاة المـــــــــرأة، " ناقصـــــــــات دي
ــــــــي  ــــــــامف ــــــــن الصــــــــلاة، و هكــــــــذا فهــــــــي  أي الحــــــــيض تقضــــــــي ديــــــــن الصــــــــوم و لا تقضــــــــي دي

  ..ننشرها أوفسرها نُ  أنقبل  بالأمورلم نُ  أندين، و عليه يجب ناقصة 

  ..و االله أعلم بهذا الشأن
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           الإلمــــــــــــــامنموذجــــــــــــــا فيمــــــــــــــا ارتــــــــــــــبط بمســــــــــــــألة هــــــــــــــذا المثــــــــــــــال نتخــــــــــــــذه  أن و يكفينــــــــــــــا
  .نقدمها للمتلقي أنبمحتوى الرسالة قبل  الإحاطةو 

ــــــــــــــمُ بِ لــــــــــــــيس يكــــــــــــــون  مَــــــــــــــنْ فَ  ِ ــــــــــــــل ن بمــــــــــــــا ســــــــــــــبق مّ ل ــــــــــــــد يتســــــــــــــبب فــــــــــــــي تقوي               بينــــــــــــــا ق
و القصــــــــد، و بالتـــــــــالي  مـــــــــا لــــــــم يقلــــــــه مــــــــن حيـــــــــث المعنــــــــى  "صــــــــلى االله عليــــــــه و ســــــــلم"
 َ ُ ي بمـــــــا لـــــــم يخبـــــــر  "عليـــــــه الصـــــــلاة و الســـــــلام" ث عـــــــن النبـــــــيكونـــــــه حـــــــدّ ،ضـــــــل ضـــــــل و ي

ُ  هلكون إلا مبه، و ما ذلك ِ لم ي   .بالأمور مّ ل

  غبة و القدرة نجتاز خط الإنجازبين الر 

 ةهامــــــــ النقطــــــــة هــــــــذهإن المتلقــــــــي، و  تُجــــــــاه أخــــــــرىطــــــــة راعــــــــي نقأن نو كــــــــذلك، يجــــــــب 
ـــــــــرغم مـــــــــن       مســـــــــألةإنهـــــــــا ..ها فـــــــــي عـــــــــين الحســـــــــبانلا تضـــــــــع الأكثريـــــــــة أنجـــــــــدا علـــــــــى ال

  ".دخل المتلقي " 

قـــــــــــالكـــــــــــأن   ،هتـــــــــــه النقطـــــــــــة الـــــــــــبعض قـــــــــــد يســـــــــــتغرب مـــــــــــن ذكـــــــــــر أنجـــــــــــد قـــــــــــد نإذ   ُ         : ي
  " و ما دخل الدخل في فنيات الإقناع ؟ " 

  .النفس لا المال الغنى غنى أن يظنون الذينمن كانوا إذا  و بالأخص 

طـــــــــــرح بصــــــــــدد  الآنمعقــــــــــول، لكــــــــــن نحــــــــــن  ا وجـــــــــــد ن هــــــــــذا الاعتقــــــــــاد جيــــــــــدإطبعــــــــــا 
  فلنتنبه..التدريب السلوكيبلا بصدد ما نسميه  الإقناعيةالعملية 

   ..خاطب جميع الناسنُ غالبا ما  فنحن

   ..الخاصة أكثر منالعامة  نتعامل مع أي

فيرجـــــــــى ..العــــــــاملا نركــــــــز علــــــــى النســـــــــبي بقــــــــدر مــــــــا نركـــــــــز علــــــــى  الإقنـــــــــاع عــــــــالم فــــــــيو 
  .التنبه
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   ..هذا المثال مو لك

ـــــــــو  ف الكثيـــــــــر مـــــــــن يتطلـــــــــب  بمشـــــــــروع الآخـــــــــرالطـــــــــرف  إقنـــــــــاع فـــــــــي رغـــــــــبن كنـــــــــامـــــــــاذا ل
َ  قـــــــدا مـــــــ إلاالطـــــــرف لا يملـــــــك  أن هـــــــذا غيـــــــر المـــــــال، ، مقـــــــوت يومـــــــه، بـــــــاالله علـــــــيك دّ سُـــــــي
حقيقـــــــــــة المـــــــــــرة التـــــــــــي ينبغـــــــــــي ال نلأ...طبعـــــــــــا لا ..؟ مجـــــــــــاراتكممنـــــــــــه  ونتنتظر ســـــــــــهـــــــــــل 

ان كمـــــــــا ..المســـــــــؤولية و الخـــــــــوفو  القـــــــــوةهنـــــــــاك رابطـــــــــة قويـــــــــة بـــــــــين  علينـــــــــا تقبلهـــــــــا ان
  .هناك رابطة قوية بين الرغبة و القدرة

نـــــــه قـــــــد أكمـــــــا ..عليـــــــه لحظتهـــــــا قـــــــدرأمـــــــر مـــــــا لكنـــــــه لا يفـــــــي فعـــــــل يرغـــــــب الواحـــــــد فقـــــــد 
  .أصلافيه  رغبأمر ما لكنه لا ي كون قادرا على فعلي

ــــــــــه فــــــــــإ  ــــــــــم التخطــــــــــيط يليــــــــــه التطبيــــــــــق و تنتهــــــــــي  أين و علي انجــــــــــاز يتطلــــــــــب الرغبــــــــــة ث
  .و التقييم الحلقة بالمتابعة

ـــــــــ الإســـــــــتراتيجيةو مـــــــــن خـــــــــلال  ينبغـــــــــي علينـــــــــا الحيـــــــــاة نـــــــــنجح كـــــــــي  أننـــــــــادرك الســـــــــابقة نُ
  .عالم مليء بالثغرات الموهمةالعيش في ة لا الواقعيفي عالم يكتسي 

  .ث نفسية المتلقيب دوره حتى من حيالدخل يلع أن ندركوهكذا  

ـــــــــــى مـــــــــــسهنـــــــــــاك العديـــــــــــد مـــــــــــن المؤسســـــــــــات التـــــــــــي  أنو لـــــــــــذلك نلاحـــــــــــظ    تعمـــــــــــد إل
ـــــــــــوفّر بحيـــــــــــث قـــــــــــد  المعروضـــــــــــة، إعلاناتهـــــــــــاالجميـــــــــــع عبـــــــــــر         أحجـــــــــــام وفـــــــــــق المنتـــــــــــوجت

ـــــــــي الصـــــــــورة الإعلانيـــــــــة، مختلفـــــــــة و تكـــــــــاليف ـــــــــد تظهـــــــــر ف ـــــــــالي تفـــــــــتح  ق   الأبـــــــــوابو بالت
  .للجميع

 غنـــــــــى الـــــــــنفس، نتحـــــــــدث عـــــــــن مســـــــــألة نســـــــــبح فـــــــــي عـــــــــالم المثاليـــــــــة و نحـــــــــنوحتـــــــــى لا 
ـــــــــي ـــــــــىشـــــــــير باختصـــــــــار أ ذرون ـــــــــدخل المـــــــــادي  أن إل ـــــــــدال ـــــــــد  صـــــــــار ق ـــــــــنقص مـــــــــن  أويزي ي

  ..لب الحالاتغفي أثقافة الغير 
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  ..يندهش البعض أو يمتعضقد  

  :ردفأ 

ُ  أجبـــــــــرتمتطلبـــــــــات الحيـــــــــاة قــــــــــد  إن          أنالحاليــــــــــة  الأحـــــــــداثســـــــــاير الفـــــــــرد كــــــــــي ي
   ..بشكل نسبي ة المادية و لويتمتع بنوع من الراح

شــــــــــــــبكات التواصــــــــــــــل عبــــــــــــــر  الخــــــــــــــارجي العــــــــــــــالم علــــــــــــــى الإنفتــــــــــــــاح و أراد مــــــــــــــثلافلــــــــــــــ
ــــــــــطَ تَ لَ  الإجتمــــــــــاعي الاشــــــــــتراكات لــــــــــيس  تلــــــــــك نا علمــــــــــا..الأمــــــــــر دفــــــــــع الاشــــــــــتراكاتب لَّ

ـــــــفـــــــ: بالتـــــــالي و عينيـــــــة بقـــــــدر مـــــــا هـــــــي ماديـــــــة،  ُ التكنولوجيــــــــا  ر لنـــــــافِّ وَ نحن فـــــــي زمـــــــن لا يـ
  ..مادية مخرجاتمن خلال  إلا

ــــــــــبط و نفــــــــــس الأ ــــــــــدريب و العــــــــــلاج و الســــــــــكن و كــــــــــل مــــــــــا ارت ــــــــــيم و الت مــــــــــر مــــــــــع التعل
تـــــــــأثيرا قويـــــــــا علـــــــــى الجانـــــــــب الثقـــــــــافي  يـــــــــؤثرقـــــــــد و كـــــــــل هـــــــــذا ..بالحيـــــــــاة فـــــــــي الغالـــــــــب

  .اللهم إلا في حالات شاذة قد تكون نادرة

ــــــــــ و ــــــــــاج إلــــــــــى توســــــــــعة و هــــــــــي قطــــــــــة هتــــــــــه النُ  إنطبعــــــــــا ف بموضــــــــــوع  جــــــــــدا متعلقــــــــــةتحت
  ..التخطيط الاستراتيجي الشخصي

  فتأملوا..أن غنى النفس مفروض لا مطلوبعلى 

علمــــــــا يتمتــــــــع بــــــــه المتلقــــــــي،  قــــــــد قــــــــافي الــــــــذيراعــــــــي المســــــــتوى الثنُ  أنينبغــــــــي  ،كــــــــذلك
ــــــــا ــــــــد  أننــــــــا كن ــــــــا ق ــــــــىتطرقن ــــــــكالمســــــــتوى الثقــــــــافي ســــــــابقا،  إل ــــــــرت و مــــــــع ذل ــــــــذكير  آث الت

ــــــــــى ننظــــــــــر نحــــــــــنمســــــــــألة المســــــــــتوى الثقــــــــــافي و  أعيننــــــــــابــــــــــين  نضــــــــــعحتــــــــــى  عنصــــــــــر  إل
  .المتلقي
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ــــــــة  أيضــــــــا الأحســــــــنمــــــــن ف قــــــــدم،و مــــــــع كــــــــل مــــــــا ت ــــــــرة المهني ــــــــى نقطــــــــة الخب أن نركــــــــز عل
ـــــــــدى  ُ  لمتلقـــــــــيال ـــــــــغْ بـ َ ـــــــــع  إذ، ة اســـــــــتمالتهي ـــــــــه  الإنســـــــــانمـــــــــن طب ـــــــــد ان ـــــــــل مـــــــــا ق يتـــــــــأثر بمث

  .إليهاالجماعة التي ينتمي  برأييتأثر  بمثل ما قدالعام  الرأيبقيادات 

ـــــــــب ان ـــــــــالعوالم احتكاكنـــــــــاكثـــــــــرة   ففـــــــــي الغال رورة بالضـــــــــ اإليهـــــــــ تشـــــــــدّناســـــــــوف  ةالمهنيـــــــــ ب
يعملـــــــــون  الـــــــــذين  بعــــــــض الأشـــــــــخاصنلتقـــــــــي مـــــــــع  قـــــــــدو لــــــــذلك دري، نـــــــــمــــــــن حيـــــــــث لا 

ــــــــــى إداري بحــــــــــثبمنطلــــــــــق  معنــــــــــا يتعــــــــــاملون نلحظهــــــــــممــــــــــا  فكثيــــــــــرا كــــــــــإداريين  إن و حت
  .تخطوا ساعات العمل المطلوبة

ـــــــــلا جَ  حبـــــــــا،طبعـــــــــا نحـــــــــن نـــــــــتكلم عمـــــــــن يمتهنـــــــــون مهنـــــــــتهم   ا فقـــــــــط مـــــــــن اجـــــــــل ســـــــــدِّ رً بـْ
  .متطلبات المعيشة

ــــــــرة، ا ــــــــى مواضــــــــيع ن و  العب ــــــــد تكــــــــون نقطــــــــة التطــــــــرق إل ــــــــد ق ــــــــة المتلقــــــــي ق متعلقــــــــة بمهن
   ..الآخرعلى استمالة الطرف  تعيننا

تكلم عمـــــــــــا نــــــــــثــــــــــم  ،كأشــــــــــخاص أولاتكلم عــــــــــنهم  فلكــــــــــي يحبنــــــــــا النــــــــــاس علينــــــــــا أن نــــــــــ
ــــــــــا ــــــــــه هــــــــــم ثاني ــــــــــذلك نجــــــــــد ، يحبون ــــــــــر البروفيســــــــــورو ل  أولاقــــــــــم " :ســــــــــتريت يقــــــــــول أوف

 إن"  :يقـــــــــــول ونتســــــــــرنجــــــــــد ويليــــــــــام  ، كمــــــــــا " الآخــــــــــرالرغبــــــــــة لــــــــــدى الطــــــــــرف  بإثــــــــــارة
  " الإنسانالتعبير عن الذات هي الضرورة الملحة في طبيعة 

 بفــــــــن نتميــــــــز أنهتــــــــه النقطــــــــة، علينــــــــا  عــــــــودنــــــــنجح أكثــــــــر أثنــــــــاء اللعــــــــب بأوتــــــــار  حتــــــــىو 
نْ ،  الاســــــــتماع تخــــــــص  أوتخصــــــــه قــــــــد بأســــــــئلة  نحــــــــن نتــــــــرنح أمامــــــــهو  إليــــــــهســــــــتمع ن كَــــــــاَ

ــــــــــذي  بثسنتشــــــــــ، و هنــــــــــا إليهــــــــــاهواياتــــــــــه التــــــــــي يميــــــــــل  ــــــــــة لبــــــــــابيليوس ســــــــــيروس ال بمقول
  " .يهتمون بنا  أنهمحين نشعر  بالآخريننهتم  إننا" يقول 
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ـــــــــة وحـــــــــدها  إنو  ـــــــــه المقول ـــــــــداع هت ـــــــــة الإب ـــــــــا فعـــــــــلا علـــــــــى محاول ـــــــــي فـــــــــن لتَُحَفِّزن ـــــــــرع ف نب
تطـــــــــرق لحـــــــــاول ان نْ أَ تثيـــــــــر رغبـــــــــة المتلقـــــــــي، كَـــــــــقـــــــــد الأســـــــــئلة التـــــــــي الاســـــــــتماع و طـــــــــرح 

ـــــــــــى ـــــــــــه  أو موضـــــــــــوع يخصـــــــــــه إل ـــــــــــه أويخـــــــــــص عمل ـــــــــــه ..عائلت        طبعـــــــــــا مـــــــــــع مراعـــــــــــاة عادات
  ..و تقاليده و أعرافه

ــــــــي  أنذكــــــــر ودائمــــــــا ا ــــــــل ف ــــــــي الإقنــــــــاعالعبــــــــرة لا تتمث  الإقنــــــــاعقــــــــد يكــــــــون  إذ ربمــــــــا، الآن
ــــــرة  ــــــرة العاجــــــل مــــــع نفــــــور مــــــع اقتنــــــاع و محبــــــة  الآجــــــلفــــــي دائ خيــــــر مــــــن الإقنــــــاع فــــــي دائ

ــــــــع المتلقــــــــي ســــــــطحيا  إذا ذامــــــــاف.. و فــــــــرار ــــــــاه و كــــــــلقــــــــط جلســــــــة ف أولعنــــــــد اقتن أن  من
  ..ليس إلا ؟ و شأنه تركهن

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 150 ~ 

 

  تمرين تطبيقي

  ...تدرب على هذا التمرين الممتعأن ن و لنا

ــــــــا يوميــــــــا ــــــــوم نصــــــــف ســــــــاعةدِّ حَــــــــنُ  نْ أَ كَــــــــ  ،لنضــــــــع توقيت تحــــــــدث فيهــــــــا لا ن تقريبــــــــا د كــــــــل ي
ــــــــا ثــــــــم كــــــــان،   أي أو الرفقــــــــة أو الأصــــــــدقاءحــــــــد أ إلــــــــىتوجــــــــه ن يستحســــــــن أن ، بــــــــلإطلاق

  ..أي حديثفتح  إلىعمد لن

  ..فقطستمع أن ن لكن علينا

     إليــــــــه ســــــــتمعبأننــــــــا ن منَّــــــــا كإيحــــــــاء رؤوســــــــناحــــــــرك ن نحــــــــن ســــــــتمع فحســــــــب و، ننعــــــــم أي
ــــــــــــين الفينــــــــــــة و الفينــــــــــــة بكلمــــــــــــة هقاطعــــــــــــنأن طبعــــــــــــا نــــــــــــا لو  ،بتركيــــــــــــزو        ..أحســــــــــــنت"  ب
كـــــــــن هنـــــــــاك مـــــــــن علـــــــــى حـــــــــق ل أنـــــــــت أو ..كـــــــــلام معقـــــــــول  أو ..صـــــــــحيح أو ..صـــــــــح أو

  .النطاق هذاو معاني أخرى لا تخرج عن أ" ..يرى العكس

ـــــــــاك  ـــــــــا أن : جـــــــــد هامـــــــــة ملاحظـــــــــةو هن بتاتـــــــــا إذا مـــــــــا حـــــــــاول جادلـــــــــه نلا إذ وجـــــــــب علين
ــــــا مــــــثلا ــــــا عنــــــد قولن ــــــرى العكــــــس: معرفــــــة رأين ــــــاك مــــــن ي ــــــت علــــــى حــــــق لكــــــن هن مــــــا و أ. أن

َ و  ..شـــــــــابه ـــــــــى إن أراد أن ي ـــــــــا عـــــــــن مـــــــــا هـــــــــو  توضـــــــــحسْ حت ـــــــــرأيمن ـــــــــب ف..الآخـــــــــر ال لنتجن
      .كي يكمل حديثهرج  اجد المخلنالرد و 

ـــــــــو  نَّـــــــــاإننـــــــــا ل ـــــــــدريب  أدْمَ ـــــــــى و ن ينخـــــــــدوم أشـــــــــخاص أننـــــــــاشـــــــــعر سنفعلـــــــــى هـــــــــذا الت تحل
ـــــــــىيحتـــــــــاجون  لأنـــــــــاس منحنـــــــــا بعـــــــــض وقتنـــــــــاقـــــــــد  ببســـــــــاطة كوننـــــــــا ،بإنســـــــــانية مطلقـــــــــة  إل

  ..فقط إليهمكي يستمعون   أناس أمثالنا

 ليـــــــــوم يحترمنـــــــــا و يتـــــــــودد إلينـــــــــابـــــــــالأمس هـــــــــو ا إليـــــــــه أن مـــــــــن اســـــــــتمعناجـــــــــد و لســـــــــوف ن
  ..وقت مضى أيمن  أكثر
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  ..أمور خاصة خاصة جدابل سيفتح لنا قلبه ليحدثنا عن 

      هفـــــــــتح قلبـــــــــتـــــــــه و مـــــــــن مبادر  واندهشـــــــــتفـــــــــلا  ،فـــــــــإذا كـــــــــان الأمـــــــــر علـــــــــى هـــــــــذا المنـــــــــوال
ــــــــل ،الخاصــــــــة أســــــــرارهو كشــــــــف  ــــــــي ب ــــــــأن  كمعل ــــــــى هــــــــذا الحــــــــد  تَصِــــــــلُونحــــــــين  وادركت إل

  .  نجاحا مبهرا التدريبفي هذا  تمنجح كم قدأن

  ..ربون أخوةإن الإفصاح عن الأسرار هو بمثابة عُ : لطيفةو هناك 

 ُ رجــــــــــــى أن لا نبــــــــــــوح بتلــــــــــــك الأســــــــــــرار لأي كــــــــــــان حتــــــــــــى و إن كانــــــــــــت بيننــــــــــــا و بينــــــــــــه في
  .. إصطدامات في الأيام القادمة لا سمح االله

 ُ ـــــــــذلـــــــــك لأنـــــــــه يـ قبـــــــــر  نا فـــــــــي يـــــــــوم مـــــــــادَّ نـــــــــه عَـــــــــأبمثابـــــــــة الصـــــــــديق الحمـــــــــيم، بـــــــــدليل  دّ عَ
  ..أسراره

مـــــــن أحاســـــــيس و كأنـــــــه يخاطـــــــب نفســـــــه  فـــــــي خلـــــــده جـــــــالعلينـــــــا مـــــــا  دَ رَ فيكفينـــــــا انـــــــه سَـــــــ
  ..وقتها من شدة محبته و ارتياحه لنا

ــــــدا منــــــه مــــــن قــــــبحل كَــــــدليلفقــــــط يكفينــــــا هــــــذا   لا نفضــــــحه فــــــي لحظــــــة فــــــ  ،نغفــــــر لــــــه مــــــا ب
   .غضب غابرة

  ..لا علينا

ه مـــــــن إلـــــــى مـــــــا قلتـــــــرجـــــــع نأن  إلـــــــى عقـــــــل و قلـــــــب المتلقـــــــي علينـــــــاصـــــــل لكـــــــي ن، فالمهـــــــم
ــــــــذلك ســــــــ الإلمــــــــام بالشخصــــــــية، لأننــــــــاو  الإحاطــــــــةقبــــــــل حــــــــول  ــــــــه و آرانب ــــــــه عرف ميولات ئ

  ..ه مناأو ينفرّ  و اتجاهاته و كل ما يجذبه إلينا

ــــــــأن نُ  الإقناعيــــــــة يتوجــــــــب علينــــــــانجح فــــــــي العمليــــــــة كــــــــي نــــــــ: و لــــــــذلك يقــــــــال الطــــــــرف  دَّ عِ
   ..كي يقتنع بنا و بما نقوللالآخر و نجعله مستعدا 
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  وكيف ذلك ؟

ـــــــة   ـــــــا :هـــــــيالإجاب هيئـــــــهأن  علين ـــــــ نُ ـــــــر الاهتمـــــــام بـــــــه  جـــــــذبه مـــــــن مـــــــن خـــــــلال مـــــــا بينت   عب
  ..إليهو هواياته و كل ما يميل  و بأفكاره

ــــــــي ــــــــا يمكنن ــــــــى هن ــــــــابالقــــــــول  إل ــــــــد أنن ــــــــق بالعناصــــــــر  ق ــــــــان بعــــــــض مــــــــا تعل انتهينــــــــا مــــــــن تبي
و و لـــــــــ –تميـــــــــز تجعلنـــــــــا نالتـــــــــي قـــــــــد العناصـــــــــر  و هـــــــــي ،الإقناعيـــــــــةالمجســـــــــدة للعمليـــــــــة 

        )دراكمصـــــــــــــ( نحـــــــــــــن قـــــــــــــد شـــــــــــــملتنا لكونهــــــــــــا هـــــــــــــذابشخصـــــــــــــية مقنعـــــــــــــة، و  -نســــــــــــبيا 
ــــملت الرســــــــــــالة مــــــــــــن حيــــــــــــث المحتــــــــــــوى و المضــــــــــــمون  كمــــــــــــا وصــــــــــــول الكيفيــــــــــــة   وشــــــــ

  .الفئة المستهدفة و فعال إلىبشكل جيد 

 احتمـــــــــــــالات نجـــــــــــــاح العمليـــــــــــــةكفيلـــــــــــــة برفـــــــــــــع   إن هتـــــــــــــه المحطـــــــــــــات الأربـــــــــــــعو طبعـــــــــــــا 
  .. الإقناعبفن  أننا قد ألممناب مالجز  و مع ذلك لا يسعنا، الإقناعية

  ..نعم

ـــــــــرّ ب أن لا يســــــــعنا إلا إذ قِ علـــــــــى كــــــــل مـــــــــا تقـــــــــدم لأمكننـــــــــا  اســـــــــتوعبنا و تـــــــــدربنا لــــــــو أننـــــــــانُ
 بالمائــــــــة مــــــــن حيــــــــث نجاحنــــــــا 50تفــــــــوق ربمــــــــا ســــــــبة بن قــــــــد تقــــــــدمنانكــــــــون القــــــــول أننــــــــا 

  ..كمصادر مقنعة

  وقت مستقطع

ُ  أنعلــــــــى  –و نفســــــــي  – و هكــــــــذا أشــــــــجعكم ــــــــرَ نـ ــــــــى مــــــــا زَ كِّ  بخصــــــــوص أخــــــــذناه معــــــــا عل
فــــــــي  أيـــــــديناراجـــــــع المـــــــادة العلميـــــــة التــــــــي بـــــــين أن نتمــــــــرن و نحـــــــاول لنو  ،هتـــــــه العناصـــــــر

ـــــــذي  ـــــــت ال ـــــــه راجـــــــعنالوق ـــــــث التشـــــــخيصذ في ـــــــا مـــــــن حي ـــــــيم إعـــــــادةو  واتن ـــــــم بعـــــــد التقي ، ث
مــــــا تبقــــــى  أخــــــذه مــــــن خــــــلالكــــــل مــــــا تقــــــدم مــــــا ســــــوف ن  إلــــــى نضــــــيف أنحــــــاول لنُ فذلــــــك 

  ..هته المادة العلمية من
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المـــــــــادة العلميـــــــــة مـــــــــن دون  إكمـــــــــال هتـــــــــه إن كانـــــــــت نيـــــــــة الـــــــــبعض : أنصـــــــــحأننـــــــــي غيـــــــــر 
وا ضــــــــــيعفالأفضــــــــــل ألا ي، مــــــــــن تطبيقــــــــــات لــــــــــى تطبيــــــــــق و تنفيــــــــــذ مــــــــــا أخــــــــــذناهع العمــــــــــل
 يلا تعتمـــــــــــــد علـــــــــــــى الكـــــــــــــم المعلومـــــــــــــات الإقنـــــــــــــاع عـــــــــــــوالمن ذلـــــــــــــك لأهبـــــــــــــاء،  وقـــــــــــــتهم

  .نستفيد منه إن قوامها يتمثل في تنفيذ مافحسب، بل 

  :و العبرة

ـــــــــنعلم ا نُ نَّـــــــــكُ   إن  ـــــــــى المعلومـــــــــة فل ـــــــــاركـــــــــز فقـــــــــط عل ـــــــــي  ســـــــــنكون أنن ـــــــــة حاســـــــــوب آل بمثاب
كمثــــــــل الحمــــــــار يحمــــــــل أثقــــــــالا   علــــــــى ثقــــــــل قــــــــد تزيــــــــده ثقــــــــلا مــــــــتخم بمعلومــــــــات جافــــــــة

ــــــــــرْ رَ مَ  أننــــــــــا لــــــــــو ، فــــــــــي حــــــــــينلــــــــــيس إلا  إليــــــــــهاهتــــــــــدينا مــــــــــا  و تتبعنــــــــــا ا خطــــــــــوة بخطــــــــــوةنَ
  .و باالله التوفيق..ريده من فنياتفسنتحلى بما ن

ـــــــــو أو لـــــــــذلك  ـــــــــا حبـــــــــذا ل علـــــــــى ســـــــــبيل ..أســـــــــبوعا بعينـــــــــهلكـــــــــل عنصـــــــــر  خصصـــــــــناننـــــــــا ي
  ..المثال فقط

أن نعمــــــــــــــل  خلالــــــــــــــه حــــــــــــــاوللنللمصــــــــــــــدر و  الأول الأســــــــــــــبوعخصــــــــــــــص ن ، إذنعــــــــــــــم أي 
  ..نقاطه المصدر من يق ما جاء فيتطب على

ـــــاني المتعلـــــــــــق بالرســــــــــــالة ثـــــــــــم الثالـــــــــــث المــــــــــــرتبط  الأســــــــــــبوعمـــــــــــع  الأمـــــــــــرو نفـــــــــــس  الثــــــ
  .متلقيخصصه للنف الأخير الأسبوع أماالوسيلة ب

 الأســـــــــبوعجعـــــــــل  لنعتـــــــــزم علـــــــــىف، الخـــــــــاص أســـــــــبوعهخصـــــــــص لكـــــــــل عنصـــــــــر أن نو بعـــــــــد 
  ..لعناصر كلهالمع االجالاسبوع الخامس بمثابة 

 أنفـــــــــي حـــــــــين  الأســـــــــابيع علـــــــــى التـــــــــوازيقســـــــــم هتـــــــــه أوكيـــــــــف : " الـــــــــبعضقـــــــــول قـــــــــد ي
  "..من النقاط المتعلقة بالمستهدف أكثربنقاط  تتميز قد  الرسالة
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  : فأردّ 

ل ــــــــــرَ نـُ فَ        لا تتميــــــــــز مــــــــــن حيــــــــــث المعلومــــــــــاتقــــــــــد ى فــــــــــي مســــــــــألة الوســــــــــيلة التــــــــــي ز حتــــــــــكِّ
 تعـــــــــد أنهـــــــــامـــــــــن  ناصـــــــــر الأخـــــــــرى علـــــــــى الـــــــــرغممعلومـــــــــاتي مقارنـــــــــة بالع مّ كَـــــــــبِ  و تنفيـــــــــذها

  .من بين أهم العناصر كما بينت

  ..فلنعتبر..الظاهر لا يعد الجوهر بالضرورة نا و 

ــــــــــــدريبي مفــــــــــــي انجــــــــــــاز  تمفلــــــــــــو شــــــــــــرع ــــــــــــامج ت ــــــــــــه مــــــــــــن برن  ســــــــــــطر،مــــــــــــا نصــــــــــــحتكم ب
ُ  مــــــــــن ونكتشــــــــــفتسف معلومــــــــــات و مهـــــــــــارات   ســـــــــــتخراجكا جــــــــــاب،اللطـــــــــــائف الشــــــــــيء الع

     ..عنها غافلون أنتمو فيكم  كانت مكنونة

كـــــــلّ مــــــا تقـــــــدم مـــــــن تطبيقــــــات بـــــــين الفينـــــــة و الفينـــــــة ار  تكـــــــر  تعملـــــــوا علــــــىكمــــــا أرجـــــــو أن 
  ..الأخرى

 ،مــــــــــن حيــــــــــث الأصـــــــــــل ليســـــــــــت متطابقــــــــــة وبتمــــــــــارين مماثلــــــــــة  واتقومــــــــــ أن و لا حــــــــــرج 
مهـــــــــارات علـــــــــى اكتســـــــــاب  كمم شخصـــــــــيا تمـــــــــارين و تـــــــــدريبات تعيـــــــــنانـــــــــت واتبتكـــــــــر  كـــــــــأن

  .فلله الكمال..قد أكون أغفلت ذكرها قناعيةإ

ــــــاركونا تلكـــــــــــم التطبيقـــــــــــات المبتكـــــــــــرة مـــــــــــن طـــــــــــرفكم  أنو كـــــــــــم يســـــــــــعدنا  ـــــــــــك تشـــــ و ذل
  ..حتى نقارن و نعاين

 م التـــــــــي كلفـــــــــتكمســـــــــواء تلكـــــــــ، كـــــــــل التمـــــــــارين و التـــــــــدريبات  لنـــــــــا تقـــــــــدموا مـــــــــافقـــــــــط حين
ــــــــين  الخلــــــــط عــــــــدم واحــــــــاولفلت ،كابتكــــــــار  عنــــــــدكممــــــــن  أضــــــــفتموهاالتــــــــي  متلكــــــــ أوهــــــــا ب ب

ــــــــى  و الأوراق ــــــــة، كَــــــــ تقــــــــديمهااحرصــــــــوا عل ــــــــ نْ أَ مرتب ــــــــى غــــــــلاف التمــــــــارين التــــــــي واتكتب   عل
  ).ذاتية  ابتكارات( مثلا  وافاكتب المبتكرة أما) تمارين مجلسية ( بها  لفتمكُ 
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 وا عــــــــــدم الرجــــــــــوعحــــــــــاوللتجانبــــــــــا و المــــــــــادة العلميــــــــــة  تتركــــــــــوا لــــــــــو رغــــــــــبو الآن، كــــــــــم أ
ــــــــمأرد إذافــــــــي حــــــــال مــــــــا  إلااللهــــــــم  ،كاملــــــــة  أســــــــابيع 5 يّ ضِــــــــمُ  بعــــــــد إلا إليهــــــــا مراجعــــــــة  ت

  ..المادة السابقة فليس هناك من مانع

المـــــــدة المحـــــــددة مـــــــن الآن إخـــــــواني بعـــــــد  إيـــــــاكمو  يجمـــــــع بينـــــــيقـــــــد إلـــــــى لقـــــــاء آخـــــــر و 
  ..و أخواتي

  ..يشاء االله و لا تقولن لشيء اني فاعل ذلك غدا إلا أن

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  متممةاستراتيجيات 

ـــــــــــا مجـــــــــــددا  أهـــــــــــلا ـــــــــــس  –مجلســـــــــــنا  بطـــــــــــلاّ  أخـــــــــــواتي إخـــــــــــوانيو ســـــــــــهلا و مرحب مجل
مـــــــــــا  دامبعـــــــــــد فـــــــــــراق  إذ، الأمـــــــــــةالمؤتلـــــــــــف و المختلـــــــــــف للعلاقـــــــــــات العامـــــــــــة و تنميـــــــــــة 

المفيـــــــــد رى انـــــــــه مـــــــــن اللائـــــــــق و مـــــــــن التـــــــــدريب الخـــــــــالص، أ أو أكثـــــــــريومـــــــــا  35يقـــــــــرب 
   .الإقناعبعض الاستراتيجيات الملحقة بفنيات  إلى نتطرق أن

بعــــــــض  حتمــــــــا ضفيســـــــــنذكرها بهتــــــــه الاســــــــتراتيجيات التــــــــي ســــــــأ حيــــــــث أنــــــــي أعتقــــــــد أننــــــــا
 أكثـــــــــربشـــــــــيء مـــــــــن التكامـــــــــل  تمتـــــــــاز الإقناعيـــــــــةالتـــــــــي قـــــــــد تجعـــــــــل العمليـــــــــة  الإضـــــــــافات

  .رثفأك

ــــــــــل  ــــــــــج نأن و لكــــــــــن قب ــــــــــىل ــــــــــي، أرى  ا العلمــــــــــي والاســــــــــتراتيجيات بمعناهــــــــــ إل ــــــــــه أالعمل ن
ينــــــــبجس مــــــــن قــــــــد و التــــــــي منبعهــــــــا  ،بعــــــــض النقــــــــاط المرتبطــــــــةنتــــــــذاكر أن  يتوجــــــــب علــــــــي

 أنفــــــــــي حـــــــــــين ، و المضـــــــــــايقة توجــــــــــب المقاومـــــــــــة و تــــــــــورث النـــــــــــزاع الإكــــــــــراه أنفكــــــــــرة 
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التغييــــــــر بســــــــهولة  إلــــــــىكمــــــــا يقــــــــودان   الألفــــــــةو المحــــــــاورة يبقيــــــــان علــــــــى الــــــــود و  الإقنــــــــاع
 ُ   .ضاسر و رِ و ي

ــــــــنعــــــــم،  أي ــــــــه  إنف ــــــــذكرةاهت ــــــــا تُ  لت ــــــــين لن ــــــــاع أنب ــــــــن الإقن ــــــــدايكــــــــون  ل ــــــــرأيبفــــــــرض  أب ، ال
ــــــــــــرأين فــــــــــــرض لأ ــــــــــــالقوة و القهــــــــــــر و  ال ــــــــــــارب ــــــــــــاع بصــــــــــــلة لعــــــــــــالم  لا يمــــــــــــتّ  الإجب الإقن

  ..الشيق

ـــــــل ح  ـــــــى  الغيـــــــر أرغمنـــــــا إذاى تـــــــب ـــــــي  ،مـــــــابفكـــــــرة  الإيمـــــــانعل فســـــــرعان مـــــــا يكفـــــــر بهـــــــا ف
ا تحــــــــــت مـــــــــ إلــــــــــىربمـــــــــا  أونقطـــــــــة الصــــــــــفر  إلــــــــــى نرجـــــــــعو بالتــــــــــالي، العلـــــــــن،  أوســـــــــره ال

  .أصلا تقديرالو  ثقةالنخسر س لأننا ،الصفر

 أنيتوجــــــــب علينـــــــــا  ،فــــــــي الغيــــــــب فكرتنــــــــايحفــــــــظ  بمثــــــــل مــــــــاحتــــــــى يحفظنــــــــا فو عليــــــــه، 
  .في غيابناوفيا لنا حتى  إبقائهدرجة  إلىنجعله يستريح لما نقوله 

ـــــــــرْ أطَّ  حـــــــــيناذكـــــــــر لا أزال ، علـــــــــى إثـــــــــر ذاو  بعـــــــــض الطلبـــــــــة علـــــــــى مســـــــــتوى المجلـــــــــس  انَ
أن نهيكلـــــــــــه قبـــــــــــل  أي ،الافتراضـــــــــــي هعالمـــــــــــيســـــــــــبح فـــــــــــي  يـــــــــــزال لا فـــــــــــي وقـــــــــــت كـــــــــــان

  ..رسميا

  ..من الزمن وقتمن المتدربين كذا  دفعات تدريبكان قد مضى على و   

ـــــــــوم  ـــــــــ ،و مثلمـــــــــا هـــــــــو معل ـــــــــس  إف ـــــــــرا مـــــــــا ن المجل ـــــــــة كثي ـــــــــيم، الجـــــــــرد و اليقـــــــــوم بعملي    تقي
 ءمــــــــن دون اســــــــتثنا المتــــــــدربينجميــــــــع  أمــــــــرنظــــــــر فــــــــي يعمــــــــل علــــــــى إعــــــــادة الو بالتــــــــالي 

ــــــــتمكن مــــــــن ــــــــىضــــــــمهم  حتــــــــى ي ــــــــة تشــــــــكيل ،عــــــــالم التعــــــــاون المتبــــــــادل إل َ غْي قاعــــــــدة  و البـُ
   ..قوية تحت صرح المجلس
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مــــــــــا هــــــــــي اكتشــــــــــاف  العمــــــــــل علــــــــــى حــــــــــاولنُ لا أزال أذكــــــــــر كيــــــــــف كنــــــــــا  كــــــــــلٍّ، علــــــــــى
ـــــــــولاتهم ـــــــــي موقعـــــــــه  شـــــــــخصنضـــــــــع كـــــــــل  أنو اتجاهـــــــــاتهم مـــــــــن اجـــــــــل  أفكـــــــــارهمو  مي ف

  .وفق طرُُق معروفة

جعـــــــــل  ت أحـــــــــاولكنــــــــ  التدريبيـــــــــة دائمــــــــا مـــــــــا اتالمتابعــــــــك تلـــــــــخــــــــلال  يأننـــــــــنكــــــــر أو لا 
ـــــــــالمُ  ـــــــــسرِّ دَ تَ ـــــــــه جـــــــــزء مـــــــــن المجل ـــــــــه مـــــــــن متدرِّبيـــــــــه ب يستشـــــــــعر ان    ، و هكـــــــــذا بحكـــــــــم أن

ــــــــت قــــــــد ســــــــاهمت فــــــــيو الله الحمــــــــد و المنــــــــة   ــــــــر  أفــــــــراد مّ ضَــــــــ كن  ،و بوفــــــــاء متبــــــــادلكُثُ
ـــــــــــرغم مـــــــــــن أن المجلـــــــــــس  ُ وقتهـــــــــــا  علـــــــــــى ال ـــــــــــكـــــــــــان يـ مجـــــــــــرد روح مـــــــــــن دون هيكـــــــــــل  دّ عَ

  .رسمي

 –ســــــــــامحهم االله  –هنــــــــــاك مــــــــــن النــــــــــاس  أن أشــــــــــيرفلكــــــــــي  الومضــــــــــة،اذكــــــــــر هتــــــــــه  إذو 
ــــــــذي المتــــــــدربينيســــــــلخ بعــــــــض  أن أرادمــــــــن  ــــــــة ال ، مــــــــال بشــــــــري حقيقــــــــي رأسن هــــــــم بمثاب

ـــــــــث عرضـــــــــوا علـــــــــيهم الانفصـــــــــال بـــــــــل   ،و الالتحـــــــــاق بهـــــــــم كمـــــــــدربين مجلســـــــــنا عـــــــــن حي
  ..جد جد مذهلة بإغراءات و

كـــــــــانوا لا يزالـــــــــون مجـــــــــرد   أنهـــــــــمرغـــــــــم  ،االله أثـــــــــابهمطلبتنـــــــــا  كـــــــــان ردّ مـــــــــا   أتـــــــــدرونلكـــــــــن 
  ..وقتها أخرىصفة  أي متدربين و لم يمنحهم المجلس

و نحـــــــــن  ،بمـــــــــا يقـــــــــوم بـــــــــه أدرىالمجلـــــــــس  أنلكـــــــــن نعلـــــــــم ..عـــــــــذرا" لقـــــــــد كـــــــــان ردهـــــــــم 
 الأخضــــــــرالضــــــــوء مجلســــــــنا لــــــــم يمنحنــــــــا  إذو ..علــــــــى ثقــــــــة انــــــــه لــــــــم و لــــــــن يتخلــــــــى عنــــــــا

 الصـــــــقل ل فـــــــي حقـــــــل نـــــــز لـــــــم  أننـــــــافـــــــذلك لكونـــــــه يعلـــــــم  ،أيـــــــة صـــــــفة لـــــــلآنكـــــــي نتمتـــــــع ب
  .. "و التأطير

   ..سبحان االله
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ـــــــ ـــــــم  يإن ـــــــك بقـــــــوا ،ذاك التفـــــــاوض وقـــــــت حاضـــــــرا أكـــــــنل ـــــــم  و مـــــــع ذل علـــــــى عهـــــــدهم و ل
لا يــــــــزال مجــــــــرد مجلـــــــس افتراضــــــــي لــــــــم  أثنائهـــــــاكــــــــان المجلــــــــس   رغـــــــم أن ي،يتخلـــــــوا عنــــــــ

  .عالمه الرسمي بعد إلىيلج 

ام لــــــــم يعلنـــــــوا ذكــــــــر الكـــــــر  المتـــــــدربينأن مــــــــن تعرضـــــــوا للمســـــــاومة مــــــــن  الشـــــــيء الرائـــــــعو 
  . أصلا بمعرفة من هم آبهاسم الجهة المساومة، كما لم 

 فوائـــــــــد أخـــــــــواتي إخـــــــــوانيلكـــــــــم  أُظْهِـــــــــركـــــــــي فقـــــــــط   ه الومضـــــــــةهـــــــــذقـــــــــد أوردت طبعـــــــــا و 
         أفكـــــــــــــارعلـــــــــــــى تغييـــــــــــــر  العمـــــــــــــلو النقـــــــــــــاش الايجـــــــــــــابي و  ةحـــــــــــــاور معلـــــــــــــى ال التركيـــــــــــــز

   ..إخاءو بليونة و محبة  الآخرالطرف  إيديولوجيات أوو معتقدات 

  ..بحول المولى الإقناعفي عالم  من بين أسرار النجاحهذا سرّ و 

ـــــــــ فـــــــــرض ســـــــــلطة تحـــــــــتمـــــــــن اقتنـــــــــع فقـــــــــط  أمـــــــــا ـــــــــال اتغـــــــــراءجاذبيـــــــــة الإ أو رأيال    ةمادي
ــــــــا يصــــــــحبه جــــــــازم إيمــــــــان أي مــــــــادون هــــــــذا القبيــــــــل مــــــــن مــــــــن آخــــــــرشــــــــيء  أي أو  ،داخلي

 لمتلقــــــــــــيأي أن ا، تــــــــــــي الخــــــــــــوف أو النفــــــــــــاقلا يخــــــــــــرج عــــــــــــن دائر فــــــــــــي أصــــــــــــله فهــــــــــــذا 
  .فيرجى التنبه..عكس ما يبطنه لنا يظهرس

ـــــــــإن ،إذا أخـــــــــذنا المســـــــــألة بموضـــــــــوعيةو  ـــــــــرأيفارِ  ف المتلقـــــــــي  ســـــــــبب جَـــــــــرّ  هـــــــــم ضـــــــــي ال
مـــــــــن  هــــــــم نظــــــــرا لكـــــــــونهمو ذلــــــــك  الدنيئـــــــــة، إلــــــــى عــــــــالم محفـــــــــوف بمخــــــــاطر الخصــــــــال

ــــــــي خُ و دفعــــــــ ــــــــه ف ــــــــى إظهــــــــار عكــــــــس مــــــــا يخفي ــــــــه بأيــــــــه إل ــــــــرأي علي ــــــــرض ال ــــــــده نتــــــــاج ف ة ل
  .. فقط من أجل المسايرة و التعايش..إغرائية وسيلة قمعية كانت أو

بصـــــــــفة  حميـــــــــدة،فـــــــــي زرع ســـــــــمات غيـــــــــر  الرئيســـــــــي هـــــــــم المتســـــــــبب او كونـــــــــيقـــــــــد كمـــــــــا 
ــــــــــوعي..قصــــــــــد بقصــــــــــد أو عــــــــــن غيــــــــــر..مباشــــــــــرة أو غيــــــــــر مباشــــــــــرة  وعــــــــــي دون مــــــــــنأو  ب
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 فقـــــــــدانة الســـــــــير بحســـــــــب أهـــــــــواء الغيـــــــــر و مَ سِـــــــــ المتلقـــــــــي فـــــــــي واخلقـــــــــي نْ أَ كَـــــــــ..مـــــــــنهم
   ..على اتخاذ القرارات الشخصية رة الثقة بالنفس و عدم القد

ـــــــــذلك نجـــــــــد  ـــــــــر مـــــــــن  أصـــــــــعب الإقنـــــــــاع أنو ل ـــــــــرض سياســـــــــة بكثي ـــــــــرأيف ـــــــــث  ال مـــــــــن حي
و طريقـــــــــــة  الأقويـــــــــــاءهـــــــــــو لغـــــــــــة  الإقنـــــــــــاع فـــــــــــي أنكمـــــــــــن ت الصـــــــــــعوبة هتـــــــــــهالجــــــــــوهر، و 

  .كما سبق و أن ذكرناه  الأسوياء

  فكيف ذلك ؟

  ..أكثر هته الفكرة تبسيطحاول سأ

ـــــــــا  ـــــــــد  أحيان ـــــــــرىق ـــــــــنْ  ن ـــــــــدأ  مَ ـــــــــحيب ـــــــــق الأحكـــــــــامبهـــــــــدوء  عـــــــــن موضـــــــــوع معـــــــــين هديث  وف
  يقتنــــــــــع  أو لــــــــــملــــــــــم يتــــــــــأثر  الآخــــــــــرالطــــــــــرف  أنيكتشــــــــــف  بمجــــــــــرد أنلكــــــــــن  ،يــــــــــةالظاهر 

َ  حتـــــــــى أو ـــــــــم ي ـــــــــى لْ مِـــــــــل ـــــــــه إل مـــــــــات الغضـــــــــب  علا )كمصـــــــــدر( وجهـــــــــة نظـــــــــره تظهـــــــــر علي
  ..كالصراخ و ضرب المائدة

ـــــــــة مـــــــــن النـــــــــاس مـــــــــن  ظ أنلاحَـــــــــالمُ  و  هكـــــــــذا  عنـــــــــدنفســـــــــه  يـــــــــتحكم فـــــــــيالقلـــــــــة القليل
  .واقفم

         ..لا تغضـــــــــــــــب..تغضـــــــــــــــبلا " ويـــــــــــــــة المحمديـــــــــــــــةنبالوصـــــــــــــــية الو هنـــــــــــــــا تتجلـــــــــــــــى لنـــــــــــــــا 
ـــــــحيح البخـــــــــاري عـــــــــن أبـــــــــي هريـــــــــرة رضـــــــــي االله عنــــــــــه أن  ،"لا تغضـــــــــب  إذ جـــــــــاء فـــــــــي صــ

ـــــلا قــــــــال للنبــــــــي صــــــــلى االله عليــــــــه و ســــــــلم أوصــــــــني، قــــــــال لا تغضــــــــب، فــــــــردد مــــــــرارا، : رجـــ
ـــــــــــك لأ لا تغضـــــــــــب: فقـــــــــــال ـــــــــــنفس ع إمســـــــــــاكن ذل ـــــــــــال مـــــــــــن  ةوقعـــــــــــالغضـــــــــــب اشـــــــــــد  دن

  .الغضب نفسه

ــــــــــدرك بحــــــــــق   ــــــــــةالحكمــــــــــة  أنو عليــــــــــه ن ــــــــــاءةالتــــــــــي تكتســــــــــي  الإقناعي التــــــــــروي هــــــــــي  عب
  ..أو الإغراء السلبي بالقمع الرأيفرض  تيبكثير من منهجي أصعب
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 ذكرهاأن المنهجيــــــــات التــــــــي ســــــــبــــــــأ ع علــــــــى القــــــــولمِــــــــجْ نُ  أنيمكننــــــــا  ،و وفــــــــق مــــــــا تقــــــــدم
ــــــــل ــــــــدَ قلي يْ عَ ُ ــــــــى تعتمــــــــد بـ ــــــــابرة و الحكمــــــــة و ال عل ــــــــق و عــــــــدم المث ــــــــروي و الرف ــــــــات و الت ثب

  ..التسرع

اســـــــــــتراتيجيات فحســـــــــــب دون  أربعـــــــــــةفـــــــــــي هتـــــــــــه المـــــــــــادة علـــــــــــى  علـــــــــــى أننـــــــــــي ركـــــــــــزت 
فـــــــــروع ال بمنزلــــــــة الأخـــــــــرى تعــــــــد الاســــــــتراتيجيات جــــــــل أنفـــــــــي  نســــــــواها، و الســــــــر يكمــــــــ

ـــــــــي  ـــــــــد الت ـــــــــدّ ق ـــــــــه  تَمْتَ ـــــــــتمـــــــــن هت ـــــــــذلك اكتفي ـــــــــي ســـــــــأذكرها، و ل بهـــــــــا دون  الأصـــــــــول الت
  .سواها

  لة العاطفيةإستراتيجية الاستما

ـــــــــي او بعـــــــــد هتـــــــــه الومضـــــــــة المختصـــــــــرة  ـــــــــى الإســـــــــتراتيجيةلكـــــــــم  ذكـــــــــرذرون و التـــــــــي  الأول
  ..الاستمالة العاطفية بإستراتيجيةتعرف 

ة الاســــــــــــــــتمال إســــــــــــــــتراتيجية إن      
 قـــــــــــــــــد هـــــــــــــــــي التـــــــــــــــــي العاطفيـــــــــــــــــة

نكـــــــــــون  مـــــــــــاحين نحتاجهـــــــــــا كثيـــــــــــرا
لــــــة مــــــن النـــــــاس، بصــــــدد مخاطبــــــة ثُ 

 ِ ن المشـــــــــــــاعر هـــــــــــــي وْ كَـــــــــــــذلــــــــــــك ل
ــــــــي وِّ قَــــــــالتــــــــي ت ـُ ــــــــر ف ــــــــائج التفكي م نت

المعتقــــــــــــــدات  أنكمــــــــــــــا   ،الأخيــــــــــــــر
أفعالنــــــــا هــــــــي التــــــــي تحــــــــدد النتــــــــائج التــــــــي و  فــــــــي قــــــــدراتنا و قــــــــدراتنا تنــــــــتج أفعالنــــــــاتـــــــؤثر 

  .نطمح إلى بلوغها
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ُ  ةخاطبـــــــــفحـــــــــين نكـــــــــون بصـــــــــدد م ـــــــــر، ي ـــــــــىنتعـــــــــرض  أنستحســـــــــن الجمـــــــــع الغفي شـــــــــيء  إل
  ..أعرافو  و يعتنقونه من عادات و تقاليد مما يعتقدونه

 آبــــــــاءهم الممتــــــــدة إلــــــــىكالنقــــــــاط   ،حتــــــــى مشــــــــاعرهم الذاتيــــــــةتعــــــــرض إلــــــــى مــــــــس نلو  بــــــــل
  ..أولادهم أو أمهاتهم أو

ـــــــك  نـــــــك لا أتتعامـــــــل مـــــــع النـــــــاس  أنـــــــتتـــــــذكر و : " كمـــــــا يقـــــــول ديـــــــل كرينجـــــــي   لأنـــــــهذل
  .."مع مخلوقات عاطفية مل مع مخلوقات منطقية، بل تتعاملتتعا

  .فكرة ماي تقبل تتحرك مشاعره كي يبدأ ف أن إلى يحتاجفكل واحد منا 

   أفعالنـــــــــاتــــــــؤثر فـــــــــي قـــــــــدراتنا و قــــــــدراتنا تنـــــــــتج  المعتقـــــــــدات أنمقولـــــــــة  إلــــــــىعـــــــــدنا  لــــــــوو 
  : المثال التالي  علىفذلك ينطبق  ..أفعالنا تحقق النتائجو 

  ..م و من الكبائررَّ حَ الخمر مُ  أننعلم  –كمسلمين   –نحن 

ـــــــو  ،لكـــــــن  ـــــــيس فيهـــــــا  أنمـــــــاذا ل ـــــــي غرفـــــــة مغلقـــــــة ل ـــــــا كـــــــان ف ـــــــت غيـــــــرهالواحـــــــد من ، و كان
ــــــــة خمــــــــر أمامــــــــه ــــــــارورة مــــــــاء و قنين ــــــــدة فيهــــــــا ق  كــــــــان  هــــــــل..بمفــــــــرده..هــــــــو وحــــــــدهو ..مائ

ـــــــــــو رشـــــــــــفة  ـــــــــــدلا مـــــــــــن المـــــــــــاءليرتشـــــــــــف و ل ـــــــــــه قـــــــــــوي  ..خمـــــــــــر ب مـــــــــــع العلـــــــــــم أن إيمان
  ..طبعا لا.. لحظتها

ـــــــذي   فمـــــــا الـــــــذي منعـــــــه  هـــــــو إذ مـــــــن حيـــــــث القـــــــدرة، كـــــــان أمامـــــــهمـــــــن شـــــــرب الخمـــــــر ال
   ..قادر على حمل القنينة

ـــــــــذي م مـــــــــن  اواحـــــــــد التـــــــــر  إلامـــــــــن القـــــــــدرة علـــــــــى حمـــــــــل قنينـــــــــة لا تحـــــــــوي  نعـــــــــهفمـــــــــا ال
  ؟..الخمر

  .انه المعتقدلا شك 
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 قــــــــــادرين كنــــــــــا إنو  مـــــــــن القــــــــــدرة يمنعنــــــــــاالمعتقـــــــــد قــــــــــد  أنكيــــــــــف   رأيــــــــــتم، هـــــــــل الآنو 
  ..من حيث القدرة كقدرة

أمـــــــــام معتقـــــــــدنا فهـــــــــذا قـــــــــد حـــــــــدد  رفضـــــــــنا الامتثـــــــــال لشـــــــــهواتنا و لـــــــــذاتناإذا كنـــــــــا قـــــــــد و 
  ..بالمرة قترب منهام نحمل القنينة و لم نل نناو هي أ ،الفعل

ــــــــاالمتجســــــــدة فــــــــي   و هكــــــــذا تحــــــــددت النتيجــــــــة        ــــــــارورة الخمــــــــر  كونن ــــــــم نحمــــــــل ق ل
  ..دون سوانا في الغرفة رغم أنناشرب منها و لم ن

ــــــــــق  إســــــــــتراتيجية و إن       ــــــــــة تنطب ــــــــــى المشــــــــــاعر المتعلقــــــــــة  أيضــــــــــاالاســــــــــتمالة العاطفي عل
يتضــــــــــمن قـــــــــد الـــــــــذي  المنطلــــــــــق بحســـــــــب ، و ذلـــــــــكمعــــــــــابهمـــــــــا  أو بـــــــــالغير أوبالـــــــــذات 

  .كلها  أومنها  البعض أو الأمة أوالمجتمع  أو الأسرة أوالذات 

ُظْهِــــــــرإذ  بنفســــــــه، و هنــــــــاك مــــــــن يهــــــــتم بنفســــــــه  إلاهنــــــــاك مــــــــن لا يهــــــــتم  فقــــــــه الواقــــــــع أن ي
ــــــــــك  أســــــــــرتهو  ــــــــــان، فليــــــــــأتيو مــــــــــا بعــــــــــد ذل ــــــــــى  هنــــــــــاكو  الطوف مــــــــــن يهــــــــــتم بأســــــــــرته عل

ــــــــاك مــــــــن و مج أســــــــرتهو  تم بنفســــــــهحســــــــاب نفســــــــه، و هنــــــــاك مــــــــن يهــــــــ ــــــــل و هن تمعــــــــه، ب
،  أســــــــرتهربمــــــــا علــــــــى حســــــــاب نفســــــــه و  أوعلــــــــى حســــــــاب نفســــــــه فقــــــــط  يهــــــــتم بمجتمعــــــــه

 أســــــــرتهنفســــــــه دون  أو أســــــــرته أوناســــــــيا نفســــــــه  الأمــــــــة بهــــــــمّ هنــــــــاك مــــــــن يهــــــــتم  أنكمــــــــا 
  ..و هكذا..أو العكس

ــــــــوازن  ــــــــة الت ــــــــى عجل ــــــــب  ويعمــــــــلفــــــــي حــــــــين نجــــــــد مــــــــن يعمــــــــل عل ــــــــى ترتي ــــــــاتعل  الأولوي
  .الأربعالدوائر  تجاهحقه  كل ذي حق يعطي ثيبح

ِ هـــــــــذا الموضــــــــــوع يطـــــــــول،  فــــــــــإنوطبعـــــــــا  ل  الاســـــــــتزادة فــــــــــي يحصـــــــــل علــــــــــى أن أراد نْ مَــــــــــفَ
ــــــــــــــدريباتالو  معلومــــــــــــــاتال ــــــــــــــة ت ــــــــــــــى حــــــــــــــول الكيفي فلــــــــــــــه أن ينضــــــــــــــم إلــــــــــــــى دورة  المثل

ــــــــــد صــــــــــار مــــــــــن  المجــــــــــالهــــــــــذا  أنســــــــــيما و لا ، التخطــــــــــيط الاســــــــــتراتيجي الشخصــــــــــي ق
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ـــــــــيضـــــــــروريات ال ـــــــــكـــــــــل فـــــــــرد   حيـــــــــاة الحتميـــــــــة ف ـــــــــه أن يشـــــــــهدقـــــــــد قُ ا العصـــــــــر هـــــــــذ دّر ل
  ..و المتطلبات و المشاريع و الهواياتالمتميز بتخمة المعلومات 

كـــــــــي  الأولحاليـــــــــا تعـــــــــد المنفـــــــــذ  إليهـــــــــاالتـــــــــي نتطـــــــــرق  الإســـــــــتراتيجية نإفـــــــــ ،علـــــــــى كـــــــــلٍّ 
لــــــــج نحــــــــرص علــــــــى أن ن فقــــــــطشــــــــخص، فالــــــــذي يــــــــؤمن بذاتــــــــه  أينتوغــــــــل فــــــــي مشــــــــاعر 

وفـــــــق مـــــــا فكرتنـــــــا  بلـــــــورة نعمـــــــد إلـــــــى أســـــــرته إلـــــــىميـــــــل و الـــــــذي ي ،مشـــــــاعره الذاتيـــــــة إلـــــــى
ــــــــه، كــــــــأن ن ا علــــــــىيناســــــــب انعكاســــــــه ــــــــه أهل هتــــــــه الفكــــــــرة قــــــــد تجعــــــــل ابنــــــــك  إنقــــــــول ل

ـــــــــدخل عليـــــــــه بهـــــــــذا المنتـــــــــوج سيســـــــــعد  أو إياهـــــــــاتشـــــــــاركه  أنيفـــــــــرح بمجـــــــــرد   عنـــــــــدما ت
  ..و هكذا..فجأة

عينــــــــة  أنــــــــا منحــــــــتكم، بــــــــل فحســــــــب لا يقتصــــــــر علــــــــى هتــــــــه الكلمــــــــات إن كلامنــــــــاوطبعــــــــا 
ــــــــــــت ـُ         معنــــــــــــى دغدغــــــــــــة المشــــــــــــاعر الذاتيــــــــــــة  واكــــــــــــي تــــــــــــدركالفــــــــــــاتح  المفتــــــــــــاح  بمثابــــــــــــة دُّ عَ

  ..الاجتماعية لا غير أو سريةالأُ  أو

ـــــــــة،  ـــــــــىفو بالجمل ـــــــــي كـــــــــلام يمـــــــــس مشـــــــــاعر الشـــــــــخص الـــــــــذي  الخـــــــــوض لنحـــــــــرص عل ف
 كلامـــــــــايكــــــــون   أنكــــــــلام جميــــــــل شـــــــــرط   أيضـــــــــيف ه، و لنــــــــا أن نتـــــــــخاطببصــــــــدد منحــــــــن 
  .دنيانا وأية كذبة قد تضرنا في ديننا  خالإدبالصدق دون  متميزامتزنا و 

 حُــــــــبّ  الـــــــذات أم بّ حُـــــــأَ ..الآخـــــــرالطـــــــرف  يميـــــــل إليـــــــهعـــــــرف مـــــــا وكيـــــــف أ"  :يقـــــــالقـــــــد 
  " ؟ الغير أم كلاهما معا

ــــــــــد وردالجــــــــــواب بســــــــــيط   ــــــــــة و ق ــــــــــتحــــــــــين قُ  ســــــــــابقا للغاي ــــــــــا ل  الأنمــــــــــاطبدراســــــــــة  علين
   ..في هذا المجال شخصية من خلال التكوين و التدريبال
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ــــــــــنَ قــــــــــد عــــــــــدة  أســــــــــرار هنــــــــــاك إذ ننــــــــــا مِ ــــــــــة تُمَكِّ ــــــــــ التـَّفْرِقَ  الكشــــــــــف عــــــــــنو  الأنمــــــــــاط نَ يْ بـَ
ـــــــــات ـــــــــه الآخـــــــــرالطـــــــــرف  مكنون ـــــــــي  الجســـــــــدمـــــــــن خـــــــــلال لغـــــــــة  و القـــــــــدرة علـــــــــى قراءت الت

  ..و نبرة الصوتباليد  الإشارةتضم كيفية الجلوس و 

  ..الآنهته المادة دون غيرها  على حاول التركيزلنُ فقط المهم، 

المجــــــــال هــــــــذا  فــــــــي الخــــــــروج عــــــــن ســــــــياج نفكــــــــرلا و  الإرشــــــــادات بإتبــــــــاع علينــــــــا..نعــــــــم
          ..فيما يسمى بتخمة المعلومات فنقع

  .بغيرها ناكنحن تمسبهته المادة و لا  ناتمسك نحنلا و النتيجة، 

ــــــــــي       اعهــــــــــا ســــــــــأحاول تعــــــــــالى إن شــــــــــاء االله هتــــــــــه المــــــــــادة إتمــــــــــام عنــــــــــد علــــــــــى انن َ ب  إتـْ
ـــــــــدورات  ُ  ،مرتبطـــــــــة أخـــــــــرىب ِ مُ فـــــــــي جعلكـــــــــم مـــــــــن ال مهِ سْـــــــــمـــــــــا قـــــــــد ي ـــــــــل ـــــــــه بكـــــــــل ه ينَ مِّ ت

ـــــــــي مجلســـــــــنا و لســـــــــوف تجـــــــــد مثقـــــــــتك وافقـــــــــط ضـــــــــع، المجـــــــــالات ـــــــــر ونف ـــــــــر الخي  الكثي
  . المولى جل و عز بإذن

ـــــــأتيمـــــــا  نتـــــــابع أن إلا ، فمـــــــا علينـــــــاالآن أمـــــــا علـــــــى قضـــــــية  نركـــــــزو ل ..المـــــــادةهتـــــــه  عبـــــــر ي
     و المجتمـــــــــــع  الأســـــــــــرةالـــــــــــذات و  لـــــــــــدوائرمـــــــــــا تفـــــــــــرع منهـــــــــــا مـــــــــــن حـــــــــــب و  المشـــــــــــاعر

  .الأمةو 

ــــــــــل        ــــــــــى و ب كــــــــــي نستحضــــــــــر   مشــــــــــاعرنا نستشــــــــــعر أن لنحــــــــــاولف أنفســــــــــنا نحــــــــــنحت
  .نحب ابم أو نحب نبم من يهتم كذا  و إليناعلى من يستمع  نالّ دُ تَ كيف 

ــــة بســــــــيطة مــــــــع عــــــــالم المراهقــــــــة حتــــــــى نقــــــــرب الفكــــــــرة   جــــــــد قــــــــد نإذ أكثــــــــر، و لنــــــــا وقفــــ
ــــــــــة  أن ـــاك جماعــــــــــة مــــــــــن المــــــــــراهقين لهــــــــــم ميــــــــــول و رغب ــــــــــة  زف علــــــــــىالعــــــــــ فــــــــــي هنـــــــ آل
  ..تارةالقي



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 166 ~ 

 

ِ  :يومــــــا أنفســــــنا نســــــألألــــــم  ــــــا مْ هُــــــ امَــــــل ــــــمَ  دَوْمً أيَّــــــة مصــــــلحة ماديــــــة  مــــــا تواجــــــد ا مــــــن غيــــــرعً
  ؟..ةبينهم البتَّ 

بعضــــــــــهم  إلــــــــــىيســــــــــتمعون  أنهــــــــــميتقاســــــــــمون حــــــــــب القيتــــــــــارة، و يعلمــــــــــون  إنهــــــــــمطبعــــــــــا 
  .. و يستمتعون ببعضهم البعض ،و يقدرون بعضهم البعض ،البعض

  ؟..إلاالشاعري ليس  وّ ما جمعهم هو الجَ  أليسباالله عليكم 

 رّ سِـــــــــــ نـــــــــــدرككـــــــــــي فيـــــــــــه بشـــــــــــدة   لنتأمـــــــــــلو  علـــــــــــى هـــــــــــذا المثـــــــــــال سقِ لـــــــــــنَ ف و العبـــــــــــرة،
  .الاستمالة العاطفية إستراتيجية

 أعمـــــــــق إن: " مختصـــــــــرة فقـــــــــال ال هبكلماتـــــــــ مـــــــــا قَصَـــــــــدْتُهُ  وليـــــــــام جـــــــــيمس أوضـــــــــحقـــــــــد و 
         ، " هميــــــــــــةبالأهــــــــــــي الســــــــــــعي بلهفــــــــــــة نحــــــــــــو الشــــــــــــعور  الإنســــــــــــانيةمبــــــــــــدأ فــــــــــــي طبيعــــــــــــة 

ـــــــــفَ  كمـــــــــا ـــــــــة شـــــــــهيرة مفادهـــــــــا   تْ رَ سَّ ـــــــــه مقول    تحـــــــــدث مـــــــــع الرجـــــــــل عـــــــــن نفســـــــــه : " كلمات
ُ  فَ وْ سَ و لَ    " .ت لك ساعاتصِ نْ يـ

 أمــــــــــامقــــــــــف لنفدرك معنــــــــــى و كــــــــــذا جــــــــــوهر الاســــــــــتمالة العاطفيــــــــــة و عليــــــــــه، و حتــــــــــى نــــــــــ
ـــــــــد نســـــــــبها النصـــــــــارى  ـــــــــة جميلـــــــــة ق ـــــــــىمقول ـــــــــا عيســـــــــى  إل ـــــــــه الســـــــــلام"نبين ، و نحـــــــــن "علي

          بهـــــــــــا أحـــــــــــقوجـــــــــــدها فهـــــــــــو  أينمـــــــــــادامـــــــــــت الحكمـــــــــــة ضـــــــــــالة المـــــــــــؤمن  نأخـــــــــــذها مـــــــــــا
  ..و مادامت لم تتعارض مع ما جاءنا من الحق المبين

  ."أجلكيفعلوه من  أنما تحب  للآخرينافعل " :المسيح أن  يقولون إذ 

ـــــــا نهتـــــــه  إنطبعـــــــا  ـــــــزالإســـــــتراتيجية قـــــــد تجعلن ـــــــحَ تُ  كمـــــــا قـــــــد ،تعـــــــب مـــــــن شـــــــدة التركي  لمٍّ
هــــــــذا  إذا كــــــــانســـــــيما  الآخــــــــر، لا تفاهـــــــات ماقــــــــات أوح مجـــــــرَّد نحــــــــننـــــــراه مــــــــا  ســـــــذاجة
ُ  المتلقي   ..نحن في حد ذاتنا ننبذهاربما يهوى هواية  أو ر غير تفكيرناكِّ فَ يـ
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  ..ينمميز  يجب أن نكونانه .. وا معي دائمالكن تذكر  

ــــــــذكر  ــــــــه..دائمــــــــا وا معــــــــيت  الفعــــــــالين بحــــــــق الأشــــــــخاصكــــــــون ن حتــــــــى يجــــــــب أن نعمــــــــل ان
  .لا السفهاء الأقوياء وفصففي  ونيقف نالذي

لْم ا نَ مَ رَ كْ االله قد أَ  أن..دائما وا معيتذكر    ..ربما قد يفتقر إليه غيرنابِعِ

ـــــــــن ـْالتـــــــــي أَ  معَ شـــــــــكر االله علـــــــــى هتـــــــــه الـــــــــنـِّ لنلجـــــــــأ إلـــــــــى ف بهـــــــــا دون كثيـــــــــر ممـــــــــن  علينـــــــــا مَ عَ
  ..خلق

لَنو في السِّرّ نعم، لنشكر االله    ..العَ

ِ بمــــــــا عَ عمــــــــل مــــــــن خــــــــلال ال أيضــــــــاره ككمــــــــا نشــــــــ ــــــــمْ ل ــــــــاه اه نَ لَّمْنَ كــــــــون  ،مــــــــن فنيــــــــاتو تـَعَ
  ..المخلصين عباد االله من صفات خيرمن  العمل بما نعلم

 إلــــــــــى يــــــــــدعونا داع فلــــــــــيس هنــــــــــاك مــــــــــن ،عمــــــــــل بهــــــــــان أنعلمهــــــــــا مــــــــــن دون تأن نو  أمــــــــــا 
  ..إكمال ما تبقى من هته المادة

ــــــــونــــــــددٍّ تـُرَ مــــــــا تتــــــــأملوا فيلــــــــم أ  اللهــــــــم  (: و أنــــــــتم تتضــــــــرعون بــــــــدعائكم إلــــــــى ربكــــــــم اه دومً
  ).الباطل باطلا و ارزقنا اجتنابه  ناأرِ ، و إتباعهقنا الحق حقا و ارزُ  أرنا

ــــــــقــــــــد فضــــــــل االله عــــــــز و جــــــــل بعضــــــــنا علــــــــى بعــــــــضف   أوالعلم ، و قــــــــد يكــــــــون التفضــــــــيل ب
   .شيء آخر أيب أو البنينب المالب

ــــــــوَّ كَ تَ كــــــــون ممــــــــن يـَ و مــــــــادام االله عــــــــز و جــــــــل قــــــــد قــــــــدّر أن ن ــــــــون و يـَ نُ ُ رَّ دَ تَ ون علــــــــى هــــــــذا ب
   ..هيبعمل ما يرضشكره على نعمته أن نحاول لنالعلم، ف
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ــــــــدِّ  نَّ أَ  كمــــــــا ُ ال ــــــــة و قــــــــد ب ــــــــ "صــــــــلى االله عليــــــــه و ســــــــلم"عــــــــث نبينــــــــا ين معامل ُ  صــــــــالحتمم لي
   ، و المســــــــــلم اخــــــــــو المســــــــــلم لا يظلمــــــــــه ..أحمــــــــــد الإمــــــــــامكمــــــــــا جــــــــــاء عنــــــــــد   الأخــــــــــلاق

صــــــــــدره و يشــــــــــير إلــــــــــى  –و لا يخذلــــــــــه، و لا يكذبــــــــــه، و لا يحقــــــــــره، التقــــــــــوى هــــــــــا هنــــــــــا 
ــــــب امــــــــرئ مــــــــن الشــــــــر أن يحقــــــــر أخــــــــاه المســــــــلم، كــــــــل  –الشــــــــريف ثــــــــلاث مــــــــرات  بحســ

ــــــــــه و عرضــــــــــه كمــــــــــا جــــــــــاء فــــــــــي صــــــــــحيح  المســــــــــلم علــــــــــى المســــــــــلم حــــــــــرام، دمــــــــــه و مال
ـــه عـــــــن عبـــــــد االله بـــــــن عمـــــــرو بـــــــن العـــــــاص رضـــــــي االله عنهمـــــــا  و ..مســـــــلم فـــــــي المتفـــــــق عليــــ

ِ المســـــــلم مـــــــن سَـــــــ :عـــــــن النبـــــــي صـــــــلى االله عليـــــــه و ســـــــلم قـــــــال انه م المســـــــلمون مـــــــن لســـــــل
ــــــــده ــــــــك مــــــــن أمثــــــــال هــــــــذه ..، و المهــــــــاجر مــــــــن هجــــــــر مــــــــا نعــــــــى االله عنــــــــهو ي و غيــــــــر ذل

  .وا يا أولي الألبابفتفكر .. الأحاديث كثير

اللهـــــــــم (يجعلــــــــه االله فــــــــي ميــــــــزان حســــــــناتنا  إلا و هستشــــــــعر تعــــــــب قــــــــد ن لّ كُــــــــ  أن لــــــــنعلمو 
ـــــــــــة ، )آمـــــــــــين لَّ ـــــــــــفمجـــــــــــرد  الأرضفـــــــــــي هـــــــــــذه  أننـــــــــــاو العِ ـــــــــــه ،االله خلائ ـــــــــــدليل ان ـــــــــــال  ب ق

خليفــــــــــة، قــــــــــالوا أتجعــــــــــل فيهــــــــــا مــــــــــن  الأرضجاعــــــــــل فــــــــــي  إنــــــــــي: " النورانيــــــــــة  للملائكــــــــــة
ـــفك الــــــــدماء و نحــــــــن نســــــــبح بحمــــــــدك و نقــــــــدس لــــــــك، قــــــــال   إنـــــــــييفســــــــد فيهــــــــا و يســـــ

  " اعلم ما لا تعلمون 

ـــــــــ فحـــــــــيننعـــــــــم،  أي ـــــــــى أنالملائكـــــــــة  تْ مال َ  إل ة نَّـــــــــالجِ  ر ســـــــــيعملون مثلمـــــــــا عملـــــــــتشَـــــــــالب
ـــــــذبيح  مـــــــن الشـــــــياطين و ـــــــبعض حـــــــينتجـــــــاه بعضـــــــهقبـــــــل مـــــــن تقتيـــــــل و ت ـــــــا   م ال كـــــــانوا قبلن

ــــــــأن ،وهــــــــو اعلــــــــماالله ســــــــبحانه  قضــــــــىفــــــــي هــــــــذه المعمــــــــورة،  ــــــــ ب  نْ مــــــــن هــــــــؤلاء البشــــــــر مَ
سَـــــــــبِّحاً  ســـــــــيكون ــــــــــلاً و  مُ هَلِّ ــــــــــل..لصـــــــــالحاتل عــــــــــاملاو  حامـــــــــدًاو  مُ ـــــــــنْ قـَبْ  و االله أعلــــــــــم مِ
عْد نْ بـَ   ..و مِ

ـــــــــــ ـــــــــــة العمـــــــــــل درك أن و لنُ ـــــــــــى إرضـــــــــــاءمحاول ـــــــــــا مـــــــــــن  عل دون  إســـــــــــعادهمو  البشـــــــــــرغيرن
ُ  ،"الصـــــــالحة  الأعمــــــــال" خانـــــــة فــــــــيقــــــــد ينـــــــدرج بمشـــــــاعرهم  المســـــــاس ث دِ حْــــــــمــــــــا قـــــــد ي
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ـــــــا بـَ  ـــــــيـِّ فرق ـــــــد رجحـــــــان كفـــــــة نً ـــــــوم الحســـــــابالا عن ، فلمـــــــاذا لا نكـــــــون مـــــــن هـــــــؤلاء ميـــــــزان ي
  ؟..في هته الحياة الدنياسيعملون صالحا  أنهمربنا  قضىالذين 

 ِ ــــــــــخَ تَ ا لا ن ـَمَـــــــــــنعــــــــــم ل  هعلــــــــــى وجـــــــــــاالله  خلائـــــــــــف بحــــــــــق ق بصـــــــــــفات الــــــــــرحمن و نصـــــــــــيرلَّ
  ؟.. الأرض

  ِ ـــــــــخَ تَ ا لا ن ـَمَــــــــل مـــــــــا تحملـــــــــه كـــــــــل المعـــــــــاني كـــــــــل و بق بصـــــــــفاته و نصـــــــــير خلائفـــــــــه بحـــــــــق لَّ
  ؟..من استخلاف

ــــــــبعض يقــــــــولقــــــــد  ــــــــي "  :ال لا يعــــــــدو أن يكــــــــون مجــــــــرد علــــــــى عمــــــــل  جــــــــرؤ أ أنو كيــــــــف ل
  .."لا غيرالآخر  للطرف استماعتودد و 

ــــــــــىســــــــــتمع لنف  ــــــــــه المقولــــــــــة إل ــــــــــا ت ـُهَــــــــــلَّ عَ لَ إذ   ،هت مــــــــــدى صــــــــــعوبة  جــــــــــر ون مقــــــــــدار الأيِّ بـَ
     ..، ثم فلنحكمالعاطفيةالاستمالة 

تتطلــــــــب  أشــــــــياء قــــــــدنعمـــــــل مــــــــن اجلهــــــــم  أنلا بــــــــد فــــــــ، أصــــــــدقاءتكــــــــوين  أردنــــــــالـــــــو "    
  ". الآخرينوقتا و طاقة و شجاعة و مراعاة لمشاعر 

مــــــــــن  نـــــــــاقـــــــــد تمككنــــــــــا الإقنـــــــــاع  مـــــــــن خــــــــــلال فنيـــــــــات  ب أننـــــــــاهَــــــــــلنـَ فَ ،  ،مبـــــــــاالله علـــــــــيك
عـــــــــالم الفضـــــــــيلة،  إلـــــــــىمـــــــــن عـــــــــالم الرذيلـــــــــة أخرجنـــــــــاه  أحـــــــــد الأفـــــــــراد، بحيـــــــــث اســـــــــتمالة

  ؟ إخواني أخواتي الأجر سيكتب لنام من كَ فَ 

  ؟..أعمال عمل من اجلهلم نأ

  ؟..وقتا لم يتطلب منأ

  ؟..طاقة ا لم يتطلب منأ
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  ؟.. لم أ ؟..لم أ

  ؟..معلوم غير ل عنه في يومأَ سْ نُ أليس كل هذا سَ 

ــــــــن و ن ـَرَّ مَــــــــتَ و االله ن ـَ م، إننــــــــابــــــــاالله علــــــــيك ــــــــارَّ دَ تَ مــــــــن  ب علــــــــى مــــــــادة قــــــــد تنفعنــــــــا فــــــــي دنيان
ــــــــة كمــــــــا ســــــــتنفعنا فــــــــي حيــــــــث  ــــــــاخْ أُ الأعمــــــــال الدنيوي ة، يَّــــــــوِ رَ خْ الأعمــــــــال الأُ مــــــــن حيــــــــث  ران
َ مُ  لٌّ و كُ ..كلاهما  أوإحداهما ختار فلنا أن ن ِ سَّ ي ِ ا خُ مَ ر ل   .له قَ ل

ـــــــــــ ،بهتـــــــــــه الكلمـــــــــــات - و نفســـــــــــي –أمســــــــــكم  إذو  ـــــــــــدرك أننـــــــــــا ن ـَفلكـــــــــــي نُ ب علـــــــــــى رَّ دَ تَ
  .ما اخترنا من مجال مَ عْ نِ ، فَ الجمععلمية قيمة أيها  دةما

ـــــــــــــقَ تـَ هـــــــــــــذا العلـــــــــــــم لا يـَ  أن تأضـــــــــــــف إذاو لا ســـــــــــــيما  بـــــــــــــل  إذمكـــــــــــــان، بد بزمـــــــــــــان و لا يَّ
   ..أي كانمكان و مع  أيوقت و في  أيعمل به في أن ن بالإمكان

   ..نصير قدوة لغيرنا أن..و المغزى

ن يتـــــــأثر بنـــــــا و حـــــــي ،ننـــــــا ســـــــنؤثر فـــــــي غيرنـــــــاأ علملـــــــنَ فَ  ،عليـــــــه نـــــــا بمـــــــا تـــــــدربناملْ فــــــإذا مـــــــا عَ 
  ..و هكذا ..ممن يقربه محتما سيتأثر بهف غيرنا

ـــــــــــث نُ  ـــــــــــة، بحي ـــــــــــز بالفســـــــــــحة و الاســـــــــــتقلالية و الحري ـــــــــــا يتمي مارســـــــــــه و لنتـــــــــــذكر أن مجالن
ــــــــ    فهــــــــل بعــــــــد هــــــــذا الفضــــــــل مــــــــن تقصــــــــير ..نشــــــــاء و مــــــــع مــــــــن نشــــــــاء اوقتمــــــــا نشــــــــاء و أنّ

  .و تقاعس

فــــــــي فعــــــــل الخيــــــــر ..نــــــــدمن عليها،نزكيهــــــــا..ضــــــــيهايــــــــوم نقأمــــــــا تكفينــــــــا و لــــــــو ســــــــاعة كــــــــل 
  ..في إقناع الغير نحييها متفائلين..نسلخها

ــــــــا  ــــــــتَ ..ايجــــــــابي أن فلنــــــــدمن علــــــــى فعــــــــل الخيــــــــر و لنقــــــــذف ..ايجابيــــــــة أنــــــــتِ ..ايجــــــــابي أن
  ..ببراثن الشر إلى أين لا يلاقينا
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جــــــــزء مــــــــن هــــــــذا العــــــــالم، فــــــــلا  و لنستحضــــــــر قــــــــدرة الإدراك الســــــــامية التــــــــي تبــــــــرهن أننــــــــا
  :واتناقول في ذأن ن ينبغي

ـــــــــة"   فـــــــــي مـــــــــا دوري  أو..فـــــــــي هـــــــــذا الحـــــــــي  أو مـــــــــا دوري..و مـــــــــا دوري فـــــــــي هتـــــــــه القري
  " هته المنطقة النائية 

فيقتـــــــــــدي  ،أي حســــــــــاب حســــــــــب لــــــــــهلا ن خيـــــــــــرا قــــــــــد نعمــــــــــل عمــــــــــلاربمــــــــــا  إذلا و االله، 
  .شيء جميل إحياءفي  قد ساهمنا نكون بهذاو و نحن جاهلون،  بنا غيرنا

  ..هته المادة شاملة إن وان كي أقولالأ آننعم، لقد  أي

           ة فــــــــــــــــي مواقــــــــــــــــف متعــــــــــــــــددةحهتــــــــــــــــه المــــــــــــــــادة صــــــــــــــــاللقــــــــــــــــد آن الأوان أن أقــــــــــــــــول إن 
  ..و متجددة

ـــــــم..نحـــــــن أنفســـــــناالعمـــــــل بهـــــــا مـــــــع  نبـــــــدأفلإذن  ـــــــا..اتنـــــــامجتمعو  أهالينـــــــامـــــــع  ث  مـــــــع آبائن
   ...أمهاتنا

ـــــــــــتم ت ـَمثلمـــــــــــا  أنكـــــــــــم لتعلمـــــــــــواو  ـــــــــــرَّ مَ تَ ان ـــــــــــد مـــــــــــن مثلمـــــــــــا الآن عليهـــــــــــا  وننُ ـــــــــــاك العدي هن
فلكـــــــــم و يتـــــــــدربون ،  عليهـــــــــا يتمرنـــــــــون كــــــــذلكهـــــــــم  علـــــــــى مســـــــــتوى المجلـــــــــس  أمثــــــــالكم

عمـــــــــل بهـــــــــا علـــــــــى مســـــــــتوى  منـــــــــاكـــــــــل واحـــــــــد   أنلـــــــــو  مـــــــــاذام، بـــــــــاالله علـــــــــيك تقـــــــــدروا أن
ـــــــــــه أو  ـــــــــــه مدينت ـــــــــــة الحســـــــــــابية ثـــــــــــمب قومـــــــــــوافقـــــــــــط قريتـــــــــــه،  أوحي ـــــــــــوا العملي علـــــــــــى  أجيب

  .منفسكأب أنفسكم

ـــــــــذكرتُ  ـــــــــاو  و االله لقـــــــــد ت ـــــــــ أن  القصـــــــــير البيـــــــــت الشـــــــــعري الكلمـــــــــات هـــــــــذه يكمألقـــــــــي عل
  : معانيهفي  ه الكبيرفي أحرف

      الجبال من الحصى إن       لا تحقرن صغيرة  
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ــــــــى ا نحــــــــن أيضــــــــاكــــــــن لف ــــــــذي ســــــــيعمل عل ــــــــل ال ــــــــدفع بمــــــــن ضــــــــمن الجب ــــــــى  البشــــــــريةل إل
مــــــــــــن خــــــــــــلال  و التحضــــــــــــر و التمــــــــــــدن و الاســــــــــــتخلاف فــــــــــــي الأرض قــــــــــــيالرُ  مســــــــــــتوى

  .عظيمةد االله ي عنراها بسيطة لكن هأعمال قد ن

ـــــــــاالمجلســـــــــي إخـــــــــواني أخـــــــــواتي أظـــــــــن ،الآنو  ـــــــــد فهمنـــــــــا و فقهن  الإســـــــــتراتيجية ين أننـــــــــا ق
ـــــــــى ـــــــــىنتطـــــــــرق  أنالاســـــــــتمالة العاطفيـــــــــة، لكـــــــــن قبـــــــــل  بإســـــــــتراتيجيةالتـــــــــي تعـــــــــرف  الأول  إل

 التـــــــــأقلمعلـــــــــى  قـــــــــد يعيننـــــــــاهـــــــــذا التطبيـــــــــق الجميـــــــــل الـــــــــذي  إلينـــــــــاالثانيـــــــــة  الإســـــــــتراتيجية
  .فأكثر أكثر الفعلي

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  تطبيق ميداني

، مــــــــا جــــــــاء عــــــــن إســــــــتراتيجية الاســــــــتمالة العاطفيــــــــةقــــــــراءة مــــــــن  تنتهــــــــوا أنبعــــــــد  -
 .هونحبتأي شخص  كلكم مجالسة واحاولنل

 .بتركيز إليه واستمعتأن  واحاول -

 .إليهيميل  أويهواه  أوكل نقطة متعلقة بما يحبه   واذكر تأو  واندوّ  -

ــــــــم أتركــــــــوه، - ــــــــك أنبعــــــــد  واحــــــــاول ث مــــــــن معلومــــــــات  تممــــــــا اســــــــتطع واجمعــــــــت ذل
 .إليهيميل  أويحبه  أومتعلقة بما يهواه 

ــــــــــــــــرة، إليــــــــــــــــه وادو عــــــــــــــــ - ــــــــــــــــك  واحــــــــــــــــدثتتأن  واحــــــــــــــــاولتلو  بعــــــــــــــــد فت عــــــــــــــــن تل
حديثـــــــــه عــــــــــن  أثنـــــــــاءدون مقاطعتـــــــــه  إليــــــــــهطبعـــــــــا مـــــــــع الاســـــــــتماع ...الهوايـــــــــات

 .إليهما يميل  أونفسه 

أن بعــــــــــد أي  ،معـــــــــه قـــــــــةاللاح أحـــــــــاديثكمالســــــــــابقة و  كمأحـــــــــاديثبـــــــــين  قـــــــــارنوا -
 و التعديل لصقلبا تمقم

 .النتائج استخلصوا -

 وا لنــــــــــا نســــــــــخة ممــــــــــا اســــــــــتنتجتموه و مــــــــــا استخلصــــــــــتموهتتركــــــــــ أن أن أذكــــــــــرو لا داعـــــــــي 
  .الأخرىمن خلال هذا الاختبار و الاختبارات 

ــــــــى   ــــــــل و حت ــــــــوبمــــــــو مــــــــا جربت أن موجــــــــدت إنب ــــــــم يكــــــــن فــــــــي المســــــــتوى المطل  ،ه قــــــــد ل
ــــــــــ أو واتجــــــــــامل أن وافــــــــــلا تحــــــــــاول ــــــــــك حتــــــــــى أمــــــــــورا واتكتب ــــــــــة، و ذل  نحــــــــــاول غيــــــــــر واقعي

ذلـــــــــك كـــــــــي و  كم،ضـــــــــعفنقــــــــاط  مـــــــــن قـــــــــوتكمنقـــــــــاط  تشــــــــخيصكـــــــــذا الوضـــــــــع و   تقيــــــــيم
  ..و قوته بحول االله نمس النقص بالعلاج
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  ..به من طاقات وننعمل على تفجير ما تتمتع أنفنحن هدفنا 

التـــــــــــي لـــــــــــم تكـــــــــــن  الإضـــــــــــافاتهـــــــــــا بـــــــــــبعض مو ميزت أو معبـــــــــــاراتك ملـــــــــــتجمّ  إنو طبعـــــــــــا 
  ..فقد يضر هذا بتشخيص الخلل أصلا

حـــــــــداث حتـــــــــى يأخـــــــــذ بـــــــــه قلمـــــــــه إلـــــــــى ن الأفأحيانــــــــا ينســـــــــى المـــــــــرء نفســـــــــه و هـــــــــو يـــــــــدوّ 
  .عوالم الخيال الإبداعي من دون قصد

ـــــــــار  إكمـــــــــالبعـــــــــد أن  علـــــــــى أننـــــــــي قـــــــــد ألقـــــــــاكم إخـــــــــواني أخـــــــــواتي الأعـــــــــزاء     هـــــــــذا الاختب
و حــــــــالات  رظــــــــواهفــــــــي كشــــــــف  الأخــــــــرىهــــــــي  تُسْــــــــهِمالتــــــــي قــــــــد  ملاحظاتنــــــــا تــــــــدوينو 

  .قد نجد لها الحلول المكيفة بحول االله تعالى

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  إستراتيجية التخويف

الاختبـــــــــــار  مأتممـــــــــــتقـــــــــــد  واتكونـــــــــــ أنمـــــــــــل ، آالمجلـــــــــــس الكـــــــــــرام أهـــــــــــلمجـــــــــــددا  أهــــــــــلا
ـــــــــــدِ ب الأخيـــــــــــر ُسْـــــــــــر ةقَّ ـــــــــــتمكن مـــــــــــنذا و هـــــــــــ ،و ي ـــــــــــى ن ـــــــــــى التطـــــــــــرق حت  الإســـــــــــتراتيجية إل

  .التخويف بإستراتيجيةالتي تسمى  اتيجيةالإستر الثانية، هته 

ـــــــــي ظاهرهـــــــــا  إســـــــــتراتيجية نأ حيـــــــــث ـــــــــف هـــــــــي ف ـــــــــد سِـــــــــتَّ ت ـَقـــــــــد التخوي ـــــــــف و تهدي م بتخوي
  .الآخرالطرف 

ــــــــه  إذاو   ــــــــي هت ــــــــا ف ــــــــة  الإســــــــتراتيجيةدققن ــــــــة الظاهري ــــــــتمس البعــــــــد  فَ وْ سَــــــــفـَلَ مــــــــن الناحي نل
ــــــــرأيالمــــــــرتبط بمســــــــألة فــــــــرض  ــــــــرأيفــــــــرض  أنفيمــــــــا ســــــــبق  قــــــــد قلــــــــتفــــــــي حــــــــين  ،ال  ال

  .صح..البتة الإقناعبصلة لفن  لا يمتُّ  من خلال التهديد و الوعيد

تجعــــــــل ربمــــــــا قــــــــد إن هــــــــذه النظــــــــرة      
، لكــــــن الأمــــــرفــــــي حيــــــرة مــــــن  الــــــبعض

إســـــــــــتراتيجية وضـــــــــــح معنـــــــــــى مـــــــــــا إن أ
التخويــــــــــــــف مــــــــــــــن الناحيــــــــــــــة الفنيــــــــــــــة 

هنــــــــــــاك فــــــــــــرق شاســــــــــــع  أن ســــــــــــندرك
ــــــــــــين المســــــــــــألتين،  ــــــــــــين تَّ شَــــــــــــ إذب ان ب

و بـــــــــــــين التخويـــــــــــــف  الـــــــــــــرأيفـــــــــــــرض 
  .مدروسة إستراتيجيةئم على القا

ن يــــــــــف لا يعنــــــــــي التهديــــــــــد فــــــــــذلك لأالتخو  أنقــــــــــول فحــــــــــين أ
ـــــــــف تقـــــــــوم علـــــــــى قاعـــــــــدة نســـــــــبية،نســـــــــبة ال النقطـــــــــة التـــــــــي لا ينبغـــــــــي  أنســـــــــيما و لا  تخوي
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   بمقـــــــــــدار  إلامشـــــــــــاعر الخـــــــــــوف و القلـــــــــــق لا تكـــــــــــون  إثـــــــــــارة أنغفـــــــــــل عنهـــــــــــا تقـــــــــــول أن ن
  ..جة التخويفكلما زادت در   التخويف يقلّ  أنبمعنى  أي ،و تقدير

  فكيف ذلك؟

 عبــــــــر آيــــــــاتمــــــــا جــــــــاء مـــــــن وعيــــــــد و تهديـــــــد  فـــــــيالمـــــــنهج الربــــــــاني  مـــــــا تأملنــــــــا إذا       
ــــــــــد القــــــــــرآن الكــــــــــريم  ــــــــــب و  إمــــــــــا أن يكــــــــــون نجــــــــــدهق ــــــــــل ترغي بعــــــــــد  إمــــــــــا أن يكــــــــــونقب

ـــــــــــى  ـــــــــــب مـــــــــــا االله عـــــــــــز و جـــــــــــل دائمـــــــــــا  أنترغيـــــــــــب، بمعن ـــــــــــين الترغي          يجعـــــــــــل الميـــــــــــزان ب
 الأعمــــــــــالو  الخيـــــــــرة الأعمـــــــــالبـــــــــين ..آثـــــــــار الشـــــــــرو  بـــــــــين آثـــــــــار الخيـــــــــر..و الترهيـــــــــب

  ..الشريرة

ـــــــد اللهـــــــم إلا فـــــــي حـــــــالات جـــــــد شـــــــاذة  ـــــــه ق ـــــــتم المخاطبـــــــة بالوعيـــــــدنلحـــــــظ ان  فحســـــــب ي
  ..فليرجع للتفاسيرفمن شاء  ،ته النوادر عللها اأو العكس غير أن  له

َ  فالإنســــــــان، أكثـــــــرو هكـــــــذا تتضــــــــح لنـــــــا الرؤيــــــــة  قــــــــت الترهيـــــــب المســــــــتمر مــــــــن مْ بطبعـــــــه ي
كانـــــــــــت متعلقــــــــــة بالمعتقـــــــــــدات    إن إلااللهــــــــــم  ،بـــــــــــين الموجــــــــــب و الســـــــــــالب ازنــــــــــةدون مو 
جعـــــــل هنــــــاك موازنـــــــة بـــــــين  أنــــــه قـــــــد ، و مــــــع ذلـــــــك و مـــــــن رحمــــــة االله بعبـــــــادهأســـــــلفناكمــــــا 

  .الزاويتين

واحــــــــد مــــــــن البشـــــــر يمقــــــــت التهديــــــــد  أي أنمــــــــا اســـــــتثنينا هتــــــــه النقطــــــــة ســـــــنجد  إذالكـــــــن 
 الـــــــــتلفظ بمثـــــــــل إلـــــــــىحاجـــــــــة  يمـــــــــاأعنـــــــــدما لا تكـــــــــون المتبـــــــــوع بوعيـــــــــد  الأمـــــــــرالـــــــــدائم و 

  .لعنفا برداءتلك الكلمات المكتسية 

   ..قولإن الواقع في حد ذاته يثبت صحة ما أبل  

ـــــــــو افترضـــــــــنا إذ ـــــــــاك مجموعـــــــــة مـــــــــن  أن ل ـــــــــي مكـــــــــان مـــــــــا،  جالســـــــــينكـــــــــانوا   الأفـــــــــرادهن    ف
ـــــــــ و بمجـــــــــرد ..، لكـــــــــنبســـــــــبب عطـــــــــب ســـــــــيارة احـــــــــد المـــــــــارة أمـــــــــامهم توقفـــــــــت أنر دّ و قُ
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 أولائـــــــــكنـــــــــزل صـــــــــاحبها و بلغـــــــــة الآمـــــــــر صـــــــــرخ فـــــــــي وجـــــــــه  تلـــــــــك الســـــــــيارةأن توقفـــــــــت 
ـــــــــيتنظـــــــــرون كيـــــــــف هيـــــــــا، مـــــــــا لكـــــــــم  "  :الأفـــــــــراد معـــــــــي  تســـــــــحبواهيـــــــــا قومـــــــــوا كـــــــــي  ..إل

  " ..إلاالسيارة و 

ــــــــــب و قــــــــــدّ   ــــــــــوا هــــــــــذا المنظــــــــــر الرهي ــــــــــيكم تخيل ــــــــــاالله عل ــــــــــف ســــــــــب فعــــــــــل  ةكون ردتروا كي
  .تلك المجموعة

  .بما لا يحمد عقباه سينتهيالوضع  أنلا شك  

صــــــــــاحب الســــــــــيارة خــــــــــاطبهم  أنخيــــــــــل و لنت ،الافتــــــــــراض علــــــــــى النقــــــــــيضلكــــــــــن لنقلــــــــــب 
ــــــــــوحي  إنو االله  ،إخــــــــــواني"  :قــــــــــائلا ــــــــــىوجــــــــــوهم ت ، و االله  ةتتســــــــــمون بالشــــــــــهام أنكــــــــــم إل

  " سيارتي  سحبساعدتموني في  أنكمشاكرا جدا لو  كم أكون

الوضـــــــــــع ســـــــــــيكون خـــــــــــلاف النتيجـــــــــــة الحتميـــــــــــة التـــــــــــي قـــــــــــد افترضـــــــــــنا  أناالله، لا شـــــــــــك 
  .بشدةبقسوة و  في المشهد الأول هموقوعها حين خاطب

ـــــــــىمـــــــــا نظرنـــــــــا  إذاطبعـــــــــا هـــــــــذا  ـــــــــف بمعناهـــــــــا الضـــــــــيق، لأ" تخويـــــــــف " كلمـــــــــة  إل ن التخوي
إلــــــــــى  يتعـــــــــداه ليصــــــــــلبــــــــــل  ،هــــــــــذا المعنـــــــــى فحســــــــــبعنــــــــــي لا ي يـــــــــةالإقناع الزاويــــــــــةمـــــــــن 

  ..الشاملو العام المعنى 

  .المتبقية الأخرىكما يرتبط بالاستراتيجيات فالتخويف يرتبط بالمشاعر  

ــــــــا"  :نخاطــــــــب الفــــــــردقــــــــد ..مــــــــن حيــــــــث المشــــــــاعر إذ  قلــــــــع عــــــــن تفــــــــي حــــــــال لــــــــم  كن
ــــــــذي يتمتــــــــع التــــــــدخين فــــــــإ ــــــــز ال ــــــــه العزي ــــــــدة ســــــــيألف مــــــــا ن ابن ــــــــه تالآن بصــــــــحة جي قــــــــوم ب

ــــــــكلتــــــــالي تكــــــــون النتيجــــــــة و با أمامــــــــه، ــــــــداء ب ــــــــد الإقت صــــــــحته  الآخــــــــرفيضــــــــر هــــــــو  ،كوال
            "..و جيبه
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ُ قد  أيضا و طبعا هذا   .التخويفمن منافذ  امنفذ دّ عَ يـ

أن  لا ســــــــــــيماالعجــــــــــــوز، و  كبأمـــــــــــ ن التـــــــــــدخين قــــــــــــد يضــــــــــــرّ ا:" نخاطبــــــــــــه أن أو يمكننـــــــــــا
لا تتحمــــــل تلــــــك الســـــــموم التــــــي قــــــد طالمــــــا تظـــــــل  إنهــــــا..الســـــــن ت فــــــيمــــــع تقــــــدم كأمــــــ

  و هكذا..أمامك، فحاول التقليل تستنشقها

التخويف بــــــــــــ نقصــــــــــــدإذ لا معنــــــــــــى التخويــــــــــــف بفهمــــــــــــه الواســــــــــــع،  أدركــــــــــــتم، هــــــــــــل الآنو 
   ..لمباشرذاك الوعيد ا

ــــــــا ..صــــــــح ــــــــد أحيان ــــــــا الاســــــــتعانة يتطلــــــــبق ينبغــــــــي أن  لكــــــــن ، والتخويف المباشــــــــربــــــــ علين
لا إذ كمقـــــــدار الملــــــــح فـــــــي الطعــــــــام،  شـــــــاذةجــــــــد و فـــــــي حـــــــالات  ضــــــــئيلة بنســـــــبة يكـــــــون

ـــــــكْ نُ  ُ ثِ ـــــــد كمـــــــا لا نـ ـــــــر حمي ـــــــه أي اث ـــــــى لا نجـــــــد ل ـــــــه حت ـــــــقَ ر من ـــــــا لِّ ـــــــره علين ـــــــب أث ـــــــه فينقل ل من
  .عكس ما نريد بِجَنْيسلبا 

ـــــــــــالتخويف المباشـــــــــــر حـــــــــــين ن نعمـــــــــــدلنـــــــــــا أن و  "  الســـــــــــاندويتش" سياســـــــــــة  إلـــــــــــىقـــــــــــوم ب
ـــــــــم نبهـــــــــامـــــــــن اجـــــــــل الاســـــــــتعانة  ســـــــــابقا بينتهـــــــــاالتـــــــــي  بتخويفنـــــــــا رمـــــــــي ، كـــــــــأن نمدحـــــــــه ث

  ..بمدح آخر ثم لنختم كلامنا )الشامل(

 اتطرقنــــــــــا إليهــــــــــمــــــــــا دمنــــــــــا قــــــــــد " الســــــــــاندويتش " نعيــــــــــد شــــــــــرح سياســــــــــة  أنو لا داعــــــــــي 
  .فيما سبق بشيء من التفصيل

  :لتاليو با

ـــــــــــل  نا ،فالمقصـــــــــــد  ـــــــــــالتخويف المباشـــــــــــر، ب ـــــــــــرتبط فقـــــــــــط ب تخويـــــــــــف  إنالتخويـــــــــــف لا ي
قــــــــد  الأخيـــــــرالتخويـــــــف ، إلا أن مـــــــن التخويـــــــف أيضــــــــاعـــــــد ي عرالفـــــــرد مـــــــن نافـــــــذة المشـــــــا

ً جَّ شَـــــــــمُ  يكـــــــــون  إمـــــــــاو  علـــــــــى التقـــــــــدير النســـــــــبي إمـــــــــا قـــــــــد تقـــــــــوممدروســـــــــة  بإســـــــــتراتيجية اب
ـــــــذ  ـــــــى المناف ـــــــك عل ـــــــى مـــــــدى رابطـــــــةيالمتعـــــــددة و إمـــــــا بهمـــــــا معـــــــا، و ذل علاقتنـــــــا  عـــــــود إل
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ـــــــــ ـــــــــث القـــــــــوة أو الضـــــــــعف المتلقي ب ـــــــــا بالعوامـــــــــل المتعلقـــــــــة نســـــــــبة و كـــــــــذا مـــــــــن حي معرفتن
  .به

َمتـــــــــدّ التخويـــــــــف قـــــــــد  إلـــــــــى أننـــــــــوه كمـــــــــا أ ، و هـــــــــذا مـــــــــرتبط الأرقـــــــــاملغـــــــــة  إلـــــــــى حتـــــــــى ي
 أنالحســـــــــــي يستحســــــــــــن  فالإنســـــــــــان، مثلمــــــــــــا أَسْـــــــــــلَفْت الشخصـــــــــــية الأنمـــــــــــاطبدراســـــــــــة 

ـــــــذة المشـــــــاعر كمـــــــا ـــــــه مـــــــن ناف ـــــــذ  نخوف ـــــــال من ـــــــد هـــــــةهُنيوضـــــــعناه مـــــــن مث الســـــــمعي  أن، بي
مـــــــــن  تخويفـــــــــهيمكننـــــــــا قـــــــــد  اتءالإحصـــــــــاو  الأرقـــــــــامالدقـــــــــة و لغـــــــــة  إلـــــــــىل يـــــــــالـــــــــذي يم

ـــــــه  إليـــــــهمتعلقـــــــة بمـــــــا يميـــــــل  أخـــــــرىنافـــــــذة  ـــــــك كـــــــأن نقـــــــول ل علمـــــــاء  أنمـــــــن نمـــــــط، و ذل
ــــــــــوا ــــــــــات الطــــــــــب قــــــــــد اثبت  إلــــــــــىالمــــــــــدخن ســــــــــيتعرض  أن دقيقــــــــــة بتجــــــــــارب و وفــــــــــق عين

ُ التــــــــدخين و  ة علــــــــى عمــــــــل كــــــــذامــــــــرض كــــــــذا و يفقــــــــد القــــــــدر  ــــــــخَ ي جســــــــيمة  أضــــــــراراف لِّ
  ..بالرئتين

  ..آخر إلىلاحظنا، فان التخويف يختلف من نمط  إذاو 

ــــــــــأ ــــــــــاه الضــــــــــيق و المتعلــــــــــق فقــــــــــط بفــــــــــرض  مراعــــــــــاةرجوا ف ــــــــــين التخويــــــــــف بمعن الفــــــــــرق ب
ــــــــــف بمعنــــــــــاه الشــــــــــامل و المتعلــــــــــق بفنيــــــــــات الــــــــــرأي المكتســــــــــية  الإقنــــــــــاع، و بــــــــــين التخوي

  ..برداء الحكمة

ــــــــــه  إنواالله، و  ــــــــــث البحــــــــــث الإســــــــــتراتيجيةهت  و الدراســــــــــة،  جــــــــــد جــــــــــد واســــــــــعة مــــــــــن حي
ــــــى ننشــــــر الــــــوعي  ــــي كفيلــــــة بــــــأن نعطيهــــــا الاهتمــــــام الزائــــــد حت ــــــرو هــ بــــــين فيمــــــا تعلــــــق  أكث

ــــــــف العشــــــــوائي ــــــــين و التخوي ــــــــف المــــــــدروس ب ــــــــاك تقــــــــادع إذ، التخوي ــــــــا مــــــــا يكــــــــون هن  غالب
  .و تصادم بين المعنيين

 يتســـــــــــــبب فـــــــــــــي خلـــــــــــــقيـــــــــــــف الضـــــــــــــيق غالبـــــــــــــا مـــــــــــــا التخو  أن نســـــــــــــتنتجو عليـــــــــــــه،        
ـــــــــــات و  ـــــــــــف بمعنـــــــــــاه الشـــــــــــامل  أن، فـــــــــــي حـــــــــــين اتو الصـــــــــــدام الكراهيـــــــــــةالخلاف التخوي
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ــــــــ ُ  يعــــــــرف الطــــــــرق  أنف ؤتي ثمــــــــاره و لــــــــو بعــــــــد حــــــــين، فقــــــــط يجــــــــب علــــــــى المخــــــــوّ قــــــــد ي
ــــــــــنظم  الأنمــــــــــاطبعلــــــــــم  الإلمــــــــــاممــــــــــن خــــــــــلال  و المــــــــــداخل و المخــــــــــارج و المنافــــــــــذ و ال

  .التمثيلية

ـــــــــا ،علـــــــــى كـــــــــل ل هي ـــــــــفَ ـــــــــه  جـــــــــاءفيمـــــــــا  ســـــــــوية ق النظـــــــــرقِّ دَ نُ    ، الإســـــــــتراتيجيةبخصـــــــــوص هت
ــــــــربحــــــــث أن نحــــــــاول لنو  ــــــــق الــــــــذي  هتــــــــهفــــــــي  أكث ســــــــيزودنا المســــــــألة عبــــــــر هــــــــذا التطبي

ــــــــد و اللطــــــــائف الرائعــــــــة ــــــــبعض الفوائ الغــــــــوص أكثــــــــر فــــــــي مســــــــائل علــــــــى  كمــــــــا ســــــــيعيننا،  ب
َ إلى اكتساب الفهم الثاقب المصاحب للعِ  تدفعنا   ..رب

ـــــــــام علـــــــــى الأقـــــــــلفـــــــــ التطبيـــــــــقهـــــــــذا أن  علمـــــــــا ـــل قـــــــــد يســـــــــتغرق منـــــــــا أربعـــــــــة أي       ،ي الأصــــــ
  : هو كالتاليو 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  تطبيق عملي

ـــــــــى جمـــــــــع آيـــــــــات قرآنيـــــــــة  اعمـــــــــدوا - ـــــــــراهيممتعلقـــــــــة بقصـــــــــة ســـــــــيدنا إل    عليـــــــــه  إب
 .الصلاة و السلام أفضلو على نبينا 

    أبيـــــــــــه مـــــــــــع  الإبراهيميـــــــــــة التـــــــــــي جـــــــــــرتمنهـــــــــــا فقـــــــــــط الحـــــــــــوارات  واســـــــــــتخرجا -
 .و قومه

ـــــــــــــة و  تأملوهـــــــــــــا وهاســـــــــــــتخرجتأن بعـــــــــــــد  -  كـــــــــــــمبفهم تفســـــــــــــيرها واحـــــــــــــاوللتبدق
فــــــــك رموزهــــــــا  واجربــــــــأي ، بــــــــين الســــــــطور النظــــــــر اعمــــــــدوا إلــــــــى، ثــــــــم الخــــــــاص

 .و تأويلاتها

 .الخاص فهمكممن  تموهما استخلص وادون -

،  بعـــــــــــض التفاســــــــــــير جمــــــــــــع واحـــــــــــاولتلف الأولــــــــــــىالخطـــــــــــوة  تكملــــــــــــواأن بعـــــــــــد  -
مجاهــــــــــــد، تفســــــــــــير  تفســــــــــــير أو فســــــــــــير البغــــــــــــويت أو تفســــــــــــير ابــــــــــــن كثيــــــــــــرك

أي تفســــــــــــير آخــــــــــــر قــــــــــــد  بشــــــــــــكل فــــــــــــردي واختــــــــــــار تأن  كــــــــــــمو ل..الســــــــــــعدي
 .   هونستحسنته و ونستلطفت

 .بعناية فائقة الآياتتفسير تلك  اقرؤوا -

 .التخويف إستراتيجيةها تخدم مسألة ونر تالنقاط التي قد  دوِّنوا -

 اكتشـــــــــاف وا حـــــــــاولتلفه ثـــــــــم تمو ه و بـــــــــين مــــــــا طـــــــــالعتمـــــــــو بـــــــــين مـــــــــا دون واقــــــــارن -
      ســـــــــــيراالتف أصـــــــــــحابالســـــــــــابق و بـــــــــــين فهـــــــــــم  لفـــــــــــرق بـــــــــــين فهمنـــــــــــا الـــــــــــذاتيا
 .رضوان االله عنهمالصحابة  فهم و
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نـــــــــوهو  كماللطـــــــــائف مـــــــــن بحـــــــــث استخلصـــــــــواو  اســـــــــتخرجوا - ســـــــــختين، فـــــــــي نُ  دوِّ
 .كمو الأخرى تبقى بحوزتللمجلس واحدة 

ِ تُ  نـــــــتمأه و مو الــــــــذي بــــــــدلت علـــــــى الجهــــــــد أخــــــــواتي إخــــــــواني مشـــــــكركأ ــــــــل جعــــــــل  علــــــــى ونحُّ
 ..و لنا على السواء مالقيمة لك الإضافاتتميز ببعض بحوثكم ت

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  إستراتيجية عرض الآراء المتباينة

 الإســـــــــتراتيجيةالثـــــــــة، و طبعـــــــــا هتـــــــــه الث الإســـــــــتراتيجية أمـــــــــام أنفســـــــــنانجـــــــــد  الآن فقـــــــــد أمـــــــــا
ـــــــــي  ـــــــــر تنطل ـــــــــل  أكثـــــــــرو أكث ـــــــــة التـــــــــي تمي ـــــــــى الشخصـــــــــية التحليلي ـــــــــى بشـــــــــدةعل  عـــــــــالم إل

و التقـــــــــــــــارير  الإحصـــــــــــــــاءاتو  الأرقـــــــــــــــام
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات المترابطــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة           و الاختلاف

ـــــــــــــــــــــين  علـــــــــــــــــــــى  الآراءو المتقادعـــــــــــــــــــــة ب
  ..اختلاف مشاربها

 الإســـــــــــــــتراتيجيةهتـــــــــــــــه  إن إذنعـــــــــــــــم،  أي
تحليـــــــــل  عـــــــــرض و بإســـــــــتراتيجيةســـــــــمى تُ 

و المتعارضــــــــــــــــــــــــــــــــة  المتباينــــــــــــــــــــــــــــــــة الآراء
  ..للموضوع الواحد

  كيف ذلك ؟   و 

ــــــــه الإســــــــتراتيجية أ أن المشــــــــاهدمــــــــن  ــــــــاس الــــــــذين يجــــــــب أن نخصــــــــهم بهت هــــــــم غلــــــــب الن
  ..أولائك الذين نراهم من الطبقة المثقفة

 أصـــــــــــحابغالبيـــــــــــة النـــــــــــاس و كـــــــــــذا  يســـــــــــتلطفهاالاســـــــــــتمالة العاطفيـــــــــــة  إســـــــــــتراتيجية إن إذ
ــــــــــب المحــــــــــدود المســــــــــتوى الثقــــــــــافي فلــــــــــن يقتنــــــــــع  الإســــــــــتراتيجيةهــــــــــذه  أمــــــــــا ،فــــــــــي الغال

  .على أكثر تقدير بها إلاالمستوى الثقافي العالي  أصحاب

 الأقــــــــــوالذكــــــــــر  الإســــــــــتراتيجيةهتــــــــــه  ركــــــــــائزمــــــــــن بــــــــــين  أنوجــــــــــدنا بــــــــــل و بــــــــــالأخص إذا 
ــــــــــة  أوالعلميــــــــــة  ــــــــــة وكــــــــــذا مــــــــــا قــــــــــالوهالطبي ــــــــــاممــــــــــن  أو الديني      بالإحصــــــــــاءاتمتعلقــــــــــة  أرق
  ..و هكذا..السنويةو التقارير 
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زيــــــــــد مـــــــــــن فـــــــــــرص ت قـــــــــــد المتعـــــــــــددة و المتعارضــــــــــة الآراءذكــــــــــر  أن ذكـــــــــــرأ أنيجــــــــــب  إذ
وجهــــــــات النظــــــــر  تجــــــــاهزيــــــــد مــــــــن درجــــــــة المناعــــــــة ت بمثــــــــل مــــــــا الإقناعيــــــــةنجــــــــاح العمليــــــــة 

  ..المضادة

ــــــــــلَّ  التــــــــــي تســــــــــويقيةال باللغــــــــــة وني أخــــــــــاطبكمدعــــــــــ الفهــــــــــم أكثــــــــــرقــــــــــرب أو حتــــــــــى  مــــــــــا  قَ
  ..علم التسويقب رّ دَ اكزنا التي تُ ن في معاهدنا و مر تلقّ  نجدها

ـــــــو أنكـــــــم ونهـــــــل تعلمـــــــف  ـــــــمفقـــــــط علـــــــى  بتركيـــــــزكممعـــــــين  منـــــــتج واتطرحـــــــ أن أردتـــــــم ل  هيزات
قــــــــــد الأخــــــــــرى  المنتجــــــــــات ســــــــــلبيات ذكــــــــــرالإقتصــــــــــار علــــــــــى مــــــــــع  المرتبطــــــــــةالإيجابيــــــــــة 

ــــــــــت ــــــــــة البعــــــــــض العامــــــــــة و  ونجعل ــــــــــون مغالبي ــــــــــىمــــــــــن يميل ــــــــــه  إل  الإســــــــــتراتيجية الثالثــــــــــةهت
يْن يفرون من   ؟..تشعرونم لا و انت كمأيدي بـَ

إن تلفظــــــــت بالمثــــــــل ا عــــــــذرً و ..هــــــــل تعلمــــــــون أن هنــــــــاك مــــــــن ســــــــيقول علــــــــيكم فــــــــي ســــــــره
ــــــــــــر بلــــــــــــدناالمقولــــــــــــة الســــــــــــائرة فــــــــــــي هنــــــــــــاك مــــــــــــن ســــــــــــيقول عــــــــــــنكم ..الشــــــــــــعبي           :الجزائ

  ." إن فولي طيابصاحب الفول يقول " 

ـــــــدرك  ايجابيـــــــة ا التـــــــي قـــــــد نراهـــــــ الطريقـــــــةبهتـــــــه  للمنـــــــتجقنا ســـــــوَّ  فـــــــي حـــــــال أننـــــــاو بهـــــــذا ن
ــــــــي حــــــــين هــــــــي الأســــــــوء ،فــــــــي مظهرهــــــــا فحتمــــــــا ســــــــنقع ، كنههــــــــا و جوهرهــــــــا  اتبســــــــلبي ف

  .في مطبة المقولة المذكورة

ــــــــــــطَّ فَ قــــــــــــد ت ـَالملاحــــــــــــظ انــــــــــــه و  لهتــــــــــــه  العالميــــــــــــة الشــــــــــــركاتو  المؤسســــــــــــاتكبــــــــــــر أ تْ نَ
ايجابيــــــــات  الغيــــــــر بــــــــذكر إقنــــــــاع إلــــــــىد مَــــــــعْ ت ـَ غالبــــــــا مــــــــاصــــــــارت إذ  ،منــــــــذ مــــــــدة المســــــــألة
ــــــــــتج ــــــــــدْرجِ كمــــــــــا عــــــــــا،  مو ســــــــــلبياته  المن ــــــــــب  إنتُ ــــــــــة  الأمــــــــــرتطل ــــــــــوجايجابي   ،   منــــــــــافس منت
  ..ةقارنمللالآخر فسحة الطرف  حتى يجدو ذلك 
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ـــــــــ  نــــــــــا نحـــــــــن و منتــــــــــوج الجهــــــــــة يكمــــــــــن فـــــــــي كيفيــــــــــة تبيــــــــــان التبـــــــــاين بــــــــــين منتوج رّ و السِّ
  ..المنافسة

ـــــــــإذا ـــــــــن تضـــــــــره بقـــــــــدر مـــــــــا تضـــــــــره ســـــــــلبيات  جاتنـــــــــاالمتلقـــــــــي أن ســـــــــلبيات منتوجـــــــــد  ف ل
  ..بالحقائق تام سيكون على اطلاعف المنافسالمنتوج 

ــــــــا  ــــــــأْ يَّ نكــــــــون برمجنــــــــا ذاك المتلقــــــــي و هَ قــــــــد عــــــــلاوة علــــــــى أنن  إذ، محتمــــــــل مســــــــتقبلاه لنَ
ـــــــربمـــــــا  ـــــــه  أن الأخيـــــــر هـــــــذا فيحـــــــاول ،مـــــــع شـــــــخص آخـــــــر ر للمتلقـــــــي أن يلتقـــــــيدّ قُ يبـــــــين ل

  :رديجد الل المنافس ايجابيات المنتوج

ــــــــكأعلــــــــم أ"   ــــــــه كــــــــذا ميــــــــ أنتجهــــــــل  ربمــــــــا علــــــــم، غيــــــــر ان زات ســــــــلبية و كــــــــذا ميــــــــزات ل
 ،لــــــــه ميــــــــزات ايجابيــــــــة و ميــــــــزات ســــــــلبية أنــــــــا ســــــــأقتنيهالمنتــــــــوج الــــــــذي  أنكمــــــــا   ،ايجابيــــــــة
ــــــــــر  الــــــــــذي  المنتــــــــــوجهتــــــــــه الســــــــــلبيات لا تضــــــــــرني بقــــــــــدر مــــــــــا تضــــــــــرني ســــــــــلبيات  أنغي

  "  ..أنت تتحدث عنه

ـــــــد  ـــــــىو مـــــــاذا لـــــــو مـــــــال " :الـــــــبعضيســـــــأل ق ـــــــافس و لـــــــم يهـــــــتم ســـــــلبيات المن إل تـــــــوج المن
  ". ؟ نا نحنبمنتوج

ـــــــــــــر  نا..فيمـــــــــــــا ســـــــــــــبق كنـــــــــــــت قـــــــــــــد بينـــــــــــــت  بمثـــــــــــــل مـــــــــــــا  أرد أنمـــــــــــــن الطبيعـــــــــــــي  ة العب
   ..بالآنيةبالاستمرارية لا 

يـــــــوم خســــــر الن نْ مــــــن غــــــش النــــــاس كــــــل يــــــوم، و لاَ  تمكنلكــــــن لــــــن نــــــ ،فقــــــد نغــــــش اليــــــوم
  . إلى الأبد خسر الزبون الدائمبالمائة خير من أن ن 01ما قيمته 

  .يرزق من يشاء الذي الله الرزق على ا أن - و نفسي –أذكركم  كما
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ـــــــــ ـــــــــهالمســـــــــتور عـــــــــن الأبصـــــــــار دون البصـــــــــيرة رّ و السِّ بمـــــــــا  نمقتنعـــــــــي فـــــــــي حـــــــــال كنـــــــــا ، أن
ــــــــا قســــــــمه االله ــــــــعو  مــــــــن رزق فسنســــــــتمتع لن ــــــــة بفضــــــــل االله نتمت ــــــــم بفضــــــــل ، بســــــــمعة طيب ث

  .لا محالة نجحُ سنَ أننا و المعادلة النهائية ..و صراحتنا قناعتنا

ـــــــــدربيناحـــــــــد  أنذكـــــــــر أإذ  ـــــــــان قـــــــــد كـــــــــالكـــــــــرام   المت ـــــــــة مـــــــــن  صَّ قَ ـــــــــي ليل ـــــــــي قصـــــــــة ف عل
   ..الليالي

ده لهتـــــــه القصـــــــة يرجـــــــع إلـــــــى  ـــــــث  و ســـــــبب سِـــــــرْ لاحظـــــــت  ،معـــــــا القهـــــــوة رتشـــــــفن كُنَّـــــــاحي
 الســـــــــلام تحيـــــــــةإلقـــــــــاء  فقـــــــــط مـــــــــن أجـــــــــل يـــــــــأتون إليـــــــــهكـــــــــانوا  اغلـــــــــب زبائنـــــــــه أن وقتهـــــــــا

   ..عليه

  ..أو لا يزال..يمتلك احد المطاعم الشعبية وقتها كانعلى كل حال 

 هــــــــؤلاء  لّ كُــــــــأَ "  :ســــــــؤالهالاتصــــــــالي دفـــــــع بــــــــي إلــــــــى إن الفضــــــــول فــــــــ..كالعــــــــادةو طبعـــــــا، و  
  " تبارك االله..؟ زبائنك

و لــــــــي وصــــــــفتي الخاصــــــــة التــــــــي مكنتنــــــــي مــــــــن ..أي نعــــــــم..أســــــــتاذنعــــــــم  أي" فــــــــرد علــــــــي  
  ..استمالتهم

  ..هي وصفة مأتية صدفة..و لا اخفي عليك أستاذ

تـــــــي ذلــــــك، و حـــــــين آ زج اكتــــــب لافتـــــــة تبـــــــينطـــــــا بلحــــــمتـــــــي آ كنـــــــت  حينمــــــا ذلــــــك لأننـــــــي
ـــــــك، و  بلحـــــــم ـــــــين ذل ـــــــة تب ـــــــب لافت ـــــــي الحقيقـــــــةمجمـــــــد اكت ـــــــع الأمـــــــر  أنن ـــــــي واق وضـــــــعتها ف

 أكــــــــنمــــــــا لـــــــم  أعطتنـــــــي إذ بــــــــي أجـــــــدها قــــــــد صـــــــارت ماركـــــــة تســــــــويقيةخشـــــــية الغـــــــش، و 
 اللحـــــــــــمفـــــــــــي جـــــــــــودة  يشـــــــــــككونكـــــــــــانوا حتـــــــــــى الـــــــــــذين   أنوجـــــــــــدت  بحيـــــــــــث ،أتوقعـــــــــــه

  "  عندي يتناولونه المجمد هم أيضا صاروا
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  ..ف السر فوجدته يطرق مواصلاأردت أن اكتش

ـــــــــا شخصـــــــــيا لا"  ـــــــــى جمـــــــــدالمُ  اللحـــــــــمدخـــــــــل أُ  إن شـــــــــئت الحـــــــــق فأن ـــــــــي  إل بعـــــــــد  إلامحل
  "  من نوعيتهأتأكد  أن

  و كيف اكتشفوا ذلك ؟

ــــــــق تصــــــــريحه فقــــــــد ــــــــاكــــــــان   وف ــــــــوخ، اللحــــــــملا يبيــــــــع  أحيان ُســــــــألو حــــــــين  المطب لمــــــــا "  :ي
  "؟  اليومباللحم  لم تأتنا

رُ نه لم يـَ أ" صراحة  يرد    "..ينقْ 

حـــــــــــين  فأصـــــــــــبحوااكتســـــــــــب ثقـــــــــــة الزبـــــــــــائن، كـــــــــــان قـــــــــــد  ..و مـــــــــــع الوقـــــــــــت ،و بـــــــــــذلك 
  .من النوعية الجيدة نهأد يعلمون مَّ جَ المُ  اللحميجدون 

  .تحمل المعاني العديدة أنهاغير  ،قصة سطحية في ظاهرهامجرد طبعا هذه 

قـــــــــــد تخـــــــــــرج مـــــــــــن ســـــــــــراج  المتعارضـــــــــــة و المتباينـــــــــــة الآراءعـــــــــــرض و تحليـــــــــــل  أنكمـــــــــــا 
واحـــــــــد يظنـــــــــون  بـــــــــرأيم خـــــــــاطبهمــــــــن حـــــــــين ن هنـــــــــاك مـــــــــن النـــــــــاس إذ..كـــــــــذلك الإحاطــــــــة

ـــــــــالأمر ينغيـــــــــر ملمـــــــــ أننـــــــــا ـــــــــالرأيو يقتنعـــــــــ لا قـــــــــدو  ،ب ـــــــــو بخـــــــــلاف، ن ب  منحنـــــــــاهم أننـــــــــا ل
ــــــــــوال ــــــــــم نقــــــــــل قولنــــــــــا نَ وْ رَ يـَ سَــــــــــإذ  ،المعارضــــــــــة الأقــــــــــوالالمؤيــــــــــدة و  الأق  إلا ذاك أننــــــــــا ل

  .اطلاع حسن بعد

  ..ج الفتاوى الدينيةالمتعلق ببرام و خير مثال على ما تقدم المثل

إلا  الواســــــــع، و علــــــــى الــــــــرغم مــــــــن علمهــــــــم ،علمــــــــاء الــــــــدينأغلــــــــب ن فلــــــــو لاحظنــــــــا فــــــــإ 
ــــــــه بهــــــــم ســــــــائل يســــــــأل حــــــــين يتصــــــــل أنهــــــــم بأســــــــلوب  مباشــــــــرة و أســــــــئلة ســــــــطحية يجيبون

ـــــــر اخــــــــــــتلاف العلمــــــــــــاء فــــــــــــي المســــــــــــألة، و ذلــــــــــــك  ســــــــــــهل و مبســــــــــــط و مــــــــــــن دون ذكـــــ
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ـــــائل مـــــــــادام قـــــــــد ســـــــــأل عـــــــــن مســـــــــألة كهتـــــــــه فهـــــــــ أن لإدراكهـــــــــم و حتمـــــــــا لا يملـــــــــك الســــ
  .واسعة ثقافة دينية

ــــــــالكــــــــن و       ــــــــاك مســــــــائل جــــــــد دقيقــــــــة، كمــــــــا  أحيان ــــــــد تكــــــــون هن الســــــــائل و مــــــــن  أنق
         يبحـــــــــث عـــــــــن الـــــــــراجح  ، بحيـــــــــثواســـــــــعال عليـــــــــه الإطـــــــــلاع يظهـــــــــرقـــــــــد خـــــــــلال كلامـــــــــه 

  .المشتبهة ليس إلاالأدلة هذا الكم الهائل من  أمامفي المسألة و المرجوح 

      الأدلــــــــــةعلــــــــــى  يلــــــــــج إلــــــــــى مــــــــــنهج التركيــــــــــزقــــــــــد يــــــــــب جِ لعــــــــــالم المُ نجــــــــــد أن اهنــــــــــا ..آه 
فيــــــــــه  هــــــــــذا:" مثــــــــــل معــــــــــه بالمصــــــــــطلحات  لمكو يــــــــــتبــــــــــل ..المــــــــــذاهب أئمــــــــــة أقــــــــــوالو 

  ..و هكذا .."معضلسنده حديث  أومدلس رجل 

 لفريــــــــق المراقبــــــــة أن يتــــــــرك رقــــــــم هاتفــــــــه الســــــــائل مــــــــن العــــــــالم قــــــــد يطلــــــــب أحيانــــــــابــــــــل و 
  ..بخصوص المسألة أكثر من اجل توضيح عدي بينهماحتى يتم التواصل الب

  .الآخرين نيللمشاهدذلك مراعاة  طبعاو 

  ..خاطبوا الناس على حسب عقولهم: لنقتبسوهكذا 

 شــــــــخص أي إقنــــــــاع إلــــــــى صَ خَ شْــــــــأن نَ  قبــــــــل: مــــــــن قبــــــــلقــــــــد قلــــــــت كنــــــــت هــــــــذا  ل و       
وَ يـَ  ــــــــــتـَ فـــــــــــي  الموضــــــــــوعالمتلقي و لمامـــــــــــا واســــــــــعا بـــــــــــإ أولا أن نكـــــــــــون ملمــــــــــين علينــــــــــا بجَّ

اآن م   .عً

  ..هذا من جهة

ـــــــــاكـــــــــون ن أن، يســـــــــتلزم أخـــــــــرىو مـــــــــن جهـــــــــة   ـــــــــد هيأن المتلقـــــــــي كـــــــــي  نحـــــــــن شخصـــــــــيا ق
ــــــيـِّ يكــــــون علـــــــى بـَ  إلـــــــى رأي  مقيـــــــد لـــــــه ميــــــولشــــــخص  أي أتـــــــاه إذا مــــــا، حتـــــــى أمــــــرهمـــــــن  ةنَ

  .معارض لن يتمكن من التأثير عليه
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ــــــو العِ    أتـــــــىفـــــــي حـــــــين  الآراءكــــــل   حــــــين طرحنـــــــا عليـــــــه ة أننـــــــا قـــــــد ســــــبقناه إلـــــــى المتلقـــــــيلَّ
ــــــــرأي الآخــــــــر ــــــــذي ســــــــيجعل المتلقــــــــي يميــــــــل  هــــــــو الأمــــــــرواحــــــــد، و  ب مــــــــن  أكثــــــــر إلينــــــــاال

   ..آخر له رأي مغاير أي شخص

  .يزيد من المناعة من وجهات النظر المضادة :معنىيتجلى لنا  هناو 

علــــــــيكم قصـــــــــة، لكـــــــــن يرجـــــــــى  غتــــــــنم الفرصـــــــــة كـــــــــي أقـــــــــصأ بهــــــــذه المناســـــــــبة، ذرونـــــــــي و
  إلــــــــــى تأييـــــــــد أي اجتهــــــــــاد  أريـــــــــد أن ألـــــــــجلأننــــــــــي لا، جوهرهـــــــــالا فــــــــــي  هـــــــــاتتـــــــــأملوا في أن
  .و العبرة فقط للعبرة هته القصة أقصها إنمعتقد، بل  أو

ِكُــــــلٍّ  ـــــــض كمـــــــا ،مشـــــــربهمنـــــــا إذ ل ِ  أنّ عــــــالم مـــــــن علمـــــــاء الـــــــدين نصـــــــيب مـــــــن الهفـــــــوة  لِّ كُـــــــل
ُ  إنحتى و  بالأجرالعائدة عليه    ..بصِ لم ي

ـــــــــتلكـــــــــن مـــــــــا دامـــــــــت القصـــــــــة هادفـــــــــة   بـــــــــين تـــــــــى أإضـــــــــافية حكقيمـــــــــة   أضـــــــــعها أن أحبب
  .المناعة من وجهات النظر المضادة معنى أكثر

ــــــــى          ــــــــرَ فيمــــــــا جــــــــاء  و الصــــــــواب الأرجــــــــحأن عل أنــــــــا مــــــــن  لســــــــت هتــــــــه القصــــــــة عَبـْ
ــــــــل ،بينــــــــهأ ــــــــذين  إن ب ســــــــلخوا أوقــــــــاتهم و  تخصصــــــــوا فــــــــي هــــــــذا المجــــــــالقــــــــد العلمــــــــاء ال

ـــــــنْ يفصـــــــل فـــــــي هتـــــــه المســـــــألة فـــــــي البحـــــــث عـــــــن الخطـــــــأ مـــــــن الصـــــــواب ، فيرجـــــــى هـــــــم مَ
  .أثروا بالحكم بل بمغزى القصة و القصة فقطلا تت أن

ــــــــى كــــــــل، لقــــــــد  ــــــــعل ــــــــي صــــــــديق صَّ قَ ــــــــد  كُنَّــــــــا  انأيَّــــــــ يعل مــــــــا  الإلمــــــــامنتحــــــــدث عــــــــن فوائ
   :مفاده

ــــــــي "  ــــــــام إحــــــــدىف ــــــــي الأي ــــــــا و أصــــــــلياحــــــــد المصــــــــلين  رآن ــــــــدم أن ــــــــيّ  أق  الأرض إلــــــــى ركبت
ــــــــــل  ــــــــــدي،  أضــــــــــع أنقب ــــــــــي  و بمجــــــــــرد أن أبصــــــــــرني اعتمــــــــــدُ إذ ي ــــــــــه الطريقــــــــــة ف ــــــــــى هت عل

رَ  نيصلاتي أتا   :ناصحاو قال  تحيتي للمسجد إتمامي فـَوْ
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ــــــــــة إن، أخــــــــــي"   ــــــــــا  إذ ،صــــــــــلاتك خاطئ ــــــــــه و ســــــــــلم"قــــــــــال نبين لا يبــــــــــرك   "صــــــــــلى االله علي
ــــــــر  ــــــــرك البعي ــــــــدما  أنينبغــــــــي لا يأ ،"كمــــــــا يب ــــــــالبعير عن ــــــــتو  ،الله دنســــــــجنتشــــــــبه ب ــــــــد  أن ق

  ..بالبعير  تشبهت

  ) لافاختموقع  طالما ظلتهته النقطة بالذات قد  إنشئتم الحق  إن( 

  :يكمل صاحبي

ــــــــك شــــــــكرته و قلــــــــت لــــــــه"   ــــــــا  :و مــــــــع ذل علــــــــى علــــــــم بمــــــــا  أنــــــــاالفاضــــــــل، و االله  أخــــــــيي
   .. هذا أولا..في يديه البعيرركبتي  إن أصلا ..و لكن ،تقول

ـــــــه..و ثانيـــــــا ـــــــه : " فقول ـــــــه قبـــــــل ركبتي ـــــــراوي" فليبـــــــدأ بيدي ـــــــى ال كمـــــــا   فهـــــــذا ممـــــــا انقلـــــــب عل
يَّنه الإمام ابن القَيِّم في كتابه زاد    ..المعادبـَ

  .. إن ظاهر النهي نهي عن الكيفية..و ثالثا

و هتـــــــــه المســــــــــألة تحتــــــــــاج لتفصــــــــــيل، غيــــــــــر أَّن الأصــــــــــل ان صــــــــــلاتك صــــــــــحيحة كمــــــــــا أن 
  ." شاء االله إنصلاتي صحيحة 

       علــــــــــــــــى بينــــــــــــــــة صــــــــــــــــاحبي أن أدركحيــــــــــــــــث  ،الاســــــــــــــــتزادة أرادذاك الناصــــــــــــــــح  أنغيــــــــــــــــر 
  :طالبا ، فقال لهو إلمام

هـــــــــذا الخــــــــــلاف و تنفعنـــــــــي أكثــــــــــر فيمـــــــــا تعلــــــــــق بتزدنــــــــــي  أنهــــــــــل لـــــــــك  االله، أكرمـــــــــك"  
  "..مع بعض التوضيح

  "..و حركة قولا بتفصيلفبيت له المسألة  : "يقول صاحبي متابعا حديثه
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 يلتقيــــــــان فــــــــي المســــــــجد قــــــــد صــــــــارا  الحادثــــــــةتلــــــــك  بعــــــــدأنهمــــــــا فــــــــي القصــــــــة بهج المُــــــــو 
ُ و  َ لِّ صَـــــــي التــــــــي   قــــــــةالطرينفس بــــــــيصـــــــلي منهمــــــــا  كـــــــل واحــــــــد  قــــــــد بقــــــــيرغــــــــم انـــــــه  ان معــــــــاي

  ..صديقي به ما صرح لي وفق من قبل بها كان يصلي

، بـــــــــل للآخـــــــــر إبـــــــــداء الامتعـــــــــاض لرأيـــــــــه إلـــــــــى حـــــــــد منهمـــــــــا واحـــــــــد أيلـــــــــم يتعصـــــــــب إذ  
  ..سببا في تعارفهما الحادثة حيث كانت ،تماماعكس العلى 

ــــــــــــــرَّ  أدرك ذاك الناصــــــــــــــحن ا مــــــــــــــن لطــــــــــــــائف القصــــــــــــــةو  نــــــــــــــه لــــــــــــــم يكــــــــــــــن ملمــــــــــــــا أ و أَقـَ
   ..فبالخلا

و مـــــــــــا  االله بمعناهـــــــــــا الحقيقـــــــــــي، إلالا الـــــــــــه  ة واحـــــــــــدة تجمعنـــــــــــا كلمـــــــــــةامـــــــــــ علمـــــــــــا أننـــــــــــا
   .الخلافات إلا في الفروع دون الأصول

ـــــــــــي اســـــــــــتطرد و الآن،  ـــــــــــائلاذرون بقـــــــــــدر التعصـــــــــــب للفكـــــــــــرة ب لا يـــــــــــؤمن الإقنـــــــــــاع نا"  :ق
رحمــــــــة االله علــــــــيهم المــــــــذاهب  أئمــــــــة مثــــــــالو لنــــــــا خيــــــــر ، "التعصــــــــب للحــــــــق ب مــــــــا يــــــــؤمن

  ..اجمع

ــــــــــا كــــــــــانوا يختلفــــــــــون فــــــــــي الفــــــــــروع  و إن هــــــــــؤلاء الأئمــــــــــةإذ إن  ــــــــــر أحيان ــــــــــلانلا  أن، غي  ف
بـــــــــل كلهـــــــــم قـــــــــالوا فيمـــــــــا يقـــــــــرب  ،فـــــــــلانقـــــــــدح فـــــــــي حكـــــــــم  عـــــــــلان، و لا عـــــــــلانســـــــــب 

  ".صح الحديث فهو مذهبي  إذا" معناه

ـــــــــــت إدا أنــــــــــا أي  يْ تـَ  "صـــــــــــلى االله عليـــــــــــه و ســـــــــــلم"حـــــــــــديث النبـــــــــــي أن بفتـــــــــــوى وظهـــــــــــر  أَفـْ
  .سلمعلى آله عليه و صلى االله  هقولبفخذوا  ،به أفتيتما  يخالف

ـــــــــــأين  ـــــــــــاالله  الأيـــــــــــام متلكـــــــــــف ـــــــــــاو  ،علينـــــــــــاب ـــــــــــ فين ُ  نْ مَ  ســـــــــــبّ ح فـــــــــــي العلمـــــــــــاء و يرِّ جَـــــــــــي
  ..ليس إلا الأمةت يشتو النتيجة ت..الجهابذة
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ـــــــــن تلكـــــــــ ـــــــــاالله علينـــــــــا مأي ـــــــــام ب ـــــــــاو  ،الأي ـــــــــي  فين ـــــــــات هـــــــــي ف  الأصـــــــــلمـــــــــن يقتـــــــــرف اقتراف
  ..لحوم العلماء مسمومة كون..كبيرة

ـــــــىيســـــــتمعوا  أنهـــــــذا ســـــــبيلهم  نْ مَـــــــفـــــــالأولى بِ  يـــــــر دربهـــــــم نِ هتـــــــه الكلمـــــــات علهـــــــا قـــــــد تُ  إل
  :لهم و لأمثالهم أقول ف ،شاء المولى إن

ـــــــــــاس ـــــــــــل ..أيهـــــــــــا الن ـــــــــــواه يجـــــــــــب  واســـــــــــبت أنقب  أنفســـــــــــكم واســـــــــــألأن تالعـــــــــــالم علـــــــــــى فت
  :السؤال التالي

  "؟بقدر مستواه من العلم  نحنهل "  

ــــــــه  إذ  ــــــــةربمــــــــا ل ــــــــتمأو  إليهــــــــايســــــــتند  أدل ــــــــم  ن ــــــــى أصــــــــلا ترتقــــــــوال كــــــــي المســــــــتوى   ذاك إل
  ؟..تحكموا عليه

  .دقائق خمسلـتمكنتم من مجادلته و لو لما  تجادلوه أنأردتم لو بل 

  بعــــــــــض صــــــــــوابهم  أدركنــــــــــاو ليتنــــــــــا  ،الفاضــــــــــل مــــــــــن عــــــــــدة ســــــــــقطاته"  :و لــــــــــذلك يقــــــــــال 
 ُ   ."ز خطأهم يمأو كنا ممن ي

       نفســــــــــه و هــــــــــو يــــــــــأتي بمــــــــــا يخــــــــــدمنا أفنــــــــــىقــــــــــد ذاك العــــــــــالم  أننعــــــــــم، قــــــــــد نجــــــــــد  أي
  ..عليه وننقلبيه حتى في حياتزلة واحدة  يزل إن، لكن ما م أمتناو يخد

ـــــــبعض مـــــــنكمقـــــــد يظـــــــن  هتـــــــه النقطـــــــة هـــــــي  أنخرجنـــــــا عـــــــن الموضـــــــوع، غيـــــــر قـــــــد  أننـــــــا ال
فكيــــــــف نفـــــــــرض  ، إذالإقنـــــــــاعفنيــــــــات بــــــــين النقـــــــــاط الهامــــــــة فـــــــــي فــــــــي حـــــــــد ذاتهــــــــا مـــــــــن 

  ؟..بالموضوع و نحن لم نلمّ  الرأي

  ..الإقناعمن معيقات هي إخواني أخواتي التعصب للفكرة  إن
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ـــــــــــد مـــــــــــا نحينفو بالتـــــــــــالي،   ـــــــــــع أن نري  أنلا  ،الإحاطـــــــــــةو  بالإلمـــــــــــام نـــــــــــاطـــــــــــرف علي أيقن
 خلفياتهــــــــــــاو الحكمــــــــــــة مــــــــــــن أالشــــــــــــاملة  أبعادهــــــــــــاجهــــــــــــل نحــــــــــــن نتعصــــــــــــب لفكــــــــــــرة و ن

  .أصلا

ــــــــــا  رجــــــــــل أتــــــــــاهالحكمــــــــــاء  أحــــــــــد أنيــــــــــروى  إذ عتبــــــــــر بهتــــــــــه القصــــــــــة المعبــــــــــرة،ن أن و لن
ــــــــة" :يســــــــأل ــــــــل مــــــــن توب ــــــــرد ع"  ؟أللقات ـــــــــ الحكــــــــيمليــــــــه ف ــــــــة ..نعــــــــم"  :ب ــــــــل توب  .."إن للقات
ــــــــــام تو مــــــــــر   رد ، غيــــــــــر أن رد الحكــــــــــيمســــــــــأله نفــــــــــس الســــــــــؤاليآخــــــــــر رجــــــــــل ب و إذ الأي
  "ليس للقاتل من توبة ..لا: " بعكس ما ردَّ على السائل الأول، إذ قالكان 

ُ كيــــــــف   إذ..الحضــــــــورهنــــــــا تعجــــــــب  ــــــــف ي..عقــــــــل هــــــــذا ؟ي ــــــــى  الحكــــــــمقلــــــــب نكي رأســــــــا عل
  ؟..عقب

  .الموضوعخلفية وا بيلمُّ  أنقبل ب كان جُّ عَ ا التـَّ هذ إن طبعا 

ــــألوه عـــــــــن الســـــــــبب رد بحكمتـــــــــه و فراســـــــــته فيمـــــــــا معنـــــــــاه مـــــــــاحينلكـــــــــن و    أتــــــــــاني" :ســـــ
 أغلــــــــق أن أشــــــــأقتــــــــل و هــــــــو ينــــــــوي توبــــــــة صــــــــادقة، فلــــــــم  أنبعــــــــد الفــــــــؤاد منكســــــــر  الأول

و هــــــــو  و فــــــــي وجهــــــــه ســــــــمات الغضــــــــب رالآخــــــــ أتــــــــاني، فــــــــي حــــــــين  التوبــــــــةعليــــــــه بــــــــاب 
  "القتل  جرمبقولي من أقفلت عليه باب التوبة لأمنعه ف ،ثم التوبة ينوي القتل

  ..و هل أدركتم فضل علم الفراسة..الإحاطةو  الإلماممعنى  أدركتماالله، هل 

 تجهـــــــــزوا، و بالتـــــــــالي الإســـــــــتراتيجيةقـــــــــد اســـــــــتمتعتم بهتـــــــــه  أتمنـــــــــى أن تكونـــــــــواعلـــــــــى كُـــــــــلٍّ 
  :التالي للاختبار

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  تطبيق عملي

علمـــــــــــــي، ثقـــــــــــــافي، اقتصـــــــــــــادي، رياضـــــــــــــي، دينـــــــــــــي، .. موضـــــــــــــوع أي اختـــــــــــــاروا -
 .ه من قبلتمو ، و يا حبذا لو كان ما اختر ..اجتماعي

ــــــــــــدين تكونــــــــــــوا أي ،موقفــــــــــــا مــــــــــــن الموضــــــــــــوع تتخــــــــــــذواأن  حــــــــــــاولوا -  إمــــــــــــا مؤي
 ..اأو معارضين لهللفكرة 

 .المؤيدة للفكرة الأرقامو المعلومات و لغة  الأقوال اجمعوا -

 .المعارضة للفكرة الأرقامو المعلومات و لغة  الأقوال اجمعوا -

مــــــــــــن خــــــــــــلال عــــــــــــرض  بمــــــــــــوقفكمأي شــــــــــــخص مقــــــــــــرب  تقنعــــــــــــوا أن حــــــــــــاولوا -
ــــــــــــــدة الآراء بهــــــــــــــا  تســــــــــــــتدرجونهالتــــــــــــــي  و المعارضــــــــــــــة مــــــــــــــع الخلاصــــــــــــــة المؤي

 .للاقتناع

ــــــــرا مــــــــا اعتمــــــــد نــــــــيأن ملاحظــــــــت أنكــــــــم قــــــــدعلــــــــم أ - علــــــــى هتــــــــه التطبيقــــــــات  كثي
عمــــــــد أن ن التــــــــدريب يتطلــــــــب أن، غيــــــــر كــــــــل مســــــــألة تقريبــــــــامــــــــع   أُرفقهــــــــاالتــــــــي 
ـــــــــــــى ـــــــــــــه التمرينـــــــــــــات المتتابعـــــــــــــة،  إل المعلومـــــــــــــة وحـــــــــــــدها لا  أنســـــــــــــيما و لا هت

  .أمام هته التمريناتتكفي عندما نقف 

 ملكــــــــوردهــــــــا م بكــــــــل هتــــــــه التفاصــــــــيل التــــــــي ألممــــــــتأنكــــــــم قــــــــد أ إذا وجــــــــدتم ،و لــــــــذلك 
  .بقى مجرد معلوماتت أنها فلتعلموامن دون قدرتكم على تطبيقها ميدانيا، 

ــــــــر ذا،و   ــــــــذي ن واصــــــــللــــــــن تف علــــــــى إث ــــــــى الهــــــــدف ال لأمــــــــر  نتهيــــــــأ نحــــــــنو  إليــــــــهرمــــــــي إل
ُ فــــــــي هــــــــذا المجــــــــال ل و عظــــــــيم جلــــــــ ــــــــعَ بـ  مجلســــــــنا النهــــــــائي علــــــــى مســــــــتوى كمتخــــــــرج دَ يْ
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 أنو  بـــــــــــالأخص، ةالأمــــــــــو المختلــــــــــف للعلاقــــــــــات العامــــــــــة و تنميــــــــــة  مجلــــــــــس المؤتلــــــــــف
  ..جازما بالخطوات العملية إيماناالمجلس يؤمن 

 ُ ــــــي تكســـــــــروا الحـــــــــاجز الـــــــــذي يحـــــــــول دون قـــــــــدرتكم علـــــــــى في رجـــــــــى بـــــــــذل المجهـــــــــود كـــ
  .المواظبة على هته التطبيقات و مثيلاتها

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  استراتيجية التأثير المتراكم

 هطلبتـــــــــمـــــــــا  أتممـــــــــتم أنبعـــــــــد و ..المهـــــــــم
أفضـــــــــــــــــل أن ، مـــــــــــــــــن تــــــــــــــــدريب ممــــــــــــــــنك

 الإســـــــــــــتراتيجية أن متابعـــــــــــــا الآن ســـــــــــــتطردأ
 إســــــــــــــــتراتيجيةفــــــــــــــــي  تتمثــــــــــــــــل الأخيــــــــــــــــرة
 أفصـــــــــــــــــحو  أدقبتعبيـــــــــــــــــر  أو ،التكـــــــــــــــــرار
  .التأثير المتراكم إستراتيجية

ـــــــــــــه يجـــــــــــــب أيـــــــــــــر غ ـــــــــــــىن ـــــــــــــه إل  أن التنوي
ـــــــــذي  عنـــــــــي لا ي هنـــــــــا أقصـــــــــدهالتكـــــــــرار ال

ن التكــــــــــــــــرار مــــــــــــــــا تعرفــــــــــــــــه العامــــــــــــــــة، لأ
   تماشــــــــــــــــــى لا يو المتــــــــــــــــــداول  شــــــــــــــــــائعال

ــــــــــــــات   ذلــــــــــــــك لكــــــــــــــون ،الإقنــــــــــــــاعو فني
 ُ ـــــــــــــــه يـ ـــــــــــــــنـَ التكـــــــــــــــرار المتعـــــــــــــــارف علي ر فِّ

كمـــــــــا انـــــــــه قـــــــــد يضـــــــــع   ،الآخـــــــــرالطـــــــــرف 
  . قنع في موقف لا يحسد عليهالمُ 

ق ر لموضـــــــــــوع الواحـــــــــــد لكـــــــــــن بطــــــــــــتكــــــــــــرار ا تعنـــــــــــي الإســـــــــــتراتيجيةهتـــــــــــه ن إذ إ
ـــــــــــنفس المضـــــــــــمون  ان الأبحـــــــــــاث أظهـــــــــــرت فقـــــــــــدو مختلفـــــــــــة،  متعـــــــــــددة مـــــــــــن تعـــــــــــرض ل

النــــــــــاس  أكثــــــــــرمــــــــــن مبــــــــــرر هــــــــــم  أكثــــــــــرمــــــــــن ســــــــــبب و  أكثــــــــــرو  أســــــــــلوببــــــــــأكثر مــــــــــن 
ـــــــــــــاع ـــــــــــــكمـــــــــــــن  اســـــــــــــتعدادا للاقتن ـــــــــــــنفس  أولائ ـــــــــــــنفس المضـــــــــــــمون ب ـــــــــــــذين تعرضـــــــــــــوا ل ال

  .و نفس السبب و نفس المبرر الأسلوب
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ــــــــــالتَّ حــــــــــاول أننــــــــــا حينمــــــــــا ن و المعنــــــــــى،       روي، إذ كمــــــــــا إقنــــــــــاع أي كــــــــــان علينــــــــــا أولا ب
ـــــــــــت ـــــــــــاعالعبـــــــــــرة ليســـــــــــت فـــــــــــي  أنســـــــــــابقا  قل ـــــــــــلالم و الســـــــــــريع الإقن العبـــــــــــرة  باشـــــــــــر، ب

   .و منها التأثير المتراكم..بسياسة التقطير أو التطعيم

و لا نحدثـــــــــه  تركـــــــــهنأتيـــــــــه اليـــــــــوم بطريقـــــــــة ثـــــــــم نو إن إســـــــــتراتيجية التـــــــــأثير المتـــــــــراكم كَـــــــــأَنْ 
 أنبــــــــنفس المضــــــــمون غيــــــــر  إليــــــــهعــــــــود ثــــــــم ن..أســــــــابيعأيــــــــام مــــــــثلا أو  ثلاثــــــــةعنهــــــــا لمــــــــدة 

  ..و هكذا الأولىالطريقة تختلف عن 

ُ  و ــــــــكَ حــــــــين ن نــــــــهأرجــــــــى أن لا يظــــــــن الــــــــبعض ي حــــــــديث ب إليــــــــه لــــــــن نعــــــــود المتلقــــــــي ثــــــــم مَ لِّ
ـــــــــ مـــــــــةمثلـــــــــه إلا بعـــــــــد أ ـــــــــك لأ، فيـــــــــهؤثر أننـــــــــا لـــــــــن ن      يملـــــــــك عقـــــــــل  إنســـــــــان ن المتلقـــــــــيذل
  ..و يفكر رنه يحس و يستشعأ أي، جسدو قلب و نفس و 

قـــــــد  أننـــــــابصـــــــارحنا م إذ ربمــــــا يكـــــــون قـــــــد بـــــــدأ يتـــــــأثر بكلامنـــــــا غيـــــــر أنــــــه لـــــــم يجـــــــرؤ علـــــــى
 يكـــــــون كمــــــا انــــــه..مـــــــن قبــــــل بينــــــتقــــــد كمــــــا  إنســــــانيةو هــــــي طبيعـــــــة  ..فيــــــه بــــــدأنا نــــــؤثر

ــــــد  يشــــــعرنا يرغــــــب فــــــي إظهــــــار التغييــــــر حتــــــى لا  ملــــــ إلا انــــــه فعــــــلا و قلبــــــه بعقلــــــهقتنــــــع اق
  .بالطبعحسب ظنه هو ..ر فيهثَّ أمن  نحن أنناب

 أنهـــــــــــماغلـــــــــــب النـــــــــــاس يقتنعـــــــــــون بأفكـــــــــــار الغيـــــــــــر، غيـــــــــــر  أنشخصـــــــــــيا، قـــــــــــد لاحظـــــــــــت 
ُ  فتــــــــرة نيمــــــــددو  إرادتهــــــــم و مـــــــــن تغيــــــــروا بمحــــــــض  أنهــــــــم للغيـــــــــر رونهِــــــــظْ التغييــــــــر حتــــــــى ي

  ..وحيهم و إلهامهم هم

 قـــــــد نجحنـــــــا فـــــــي التـــــــأثير علـــــــيهم  أننـــــــا نحـــــــن فـــــــي القضـــــــية برمتهـــــــا هـــــــو لكـــــــن مـــــــا يهمنـــــــا 
  .فالعبرة بالنتيجة..و تغييرهم إقناعهمو 

     العــــــــــزة أصـــــــــحاب الغالــــــــــب فـــــــــيهـــــــــذا الســـــــــلوك يتميــــــــــز بـــــــــه  ونتجــــــــــدفقـــــــــد  ..للعلـــــــــمو 
، و هــــــــؤلاء غالبــــــــا مــــــــا رّ ضِــــــــأنفســــــــهم بــــــــإفراط مُ و الكبريــــــــاء و الغــــــــرور و مــــــــن يثقــــــــون فــــــــي 
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ـــــــــــا الإعـــــــــــراضيظهـــــــــــرون الصـــــــــــد و  ـــــــــــه النقطـــــــــــة بعـــــــــــين ..فقـــــــــــط ظاهري فيرجـــــــــــى أخـــــــــــذ هت
  .الاعتبار

اعتبــــــــار أنكــــــــم علــــــــى ..حــــــــول هتــــــــه الإســــــــتراتيجية نــــــــتمأ يخصــــــــكم بــــــــالعودة إلــــــــى مــــــــاأمــــــــا 
ــــــــدَرِّبيمــــــــن  تَ ــــــــى إعــــــــاد ،المجلــــــــس مُ ــــــــاني أصــــــــر عل ــــــــ ة تــــــــذكيركمف ــــــــي هكــــــــذا ان ه ينبغــــــــي ف

مـــــــــــن ابتكـــــــــــار  و الحنكـــــــــــة و الخبـــــــــــرة حتـــــــــــى تتمكنـــــــــــوا حكمـــــــــــةبال واتتميـــــــــــز  حـــــــــــالات أن
ـــــــــك ، الناجعـــــــــة بعـــــــــض الطـــــــــرق ـــــــــه ذل ـــــــــد  الإســـــــــتراتيجيةلان هت ـــــــــرق ـــــــــر الكثي ـــــــــب الكثي  تتطل

ـــــــــداعيمـــــــــن التخطـــــــــيط  ـــــــــىو ابتكـــــــــار الســـــــــبل الموصـــــــــلة  الإب التغييـــــــــر و كـــــــــذا التفكيـــــــــر  إل
 أفعــــــــــاله مــــــــــن ردود ونــــــــــمــــــــــا قــــــــــد تواجه ل و توقــــــــــعالمســــــــــتقب إلــــــــــىالحدســــــــــي و التطلــــــــــع 

  .الفئة المستهدفة

  ..قادرون أنكم جاهزون وو كلي ثقة  أشجعكم

ــــــــــعلــــــــــى م همعشــــــــــجأ ،  الإبداعيــــــــــة الملهمــــــــــة كمعــــــــــن المــــــــــألوف بطلعــــــــــات الخــــــــــروج ةحاول
ــــــــك  ــــــــق قــــــــدن تقييــــــــد الفكــــــــر لأذل ــــــــدا، فــــــــي حــــــــين لــــــــو  بســــــــياج مغل يجعــــــــل تفكيرنــــــــا مقي

ــــــــا المخــــــــارج التــــــــي  نجــــــــدقــــــــد ف ،شــــــــوائية منهــــــــاحتــــــــى العو الســــــــبل جميــــــــع علــــــــى  انفتحن
  .البتةلها بالا  لنلقي نكنلم 

ــــــــو  ــــــــك نل  أن هنــــــــاك مــــــــن يأتينــــــــا يوميــــــــا ليقنعنــــــــاهــــــــب لن إذ، علــــــــى واقعنــــــــا المعــــــــاشقس ذل
ـــــــــه كلمـــــــــا  أومشـــــــــروع  أوبفكـــــــــرة  إلا و ردد نفـــــــــس الســـــــــيناريو  أتـــــــــى إلينـــــــــامنتـــــــــوج، بيـــــــــد ان

  .بالأمس إياه الذي اسمعنا

  ؟..ل من حديثهمنضجر و م ألا نباالله عليك 

  ..عذب بنفس الموضوع على قطرات من ماء أتانالكن ماذا لو 

   ..رياضيال هفريق إلىنضم أن نمثلا منا  ماذا لو أتى اليوم و هو يطلب
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أن مـــــــن دون  أحــــــداثمــــــا وقــــــع فــــــي القاعـــــــة الرياضــــــية مــــــن  أســــــبوع قــــــص علينـــــــاثــــــم بعــــــد 
   ..يحرجنا بتكرار مسألة الانضمام و لو تلميحا

ــــــــم  ــــــــاث ــــــــذرف أســــــــبوعبعــــــــد  التقين ــــــــرر عــــــــدم عــــــــن انقطاعــــــــه المفــــــــاجئ اعت ــــــــه و ب مــــــــن  تمكن
    ..الرياضــــــــية  الفريــــــــق لهــــــــمهــــــــا نظمكــــــــان قــــــــد رحلــــــــة   خــــــــرج فــــــــيقــــــــد انــــــــه  إلينــــــــا الإتيــــــــان
  و هكذا

ـــــــــــــيِّن الوضـــــــــــــوح ذاك الخـــــــــــــلاف ونتستشـــــــــــــعر  ألا       الأولـــــــــــــىبـــــــــــــين الطريقـــــــــــــة  الظـــــــــــــاهر البـَ
  ..و الطريقة المثلى

  ..الإبراهيميةالقصة  لو عدنا إلىو 

ـــــــى  ـــــــو عـــــــدنا إل ـــــــراهيمقصـــــــة و ل و قـــــــد  الاســـــــتدراج للاحظنـــــــاعليـــــــه الســـــــلام مـــــــع قومـــــــه  إب
  ..اكبر و هكذا إنهاعبد الشمس ألا بل ..اعبد النجوم ثم تجلى في قوله

ـــــي هــــــــذا الصــــــــدد دعــــــــوني ارتــــــــد و إيــــــــاكم لنرجــــــــع معــــــــا      مــــــــن  جمعتمــــــــوهمــــــــا  إلــــــــى و فـــ
  ..قومه عليه السلام مع الإبراهيميحوار ال بتأمل تمقم مابحث حين

ــــــــذي  آخــــــــرتمــــــــرين  إلــــــــىنتعرض ســــــــ لكوننــــــــا و ذلــــــــك لا يخــــــــرج عــــــــن مضــــــــمار البحــــــــث ال
  :المطلوب إليكم، و وقتها هتمو أعدد

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــ
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  تطبيق عملي

ـــــــــــات واجمعـــــــــــتأن  حـــــــــــاولوا - ـــــــــــراهيمالمتعلقـــــــــــة بقصـــــــــــة ســـــــــــيدنا  القرآنيـــــــــــة الآي  إب
عبد ســــــــــأ..فيمـــــــــا تعلــــــــــق بقصـــــــــته حــــــــــين قـــــــــال ســــــــــأعبد القمـــــــــر الســــــــــلام عليـــــــــه

 .الشمس

 تفســــــــــــــــيرها واحــــــــــــــــاوللتو  بتأمــــــــــــــــلفيهــــــــــــــــا  انظــــــــــــــــروا تســــــــــــــــتخرجوهاأن بعــــــــــــــــد  -
 اجتهــــــــــــدواأي ، بــــــــــــين الســــــــــــطور باعتمــــــــــــادكم النظــــــــــــر الشخصــــــــــــي كمبمفهـــــــــــوم

 .فك رموزها و تأويلاتها في

وا - نُ  .الخاص كمه من مفهومتمو ما استخلص دَوِّ

  بعـــــــــــض التفاســـــــــــير واجمعـــــــــــتأن  حـــــــــــاولوا الأولـــــــــــىالخطـــــــــــوة  تكملـــــــــــواأن بعـــــــــــد  -
ــــــــــــــر، تفســــــــــــــير البغــــــــــــــوي، تفســــــــــــــير  تفســــــــــــــير ابــــــــــــــنك مجاهــــــــــــــد، تفســــــــــــــير  كثي

       ه ونســـــــــــــــتلطفتأي تفســـــــــــــــير آخـــــــــــــــر قـــــــــــــــد  واتختـــــــــــــــار  أن كـــــــــــــــمو ل..الســـــــــــــــعدي
ـــــــــذي اســـــــــتخدمناه ونستحســـــــــنتو  ـــــــــر التفســـــــــير ال ـــــن يرجـــــــــى أن يكـــــــــون غي ه، لكــــ

   .من قبل

 .بعناية فائقة الآياتتفسير تلك  اقرؤوا -

ــــــــــــوا - نُ التــــــــــــأثير  إســــــــــــتراتيجيةتخــــــــــــدم مســــــــــــألة  ترونهــــــــــــاالنقــــــــــــاط التــــــــــــي قــــــــــــد  دَوِّ
 .المتراكم

 اكتشــــــــــاف واه ثــــــــــم حـــــــــاولتمو ه و بــــــــــين مـــــــــا طـــــــــالعتموهـــــــــبـــــــــين مــــــــــا دون قـــــــــارنوا -
 .التفسير أصحابالسابق و بين فهم  كمالفرق بين فهم
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نـــــــــوهو  كماللطـــــــــائف مـــــــــن بحـــــــــث استخلصـــــــــواو  اســـــــــتخرجوا - فـــــــــي نســـــــــختين،  دَوِّ
 .كمل الأخرىو للمجلس واحدة 

أن غيــــــــــــــر  ،لســــــــــــــابقا التمــــــــــــــرين مطــــــــــــــابق للتمــــــــــــــرين ان هــــــــــــــذفــــــــــــــإ ،ملــــــــــــــو لاحظــــــــــــــتو  
   ..ةختلفالإستراتيجية م

علـــــــــــى الـــــــــــرغم مـــــــــــن  أخـــــــــــرىو  إســـــــــــتراتيجيةرى الفـــــــــــرق بـــــــــــين كـــــــــــل و ذلـــــــــــك حتـــــــــــى نـــــــــــ
 .المضمون الواحد

ـــــــــــبعض  ـــــــــــار الحـــــــــــال، ربمـــــــــــا نجـــــــــــد ال ـــــــــــد محت قـــــــــــالإذ ق ُ     ســـــــــــلك إســـــــــــتراتيجية ن أيو "  :ي
  "؟ ..أنجع هي إستراتيجية ةأيو 

توضـــــــــع  أنفقـــــــــط يجـــــــــب  كـــــــــل الاســـــــــتراتيجيات المـــــــــذكورة جيـــــــــدة،  أنالجـــــــــواب هـــــــــو  إن
ــــــــيّنلمــــــــا ير معــــــــه مثســــــــنو التحليلــــــــي  وردر معــــــــه مثلمــــــــا يســــــــنفــــــــي محلهــــــــا، فالشــــــــاعري  ُ  بـ

  ..و هكذا

  ..طبعا هذا فيما يمس الفرد

معهـــــــــا الاســـــــــتراتيجيات كلهـــــــــا عبـــــــــر  ننـــــــــتهج أنالجماعـــــــــة فيستحســـــــــن فيمـــــــــا يمـــــــــس  أمـــــــــا
م بعــــــــــــدها و قــــــــــــنثــــــــــــم  قــــــــــــدم الاســــــــــــتمالة العاطفيــــــــــــةأن ن أيتقســــــــــــيم مــــــــــــنظم و محكــــــــــــم، 

ـــــــــالتخ ـــــــــك مباشـــــــــرة ب ـــــــــم بعـــــــــد ذل ـــــــــالتخويف المـــــــــرتبط و قـــــــــنويف المـــــــــرتبط بالمشـــــــــاعر ث م ب
 إســــــــتراتيجية إلــــــــى أنفســــــــنا قــــــــد ولجنــــــــاجــــــــد و هكــــــــذا ن، الأرقــــــــامالعلميــــــــة و لغــــــــة  بــــــــالآراء

  ..المتعددة و المتباينة الآراءعرض و تحليل 

ــــــــتهج أن لنــــــــاو  ــــــــذين  إســــــــتراتيجية نن ــــــــف مختلفــــــــة مــــــــع ال ــــــــي مواق ــــــــراكم ف ــــــــأثير المت ــــــــاالت  لن
  .من مرة أكثرملاقاتهم و التواصل معهم لى القدرة ع
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ـــــــــــات أنفســـــــــــكم تســـــــــــاعدوا لكـــــــــــيو  ـــــــــــر طاق ـــــــــــى تفجي ـــــــــــة كمعل ـــــــــــة الإقناعي  ينبغـــــــــــي المكنون
 النقــــــــاط كمقــــــــد تخــــــــتلط علــــــــي ربمــــــــا لأنهــــــــافقــــــــط،  أذهــــــــانكمفــــــــي  تبقوهــــــــالا  أن كمعلــــــــي

   ..فتظنوا أنكم عاجزون

   ..جد جد سهلة أنها ونكتشفتوف سف طبَـَّقْتُموهافي حين لو 

ـــــــــــلُ هَ ف ـَ  كــــــــــــملأننــــــــــــي علـــــــــــى يقــــــــــــين أن ،كســـــــــــر قيــــــــــــود الشــــــــــــك و الخـــــــــــوفن إيــــــــــــايوا و مُّ
  ..خارجي أوالأقوى من كل تثبيط داخلي كان  أنتم كمأن ونكتشفتس

  .و السر يكمن في فك حجية أن الخوف يولد العجز و العجز يولد الخوف
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 تطبيقتطبيق في 

ـــــــــىالعـــــــــودة  واحـــــــــاول - بـــــــــارات التـــــــــي جميـــــــــع التطبيقـــــــــات و التمرينـــــــــات و الاخت إل
و الاســـــــــتراتيجيات الإقناعيــــــــــة  لعمليــــــــــاتشـــــــــرح عناصـــــــــر اخــــــــــلال  بهـــــــــا تمقمـــــــــ

 –الاســــــــــــــتمالة العاطفيــــــــــــــة  – مســــــــــــــتقبل –وســــــــــــــيلة  –رســــــــــــــالة  –مصــــــــــــــدر ( 
 ). التأثير المتراكم –عرض و تحليل الآراء المتباينة  -التخويف 

 .بدقة شديدة فيها تَمَعَّنوا راجعوها و -

ــــــــوا - لال خــــــــ ملكــــــــ فصــــــــلته مثلمــــــــا الأولمــــــــن  وهخترتمــــــــاالموضــــــــوع الــــــــذي  اكتب
 .المذكورة لكيفية استخراج الموضوع وفق العناصر تبياني

 ونخـــــــــــاطبت كمالاســـــــــــتراتيجيات المـــــــــــذكورة و كـــــــــــأن و العناصـــــــــــر كـــــــــــل أضـــــــــــيفوا -
 .جماعة من الناس

ــــــــهــــــــا مــــــــن ق ـَتمو بــــــــين المــــــــادة التــــــــي كتب كممــــــــن ليقــــــــارن كــــــــل واحــــــــد - ــــــــلَ  لبْ  أن قـَبْ
ــــــــــــين المــــــــــــادة التــــــــــــي  تراتيجيالاســــــــــــالعناصــــــــــــر و هتــــــــــــه  إليهــــــــــــا واضــــــــــــيفت ات و ب

 .الاستراتيجياتالعناصر و لها هته  ضفتمأ أنها بعد تمو كتب

ـــــــوا - نُ ـــــــتم هتمو استخلصـــــــمـــــــا  دَوِّ علـــــــى  قـــــــد طـــــــرأ مفـــــــاجئشخصـــــــيا مـــــــن تغييـــــــر  أن
التكــــــــوين  تمســــــــاعة بــــــــدأ بهــــــــاتم قمــــــــتجربــــــــة أول  الإقناعيــــــــة عنــــــــد واضــــــــيعكمم

  .الآن الإقناعية مواضيعكمو التدريب و بين 

تطبيـــــــــق،  آخـــــــــر واترســـــــــل أنكـــــــــل التطبيقـــــــــات لا   بإرســـــــــال طـــــــــالبكمعلمـــــــــا أن المجلـــــــــس ي
ـــــــــــذي  وفـــــــــــق أي ـــــــــــب ال ـــــــــــة كممنحـــــــــــتالترتي ـــــــــــاه بداي ـــــــــــق  إي ـــــــــــى الأولمـــــــــــن التطبي ـــــــــــة  إل غاي

  .الفرق الحاصل بين تطبيق و آخر إلى، و ذلك حتى ننظر الأخير التطبيق



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 204 ~ 

 

المرحلــــــــــــة الثانيــــــــــــة مــــــــــــن فنيــــــــــــات  –بحمــــــــــــد االله و عونــــــــــــه  – أتممنــــــــــــاو قــــــــــــد  أمــــــــــــا الآن
وا علمـــــــــأن تنـــــــــه ينبغـــــــــي أ غيـــــــــر نكمـــــــــل المســـــــــار معـــــــــا، أنر بنـــــــــا نـــــــــه يجـــــــــدأأرى الإقنـــــــــاع، 

التطبيـــــــق العملـــــــي فهـــــــذا خيـــــــر مـــــــن ناحيـــــــة  ماســــــتفدت أنكـــــــم مفـــــــي حـــــــال وجـــــــدت انـــــــه فقــــــط
ــــــــي حــــــــال وجــــــــدت و بركــــــــة، مادمــــــــت ف، واتبتئســــــــ أو واتيأســــــــ أنالعكــــــــس فــــــــلا ينبغــــــــي  مو ف

  .من سمات البشرى ذهفهلا تزال عندكم علم و التمرن الرغبة في الت

  ..في طريق الطلب ونلا تزال أنكم إذ يجب أن تعلمواو االله،  أي

ــــــــه و        ــــــــنَّنّ مــــــــن كانــــــــتفــــــــلا  ،علي َظُ ــــــــ ي ــــــــذاك المســــــــتوى المرغــــــــوب  ه ليســــــــتتطبيقات ب
ــــــــــه، الإقنــــــــــاعمراحــــــــــل  أســــــــــمى إلــــــــــىلــــــــــك المهــــــــــارة اللازمــــــــــة للوصــــــــــول تملا ي هأنــــــــــ إن  لأن

منــــــــون ممــــــــن يؤ  لــــــــيس كونــــــــه ،مــــــــن مواصــــــــلة المســــــــار معنــــــــا كــــــــذلك فــــــــلا داعــــــــي فكــــــــر
  .بأنفسهم

أول ســـــــوا مـــــــن ئي أنهـــــــمعبـــــــرة بمـــــــن ســـــــبقنا مـــــــن علمـــــــاء و خبـــــــراء، فمـــــــاذا لـــــــو  خيـــــــرُ  و لنـــــــا
  ..تجربة

ه يجـــــــــــب أنْ نـــــــــــا ..الحاليـــــــــــة كمتكفـــــــــــي قــــــــــدرا ونككِّ شَـــــــــــا مــــــــــن تُ و الخبــــــــــر الســـــــــــعيد يـــــــــــ
فْقَهــــــــوا أنَّ  ــــــــتربمــــــــا  قــــــــوى خفيــــــــة ملكــــــــتـَ مــــــــن  نا..ىالقــــــــو  تلــــــــك رّ ، و سِــــــــونهــــــــالا تعلم مان

         ونتـــــــــــدربي نالـــــــــــذي أولائـــــــــــكمــــــــــن  أكثـــــــــــر خبـــــــــــرة يكـــــــــــون قــــــــــدعـــــــــــدة  ســـــــــــقطات يســــــــــقط
ثَبَّتوا..وهلة أولمن  ون فينجحونتمرنيو    ..فـَتَ

مـــــــــن بلـــــــــوغ مرتبـــــــــة الثقــــــــــة وا تتمكنـــــــــ فـــــــــي ذواتكـــــــــم، إن أردتـــــــــم أن ونفيـــــــــا مـــــــــن تشـــــــــكك
ـــــــــــالنفس  ـــــــــــ أن معلـــــــــــيكفب ـــــــــــمإن و  اإننـــــــــــ"  :نجـــــــــــواكمو  ســـــــــــركمفـــــــــــي  واتقول  ســـــــــــتوعبن ل

كمــــــــا  ..حاولنـــــــا الأقــــــــلفعلـــــــى  جــــــــهعلــــــــى أحســـــــن و  االمطلــــــــوب منـــــــ لــــــــم أطبـــــــق أو جيـــــــدا
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ــــــــــه  ــــــــــان ــــــــــدلا ت    طمســــــــــها نف ناســــــــــتوعب نقــــــــــاط ضــــــــــعفنســــــــــتدرك و نكــــــــــي  فســــــــــحة ينازال ل
  " .الحلول المناسبة لها  جدن أو

   ..أن يكون كل شكاك  ريد منهكذا أإذ 

عملــــــــوا مــــــــن هــــــــم  أو ،قــــــــد طالمــــــــا فكــــــــروا لكــــــــنهم لــــــــم يعملــــــــوامــــــــن الــــــــذين  واكونــــــــتلا و 
  ..دون أي يفكروا

فــــــــي  مــــــــن الــــــــذين يفكــــــــرون و يعملــــــــون اقتــــــــداء بمــــــــا جــــــــاءن تكونــــــــوا أريــــــــد مــــــــنكم أبــــــــل  
ـــــــــر ـــــــــاأرِ اللهـــــــــم "  الأث ـــــــــا  حقـــــــــاالحـــــــــق  ن ـــــــــا، و إتباعـــــــــهو ارزقن ـــــــــا ا أرن ـــــــــاطلا و ارزقن لباطـــــــــل ب
  ".اجتنابه 

 انـــــــــتمو  الـــــــــدعاءبهـــــــــذا دائمـــــــــا و أبـــــــــدا االله عـــــــــز و جـــــــــل  إلـــــــــى واتتقربـــــــــ أن مكمـــــــــا علـــــــــيك
فقـــــــــــــط لا ..بالعجـــــــــــــب العجـــــــــــــا ونو لســـــــــــــوف تجـــــــــــــد مســـــــــــــمعكياالله  أنعلـــــــــــــى يقـــــــــــــين 

  . واتقنط

، "و الخطـــــــــوات ؟  مراحـــــــــلالهـــــــــل هنـــــــــاك المزيـــــــــد مـــــــــن و "  :الـــــــــبعض قـــــــــولطبعـــــــــا قـــــــــد ي
  ".رحلة و نريد المواصلة مقد انهينا هته ال أننا لكم قلت بالأخص و قد

عميـــــــــق  جـــــــــدُّ  هـــــــــو بحـــــــــر جـــــــــدُّ "  الإقنـــــــــاعيالعمـــــــــل " مجـــــــــال  أنعلمكـــــــــم مـــــــــن جهتـــــــــي أ
  .همنغرفة اغترفناها   بمثابةلا يعد إلا إياه لحد الآن وواسع، و ما منحتكم

ـــــــــيو   ـــــــــلمْ عَ قـــــــــد أخفيـــــــــت عـــــــــنكم مـــــــــا  قـــــــــد طبعـــــــــا هـــــــــذا لا يعنـــــــــي أنن إن هـــــــــذا ، بـــــــــل هتُ
ُمْـــــــــــــــنَحالمجـــــــــــــــال          كم عـــــــــــــــدّ نُ  أن الـــــــــــــــلازمإذ مـــــــــــــــن  مســـــــــــــــتويات، وفـــــــــــــــق يستحســـــــــــــــن أن ي

ــــــــــنُـهَ و  ــــــــــبعض  مكئيِّ ــــــــــادئب وهــــــــــا و أنــــــــــتم لهتج أن لكــــــــــم التــــــــــي لا ينبغــــــــــي الأساســــــــــية المب
  ..اللاحقة ياتالمستو  و التوسع و متابعةتطمحون إلى الاستزادة 
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ـــــــــو  و ـــــــــمطبعـــــــــا ل ـــــــــدرب و إكمـــــــــال أردت ـــــــــيك الأخـــــــــرىالمســـــــــتويات  مواصـــــــــلة ال  مفمـــــــــا عل
 و أي الترحيـــــــــــــــب ونالمجلــــــــــــــس و لســــــــــــــوف تجــــــــــــــد إدارةذلــــــــــــــك مــــــــــــــن  واتطلبــــــــــــــ أن إلا

  .بحول االله و قوته ترحيب

 يرغبـــــــون فـــــــي إكمـــــــال مســـــــارمـــــــن  المتـــــــدربينهنـــــــاك مـــــــن  أنكـــــــم نبـــــــتهج حـــــــين نجـــــــد   إذ 
ــــــذ و تخــــــذقــــــد ا ــــــدءه من ــــــق مــــــن دون  الب ــــــزٍ  مــــــاكطري ــــــىمــــــن مجــــــال  قـَفْ ــــــر آخــــــر إل هــــــرم  إلا عب
  .و مخطط و مدروس معلوم

ـــــــــذكر و مـــــــــن الجـــــــــدير ـــــــــد وضـــــــــع برنامجـــــــــه الخـــــــــاص مـــــــــن  أن واتعلمـــــــــ أن بال ـــــــــس ق المجل
ـــــــــك  ـــــــــث المتابعـــــــــة و المرافقـــــــــة، و ذل ـــــــــحي ـــــــــه المـــــــــادة مـــــــــثلا ثـــــــــم  أنب ـــــــــب هت يمـــــــــنح الطال

 ُ المــــــادة الممنوحــــــة مـــــــع  مــــــنالقــــــرب هــــــي قريبـــــــة كــــــل  أخــــــرىبمــــــادة  بعــــــد ذلــــــك ســــــتدرجي
  ..و هكذا إضافات نسبية،

ـــــــــــة  َ غْي ـــــــــــد ولـــــــــــج  أن و البـُ ـــــــــــب المتـــــــــــدرب نفســـــــــــه ق ـــــــــــىيجـــــــــــد الطال  الإحاطـــــــــــةدائـــــــــــرة  إل
  .من حيث لا يدري المترابطة تمجالاالب

متبعـــــــــة  إســـــــــتراتيجيةمـــــــــن دون  آخـــــــــر مجـــــــــال إلـــــــــىقفـــــــــز مـــــــــن مجـــــــــال ن بقينـــــــــالـــــــــو  لأنـــــــــه 
ــــــــــالربمــــــــــا ف ــــــــــا خيــــــــــر ، و لمنهــــــــــا لا مخــــــــــرج اتمتاهــــــــــفــــــــــي  تهن ــــــــــةب اســــــــــتئناسن   إذا" :مقول

نـــــــه ســــــوف ينتهــــــي بـــــــك المطــــــاف فـــــــي أبذاهـــــــب فــــــاعلم  أنــــــت أيــــــن إلـــــــىكنــــــت لا تعــــــرف 
  ".أي مكان 

كبـــــــــا فمـــــــــن يمشـــــــــي مُ أ" الآيـــــــــة الكريمـــــــــة بالتأمـــــــــل فـــــــــي  معلـــــــــيكفالاســـــــــتزادة  مشــــــــئت إنو  
  " . مستقيممن يمشي سويا على صراط أ أهدىعلى وجهه 

ـــــــــــى يعمـــــــــــدمجلســـــــــــنا غالبـــــــــــا مـــــــــــا  إنو       متدربيـــــــــــهجميـــــــــــع لهتـــــــــــه الطريقـــــــــــة  قـــــــــــديمت إل
بعــــــــض  مــــــــنح ثـــــــم يبــــــــدأ فـــــــي..مجـــــــال معــــــــين فحســــــــب إتبــــــــاعيحفــــــــزهم علـــــــى  إذالكـــــــرام، 



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 207 ~ 

 

 اكتســـــــــــــــابقابليـــــــــــــــة  تكـــــــــــــــونقـــــــــــــــد و هكـــــــــــــــذا  ،المتعلقـــــــــــــــة و المترابطـــــــــــــــة الإضـــــــــــــــافات
  ..أوفر أحسن و أيسر وو المعلومات المهارات 

بمجــــــــــرد انتهــــــــــائكم مــــــــــن هتــــــــــه العــــــــــرض الشــــــــــافي  نفــــــــــس ســــــــــوف تتلقــــــــــون أنكــــــــــمعلــــــــــى 
  .تعالىاالله  بإذنالعلمية لمادة ا

ـــــــــــي ختصـــــــــــرأقصـــــــــــر و أُ و لقـــــــــــد تعمـــــــــــدت أن        ـــــــــــى لا أالموضـــــــــــوع هـــــــــــذا  ف ثقـــــــــــل حت
  ..ن من الذين لا يثقلون على غيرهمكو أأفضل أن  م، إذعليك

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  الآليات

ن البحـــــــث عــــــــ فـــــــي رحلـــــــة بمعيتـــــــي وامجـــــــددا كــــــــي تكونـــــــ مقول مرحبـــــــا بكـــــــالآن فـــــــأ أمـــــــا 
خَبَّأ في   ."الإقناع  آليات" المرحلة الثالثة التي عنوانها  ما هو مُ

مـــــــــا ، ف" آليـــــــــات"  كلمـــــــــةمــــــــن   مــــــــا يـــــــــدعو للانزعـــــــــاج أو الخـــــــــوفلـــــــــيس هنـــــــــاك و طبعــــــــا 
ـــــــــد فهمـــــــــت مدمـــــــــت ـــــــــو نســـــــــبيا اســـــــــتوعبتمو  أدركـــــــــتمو  مق  و مـــــــــا دمـــــــــتم..مـــــــــا عرضـــــــــته و ل

 ن تكــــــــــونتعــــــــــدو أ لا الآليــــــــــاتن هتــــــــــه فــــــــــإ، نســــــــــبيا و لــــــــــو مــــــــــا طلبتــــــــــه مــــــــــنكم أنجــــــــــزتم
ــــــــــــيكمبالنســــــــــــبة  ــــــــــــر مباشــــــــــــرة لكــــــــــــل مــــــــــــا بم إلا إل ــــــــــــة مراجعــــــــــــة غي          فابشــــــــــــروا ..ســــــــــــبقثاب
 ..و استبشروا

  آلية الصور و الرسوم

بـــــــــأول  ممـــــــــدكأ أن و لـــــــــي
  ..آلية

طبــــــــــــق أن نُ و يستحســــــــــــن 
ـــــــــــــة ـــــــــــــه الآلي نحـــــــــــــن و  هت

 أو خاطـــــــــــــــب البصـــــــــــــــرينُ 
ــــــــــــــــــــــــ درجها و نحــــــــــــــــــــــــن نُ

ـــــــــــــــــــــــــة بصـــــــــــــــــــــــــدد مُ  خاطب
  ..مجموعة من الناس

ـــــــــــة      ـــــــــــه الآلي ـــــــــــي  و إن هت ـــــــــــل ف الاســـــــــــتعانة بالصـــــــــــور و الرســـــــــــوم و كـــــــــــذا الصـــــــــــور تتمث
ـــــــــة، ذلـــــــــك   فـــــــــالأولى أنإلـــــــــى مـــــــــا يـــــــــراه،  نجـــــــــده يميـــــــــلكثيـــــــــرا مـــــــــا البصـــــــــري   نلأالذهني

   ..بما يتماشى و هته الآلية خاطبهن
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ـــــــا حـــــــين  ـــــــا أنن ـــــــة خاطـــــــب مجموعـــــــةنكمـــــــا لا يخفـــــــى علين ـــــــاس معين مـــــــن المؤكـــــــد ف مـــــــن الن
   ..على هذا النمطمن هو  مأن يكون فيه

  .ما يليق بالمضمون مو رسال أوأو الصور الذهنية  صورمن الأن نظهر  افعلين

 ريأن نـــــــــ فلنــــــــاالإقــــــــلاع عــــــــن التــــــــدخين المـــــــــذكور ســــــــابقا، مثـــــــــال فلــــــــو عــــــــدنا إلــــــــى      
ن و صـــــــورة صـــــــورة علميـــــــة لرئـــــــة صـــــــافية نظيفـــــــة لغيـــــــر المـــــــدخ صـــــــاحب الـــــــنمط البصـــــــري

ـــــــة  ـــــــد هـــــــذه الطريقـــــــة ربمـــــــا لفحالكـــــــة الســـــــواد بالنســـــــبة للمـــــــدخن، لرئ يـــــــد مـــــــن رصـــــــيد تز ق
  .غيرها من الاستراتيجيات الأخرى أكثر من هالفكرة تدور في ذهن بقاء

  "؟ ..رأى عدة صور و لم يقتنعدخن قد كم من مُ ..لكن"  :يقالقد 

ــــــــرحمكم االله أننــــــــا إن  ــــــــن ن اعلمــــــــوا ي ــــــــه الطريقــــــــة فل ــــــــا بهت ــــــــع فكرن ــــــــى وجــــــــه  أيقن فــــــــرد عل
أن  بإمكاننـــــــــا )ادركمصـــــــــ(أننـــــــــا  أنفســـــــــناثـــــــــق فـــــــــي نلـــــــــم  أصـــــــــلا ذلـــــــــك لأننـــــــــاالمعمـــــــــورة، 

  ..بطريقتهأن يوصله  نوصل بطريقتنا ما لم يستطع غيرنا

  ؟..فأين تميزنا

  ؟...الخاصة أين بصمتنا

ــــــا عــــــنهــــــذا فضــــــلا  ــــــد ن كونن ــــــد كُــــــربمــــــا ق ــــــي ق ــــــة الت ــــــك الرســــــائل الايجابي ون جــــــزء مــــــن تل
ِ طالما ظلت تَ     ..آخر المطاف فيكي يقتنع   عقله إلى جُ ل

كــــــــأس قناعتــــــــه فــــــــي آخــــــــر   قــــــــد تفـــــــيضطــــــــرة التــــــــي بمثابـــــــة الق نحــــــــنكــــــــون قــــــــد نربمـــــــا أو 
  ..المطاف

ـــــــو  ـــــــأإذ ل ـــــــت كن ـــــــدورك قل ـــــــن :" ب ـــــــاع مـــــــن  أتمكـــــــنل ـــــــدوريو .. "الإقن ـــــــا ب ـــــــول أن ـــــــن :" أق ل
و هــــــــي .. "الإقنــــــــاع مــــــــن  أتمكــــــــنلــــــــن "  :يقـــــــولبــــــــدوره و هــــــــو  .."الإقنــــــــاع مــــــــن  أتمكـــــــن
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ــــــــــن :" تقــــــــــولبــــــــــدورها  ــــــــــيس "  :الحتميــــــــــة تكــــــــــون النتيجــــــــــةف" ..الإقنــــــــــاعمــــــــــن  أتمكــــــــــنل ل
  "..إطلاقا الآخريحاول إقناع قد  قنعهناك من م

  ..فأين دورنا بارك االله فيكم

  ؟..هته المادة علىن و نتدرب و نتمرن لما نحن نتكوّ 

  ؟..و التركيز الانتباهما الجدوى من كل هذا الشرح و 

ـــــــــيشـــــــــهد أاللهـــــــــم " :قـــــــــال قـــــــــد اقتـــــــــدينا بمـــــــــنكـــــــــون ن أن الأقـــــــــلعلـــــــــى  حســـــــــبنابـــــــــل     إن
ــــــــفــــــــاللهم  "بلغــــــــت ــــــــة و نصــــــــح الأمــــــــة  ا شــــــــهدنااشــــــــهد أنَّ ــــــــه بلــــــــغ الرســــــــالة و أدى الأمان أن

ـــــــــه ـــــــــى أتـــــــــاه اليقـــــــــين مـــــــــن رب ـــــــــى آلـــــــــه ..و جاهـــــــــد فـــــــــي االله حـــــــــق جهـــــــــاده حت عليـــــــــه و عل
  .الصلاة و السلام

ـــــــــوم النحـــــــــر ـــــــــه قـــــــــال ي ان دمـــــــــاءكم و أمـــــــــوالكم علـــــــــيكم : " إذ جـــــــــاء فـــــــــي الصـــــــــحيحين أن
ــــــــوم تلقــــــــون  ــــــــى ي ــــــــدكم هــــــــذا إل ــــــــي بل ــــــــي شــــــــهركم هــــــــذا ف ــــــــومكم هــــــــذا ف حــــــــرام كحرمــــــــة ي

اللهـــــــــــم اشـــــــــــهد، فليبلـــــــــــغ الشـــــــــــاهد : نعـــــــــــم، قـــــــــــال: ألا هـــــــــــل بلغـــــــــــت ؟ قـــــــــــالوا ربكـــــــــــم، 
ـــــــغ أوعـــــــى مـــــــن ســـــــامع، فـــــــلا ترجعـــــــوا بعـــــــدي كفـــــــارا يضـــــــرب بعضـــــــكم  ـــــــب، فـــــــرب مبل الغائ

  "..رقاب بعض 

خيــــــــرة، ثـــــــم لنرجـــــــع إلــــــــى أيـــــــن كنــــــــا الأكلمـــــــات ال عبــــــــرفلنتأمــــــــل فيمـــــــا جـــــــاء ..علـــــــى كـــــــل
  :أستطرد قائلاحتى 

  ..رسومس الصور و الا هذا فيما يمُ طبع 

  ؟ ما معنى الصور الذهنية ،لكن

  :لمن يجهل معناها أقول
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إذا مــــــــا استشــــــــهدنا بهــــــــذا المثــــــــال و بــــــــالأخص  ،جــــــــداســــــــهلة  مــــــــن حيــــــــث الشــــــــرحهــــــــي  
  :المفهوم و المتمثل في التالي

ـــــــــــد ن.."   ـــــــــــعن أنري ـــــــــــد تكـــــــــــونرض قطعـــــــــــة أ بي ـــــــــــرة نســـــــــــبيا  مســـــــــــاحتها ق ـــــــــــا قـــــــــــد ..كبي هن
بســـــــــــعة  ةهـــــــــــي واســـــــــــع"  للمتلقـــــــــــي بقولنـــــــــــا هانســـــــــــتخدمنســـــــــــتنجد بالصـــــــــــورة الذهنيـــــــــــة ف

 مــــــــن حيــــــــث الأمــــــــازونكأنــــــــك فــــــــي غابــــــــة   بالأشــــــــجارهــــــــي مليئــــــــة " أو "ملعـــــــب كــــــــرة قــــــــدم
  "و جمالها  كثافتها

  .الذهنيةصور ال يفسر معنىببساطة هذا ما  

  .ذهنهيركبها في  أننعطيه صورة اجل أننا  أي 

ـــــــاج  ـــــــا مـــــــا نحت ـــــــىو غالب ـــــــة حـــــــين إل ـــــــف الصـــــــور الذهني ـــــــي مقهـــــــى  توظي مكـــــــان  أونكـــــــون ف
  .أو رسوم صورملموسة من  بدعائم أنفسنا يحول دون تجهيزقد عام 

ـــــــــتفـــــــــي حـــــــــال   هـــــــــذا لا يعنـــــــــي أننـــــــــا ، فـــــــــإنو طبعـــــــــا  قـــــــــد  صـــــــــوربعـــــــــض ال بحوزتنـــــــــا كان
زيــــــــادة " فــــــــي المثــــــــل الشــــــــعبي  يقــــــــالفكمــــــــا ..إســــــــتخفافا نســــــــتغني عــــــــن الصــــــــور الذهنيــــــــة

  ."خيرين الخير 

مـــــــــع  لآليـــــــــةاانـــــــــه لا ينبغـــــــــي الاقتصـــــــــار فقـــــــــط علـــــــــى هتـــــــــه  و هنـــــــــا تجـــــــــدر الإشـــــــــارة إلـــــــــى
ــــــــــل   إنو  البصــــــــــري ، حيــــــــــث أنالبصــــــــــري ــــــــــىكــــــــــان يمي ــــــــــه  الصــــــــــور إل     مشــــــــــاعر  أيضــــــــــافل

     نقطتــــــــــي المشــــــــــاعر مــــــــــن  أكثــــــــــر الآليــــــــــةنركــــــــــز علــــــــــى هتــــــــــه  أنفقــــــــــط ينبغــــــــــي منطــــــــــق، و 
  .و المنطق

، و هتـــــــــه قـــــــــد تكـــــــــون نافعـــــــــة أيضـــــــــا هنـــــــــاك طريقـــــــــة أخـــــــــرى ذكـــــــــرت، فـــــــــإنإضـــــــــافة إلـــــــــى 
       و صــــــــــــور أذهنيــــــــــــة صــــــــــــور  علــــــــــــى شــــــــــــكل منطــــــــــــقالطريقــــــــــــة تتمحــــــــــــور حــــــــــــول وضــــــــــــع ال

 ســــــــمعه إيـــــــــاهن أنلا  إحصـــــــــاءجــــــــدول  المتلقــــــــي المعنـــــــــي نـــــــــري نْ أَ كَــــــــ  ، و ذلـــــــــكو رســــــــومأ
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ـــــــــه صـــــــــور أو ،فحســـــــــب ـــــــــىترمـــــــــي  كـــــــــأن نري لا أن نحسســـــــــه إياهـــــــــا جياشـــــــــة  عواطـــــــــف إل
  .و هكذا..بالكلمات فقط

ــــــــ أن فــــــــذلك لكـــــــوني وجــــــــدت ،إذ أنصـــــــح بهكــــــــذا طريقـــــــةو  ــــــــ النـــــــاس نَ العديـــــــد مِ قــــــــد  نْ مَ
يفتقـــــــــر  الأخيـــــــــرو كـــــــــأن  ،مـــــــــع البصــــــــري الصــــــــور الذهنيـــــــــةأو ة الصـــــــــور آليـــــــــ إلاينــــــــتهج لا 
   .أو المنطقالمشاعر  إلى

ــــــــــد  ــــــــــدالمنطــــــــــق و المشــــــــــاعر كــــــــــلا مــــــــــن  أن لاحظــــــــــت بحكــــــــــم التجربــــــــــةو ق يؤتيــــــــــان  ق
ــــــــــىفــــــــــي حــــــــــال اســــــــــتحالت  بكثــــــــــرةا همــــــــــثمار  ــــــــــك مرئيــــــــــة، أشــــــــــكال إل ــــــــــري نْ أَ كَــــــــــ  و ذل  ن

     كــــــــــــون يب حولــــــــــــه أولادهو  المـــــــــــوت المـــــــــــدخن صــــــــــــورة لشـــــــــــخص ملقــــــــــــى علـــــــــــى فــــــــــــراش
ـــــــي عـــــــالم هـــــــم و  ـــــــه أو  الظـــــــلام،يعيشـــــــون ف ـــــــق لشـــــــخصنري ـــــــديو موث ـــــــيس دخن مـــــــ في ـــــــه ل ل

  ..تسلية مثلاللفي حديقة و هم  بهم بغية الركض أولادهحمل  القدرة على

   ..المدغدغة للمشاعر مرئيةال الصور نجدفكثيرا ما 

  ..و كثيرا ما نجد الصور المرئية المتغلغلة في العقل

وجـــــــدتها تثمـــــــر  غيـــــــر أننـــــــي ،أفكـــــــاري وحـــــــيقـــــــد اســـــــتخدمتها مـــــــن و طبعـــــــا هتـــــــه الطريقـــــــة 
حـــــــــس  أو عقلانــــــــي منطــــــــق أي مــــــــن ركيــــــــز علــــــــى الصــــــــور الجافــــــــة الخاليــــــــةمــــــــن الت أكثــــــــر
  .شاعري

ـــــــي  ـــــــد طالمـــــــا عـــــــودتكمأظـــــــن أنن ـــــــه ق ـــــــد تكـــــــون أوكـــــــل مســـــــألة   إنهـــــــاءبمجـــــــرد  ان  نقطـــــــة ق
 اإذ نهمــــــــا تطبيــــــــق يجســــــــد الفهــــــــم فــــــــي الغالــــــــب،إلا و كــــــــان بي التــــــــي تليهــــــــامنفصــــــــلة عــــــــن 

  :النافع فلكم أن تقوموا بهذا التطبيق
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  تطبيق ميداني

ســــــــــابقا  هتمــــــــــو قــــــــــد اختر  تمإلــــــــــى الموضــــــــــوع الــــــــــذي كنــــــــــ واضــــــــــيفت أن حــــــــــاولواــــــــــ           
ـــــــــة التـــــــــي ب الفقـــــــــرات المتعلقـــــــــة كـــــــــذا بعـــــــــض  و الرســـــــــومو  بعـــــــــض الصـــــــــور الصـــــــــور الذهني

  .ناسبةم ترونهاقد 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  زمن العفنو نحن في ھذا ال..كیف نقنع

 رابح عداد المعروف بأبي حنین النقشبندي: لمؤلفھ

 

~ 214 ~ 

 

  ولوياتآلية ترتيب الأ

نكمـــــــــل الطريــــــــــق و نحـــــــــن نتطــــــــــرق حتـــــــــى  مجــــــــــددا وا إلـــــــــينضــــــــــمفلت..انهيـــــــــتمأن  مابعـــــــــد
ـــــــــى ـــــــــة إل ـــــــــل  الأخـــــــــرى الآلي ـــــــــي يمي      نيعيالســـــــــمكثيـــــــــر مـــــــــن  و ينالبصـــــــــريبعـــــــــض  إليهـــــــــاالت

 علـــــــــى الأهـــــــــم بالاعتمـــــــــاد الإقنـــــــــاع تـــــــــه الآليـــــــــة آليـــــــــةقصـــــــــد بهو أو مجمـــــــــل الإجمـــــــــاليين، 
  .أهمية الأقلف ثم المهم

ـــــــإن  ،طبعـــــــاو   ـــــــه النقف ـــــــذات قـــــــد تعرضـــــــنا هت إليهـــــــا بشـــــــيء مـــــــن التفصـــــــيل خـــــــلال طـــــــة بال
حتـــــــــى  إليهـــــــــارجـــــــــع أن نفيرجـــــــــى  ..الأولويـــــــــات ترتيـــــــــبعـــــــــن مســـــــــألة التنظـــــــــيم و  حـــــــــديثي

  .فقهها جيداو ننا لا نزال نتذكرها إن كو 

أن  الأمــــــر المثمـــــــرنـــــــه مــــــن أفيهــــــا، غيــــــر  مبهــــــا و دققـــــــت متر مــــــر  أنــــــا أعلــــــم أنكـــــــمنعــــــم،  أي
 التـــــــي نريــــــــدإلـــــــى النقطــــــــة  موصــــــــلةة قــــــــد تكـــــــون عـــــــد متلـــــــك طرائــــــــقنعـــــــود إليهـــــــا حتــــــــى ن

ـــــــــــذكرها مضـــــــــــمون هتـــــــــــه المـــــــــــادة بمســـــــــــارات متعـــــــــــددة لا  اســـــــــــترجاعفلنتعـــــــــــود علـــــــــــى ..ت
  ..بمسار واحد

و شــــــــتان بــــــــين التعــــــــود علــــــــى إبقــــــــاء المســــــــارات القديمــــــــة و بــــــــين الاعتمــــــــاد علــــــــى إنشــــــــاء 
  ..مسارات جديدة

ــــــــــــف العــــــــــــودة مــــــــــــن طــــــــــــرق متعــــــــــــددة و مختلفــــــــــــة طريقــــــــــــة إنو   ــــــــــــا لا تختل عــــــــــــن  ظاهري
ــــــــراكم ــــــــأثير المت ــــــــف عــــــــنإســــــــتراتيجية الت اســــــــتخدام الخريطــــــــة طريقــــــــة  ، كمــــــــا أنهــــــــا لا تختل

  .فهي تسهل علينا التذكر بسرعة وقت الحاجة..أيضا الذهنية

        فيرجــــــــــــى التــــــــــــدقيق فــــــــــــي الكلمــــــــــــات ..أقــــــــــــول لا تختلــــــــــــف و لــــــــــــم أقــــــــــــل شــــــــــــيء آخــــــــــــر
  .و المعاني
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ـــــــــف أصـــــــــبحنا م، هـــــــــل لاحظـــــــــتآه خـــــــــلاف مـــــــــا   فقـــــــــط بالمصـــــــــطلحات الآن نتخاطـــــــــب كي
  ؟ هته الدورة التدريبية  كنا عليه عند بداية

ـــــــــرون ألا ُ قـــــــــد هـــــــــذا  أن ت َ يـ ـــــــــب ـــــــــد ارتقينـــــــــا و أمســـــــــينا لا نطيـــــــــل  ،بخيـــــــــر رُ شِّ ـــــــــدليل أننـــــــــا ق ب
  ؟  حتى في الشرح و مد التفاصيل

ـــــــــي أحـــــــــاول جاهـــــــــدا  ـــــــــي ألا تلاحظـــــــــون أنن ـــــــــة جســـــــــر أن أبن ـــــــــدةتواصـــــــــل و علاق ـــــــــد  وطي ق
  ؟ بالمُتَدَرِّب المُدَرِّبمن علاقة  و أبعد أسمى تكون

مــــــــدى حرصــــــــنا و عملنــــــــا المســــــــتميت  مكفيلــــــــة بــــــــأن تبــــــــين لكــــــــ  لوحــــــــدهاهتــــــــه النقطــــــــة  إن
  ..منامعنا إن لم تكونوا وا تكون أنمن اجل 

 كونـــــــــه ،الواحــــــــدة الأســــــــرةبمثابــــــــة  ى المتــــــــدربينيــــــــر قــــــــد المجلــــــــس  أننعــــــــم، ذلــــــــك  أي 
  .تهيكللما  – جل و عز بعد الرب –و لولاهم  الأصلهم  أنهميعلم 

تطفـــــــو علـــــــى الســـــــطح " نحـــــــن " مـــــــن تجعلـــــــون كلمـــــــة  فـــــــي واقـــــــع الأمـــــــر منتفـــــــأعليـــــــه، و  
  .و تجسد الصرح

 إنأن لا نبخــــــــل علــــــــيكم بمــــــــا لــــــــدينا، و  الواجــــــــب علينــــــــاعتقــــــــد انــــــــه مــــــــن نفإنــــــــا هــــــــذا لو  
متـــــــى و كيـــــــف نمـــــــنحكم مـــــــا نخفيـــــــه  نعلـــــــم أننـــــــاخلفيـــــــة مقصـــــــودة مفادهـــــــا ب فـــــــذاك بخلنـــــــا
ــــــــة ســــــــلبية نخفــــــــ أنقبــــــــل، لا  مــــــــن بينتــــــــهالمنتهجــــــــة كمــــــــا  الإســــــــتراتيجيةوفــــــــق  ــــــــك بني ي ذل

  .و العياذ باالله

ــــــــــ الآن أمــــــــــا ــــــــــىنعــــــــــود ذرونا ف ــــــــــا  إل ــــــــــد توقفن ــــــــــدهمــــــــــا كنــــــــــا ق تنظــــــــــيم و ترتيــــــــــب  مــــــــــن عن
العمليـــــــــة  إعاقـــــــــة أيمـــــــــاتعيـــــــــق قـــــــــد و تشـــــــــابكها  الأفكـــــــــاركثـــــــــرة   أن لنخـــــــــتم ،للأولويـــــــــات

 . الإقناعية
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  آلية الاستشهاد و الأمثلة

 نْ أَ كَـــــــــ  ،الاستشـــــــــهاداتو  الأمثلـــــــــة انـــــــــه مـــــــــن اللائـــــــــق توظيـــــــــف أيضـــــــــانجـــــــــد  كمـــــــــاهـــــــــذا،  
ــــــــــ لمعبـــــــــــرة ا و بعـــــــــــض القصـــــــــــص العلمــــــــــاء و البـــــــــــاحثين أقـــــــــــوالحكـــــــــــم و الدخل بعـــــــــــض نُ

  .معانيها في دقةاللتي تتميز با متلك أو الربانيةص صَ التي منها القَ 

ـــــــا حين  ـــــــك لأنن ـــــــبعض ن مـــــــاذل ـــــــارســـــــتعين ب ـــــــا نو  الأخب ـــــــار فإنن ـــــــد مـــــــن رصـــــــيد نجـــــــاح الآث زي
  .الإقناعيةالعملية 

  :نركز على هته النصيحة بأن أنصحكم و نفسيالصدد  و في هذا

     ن لهــــــــــــا مــــــــــــن المعــــــــــــاني فــــــــــــإ "و الحكــــــــــــم  الأمثــــــــــــال"  مصــــــــــــنفات مطالعــــــــــــةحــــــــــــاول لن"  
َ و العِ    .حيرانا اللبيبجعل تقد ر ما ب

ـــــــــكَ " مــــــــــثلا بكتــــــــــاب  م أن تبــــــــــدؤواو لكـــــــــ  كتــــــــــاب   أي أو ،لابــــــــــن المقفــــــــــع" نــــــــــة مْ ة و دِ ليلَ
ــــــــ ــــــــد ترون ــــــــي  إذ، مه مناســــــــبا لكــــــــآخــــــــر ق ــــــــه المؤلفــــــــاتشــــــــباه أف العديــــــــد  و التصــــــــانيف هت

ــــــــــمــــــــــن العِ  َ وقــــــــــت  علــــــــــى الاســــــــــتنجاد بهــــــــــا و القصــــــــــص التــــــــــي قــــــــــد تعيننــــــــــا الأمثلــــــــــةر و ب
ــــــــــــــــــــ نحــــــــــــــــــــنو  الحاجــــــــــــــــــــة ــــــــــــــــــــع المســــــــــــــــــــتعين  المصــــــــــــــــــــدرؤدي دور ن ــــــــــــــــــــةالمقن                 بالأمثل

  . و الاستشهادات 

علــــــــى  بهــــــــا قــــــــيس الأحــــــــداث الراهنــــــــة لنبــــــــبعض ستشــــــــهد أن ن أيضــــــــا كمـــــــا انــــــــه بالإمكــــــــان
ــــــا الــــــذي ك ــــــد لامن ــــــه قــــــوة مدفوعــــــة مــــــن ذاتنــــــا يخــــــرجق ــــــة  منــــــا و كل ـُـــــ لتختــــــرقالداخلي  بّ ل

  .المتلقي
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  آلية السؤال و الاستفهام

ـــــــــــين هـــــــــــذا و ذاك ـــــــــــ أخـــــــــــرى آليـــــــــــةنجـــــــــــد  و ب        ..رف بهـــــــــــا الفيلســـــــــــوف ســـــــــــقراطقـــــــــــد عُ
  .بالاستفهام الإقناعو هي  ألا

 مــــــــن التأمــــــــل تتطلــــــــب مــــــــن الطالــــــــب المتــــــــدرب الكثيــــــــر قــــــــد هتــــــــه الطريقــــــــة فــــــــإن و طبعــــــــا 
  .من الظاهر و الباطن الأمورفي  التمعنو 

علــــــــى المتلقـــــــي، و قــــــــد جـــــــاء فــــــــي  بـــــــين طياتـــــــه رد طـــــــرح ســــــــؤال تـــــــه الآليــــــــةنقصـــــــد بهو  
ـــــــه تعـــــــالى ـــــــر منهـــــــا كقول ـــــــا الكـــــــريم الكثي ـــــــي ال" :قرآنن ـــــــل مـــــــن يحي " عظـــــــام و هـــــــي رمـــــــيم ؟ق

  الآية
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  تطبيق عملي

 ممـــــــــا اســــــــــتطعت واتســــــــــتخرج أن إخــــــــــواني أخـــــــــواتي ممـــــــــنك اطلــــــــــبو فـــــــــي هــــــــــذا الصـــــــــدد 
شــــــــــــرحها  طبعــــــــــــا مــــــــــــع ،" بالاســــــــــــتفهام الإقنــــــــــــاع"  بآليــــــــــــة تتميــــــــــــزقرآنيــــــــــــة  آيــــــــــــاتمــــــــــــن 

ــــــــــــت أرشــــــــــــدتكممثلمــــــــــــا  انجازهــــــــــــاو بالتفاســــــــــــير  مســــــــــــتعينين ــــــــــــات ونتســــــــــــتخرج مو ان  الآي
  .سواء بسواء الإبراهيمية اتالمتعلقة بالحوار 

ا تبقــــــــى مــــــــ أنســـــــيما و  الآليــــــــات، لابهــــــــذا القــــــــدر مـــــــن  ســـــــنكتفي أننــــــــاظـــــــن ، أعلـــــــى كــــــــل
أو العناصـــــــــــر كالإقنــــــــــــاع بتبيــــــــــــان ملتحمــــــــــــا بالاســــــــــــتراتيجيات  إليـــــــــــهقــــــــــــد تعرضــــــــــــنا  هـــــــــــامن

 . بالاستعانة بالانفعالات و العواطف  المزايا و العيوب أو
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  آلية الاعتماد على عمل الفريق

، إلا أننــــــــــي آثــــــــــرت فصــــــــــل آليــــــــــة لــــــــــق بالآليــــــــــاتفيمــــــــــا تع كلامــــــــــي  ختمــــــــــتأننــــــــــي  رغــــــــــم
أن نـــــــــه مــــــــن اللائـــــــــق أجــــــــد قـــــــــد أ ،و هـــــــــذا نظــــــــرا لكــــــــونيالاعتمــــــــاد علــــــــى عمـــــــــل الفريــــــــق

  .منفصلة ذكرتُ 

ـــــــــذات  الآليـــــــــةهتـــــــــه  نآثـــــــــرت ذلـــــــــك لأ..أي نعـــــــــم  الشـــــــــرحالكثيـــــــــر مـــــــــن  تحتـــــــــاجقـــــــــد بال
ــــــــــدوائرالشــــــــــديد  لاتســــــــــاقهاالمفصــــــــــل نظــــــــــرا  طبعــــــــــا ..الإداريــــــــــة و الأســــــــــرية والذاتيــــــــــة  بال

  ..حسب نظرتي أنا

 مكتســـــــــياد يصـــــــــير ات مـــــــــثلا قـــــــــيبكـــــــــون فـــــــــي جـــــــــو مشـــــــــحون بالســـــــــلي مـــــــــاحين فالإنســـــــــان
       ..من حيث لا يدري السلبي ذاك الطابعب

  .من حيث لا يدري إليهمفانه سيميل  الأسوياءكما انه في حال خالط 

بعــــــــــــض الفلاســــــــــــفة و الحكمــــــــــــاء و كــــــــــــذا العبــــــــــــاد الزُ  كثيــــــــــــرا مــــــــــــا هــــــــــــاد  و لهــــــــــــذا نجــــــــــــد 
 حكمـــــــــة  أومـــــــــنهم فلســـــــــفة  أكثـــــــــريحـــــــــاولون التقـــــــــرب قـــــــــد المســـــــــتطاع مـــــــــن الـــــــــذين هـــــــــم 

  .عبادة أو

ــــــــخَ تَ يكــــــــون فــــــــي جماعــــــــة ت ـَ مــــــــاحين الإنســــــــانن ذلــــــــك لأ  قــــــــد ربمــــــــا ق بالصــــــــفات الطيبــــــــة لَّ
  .فيمتنع هم ملا لا يليق بمقامهيعمل عم أنيستحي من 

ض يتـــــــــرو  قــــــــد يكـــــــــون لــــــــه الأثــــــــر الملمــــــــوس مــــــــن حيــــــــثســــــــبيل ال هــــــــذاطبعــــــــا، فــــــــإن و  
  ..السيئة الأمورتجنب  فعل الأمور الحسنة و على الأنفس

ــــــــذكــــــــر أو فــــــــي هــــــــذا الســــــــياق،        الأشــــــــخاص احــــــــد ه كــــــــان قــــــــد جــــــــاءني يومــــــــا مــــــــا أن
   ..من علاجها الميئوسفي خانة  أنها يشتكي من حالة قد صار يرى
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 ، إذالمســــــــــجد كانــــــــــت تنــــــــــبجس فــــــــــور ولوجــــــــــه إلــــــــــى مشــــــــــكلته لا ضــــــــــير إن قلــــــــــت أن و
لا يليــــــــق بمــــــــا  التفكير و الــــــــتلفظتــــــــوحي إليــــــــه بــــــــتأتيــــــــه بعــــــــض الرســــــــائل الداخليــــــــة كانــــــــت 
  ..الإنسان السويبمستوى 

  ..لصلاةل أثناء قيامه أكثرتنتابه كانت هته الحالة   أن علما

   ..على كلٍّ 

رأســــــــي  أحـــــــرك أنـــــــا مشـــــــكلته وجــــــــدني ابتســـــــم و يقـــــــص علـــــــيّ  الـــــــذي كــــــــانوقـــــــت ال يفـــــــف
رتســــــــــامات ا فــــــــــي لمســــــــــتهاو هــــــــــي فكــــــــــرة  ،بــــــــــه ســــــــــتهزىءا أننــــــــــيظــــــــــن هنــــــــــا ..عموديــــــــــا

  :قائلا  أردفت ، لذاوجهه

  "صتك ؟ العزيز، هل تدري ما يبهجني في ق أخي"  

ــــتاذ، و هـــــــــــل فــــــــــي هتـــــــــــه القصــــــــــة نقطـــــــــــة بيضــــــــــاء "  :هنــــــــــا تعجــــــــــب و قـــــــــــال  تـــــــــــدعوأســــــ
  "؟  للابتهاج

أنـــــــت فيــــــــه فـــــــلا تـــــــزال فــــــــي مـــــــا دمـــــــت لا تتقبــــــــل الوضـــــــع الـــــــذي  إذو االله،  أي" فأجبتـــــــه  
 أننــــــــه علــــــــى صــــــــواب هــــــــو مــــــــن ينبغــــــــي أالــــــــذي يظــــــــن  ن المخطــــــــئا..خيــــــــر قلبــــــــك بــــــــذرة

ـــــــــه، لنتأســـــــــى  ـــــــــت أمـــــــــاحال ـــــــــي فقـــــــــد أن ـــــــــتو  أتيتن ـــــــــر ســـــــــوية  أنتعلـــــــــم  أن ـــــــــق غي ـــــــــه طري هت
  "تدري  أنتعمل على تغيير حالك من دون  أصلا أنتف..بهذابالمرة، و 

ــــا وجــــــــدت صــــــــاحبنا قــــــــد ارتــــــــاح بعــــــــض الشــــــــيء و اطمــــــــأن  نــــــــه أكلامــــــــي، بــــــــدليل   إلــــــــىهنــــ
  :أردف

ـــــــــا أســـــــــتاذ "   ـــــــــاو االله ي ـــــــــك أجالســـــــــك أن أحـــــــــب أن  أمـــــــــورمـــــــــا تحـــــــــدثني عـــــــــن  دومـــــــــا لأن
   ." عن نفسي ااجهله أنا شخصيا كنت  متعلقة بيايجابية 
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  :، حيث قلت لهالأولمن  أثقلردي كان  أن بيد

ــــــــــت"   ــــــــــل  أن ــــــــــك، ب ــــــــــذي تقضــــــــــيه و  إنلا تجهــــــــــل ذات ــــــــــت ال ــــــــــتالوق ــــــــــك  أن تهجــــــــــر ذات
  ..كجوهر  أنتجعلك تنسى من 

  ..ككيان حقيقي مكنون داخل هذا الهيكل  أنت نْ مَ جعلك تنسى 

  ...لك أقولدعني 

  ..دون غيرك بنفسك من ستخرج نفسك أنتانك 

لـــــــدائرة المظلمـــــــة التـــــــي تتقوقـــــــع مـــــــن هتـــــــه ا بنفســـــــك أنـــــــت مـــــــن ســـــــتخرج نفســـــــكنعـــــــم، 
  ..داخلها

لــــــــو كنــــــــت  أنــــــــك و دليلــــــــيتقدر، ســــــــأنــــــــك  و الثقــــــــة بــــــــل و أنــــــــا علــــــــى قــــــــدر مــــــــن اليقــــــــين
  ..ارجتجد المخ أنتحاول  الآنهنا  كنتراضيا بحالك لما  

ـــــــــذكر دائمـــــــــا   ـــــــــاو مـــــــــا  ،هـــــــــو االله تعـــــــــالى الأخيـــــــــرو  الأولالمعـــــــــين  أنلكـــــــــن ت ـــــــــتو  أن  أن
  ؟..فلما لا نحمده على نعمته ،قد سخرها االله  أسبابمجرد  إلا

  ؟..الحياة هته الايجابية في الأسبابتلك ب نستعين أنلما لا نحاول 

  .أطرقت صامتاثم " اختر الصحبة الطيبة "  :أقولمن جهتي 

  ..أنني وجدته ينتظر المزيدغير 

  "تظرماذا تن..؟ ظرماا تنإلى "  :استطردت قائلاهنا و لذلك  

  ".هان يالت" ه تائها في بحر يدعى ، لقد وجدتأقولالحق الحق 
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  :قال لي إذنعم،  أي 

  ". الداء مكمنعلى اكتشاف  أعنتنيهل تعلم انك قد "  

  .ثم قام

ثـــــــــم أظهـــــــــرت لــــــــه أهميتـــــــــه و كـــــــــذا المنزلـــــــــة  ،خاطبتــــــــه أولا بالمـــــــــدح فقـــــــــد ،لــــــــو لاحظـــــــــتم
ـــــــه أكثـــــــرالتـــــــي  ـــــــي ذات ـــــــي كلمـــــــات وضـــــــعته فيهـــــــا حتـــــــى يثـــــــق ف عـــــــدو ي، لأن كلمـــــــاتي لا تلا ف

ر الطاقــــــــــــة التــــــــــــي هــــــــــــي مكنونــــــــــــة عملهــــــــــــا تفجيــــــــــــمجــــــــــــرد شــــــــــــحنة ..أن تكــــــــــــون شــــــــــــحنة
  ..بداخله

ــــــــــــة ــــــــــــهإف، و الله الحمــــــــــــد و المن بعــــــــــــد  ن
ـــــــــــــك  يواظـــــــــــــبصـــــــــــــار  أنو بعـــــــــــــد ..ذل

ــــــــي و   ــــــــى حضــــــــور بعــــــــض دورات كــــــــذا عل
 المـــــــــــــدربين أصـــــــــــــدقائيدورات بعـــــــــــــض 

اكتســـــــــــــب صـــــــــــــحبة دون التـــــــــــــي كـــــــــــــان 
يصـــــــــــــاحبها، كمـــــــــــــا اكتســـــــــــــب مهـــــــــــــارة 

ـــــــــــة مـــــــــــن   ـــــــــــبعض خطابي ـــــــــــرة تعلقـــــــــــه ب كث
  .الجدد الأصدقاء

    لأنــــــــه ،اجــــــــزم انــــــــه قــــــــد نســــــــي كــــــــل تلــــــــك الكلمــــــــات التــــــــي لا طائــــــــل منهــــــــا أكــــــــادو  بــــــــل
  .الدنيئةو ببساطة لم يعد لديه الوقت ليجالس صحبة تذكره بالكلمات 

فيرجـــــــــــى أن لا  فينــــــــــا، قــــــــــوة التـــــــــــأثير ن للفريـــــــــــق الــــــــــذي يحـــــــــــيط بنــــــــــانســــــــــتنتج، أ و منــــــــــه
   ..نغفل
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ن صـــــــاحبنا لـــــــو لـــــــم يـــــــؤثر فـــــــي أ ألـــــــم تـــــــروا، هـــــــو نحـــــــن فينـــــــا ل مـــــــؤثرننكـــــــر أن أو لا كمـــــــا 
 ُ ـــــــــــطَ نفســــــــــه بتعرضـــــــــــه الاختيـــــــــــاري أن ي ـــــــــــمَ ا تَ مَـــــــــــق الصـــــــــــحبة الســــــــــيئة لَ لِّ مـــــــــــن نســـــــــــيان  نَ كَّ

  .المواضيع السيئة

فــــــــــأكثر بالمجموعــــــــــة التـــــــــــي  أكثـــــــــــرهــــــــــذا التعـــــــــــرض الاختيــــــــــاري يتقــــــــــوى  إنفــــــــــو طبعــــــــــا 
ـــــــا تحـــــــيط ـــــــا بن ـــــــا، فهـــــــي مـــــــن تحركن ـــــــر مـــــــن ذاتنـــــــا كـــــــون نأن ، و لا داعـــــــي و مـــــــن حولن أكث

  :قولفن

  "مناسبا  أراهفيما  لأي كان إلا أميل لنو  ،شخصية قوية لدي أنالا، بل "  

و المصـــــــــــاحبة  مجـــــــــــاورة رجـــــــــــال الســـــــــــوء إن" :ناصـــــــــــحا الحكمـــــــــــاءكمـــــــــــا قـــــــــــال احـــــــــــد ف 
  "م من الغرق لم يسلم من المخاوف هو سل إنلهم كراكب البحر، 

ــــــــــه  ــــــــــد نــــــــــتحكم فــــــــــي لأنــــــــــه غــــــــــداركــــــــــب البحــــــــــر أن نفــــــــــلا داعــــــــــي  ،و علي ر، فــــــــــاليوم ق
    ..أيضاتحكم فيها و غدا قد ن أنفسنا،

ــــــــة الســــــــوء  أن هــــــــل تعلمــــــــون ،لكــــــــن  ــــــــاالأمــــــــر قــــــــد يســــــــتحيل  مــــــــرارا و تكــــــــرارارؤي  اعتيادي
ـــــــا ـــــــا دع مـــــــالنـــــــف التعـــــــود، إلـــــــىالتكـــــــرار يـــــــؤدي  أنو  ســـــــيمالا ، أمامنـــــــا عادي إلـــــــى مـــــــا  يريبن

ــــــــــا رســــــــــولنا محمــــــــــد لا يريبنــــــــــا، ــــــــــين لن  إنهــــــــــا االلهو و  "ســــــــــلمصــــــــــلى االله عليــــــــــه و  "كمــــــــــا ب
ــــــــو و أنوارهــــــــا حكمــــــــة محمديــــــــة لهــــــــا مــــــــن جوامــــــــع الكلــــــــم مــــــــا نعجــــــــز عــــــــن اســــــــتخراج ل ل

  . الأسفارسطرنا 

ــــــــــاو عليــــــــــه،  ــــــــــؤثر فعلينــــــــــا أن نتــــــــــأثر أن ن فــــــــــإذا أردن ــــــــــم  ،مهيئــــــــــين ذاتيــــــــــا أولاكــــــــــون أو ن ث
ــــــــي ينبغــــــــي علينــــــــا أن ن ــــــــار الجماعــــــــة الت ــــــــا إليهــــــــانتمــــــــي أن نخت ــــــــي  ،ثاني ــــــــرو ف ــــــــزغ  الأخي تب

 .الرأيببعض قيادات  الاقتداءشمس 
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  التأثير بقيادات الرأي

ن بعــــــــــــــض الــــــــــــــرأي التــــــــــــــأثير الكبيــــــــــــــر، و لــــــــــــــو لاحظنــــــــــــــا فــــــــــــــإلقيــــــــــــــادات  إذنعــــــــــــــم،      
ــــــــــة حــــــــــين  ــــــــــى تعمــــــــــدالمؤسســــــــــات التجاري ــــــــــرأي إقنــــــــــاع إل ــــــــــأتيهم مــــــــــن  ال ــــــــــةالعــــــــــام ت  زاوي

و ذلـــــــك ، معنـــــــى قـــــــادة الـــــــرأيمـــــــا أكثـــــــر وضـــــــح أن أنـــــــه ينبغـــــــي أ، بيـــــــد القـــــــادةالاقتـــــــداء ب
ـــــــرأيقـــــــادة  أنالكثيـــــــر مـــــــن النـــــــاس مـــــــن يظـــــــن  هنـــــــاكنظـــــــرا لكـــــــون  هـــــــم الساســـــــة فقـــــــط  ال

  الخ...كهتلر و ستالين و لينين

 حيــــــــث أنضـــــــيق، ال مفهــــــــوموفـــــــق اللكـــــــن ..العــــــــام الـــــــرأيهـــــــؤلاء مــــــــن قـــــــادة فو طبعـــــــا     
  ..الدعاةو الرياضة و  حتى نجوم الفن تحت صرحه المفهوم الواسع يدخل

  .على مستوى المجتمعلوزن المقبول اب يتمتعكل من   ،أدقبتعبير  أو

الرياضـــــــــــية غالبـــــــــــا مـــــــــــا  للألبســـــــــــةبعـــــــــــض المؤسســـــــــــات العالميـــــــــــة  فـــــــــــإنو لـــــــــــو لاحظـــــــــــتم 
ـــــــــالفرقتســـــــــتعين  ـــــــــى الرياضـــــــــية ب ـــــــــد أضـــــــــحت إل  منتجاتهـــــــــا عـــــــــن قصـــــــــد تمـــــــــنح درجـــــــــة ق

ــــــــة الرســــــــمية  المنضــــــــوية تحــــــــت لوائهــــــــا لفــــــــرقتلــــــــك ال  حتــــــــى إذا مــــــــا، مــــــــن منطلــــــــق الرعاي
ـــــــــقبعـــــــــض  رأى ـــــــــنجم أو الفري ـــــــــين لل ـــــــــذاك  أن المحب ـــــــــك المن تج يســـــــــتخدم مـــــــــن طـــــــــرف تل

  ..مباشرة اقتنائه إلىوا بُّ هَ  الشخصية الاعتباريةتلك الشخصية أو 

ـــــــــــل و لربمـــــــــــا   قَة باســـــــــــم الشخصـــــــــــية المنـــــــــــتجذاك عمـــــــــــدوا إلـــــــــــى تســـــــــــمية ب أو  المُسَـــــــــــوِّ
ـــــــــة قَة الشخصـــــــــية الاعتباري ـــــــــالمنتج ، و هكـــــــــذا المُسَـــــــــوِّ ـــــــــد الأمـــــــــر ب ـــــــــى ينتهـــــــــي ق  عـــــــــوالمإل

  . الموضة

، لكـــــــن إقناعنــــــا للطــــــرف الآخــــــر يــــــةكيف  نتحــــــدث عــــــنكنــــــا  قــــــدتجــــــدر الإشــــــارة إلــــــى أننــــــا 
منافـــــــــــذ و  إقناعنـــــــــــا يـــــــــــةكيف  نتحـــــــــــدث عـــــــــــنصـــــــــــرنا قـــــــــــد  الأخيـــــــــــرةخـــــــــــلال المســـــــــــاحات 

 .اقتناعنا سواء
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ا حتى تُكسَر ً ا حتى تـُعْصَر..لا تكن صلْب   ..و لا لَيـِّنً

ـــــــــك تظهـــــــــر حـــــــــين أ  ـــــــــة مـــــــــن ذل ـــــــــركو إن العل ـــــــــع أ مخب  ايكـــــــــون مقنعـــــــــ أننـــــــــه علـــــــــى المقن
 اعتقــــــــاده بحكــــــــمب لُّ صَــــــــتَّ الكــــــــان دائــــــــم   بحيــــــــث لــــــــوللاقتنــــــــاع،  بلامــــــــا يكــــــــون قــــــــا بقــــــــدر

ـــــــى حـــــــق أ ـــــــه عل ـــــــى فن ـــــــي حـــــــين يجـــــــب عل ـــــــة الجـــــــدال العقـــــــيم، ف ـــــــي مطب ـــيقع ف  المقنـــــــعســــ
  .من قبل ملككما ذكرت " الاستماع " فن  ميزة قديفحتى لا ا نً يـِّ يكون لَ  أن

ـــــــــدرك انـــــــــه ينبغـــــــــي  بالإضـــــــــافةهـــــــــذا         ـــــــــي تعمـــــــــدت ذلـــــــــك كـــــــــي ن ـــى أنن أن علينـــــــــا إلــــــ
ـــــــق الحـــــــق ن ـــــــدرك كمـــــــا،  فنســـــــلكهاقبـــــــل طري ـــــــزمن ن ـــــــه ينبغـــــــيأ فـــــــي عـــــــين ال ـــــــة  علينـــــــا ن معرف

ـــــــــق ُ لـــــــــيس كـــــــــل مـــــــــا  إذ..تجنبهـــــــــاالباطـــــــــل فن طري ُ  غضَـــــــــمْ ي ـــــــــن نل، كَـــــــــؤْ يـ  بهكـــــــــذاكـــــــــون و ل
  .فيرجى التأمل..نحن نتصلب لآرائنا صف وو 

قــــــــع لا نحتــــــــى و نفــــــــرق بــــــــين الغــــــــث و الســــــــمين  الأمــــــــوروازن بــــــــين أن نــــــــ و لـــــــذلك علينــــــــا
  .المُضِرّ  ناعالاقتفَخّ في 

ــــــــت لنــــــــا أن نلكــــــــن كيــــــــف ..درجــــــــة عاليــــــــةب ينمقنعــــــــ صــــــــيرنقــــــــد  " :يقــــــــالقــــــــد  قتنــــــــع و أن
   "؟  مغرضة سلبية دعاياتب تقتنع لا و..اقنع :تقول الآن

يكــــــــــــون هــــــــــــو كــــــــــــذلك مســــــــــــتعدا  أنيجــــــــــــب علــــــــــــى المقنــــــــــــع  لقــــــــــــد قلــــــــــــت الآن..نعــــــــــــم
  هواء ؟ الأ باتباع السيريجب ، لكن لم أقل أنه للاقتناع

  ..قلبكاستشر  :د سهلطبعا الجواب ج 

فقـــــــد جـــــــاء فـــــــي الصـــــــحيحين عـــــــن أبـــــــي عبـــــــد االله النعمـــــــان بـــــــن بشـــــــير رضـــــــي االله عنهمـــــــا، 
ـــــــــيّن، و إن :" ســـــــــمعت رســـــــــول االله صـــــــــلى االله عليـــــــــه و ســـــــــلم يقـــــــــول: قـــــــــال إن الحـــــــــلال بـَ

مَــــــــن اتقــــــــى  ــــــــاس، فَ ــــــــر مــــــــن الن ــــــــيّن، و بينهمــــــــا أمــــــــور مشــــــــتبهات لا يعلمهــــــــن كثي الحــــــــرام بـَ
عرضــــــــــه، و مــــــــــن وقــــــــــع فــــــــــي الشــــــــــبهات وقــــــــــع فــــــــــي الشــــــــــبهات فقــــــــــد اســــــــــتبرأ لدينــــــــــه و 
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الحــــــــرام، كــــــــالراعي يرعــــــــى حــــــــول الحمــــــــى يوشــــــــك أن يرتــــــــع فيــــــــه، ألا و إن لكــــــــل ملــــــــك 
حمــــــــــــى، ألا و إن حمـــــــــــــى االله محارمـــــــــــــه، ألا و إن فــــــــــــي الجســـــــــــــد مضـــــــــــــغة إذا صـــــــــــــلحت 

  ".صلح الجسد كله، و إذا فسدت فسد الجسد كله، ألا و هي القلب

ـــــــه  ـــــــ ،و علي ـــــــد  إنف ـــــــاوجـــــــد كنـــــــا ق ـــــــى صـــــــ نا أنن ، الآخـــــــر برأينـــــــاقنـــــــع أن نحـــــــاول لنواب فعل
ــــــــيس  نــــــــاإن كو  ــــــــى خطــــــــأ فل ــــــــبعل ــــــــك  :"للآخــــــــرقــــــــول أن ن مــــــــن العي ــــــــد ان ــــــــرت ق ــــــــي أن ل

  .. "طريقيدربي و 

ــــــل   ــــــا لــــــه ب ــــــة بيننــــــاقــــــد ربمــــــا إن مجــــــرد اعترافن ــــــه لنو ب يزيــــــد مــــــن ربــــــط العلاق قنعــــــه فــــــي ين
ـــــــدليل أننـــــــا  بعـــــــد حـــــــين، آخـــــــر أمـــــــر ـــــــدرك أننـــــــا بطبعنـــــــا لا نتصـــــــلب ب ـــــــه ســـــــوف ي ـــــــك لأن ذل

ـــــــه عترفنـــــــا ا ـــــــا اقتنعنـــــــال ـــــــل أنن ـــــــد أضـــــــفنا بكلامـــــــه، مـــــــن قب ـــــــى رصـــــــيدنا  نقطـــــــة و هكـــــــذا ق إل
  .العلاقاتي

ـــــــــالي ســـــــــن  ـــــــــي ردهفـــــــــي مناســـــــــبات مســـــــــتقبلية  تجنبو بالت ـــــــــذي  الآل ـــــــــد يكـــــــــون ربمـــــــــا ال   ق
  " على حق ؟؟؟دوما ترى نفسك  أنت" 

  ..أن نؤثر كما نتأثريجب : و الخلاصة 

دائمـــــــــــا فيصـــــــــــير الشـــــــــــخص ؤثر الإنســـــــــــان الســـــــــــوي، فـــــــــــلا يحـــــــــــاول أن يـــــــــــو هـــــــــــذا هـــــــــــو 
  . التابعكون الشخص دوما فيتأثر ي أنالمتصلب و لا 
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  عملي تطبيق

  .و أنتم على طهارة المصحف الشريف افتحوا -

 .من سورة الكهف 16 الكريمة الآية إلى انظروا -

 .النظر بتأمل دققوا -

 . ها تمو تر التي اخ التفاسير إلى انظروا -

 .الشرح والخصتأن  حاولوا -

 . المغزى  ااستخرجو  -

 .من سورة الكهف  28 الكريمة الآية إلى انظروا -

 .النظر بتدبر  واقُ قـِّ دَ  -

 . ها تمو إلى التفاسير التي اختر  انظروا -

  .الشرح والخصتأن  حاولوا -

 .المغزى  استخرجوا -
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الســــــــــــاحقة مـــــــــــــن  الأغلبيــــــــــــة مســــــــــــحتقـــــــــــــد  أجــــــــــــزم أننــــــــــــي أكــــــــــــاد ..الآن، و بصــــــــــــراحة
 أينمــــــا نريـــــــد" دون لكـــــــن مــــــن  ،ريــــــدمــــــن ن إقنـــــــاعى علــــــ ي قـــــــد تعيننــــــاالمبــــــادئ القيمــــــة التــــــ

 .بحسب ظني..، إذ لم يحن أوان هذا المستوى بعد" نريدوقتما " أو  "

  و النفس و البدن..بين الزمان و المكان

ـــــــك فلكـــــــوني أ  ـــــــول ذل ـــــــدرك و إذ أق ـــــــرغم مـــــــن هأن كـــــــل مـــــــا خضـــــــناه مـــــــن فســـــــحة   علـــــــى ال
ــــــــــاع، فــــــــــي هــــــــــذا المجــــــــــال ــــــــــى فنيــــــــــات الإقن ــــــــــدَرَّب عل تَ ــــــــــه إ و نحــــــــــن نـَ ــــــــــي بعــــــــــض لا ان ف

   ..و المقتنعأ المقنع تساعدبيئة قد لا  فيكون نقد  الحالات

  ..يخدم المقنع أو المقتنعوقت قد لا  نكون في قدأو ربما 

  ..أو ربما قد نكون في حالة نفسية قد لا تساعد المقنع أو المقتنع

  ..تخدم المقنع أو المقتنعقد لا  حالة بدنية أو ربما قد نكون في

  ..نراعي الظروف النفسية و الجسدية أن بعض الأحيانفي  نايلإذ ع

  ..ن و المكانماالز  نختار نعرف كيف كما علينا أن

ـــــــو  ف ـــــــا نل ـــــــد كن ـــــــع أحـــــــد الأفـــــــراد بضـــــــرورةأن ري ـــــــلاع نقن  أكرمنـــــــي الخمـــــــرشـــــــرب عـــــــن  الإق
سْـــــــــــــتَغلَّ أن مـــــــــــــن الصــــــــــــواب  فلــــــــــــيس، إيــــــــــــاكماالله و  ..          فرصــــــــــــة تواجـــــــــــــده فــــــــــــي حانـــــــــــــة نَ

ـــــــــالأخص لـــــــــو كـــــــــان ـــــــــه و ب إقناعـــــــــه علـــــــــى حـــــــــاول ن فكيـــــــــإذ  ..مخمـــــــــور قـــــــــد ذهـــــــــب عقل
  و هو على تلك الحال ؟ الإقلاع

ــــــــــرة  صــــــــــادفناهلكــــــــــن، مــــــــــاذا لــــــــــو   ــــــــــازة و بمقب ــــــــــي جن ــــــــــج ن أن نــــــــــاحاولفنحــــــــــن ف  إلــــــــــىل
  ..نهيئهالموضوع بطرق غير مباشرة حتى 
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 جمــــــــع بـــــــين الظــــــــروف النفســــــــيةقـــــــد  هــــــــذا المثــــــــال إن إذ، المـــــــراديظهــــــــر قـــــــد طبعـــــــا هنــــــــا 
  ..في آن معا لزمان و المكانبين او الجسدية و 

  ..في آن معا..النفس و البدن و الزمان و المكان..نعم

نبحــــــــث حـــــــين  و ،طــــــــرفين بـــــــين بعــــــــض المشـــــــادات الكلاميــــــــة نشـــــــهدغالبـــــــا مــــــــا لـــــــيس  وَ أَ 
ــــــــه المشــــــــادات أســــــــباب عــــــــن ــــــــد نجــــــــدها هت ــــــــرة الظــــــــروف النفســــــــية لا ت ق خــــــــرج عــــــــن دائ

  .كلهاأو ببعض منها أو  ، لتوقيت أو البيئةا أوالجسدية  أو

  ..الأمر بوضوحدرك أنفسنا كي نقيس هته التجربة على و لنا أن ن

    مـــــــــات العمــــــــــل تراك جـــــــــراء هـــــــــو جـــــــــد متعـــــــــبو  مســـــــــكنه إلـــــــــى الإنســـــــــانإذ لـــــــــو ولـــــــــج  
  ..و مطبات العيش المتتابعةو عناء النقل 

ــــــــبعض الهــــــــدوء، لكــــــــن و   ــــــــنعم ب ــــــــه و كــــــــل أملــــــــه أن ي ــــــــه يجــــــــد  إذبمجــــــــرد أن دخــــــــل بيت ب
  ..المتبوعة بالصراخ و العويل ةالمناوشات العائليبعض 

 ليســــــــتحيلاللعبــــــــة  هــــــــو الآخــــــــر فـــــــي دخليـــــــقــــــــد  مماثلـــــــة لحظــــــــةفــــــــي  أكـــــــاد أجــــــــزم أنـــــــه 
ـــــــــ إلـــــــــى خارجـــــــــاثـــــــــم يحمـــــــــل نفســـــــــه ..يكســـــــــر كـــــــــل مـــــــــا يصـــــــــادفه ..صـــــــــرخي..مـــــــــثلهم ة أي

  ..وجهة

ـــــــه ،الأمـــــــر المؤكـــــــد لكـــــــن  ـــــــسإن يمـــــــا  ان ـــــــدأ إلا وســـــــيه فـــــــي كر  جل ـــــــي مراجعـــــــة  يب  نفســـــــهف
    بيتــــــــهأهــــــــل  علــــــــى شــــــــاكلة ارســــــــ كونــــــــه،  هــــــــور كــــــــالأهوجقــــــــد تســــــــرع بت ربمــــــــا أنــــــــه مفكــــــــرا

ــــــــــم ي ــــــــــي  ،تميــــــــــز بالحكمــــــــــةو ل ــــــــــى أن يكــــــــــون ف هــــــــــم لا قــــــــــدوة لوقــــــــــت كــــــــــان مــــــــــن الأول
  ..مثلهم
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ـــــــــنو  ـــــــــه ربمـــــــــا ل ـــــــــبعـــــــــد  إلا يـــــــــتمكن مـــــــــن مراجعـــــــــة نفســـــــــه الشـــــــــاهد، أن ك الاســـــــــتراحة تل
  .خارجا صديق لهتتميز بتغيير الجو مع قد النسبية التي 

 بقـــــــدر مـــــــا يقتنـــــــعلـــــــن يقتنـــــــع ئتـــــــه ســـــــاعة الصـــــــراع لربمـــــــا لـــــــو حـــــــاول أحـــــــد الجيـــــــران تهد إذ
  .خارج ذاك الجو المشحون الحادثةعليه يقص  و هو صديقهبنصيحته 

ــــــو تمكــــــنبــــــل  ــــــا ل ــــــم ضــــــرس أ من ــــــا لربمــــــال ــــــى انقلبن ــــــو وحــــــ إل ــــــاة ش قاتل ــــــى درجــــــة أنن  قــــــد إل
   ..الوجعمن شدة  الجدرانعلى  رؤوسناضرب  نشرع في

ــــــــــدر  إلاعنــــــــــا ذاك الوجــــــــــع  نجلــــــــــيي بمجــــــــــرد أنلكــــــــــن  و أمســــــــــينا نضــــــــــحك علــــــــــى مــــــــــا ب
  ..منا

  ..الغيرتنتاب  بمثل ماتلك الحالات،  ل ما تنتابناثْ مِ بِ فَ : و العبرة

  ..و بمثل ما نحمله من أحاسيس و اذات و آلام بمثل ما يحمله الغير

  ..و بمثل ما نصارع الشر بالخير بمثل ما يصارع الغير

  ..بعضنا البعض نحن البشرتجاه فكأننا مرايا 

المنافــــــــذ التـــــــــي  إلــــــــى برويــــــــة نظــــــــرو لن ،ورد مـــــــــن قبــــــــلمــــــــا كــــــــل  إلــــــــى لنرجــــــــعف، نــــــــهمو  
  .الأمورستعجل و لا ن ،عبر فجواتهامن الولوج  تمكننا

  ..ثماره الايجابية جدنفتح الموضوع قد ن ماحين لأيام لكنصبر ن إذ قد 

أشـــــــــواك ســــــــلبية قـــــــــد تتســـــــــبب صـــــــــطدم مــــــــع فن ،و تهــــــــور طـــــــــرح الفكــــــــرة بعجلـــــــــةقــــــــد نأو 
  .في إيلامنا
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لــــــــــــنعلم أن النبــــــــــــي صــــــــــــلى االله عليــــــــــــه و ســــــــــــلَّم لــــــــــــم يخاطــــــــــــب الأعــــــــــــراب كمخاطبــــــــــــة  و
  .عليهم الرضوان..الأصحاب

  :الخلاصةو 

ـــــــــايجـــــــــب ع      ـــــــــد تَ  عـــــــــنبتعـــــــــد أن ن لين ـــــــــي ق ـــــــــا نجـــــــــاحول دون حُـــــــــالمعيقـــــــــات الت  عمليتن
  .الإقناعية

 بين العبد و العبيد بون بعيد

 غيـــــــــر أننجاحـــــــــه،  ول دونحُـــــــــقـــــــــد تَ  معيقـــــــــاتتهديـــــــــدات و  الأمـــــــــورمـــــــــن  أمـــــــــرلكـــــــــل  إذ
ــــــــــداتب الإنســــــــــان البصــــــــــير لا يســــــــــتهين ســــــــــرعان مــــــــــا  لأنهــــــــــا و المعيقــــــــــات، تلــــــــــك التهدي

ـــــــــه  ـــــــــهتتفـــــــــاقم علي ـــــــــى درجـــــــــة ان        أزمـــــــــاتبعـــــــــد  إلا المخـــــــــارجلهـــــــــا يجـــــــــد  قـــــــــد لا ربمـــــــــا إل
                          ..عديدة و صراعات مشكلاتو 

ـــــــــدات و المعيقـــــــــا عبيـــــــــداكـــــــــون ن أن نـــــــــالا يجـــــــــب عليفـــــــــ ـــــــــك التهدي ت و المشـــــــــكلات لتل
كيفمــــــــــــا نـــــــــــا  بمثابــــــــــــة المحـــــــــــرك الــــــــــــذي يحرك صـــــــــــارت و الصـــــــــــراعات و الأزمــــــــــــات، و إلا

  .شاء ي

ــــــــ ــــــــيركن أي نعــــــــم، فحــــــــين ن ــــــــي رعــــــــب شــــــــديد،و  ،مكــــــــان منعــــــــزل ف ــــــــث نكــــــــون ف لا  بحي
ــــــــــك ــــــــــة  نمل ــــــــــول المناســــــــــبة  يجــــــــــادلإالشــــــــــجاعة الكافي ــــــــــدائلأو الحل ــــــــــة كــــــــــي الب  المحتمل
ــــــــى نصــــــــل ــــــــى لنف ،أهــــــــدافنا إل ســــــــير وفــــــــق نحــــــــن نببســــــــاطة  ننالأأنفســــــــنا الســــــــلام،قــــــــل عل

  .الظروف التي هيأها لنا غيرنا أرادتهما 

   ..قراراتمن حيث اتخاذ ال العبيد بمثابةصير و بالتالي ن 
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 ي مــــــــن التــــــــذكيرلا داعــــــــ إذ، نحــــــــن بتخطيطنــــــــا فــــــــي حــــــــين كــــــــان مــــــــن الأنســــــــب أن نــــــــرتبط
ـــــــــك تســـــــــير وفـــــــــق تخطـــــــــيط بألـــــــــم تخطـــــــــط لنفســـــــــك فـــــــــاعلم  إذا"  :المعروفـــــــــة بالمقولـــــــــة ن

  .الكلماتته اه وا معيفتأمل.."غيرك 

قصــــــــة العابـــــــــد  استحضــــــــرتلأننــــــــي  عبيــــــــدصــــــــير مجــــــــرد أنــــــــا أقــــــــول قــــــــد ن..نعــــــــم أي     
و كيــــــــف اطلــــــــب "  :العابـــــــد فقــــــــال" هـــــــل مــــــــن حاجـــــــة ؟ "  :ســـــــلطان عصــــــــره ســــــــأله حـــــــين

  " من ملكك  أعظمو ملكي  منك حاجة

  "كيف ؟ : " يسأل اطرقهنا تعجب السلطان من رد الزاهد العابد و 

  ..هو السلطان بعينهذاك  إذ 

  .الفقير الذي يملك من المال و الجاه ما لا يملكه الزاهد ذاك هو السلطان

  ..كسوته التي على جسدهقوت يومه و  إلا لا يملك  الأخيرهذا  إنبل  

ــــــــد  لكــــــــن ــــــــى لســــــــان العاب ــــــــا انبجســــــــت الحكمــــــــة عل ــــــــالهن ــــــــد شــــــــهوتك  أنــــــــت " :إذ ق  عب
  " .فهم عبيد لي  و بطنك، و قد ملكت هؤلاء كلهم و غضبك و فرجك

  .الإجابةته ااالله االله على ه

  ..من القصة العبرةو  

، و مـــــــــع ذلـــــــــك ن كالســـــــــلطان الـــــــــذي يملـــــــــك كـــــــــل شـــــــــيءو كـــــــــأن لا ن علينـــــــــا ينبغـــــــــيانـــــــــه 
  .. نقاط ضعفه تجاهالعبد المأمور  يبقى بمثابة
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التهديــــــــــدات  تخطــــــــــي تلــــــــــك بحيــــــــــث نعمــــــــــل علــــــــــى القــــــــــرار، أصــــــــــحاب نحــــــــــنكن لــــــــــنو 
ـــــــــعمنهـــــــــا  فـــــــــرَّ نَ  أنلا  محكـــــــــم و مـــــــــدروس، يطتخطـــــــــ فـــــــــقو  و طمســـــــــها بمجابهتهـــــــــا  أو نقب

  ..و الحجة أن االله قدَّر..حرك ساكناكجماد لا ن  أمامها

  ..بل وجب علينا أن نعقل النُّوق و لنتوكل

  ..وجب أن نتخذ الأسباب و لنتوكل على رب الأرباب..بمعنى

ـــــــــــــ ـــــــــــــاك مشـــــــــــــكلات  نا"  :يقـــــــــــــول الـــــــــــــبعضلا  أرجو أنف   هن
 لأننــــــــــا ،"الإطــــــــــلاق لــــــــــى ع تقبــــــــــل أي حــــــــــلّ لا  أزمــــــــــاتو 

فلــــــــــنعلم أننــــــــــا قــــــــــد آمنــــــــــا  أنفســــــــــناهــــــــــذا فــــــــــي  إن قلنــــــــــا
  .بباطل

 مــــــــــــن الأجــــــــــــدر أن نحمــــــــــــد االله الــــــــــــذي وهبنــــــــــــابــــــــــــل  
العقـــــــــــل البشـــــــــــري الـــــــــــذي يحمـــــــــــل بـــــــــــين ثنايـــــــــــاه الكثيـــــــــــر 

الأساســــــــي مــــــــن اجــــــــل الكثيــــــــر مــــــــن البــــــــدائل و الاحتمــــــــالات التــــــــي قــــــــد تكــــــــون المحــــــــرك 
نـــــــــا أن نتأمـــــــــل و نتـــــــــدبر فـــــــــي فقـــــــــط علي..و المشـــــــــكلات الأزمـــــــــاتمـــــــــن تلـــــــــك  إخراجنـــــــــا

   .الأمور

  ُ العــــــــــــــــــالم البريطـــــــــــــــــــاني  قـــــــــــــــــــولنا و حســــــــــــــــــب
ـــــــــــى جـــــــــــائزة  ـــــــــــك الحـــــــــــائز عل فرانســـــــــــيس كري

 نا" : ، حيـــــــــــــث جــــــــــــاء فـــــــــــــي كلامـــــــــــــهنوبــــــــــــل
ــــــــدماغ  الجــــــــزء هــــــــو   إنمــــــــاالــــــــذي نعيــــــــه مــــــــن ال

ـــــــــــة ضـــــــــــئ يلة ممـــــــــــا يجـــــــــــول فـــــــــــي قفصـــــــــــنا كمي
  ".الدماغي 
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مـــــــــن  الهائلـــــــــة الأعـــــــــدادتوضـــــــــع كـــــــــل هتـــــــــه  أنبعـــــــــد " كمـــــــــا قـــــــــال فـــــــــي نفـــــــــس الســـــــــياق   
ــــــــة التــــــــي ينشــــــــدونها، المجــــــــرات  ــــــــل علمــــــــاء الفلــــــــك بالدق علــــــــى خارطــــــــة الكــــــــون مــــــــن قب

  " و هو اشد تعقيدا منها  فان علينا استكشاف الدماغ الذي اكتشفها

  مـــــــــن البـــــــــدائل  كبـــــــــر عـــــــــدد ممكـــــــــنأ إيجـــــــــادان للـــــــــدماغ القـــــــــدرة علـــــــــى  نـــــــــدرك هكـــــــــذاو 
   .و الاحتمالات

ـــــــــد تحتـــــــــاج إلـــــــــى تـــــــــدريبات و الاحتمـــــــــالات البـــــــــدائل فـــــــــإن طـــــــــرق اســـــــــتخراجو طبعـــــــــا   ق
  .مستقلةتدريبية بدورة  مرتبطة كونها،  مفصلة

ـــــــى هتــــــــــــه النقطــــــــــــة باختصــــــــــــار شــــــــــــديد فلكــــــــــــي لا ن إذ تطرقــــــــــــتو  قــــــــــــع فــــــــــــي مطبــــــــــــة إلـــــ
  .فحسب الاعتقادات الخاطئة المثبطة للعزائم

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  المعيقات

ـــــــــا الآن    تجـــــــــدونهاقـــــــــد  ربمـــــــــا التـــــــــي أمـــــــــدكم بـــــــــبعض العوائـــــــــقفلقـــــــــد آن الأوان كـــــــــي ..أمَّ
بهــــــــــا خــــــــــلال  و أنــــــــــتم تصــــــــــطدمونتتفــــــــــاجؤوا حتــــــــــى لا  ، و ذلــــــــــكبمثابــــــــــة حجــــــــــر عثــــــــــرة

  ..بأية عملية إقناعية كمقيام

 ..الأكثر شيوعا مقارنة بغيرها و إذ احصرها في الآتي فلكونها 

  العائق الذاتي

   ..ن تلك العوائق نجد العائق الذاتيفمن بي

  ..لا المتلقي نحن يطر عليناعيقات التي تسمن الم يعد العائق الذاتي إنو 

   ..أي هي من المعيقات الداخلية لا الخارجية

متنـــــــــاع حتـــــــــى الا أو و بالتـــــــــالي يمكننـــــــــا أن نتـــــــــدرب علـــــــــى طمســـــــــها مـــــــــن قـــــــــاموس حياتنـــــــــا
   ..عنها قدر المستطاع إلى أن نألف النهج الجديد الذي نهيكل به ذاتنا

ـــــــــــين  إن و ـــــــــــة نجـــــــــــد مـــــــــــا همـــــــــــن ب ـــــــــــه العوائـــــــــــق الذاتي        عـــــــــــرف بالاســـــــــــتبداد و التســـــــــــلط يت
  ..الرأيو فرض 

  ..استبداد بتسلط و الأوامرالطبع البشري يكره من المعلوم أن ف

ــــــــاهســــــــتهدم كــــــــل مــــــــا  لأنهــــــــا ،جنــــــــب هتــــــــه الطريقــــــــةعليــــــــه، فلنتو    بصــــــــدد نحــــــــن أو أنجزن
  ..انجازه

   الإقنـــــــــــاع و أنســـــــــــيما لا ، أصـــــــــــلاالـــــــــــرأي فـــــــــــرض  فـــــــــــر بسياســـــــــــةكْ نَ إذ وجــــــــــب علينـــــــــــا أن 
  . أبدالا يلتقيان  الرأيو فرض 
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تخاطــــــــب مــــــــع نحــــــــن نو  الأمــــــــر أفعــــــــال حــــــــذف علــــــــى أنفســــــــنا و ألســــــــنتناد عــــــــوّ و لنــــــــا أن ن
  ..أي كان

ـــــــا مـــــــن المـــــــاء " : جملـــــــةغيـــــــر أن نحـــــــاول لنف  ـــــــي كوب ـــــــى جملـــــــة " احضـــــــر ل  منهـــــــا أجمـــــــلإل
تـــــــأتيني  أنهـــــــل لـــــــك " أو" احضـــــــر لـــــــي كوبـــــــا مـــــــن المـــــــاء مـــــــن فضـــــــلك "  :كــــــــ  و ألطـــــــف

  "..من ماء الجنة ماء سقاك االله  من بكوب

ــــــــلا ت ـَ"  :قــــــــول لنبتعــــــــد عــــــــنف  ُ ــــــــه د ع و االله ســــــــأكون " ســــــــتبدلها بـــــــــ نلو " إلــــــــى مقولــــــــة كهت
  ..هكذاو " هته المقولة  تكرار تَجَنَّبْترا لو انك ممتنا و مقدِّ 

  ..مرالأ القريبة من عدم استخدام الألفاظ الإمكانحاول قدر نأن المهم  

  ..أي نعم

  ..الأمرستخدام الألفاظ القريبة من فلنحاول قدر الإمكان عدم ا

أنـــــــــت " .." علـــــــــى خطـــــــــأ  أنـــــــــت:" قاضـــــــــية بـــــــــالقطع كــــــــــال الأحكـــــــــام و نفـــــــــس الأمـــــــــر مـــــــــع
  "..أنت كاذب".." أنت مذنب"  .". على خطأ

  " لم يقتنع ؟  إنو "  ثلة منكم قولقد ت

ـــــــا مـــــــا ســـــــبحان االله، المهـــــــم أننـــــــا أرســـــــلنا رســـــــالتنا نَ  بـــــــلا تلقاهـــــــاي قـــــــد ربمـــــــاف..علينـــــــا و أَدَّيـْ
 قـــــــــــفامو  إلـــــــــــىيتعـــــــــــرض  فَ وْ سَـــــــــــلَ تلقاهـــــــــــا بشـــــــــــيء نســـــــــــبي و قـــــــــــد يربمـــــــــــا  أو..إفصـــــــــــاح

  ..كُثُر أشخاصمع  ةمشابه

بتفصـــــــــيل منــــــــــذ  إليــــــــــهتعرضـــــــــنا كمــــــــــا   الإقناعيـــــــــةالتراكمــــــــــات  بفضـــــــــلو بالتـــــــــالي ســــــــــيقتنع 
 .قليل 
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  الجدال العقيم

حيـــــــــز الجـــــــــدال فمـــــــــن  إلـــــــــىالحـــــــــوار حيـــــــــز قـــــــــد قفـــــــــزت مـــــــــن  المســـــــــألة نأ إن وجـــــــــدناو 
   ..غيره موضوع إلى نعمد أوبتعد نأن  الأولى بنا

   ..الآخر إهانةها ر قد يعتبإذ ، نغادر المجلسمن الحكمة أن لا لكن 

ـــــــدِّل ســـــــياق الحـــــــديث وفـــــــق مخـــــــرج راقـــــــي كــــــــلنـــــــا أن  بـــــــل َ ب لة أرى فـــــــي المســـــــأســـــــوف " :نُـ
أخــــــــرى قــــــــد طريقـــــــة  أي إلــــــــى نعمـــــــدأو "  ؟هـــــــم هــــــــل مـــــــن مســــــــتجدات ، المُ لاحقــــــــا أكثـــــــر
   ..مجدي آخرحوار  إلى يالسلب من ذاك الجدال تخرجنا

  ..بيننافي خلق العداوة المبطنة  إذ وجب أن نتجنب ما قد يتسبب

  ..فالإنسان ينفر ممن يجادله أو يعارضه

ـــــــــه،   ـــــــــرض  لنبتعـــــــــدفو علي ـــــــــدر  الـــــــــرأيعـــــــــن ف علـــــــــى  لنبقـــــــــيو  ،الإمكـــــــــانو المجادلـــــــــة ق
  .الصحبة الطيبة

فــــــــي  ،ور الـــــــزمنمــــــــع مـــــــر  إقنـــــــاعهم تمكنــــــــا مـــــــن لربمـــــــاف أصـــــــدقائناعلــــــــى  إذ لـــــــو حافظنـــــــا 
  ..ما هم عليهعلى  فسيبقون حين لو خسرناهم

 ةأيـــــــــجـــــــــد ن بحيـــــــــث لـــــــــن ،بيننـــــــــافيمـــــــــا  الاتصـــــــــال قنـــــــــواتكـــــــــل نفقـــــــــد  أن ..بـــــــــل الأدهـــــــــى
  .مجدداقناعهم ة لإطريق

جادلـــــــــــت و فـــــــــــار صـــــــــــدرك، فربمــــــــــــا  إذا"  :و هنـــــــــــا نجـــــــــــد بنجـــــــــــامين فـــــــــــرانكلين يقـــــــــــول
ك لــــــــــن لأنــــــــــ، أجــــــــــوفتنتصــــــــــر بعــــــــــض الوقــــــــــت، و لكنــــــــــه ســــــــــيكون نقــــــــــدا  أناســــــــــتطعت 

  "تحصل على رضا خصمك 
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ــــــــــت الصــــــــــورة و إن كنــــــــــت أظــــــــــن أن   ــــــــــد قرب ــــــــــة ق ــــــــــه المقول ــــــــــرهت لكــــــــــن أفضــــــــــل أن  ،أكث
ـــــــــــل كـــــــــــارينجي فـــــــــــي أضـــــــــــيف ـــــــــــه دي ـــــــــــة لا  أن" :، إذ ذكـــــــــــرالســـــــــــياق ذات مـــــــــــا قال الكراهي

       باللباقـــــــــــــة  إنمــــــــــــاينهيهــــــــــــا الحــــــــــــب، و لا ينتهـــــــــــــي الجــــــــــــدال بالجــــــــــــدال،  إنمــــــــــــاتنتهــــــــــــي، 
  " الآخر ي فهم وجهة نظر الشخص و الرغبة الصادقة ف الدبلوماسيةو 

مـــــــــن  نفســـــــــه إلـــــــــىنظـــــــــر ي وســـــــــتعد ذاتيـــــــــا ي الإنســـــــــان جعـــــــــلتأن حـــــــــري بهتـــــــــه الكلمـــــــــات 
عْمَـــــــد إلـــــــىجديـــــــد  أفعــــــــالو طمـــــــس  الـــــــرأيالابتعـــــــاد عـــــــن الجــــــــدال العقـــــــيم و فـــــــرض  ، فـَيـَ

  . الاتصالي همن قاموس الأمر

         ية الإضـــــــــــــــافبـــــــــــــــبعض الاســـــــــــــــتراتيجيات إخـــــــــــــــواني أخـــــــــــــــواتي  ممدكأســـــــــــــــ يعلـــــــــــــــى أننـــــــــــــــ 
ــــــــــربتفاصــــــــــيل و  ــــــــــة أكث ــــــــــة اللاحقــــــــــة دق ــــــــــدورات التدريبي ــــــــــد ، خــــــــــلال ال ــــــــــك لكــــــــــوني ق ذل

     مــــــــــن معلومــــــــــات  مــــــــــا تحتـــــــــاجون إليــــــــــهاقتصـــــــــرت خــــــــــلال هتــــــــــه الـــــــــدورة علــــــــــى مــــــــــنحكم 
   ..لا غير أساسيةو مهارات و سلوكيات 

   ..أظن أنكم إن طبقتموها فستتهيؤون لما تلاها من أسرار لا محالة و

ــــــــ حســـــــــب ..الاقناعيــــــــة كــــــــواليسالمــــــــن  بهـــــــــذا القــــــــدر كتفــــــــيأن ن إلا الآن فمــــــــا علينــــــــا اأمَّ
 .تقديري

  التَّصَلُّب

ــــــــــين  ــــــــــاتو مــــــــــن ب ــــــــــد  المطب ــــــــــاالتــــــــــي ق ــــــــــى نحــــــــــن نو  تعرقلن العمليــــــــــة  إنجــــــــــاحعمــــــــــل عل
ــــــــى أنجــــــــد فقــــــــط ن الأولــــــــى،المطبــــــــة بمرتبطــــــــة  مطبــــــــة الإقناعيــــــــة  ،منوطــــــــة بنــــــــا نحــــــــن الأول

صـــــــــــلابة "  مـــــــــــيوطــــــــــة بغيرنـــــــــــا مـــــــــــن المتلقــــــــــين، و أعنـــــــــــي بكلامنُ الثانيـــــــــــة  أنفــــــــــي حـــــــــــين 
  " .المتلقي 
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قـــــــد نجـــــــد  ،آرائنـــــــا وفـــــــق مـــــــا تقـــــــدمتصـــــــلب فـــــــي نقـــــــد  مـــــــن إذ كمـــــــا أننـــــــاأي نعـــــــم و االله، 
  .يأن التصلب قد يكون أحيانا من طرف المتلق

مقارنــــــــــة  غيــــــــــر أن تصــــــــــلبنا نحــــــــــن ســــــــــهل المواجهــــــــــة  
ـــــــــــك، بصـــــــــــلابة المتلقـــــــــــي ن مواجهـــــــــــة لأ ذل

الموقــــــــــــف و نحــــــــــــن قبالــــــــــــة المتلقــــــــــــي 
ة بعـــــــض الشـــــــجاع منـــــــا تطلـــــــبي قـــــــد 

صـــــــــدر و اللعـــــــــب بأوتـــــــــار و ســـــــــعة ال
ــــــــــــت،  أن مواجهــــــــــــة  فــــــــــــي حــــــــــــينالوق

إذ  ،كـــــــــــون اقـــــــــــل ضـــــــــــرراتالـــــــــــذات قـــــــــــد 
ول أن نتصـــــــــارع مـــــــــع أنفســـــــــنا مـــــــــن المعقـــــــــلـــــــــيس 

  ..لكن من الوارد أن نتصارع مع الغير فنجني الهجر و العياذ باالله فنهجرها،

  ن كـــــــــان قـــــــــد مـــــــــال فلهـــــــــا، مـــــــــع المتلقـــــــــي، فـــــــــإ بكيفيـــــــــة التعامـــــــــل كمر ذكّـــــــــأ أن و لا داعــــــــي
ــــــــــى موقفــــــــــه ف تصــــــــــلب نإو  ــــــــــتلنــــــــــو صــــــــــمم عل ــــــــــ ..ذره للوق   ماطــــــــــلنلا نجــــــــــادل و  لاف
   دجهـــــــــــــالو  وقـــــــــــــتلالمضـــــــــــــيعة ل الســـــــــــــلبية إلا مـــــــــــــن المســـــــــــــببات ذي إننصـــــــــــــارع، لا و 
 .كثيرة  أحيانفي  ربما المال و

  كثرة الأفكار و تشابكها

      الأفكــــــــــاربكيفيــــــــــة طــــــــــرح  مرتبطــــــــــة ، و هــــــــــينقطــــــــــة ثالثــــــــــةذكــــــــــر  إلــــــــــى بالإضــــــــــافة ،هــــــــــذا
ــــــــــاتتيــــــــــب و تر  للموضــــــــــوع  المتشــــــــــعبة الأفكــــــــــارهنــــــــــاك مــــــــــن يحــــــــــاول طــــــــــرح  إذ، الأولوي

  ..التخمة دّ حَ  و تشابكها الأفكارفيقع في مطبة كثرة  الواحد دفعة،
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ـــــــى تجـــــــدر      ـــــــهأ الإشـــــــارة إل ـــــــى و غبـــــــر ن ـــــــت المعلومـــــــات  فـــــــي زمـــــــن قـــــــد ول شـــــــحيحة  كان
 إذقـــــــــول، الحجـــــــــة علـــــــــى مـــــــــا أالمـــــــــذاهب  أصـــــــــحابفـــــــــي نظـــــــــرة  غيـــــــــر كافيـــــــــة، و لنـــــــــا و

ـــــــــحـــــــــي ُ " ي بصـــــــــح الحـــــــــديث فهـــــــــو مـــــــــذه إذا" : رون النـــــــــاس بقـــــــــولهمكِّ ذَ ن كـــــــــانوا يفتـــــــــون ي
  ..شيء من هذا القبيل أو

ـــــــــــــثو  الآثـــــــــــــاربصـــــــــــــدد جمـــــــــــــع  أنهـــــــــــــملمعـــــــــــــرفتهم  طبعـــــــــــــا هـــــــــــــذاو  المتعلقـــــــــــــة  الأحادي
فـــــــــي حـــــــــديث صـــــــــحيح  تخـــــــــالف مـــــــــا جـــــــــاء ىبفتـــــــــو  أفتـــــــــى احـــــــــدهمبمســـــــــائلهم، فربمـــــــــا 

  ..يبلغهصريح 

ــــــــــــوم   ــــــــــــى هــــــــــــذا ســــــــــــائر العل و قــــــــــــس عل
        الميتافيزيقيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  ،تيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــةاللاهو 

  ..العلمية منها حتى أو

 الأوضــــــــــاعفقــــــــــد تغيــــــــــرت  الآن أمــــــــــا
 فــــــــــــي المســــــــــــتمر تطــــــــــــورال بســــــــــــبب

 علــــــــــــومو  تكنولوجيـــــــــــا المعلوماتيـــــــــــةال
عصـــــــــــر نعـــــــــــيش صـــــــــــرنا  إذالاتصـــــــــــال، 

  .العكس لا يةمعلوماتال تخمةال

 حـــــدث تُ قـــــد تخمـــــة المعلومـــــات للعلـــــم، فـــــإن و        
 أننـــــــيغيــــــر  ،فــــــي هــــــذا المقــــــامذكرهــــــا  علــــــيّ  يتعســــــر قــــــد التــــــيالســــــلبيات  الكثيــــــر مــــــن   

ـــــــد أتطـــــــرق ـــــــز ال إلـــــــى ق ـــــــذي يمـــــــس حـــــــديثناحي ـــــــزقصـــــــد أ، و فحســـــــب ال  حيـــــــز بهـــــــذا الحي
   ."الكثرة " 
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ــــــــل   أمــــــــام ســــــــيجد نفســــــــه إذ ،فلكثــــــــرة المعلومــــــــات ســــــــمة ســــــــلبية علــــــــى المتلقــــــــي كــــــــم هائ
ـــــــر مـــــــن  ر ، و هكـــــــذا يفـــــــإلـــــــى حـــــــد التشـــــــابكفيمـــــــا بينهـــــــا المترابطـــــــة  الأفكـــــــارو وابـــــــل غزي

  .لا نغتر بوفرة المعلومات التي نتمتع بها أنفيرجى  ..يقتنع أنمن  أكثر

ــــــــــــــد  ــــــــــــــا ق ــــــــــــــف  أن و لكــــــــــــــن قلــــــــــــــت" :يقــــــــــــــال و هن ــــــــــــــالو  الأفكــــــــــــــارتوظي مــــــــــــــن  الأمث
  " الإقناع ؟ استراتيجيات 

 أن منــــــــه يجـــــــب علــــــــيكأ، غيـــــــر أكـــــــرر مـــــــا قلــــــــت زلــــــــتو لا  ، بـــــــلأي نعـــــــم قلـــــــت ذلــــــــك 
ــــــــــة  ونر تســــــــــيسو هكــــــــــذا  الطعــــــــــام، فــــــــــيهــــــــــا بقــــــــــدر الملــــــــــح و توظف وفــــــــــق منهجيــــــــــة متوازن
  .متزنة

ـــــه لكــــــــــل مقــــــــــام مقــــــــــال و لكــــــــــل حــــــــــدث حــــــــــديث، فشِ   تنبــــــــــذة القــــــــــوم لا قَ شِــــــــــقْ كمــــــــــا انـــــ
ـــــــــذلك قـــــــــدم، هُـــــــــمْ هِ لْ التخمـــــــــة بقـــــــــدر مـــــــــا ت ـُ و المؤانســـــــــة  الإمتـــــــــاعنجـــــــــد فـــــــــي كتـــــــــاب  و ل

 الأدبــــــــــاءالفلاســــــــــفة و فيلســـــــــوف  أديـــــــــبنــــــــــه بأحيــــــــــان التوحيـــــــــدي الــــــــــذي عـــــــــرف  لأبـــــــــي
ــــــــ أصــــــــحابؤنس تــــــــ تكانــــــــ  التخمــــــــة التــــــــي ذلــــــــك لأن تلــــــــك الجماعــــــــة المحتفــــــــة ، بلاطال

ـــــن الثقافـــــــــة الواســـــــــعة فـــــــــي الفلســـــــــفة و فقـــــــــه المعـــــــــاني     ، بـــــــــه كانـــــــــت علـــــــــى قـــــــــدر كبيـــــــــر مــــ
         لــــــــــــم يــــــــــــؤثر علــــــــــــى جــــــــــــو  آخــــــــــــر إلــــــــــــىفحــــــــــــين كــــــــــــان يقفــــــــــــز مــــــــــــن موضــــــــــــوع  لهــــــــــــذاو 

  ..أثناءها السمر

  ..و نفس الأمر في بعض مصنفات ابن قيم الجوزية

  ..و غيرهما كثير

  ..اس بهكذا فطنةلكن ليس كل الن

الــــــــــــذي يتمتــــــــــــع بثقافــــــــــــة  إذتؤكــــــــــــل الكتــــــــــــف،  أيــــــــــــنعــــــــــــرف مــــــــــــن أن نو منـــــــــــه، يجــــــــــــب  
ـــــــــد ي ـــــــــامحـــــــــدودة ق ـــــــــه و ث نبهـــــــــر بمعلوماتن ـــــــــول فكرتنـــــــــا يتخـــــــــوفقـــــــــد قافتنـــــــــا لكن  مـــــــــن قب
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ـــــــة ـــــــكنـــــــامنتجأو  الإبداعي ـــــــل إلـــــــى حـــــــدّ ربمـــــــا لأنـــــــه  ، ذل ـــــــه الحابـــــــل بالناب  قـــــــد يخـــــــتلط علي
  .التيه في طريق اتخاذ القرار

  .الآخربالطرف  واتترفق أن منصحكو بهذا، أ

ــــــــل  ــــــــاب ــــــــالأدببكتابــــــــة بعــــــــض المؤلفــــــــات المتعلقــــــــة  أهــــــــمشخصــــــــيا حــــــــين  أن الفلســــــــفي  ب
مـــــــــن البرهـــــــــة  لأننـــــــــي، ذلـــــــــك ..الأفكـــــــــارترتيـــــــــب  أوبســـــــــهولة الخطـــــــــاب  أصـــــــــلاهـــــــــتم ألا 

ــرـــــَ أُ  نْ أَ سأســـــــتهدفه، كَـــــــحـــــــددت جمهـــــــوري الـــــــذي قـــــــد  الأولـــــــى أكـــــــون علـــــــى مـــــــن يميـــــــل  زَ كِّ
  .مبنية وفق الشبكة العنكبوتيةال بالأفكارعالم المتعة  إلى

 ،الــــــــــرأي العــــــــــام إلــــــــــى أتوجـــــــــه أودورات  أقــــــــــدم أولكـــــــــن حــــــــــين اكتــــــــــب فـــــــــي الصــــــــــحف  
عـــــــــالم البســـــــــاطة و الترتيـــــــــب، و ذلـــــــــك  إلـــــــــىالتشــــــــابك  عـــــــــوالمنســـــــــلخ مـــــــــن أ قـــــــــد نيفــــــــإ

 .من العامة فير الجمهور المستهدففي تنأتسبب حتى لا 

  عدم الثقة بالذات

أصـــــــــلا و نطمســـــــــها كفـــــــــر بهـــــــــا أن ن ينبغـــــــــي علينـــــــــاالأخيـــــــــرة التـــــــــي النقطـــــــــة  أنعلـــــــــى      
ـــــــــا ـــــــــالمرة، بصـــــــــعوبة التغييـــــــــر  الخـــــــــاطئ مـــــــــن قـــــــــاموس حياتنـــــــــا هـــــــــي اعتقادن أو اســـــــــتحالته ب

ـــــــا لأننـــــــا ـــــــه علينـــــــا أفكارن ـــــــإنحـــــــن مـــــــا تملي ـــــــت ، ف ـــــــا ايجابيـــــــة ســـــــنن كان  الإيجـــــــابنال أفكارن
  .إن كانت أفكارنا سلبية فسننال السلب لا محالةو 

ـــــــالن  ـــــــبجس فكـــــــرة الثقـــــــة ب ـــــــةفس و  و هنـــــــا تن ـــــــى بعـــــــث الثقـــــــة  كيفي ـــــــى فيهـــــــا، العمـــــــل عل عل
ــــــــى تعرضــــــــتقــــــــد كنــــــــت   أننــــــــي ــــــــه المســــــــألة  إل ــــــــف  أثنــــــــاءهت تكلمــــــــي عــــــــن المصــــــــدر و كي

  ..تؤثر الثقة عليه و على من حوله

لتفــــــــــت راتنا و لا نالشـــــــــك فـــــــــي قـــــــــد أوكســـــــــر حـــــــــاجز التــــــــــردد أن ن إلاعلينـــــــــا فمـــــــــا ، نإذ
  .عزائمناط ما يثبِّ  كُلِّ   إلى
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فـــــــــلا ينبغـــــــــي أن  ،ةقـــــــــدرات جـــــــــد كبيـــــــــر طاقـــــــــة و حيويـــــــــة و الله فـــــــــنحن و االله قـــــــــد وهبنـــــــــا ا 
  ..هدرها سدىن

  "..ملك قدرة الاعتقاد الجازم على كسب الثقةألا  أنا"  :البعض قولقد ي

 ونلا تملكــــــــــ أنكـــــــــم أنفســـــــــكم  إقنـــــــــاعمـــــــــن  مقـــــــــد تمكنــــــــــت ممـــــــــا دمـــــــــت" : علـــــــــيهم فـــــــــأرد
ــــــــذاتي، فلمــــــــ الإقنــــــــاعقــــــــدرة  مالقــــــــدرة فــــــــان لــــــــديك ســــــــلبي  مــــــــن اعتقــــــــاد هــــــــانو حولا لا تال

  " . ماعتقاد ايجابي باالله عليك إلى

الـــــــذاتي مــــــــا  الإقنـــــــاعقـــــــدرة  ون إلـــــــىلا تفتقــــــــد مأنـــــــتيقـــــــال فاقـــــــد الشـــــــيء لا يعطيـــــــه، و  إذ
ــــــــــاغتنمأنكــــــــــم لا تســــــــــتطيعون،  م أنفســــــــــكمأقنعــــــــــتو  ماعتقــــــــــدت مدمــــــــــت ــــــــــه الفرصــــــــــة  واف  هت
  ..أخواتي أخوانيطاقة ايجابية  إلىها و و حول

 إنو  ونو تعملــــــــــ ونحــــــــــاولتُ  متــــــــــرككســــــــــوف أل و ،مــــــــــن جديــــــــــد ابــــــــــدؤوا الآنهيــــــــــا، مــــــــــن 
ــــــــــم توفقــــــــــ جــــــــــادة الصــــــــــواب لا  إلــــــــــى ونتصــــــــــل بالأخطــــــــــاء ملأنكــــــــــمجــــــــــددا  واحــــــــــاول وال

 .التقاعس و التسويفب

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  مسك الختام

ــــــــاخــــــــتم و الآن، أحببــــــــت أن أو  ــــــــام  أن ــــــــو وَ  أنكــــــــمعلــــــــى يقــــــــين ت ــــــــظَّ ل ــــــــو عَ  متُ فْ ــــــــى  مُ تملْ عل
 ونســــــــــتنجح فـــــــــإنكم ،مـــــــــن مـــــــــادة علميـــــــــة و طـــــــــرق تدريبيـــــــــة إيـــــــــاه ترقيـــــــــة مـــــــــا منحـــــــــتكم

  .الإقناعيةغلب العمليات أفي حتما 

 أقــــــــــــول أغلــــــــــــب العمليــــــــــــات و لــــــــــــن أقــــــــــــول كــــــــــــل العمليــــــــــــات، لأن القاعــــــــــــدة الاقناعيــــــــــــة
  .لا يمكنك أن تقنع كل الناس: تقول المعروفة

هـــــــي قـــــــد تكـــــــون ربمـــــــا إذ نقطـــــــة قـــــــد مررنـــــــا بهـــــــا مـــــــن قبـــــــل،  أيـــــــة وافـــــــلا تحتقـــــــر  ،و عليـــــــه 
  ..كل جزء حقه  م أن تعطواعليكف القاطعة لحبل التواصل، أورة الرابطة الشع

أي  موجـــــــــدت إنو ..بـــــــــه ونتســـــــــتعين ماالله مـــــــــا دمـــــــــت كـــــــــموفق" :فـــــــــأقول أمـــــــــا مـــــــــن جهتـــــــــي
ســـــــــيما لا مـــــــــا اســـــــــتطعنا،  أمـــــــــركمنحـــــــــن طـــــــــوع إذ  ،بـــــــــالمجلس واتتصـــــــــل أن ملكـــــــــفعـــــــــائق 

 إلـــــــــى حتـــــــــى نتوصـــــــــل معـــــــــا إيـــــــــاكمنشـــــــــجع علـــــــــى التواصـــــــــل المســـــــــتمر بيننـــــــــا و  أننـــــــــاو 
  ..صرح النجاح الجماعي بحول المولى و قوته

ـــــــــــــــــال كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــت لـــــــــــــــــــــــــــــــــــديكم أنـــــــــــــــــــــــــــــــــــوه كمـــــــــــــــــــــــــــــــــــا أ نـــــــــــــــــــــــــــــــــــه فـــــــــــــــــــــــــــــــــــي حــــــــــــــــــ
جــــــــــل أإلا مراســــــــــلتنا مــــــــــن فمــــــــــا علــــــــــيكم ..إرشــــــــــادات..نصــــــــــائح..إضــــــــــافات..اقتراحــــــــــات

بعــــــــــد باســــــــــم  العــــــــــزةيقــــــــــول رب  إذفــــــــــر بالعمــــــــــل الجمــــــــــاعي الهــــــــــادف و المشــــــــــترك، الظ
ـــــــــــــرحيم الـــــــــــــذين عملـــــــــــــوا  إلالفـــــــــــــي خســـــــــــــر،  الإنســـــــــــــان إنو العصـــــــــــــر، " االله الـــــــــــــرحمن ال

  "و تواصوا بالحق، و تواصوا بالصبر  الصالحات،

  ..إليك ، نستغفرك و نتوبُ أنت إلاله إ ألاّ  بحانك االله و بحمدك، نشهدُ و سُ 

  و السلام عليكم و رحمة االله و بركاته
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  ..هام

بة على مسامع طل يتْ قِ لْ تدريبية مسجلة كانت قد أُ  –دورة تكوينية  العلمية ته المادةإن أصل ه
أجرينا عليها بعض  قد و تنمية الأمة، علما أننا مؤتلف و المختلف للعلاقات العامةمجلس ال

  ..الحاجة إليها، و لذا جرى التنبيهالتعديلات الطفيفة التي قد تدعو 

  ..و الهادي إلى سواء السبيل و االله الموفق

 ته الدورة الفقير إلى ربهو قد قدم ه

   اريالإد و المدرب الصحافي الكاتب

  رابح عداد

  حنين النقشبندي المكنى بأبي

  للتواصل مع المدرب على صفحته

Facebook : rabah addad 
ٔمة نمیة ا لعلاقات العامة و  تلف   لتواصل مع مجلس المؤتلف و ا

Facebook : مجلس المؤتلف و المختلف للعلاقات العامة و تنمیة الأمة   
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  ..نبذة عن

 ف للعلاقات العامة و تنمية الأمةمجلس المؤتلف و المختل
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  نبذة مختصرة

يحمل الكثير من المعاني و المفاهيم المتمثلة في الكرة الأرضية التي تتوسطها حلقة  :شعارنا -
ٌ في اتجاه أسمى ما يجمع ..إذ يمثلان العلاقة البشرية الوطيدة..دائرية توحي إلى سهمين كل

 .اختلافهم بين الناس و الخلائق أجمع رغم
من  و ذلك ،تتميز بتقديم تدريب تنموي مميز يسهم في بناء اقتصاد معرفي فعال :رسالتنا -

 . الأمثل للتقنيات و العمليات خلال تسخير بيئة محفزة للتوظيف
 . بحيث يمكن استخدام معارفه كمهارات ،تسهم في بناء مجتمع معرفي :رؤيتنا -
العمل بروح الفريق في نفس الإيمان بالقيادة و ..العمل بأداء و كفاءة و فعالية :قيمنا -

، الشفافية و المساءلة، التدريب المهنية و النزاهةالحرية الاستكشافية، العدالة ..الوقت
 .المستمر

و سعينا  ناياها مدى تعلقنا بوطننا الحبيبتحمل بين ث يتميز بلغته الوطنية التي :مدخلنا -
يق النهوض بطاقاتنا البشرية وفق أسس إنسانية الحثيث من اجل المساهمة في بنائه عن طر 

 .و أخلاقية سمحة
و وجدنا  لكن فقط إن كثفنا جهودنا..النجاحهي في الأصل تتميز ب :فكرة مشروعنا -

 .يعيننا نصل إلى الرؤية المنشودة التحفيز و المحفز
لمنوطة التكوين و التدريب و التأطير من اجل تطوير الكفاءة المهنية ا: مبررات مشروعنا  -

 .بالتنمية البشرية و الإدارية و الأسرية و الذاتية
التركيز على الكيف لا الكم، العمل ..تحضير فريق تدريب مميز..الإجادة :إستراتيجيتنا -

السعي ..كذا بناء جسور ـ التواصل الفعالعلى متابعة المتخرجين، الإبقاء على جسر ـ و  
العمل على ..التهديف بالمرونة..الاستمراريةعلى  ظالحفا..بيئة تدريبية داعمة إلى تسخير

 .و متلاحم بناء هيكل إداري ملائم
      قد نصل إلى ما نريد بمعدل يفوق المتوقع في حال وجدنا من يؤمن : النتائج المتوقعة -

 .و يدعم مشروعنا و لو معنويا
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 .وفق مخطط ممنهج و مدروس :أسلوب تنفيذ مشروعنا -
 .لجدية و الإمكانية  بحيث يمكن تحقيقهاتتميز با :أهدافنا و غاياتنا -
     لكل من يريد أن يرفع من قدراته المخزنة و المتعلقة بعالم التنمية  :جمهورنا المستهدف -

 .)بشرية ـ إدارية ـ أسرية ـ ذاتية  (
 .)مسموعة ـ مرئية ـ مقروءة (كلاسيكية ـ حديثة ـ تكنولوجية   :وسائل اتصالنا -
 .التعميمكانية مرنة إلى حد إم: نشاطاتنا -
فالسعيد هو الذي يرى ..لكي نحصل على ما نريد علينا أن نتجاهل كل مثبط: خاتمتنا -

الحاضر أفضل أيامه، و المتفائل هو الذي يرى مستقبله أفضل من حاضره، و المتشائم هو 
فعلينا أن نستمتع    و نحن في طريقنا إلى ..الذي ينظر إلى ماضيه على انه أفضل الأيام

و لنتذكر دائما و لا ننسى أن من كان ينتظر الحصول على كل شيء لن يحصل ..الهدف
 .   على أي شيء

  السرمدية..رسالتنا

المساهمة في خلق آفاق باعثة نحو التفوق و التخلق و التعاون المشترك بين مختلف شرائح  -
تمع من أجل مواصلة مسار اللحمة و العمل على تنمية الأمة وفق الأطر الإنسا نية ا

  .السليمة السمحة

  المستقبلية..رؤيتنا

 .التدريبالعمل على التواجد في كل بيت من بيوت  -
  ..شعارنا

  .يرؤى متعددة..رسالة واحدة -
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  الأهداف العامة

 .المساهمة في زرع ثقافة التنمية الإدارية وفق المعايير العالمية -
 .المساهمة في تنمية مهارات العاملين على مستوى مختلف المؤسسات -
 .إداري في جميع مجالات الحياة بالنسبة للمتدربين -غرس فكرة أن الإنسان كائن روحاني  -

  :الحاليةأهداف المجلس 

 ).للمتدربين(طمس فكرة أن العلاقات العامة اتصالية فحسب  -
الات التالية - ، إدارة دبلوماسية العلاقات العامةالعلاقات العامة، : (المساهمة في نشر ا

 .وفق المعايير الدولية) ..الإقناع فن الايتيكيت ـ أدب السلوك، ارة الأزمات،إد، التفاوض
وا فترة التدريب إلى عالم التدريب الاحترافي كل حسب  - الدفع بطلبتنا المتدربين الذين ا

 ).مع متابعتهم و مرافقتهم(تخصصه 
لس  - لسيين للتدريب تسخير طاقة ا  ). ..اري، الأسري، الإدتدريب الذاتيال( و ا
كفن الإقناع، التحضير النفسي و المنهجي  لكتب تنموية طبع، نشر و توزيع مجاني -

  ..للإمتحانات

  ؟..؟ و كيف نصل إلى ما نريد..؟ و ماذا نريد..من نحن

 .مجلسنا شخصية اعتبارية تتمثل في مؤسسة مستقلة خاصة -
المشاريع  –ات الايجابية العلاق –التكوين و التدريب : مجلسنا يقوم على الثلاثية التالية -

 .الاستثمارية الهادفة
النفع (مجلسنا يستثمر الطلبة المتدربين كرؤوس أموال بشرية بغية خيرية الذات و الغير  -

 ).المشترك
 ).القوة الاقتصادية/القوة الروحانية(مجلسنا يجمع بين التوأمتين  -
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ج كل ما هو سلبي على مجلسنا يعمل على المساهمة في بناء كل ما هو ايجابي و كذا علا -
تمع و الأمة(مستوى الدوائر الأربعة   ..في كل مجالات الحياة المختلفة) الذات، الأسرة، ا

  .التدريبية مجلسنا يعد و ينظم و يقدم العديد من البرامج -
المرافقة و كذا الاونلاين و بالمراسلة و  التدريبيعمل على نقل الخبرة عن طريق مجلسنا  -

  ..ر إضافة إلى ورشات تدريبية مكثفةالتدريب بالحضو 
  ..لنقل الخبرة المهنية لا لتخزين معلومات فحسب) التدريب الاحترافي(مجلسنا يركز على  -
و يغير قناعات سلبية إلى أخرى ..ليضيف معلومات) التدريب الاحترافي(مجلسنا يعتمد على  -

ُكْسِب مهارات..ايجابية   .للطلبة المتدربين..و ي
مع التبسيط و كذا الشرح بالدارجة أو ..لتدريبكلغة أولى ل  )اللغة العربية(يعتمد مجلسنا  -

  ..الفرنسية أو الانجليزية أو حتى الأمازيغية إن تطلب الأمر ذلك
كل حسب ..أساتذة و مدربين من ذوي الخبرة المهنية و المعرفة العلميةمجلسنا يتمتع ب -

 .تخصصه
ففي عهد الخليفة ..جوانب التدريب الإداري في الدوليةمجلسنا يعتمد أكثر على المعايير  -

و في القرون الوسطى قفزت الثورة المعرفية من ..المأمون ترجمت الفلسفة اليونانية إلى العربية
و بعد الحرب العالمية الثانية عمد جمع من العلماء و الخبراء إلى ..الأندلس و صقليا إلى أوربا

نحن نحاول الاستفادة من تلكم الخبرات و الانتفاع  و اليوم إلخ..الهجرة من أوربا صوب أمريكا
  ..بما أفرزته الثورات العلمية على مر العصور

و ينوع ..مجلسنا يعطي للطالب المتدرب قسطا من التكوين بالمراسلة ذلك لأنه يثري المعرفة -
 .و يلقن بالنمذجة..المصادر

       البحوث النظرية المصغرة مجلسنا ينتهج قسطا من الدراسة بالمراسلة للتركيز على أسلوب -
  ..   و التكليفات التطبيقية الميدانية لتقييم التدريب و المتدرب

مجلسنا يعمل جاهدا من اجل نجاح الطالب المتدرب لأنه سيكون بعد تخرجه من العاملين         -
لس لسيين على مستوى مختلف أقسام ا  .أو المتعاملين ا
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لس على مجلسنا ينظر إلى الطالب الم - تدرب لا كطالب متدرب بل كعنصر بشري فعال با
 .المدى القريب، المتوسط أو البعيد

  .مجلسنا يتمتع بأقسام مختلفة ما يجعل التنوع في صالح الطالب المتدرب المتخرج -

  أقسام المجلس  

 للمجلس أقسام مختلفة تتمثل في: 
 ).الخ..بعاستخراج مذكرات و بحوث، نسخ، ط(قسم أعمال السكريتاريا  -
نفسية، استشارات أسرية، استشارات إدارية،  استشارات(قسم الاستشارات  -

 ).الخ..استشارات
 ).الخ..تدريب سلوكي، تدريب ذاتي، تدريب اسري، تدريب إداري(قسم التدريب  -
 ).الخ..تظاهرات علمية، تظاهرات ثقافية، تظاهرات اقتصادية(قسم تنظيم التظاهرات  -
 ). الخ..طبع، نشر، إشهار، إصدار مجلات(و الخدمات الإعلامية قسم النشر و الإشهار  -
  ).الخ..المشاريع و الاستثمارات المساهمة في(قسم الاستثمار و الأعمال  -

  التدريبية للمجلس  البرامجبعض 
 التخصص و هي كالتاليورات تدريبية بحسب للمجلس د: 
 التخصصات المتاحة: 
 .كاتإدارة الشر  -
 .امةإدارة العلاقات الع -
 . ة الموارد البشريةإدار  -
 ).دبلوما مهنية(الصحافة المكتوبة  -
 .و غير ذلك من التخصصات الاتصالية و الإدارية -
 الدورات المتاحة: 
 .مهارات التفكير الأساسي -
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 .فن الإقناع و التأثير -
 .الأسس القيادية -
 .الأنماط القيادية -
 .التخطيط الاستراتيجي الشخصي -
 .لعملي لمختلف التربصاتالتحضير النفسي و المنهجي و ا -
 .الوقاية و الأمن الصناعي -
 .الوصفة السحرية لإنجاح الأعمال المكتبية -
 إلى غير ذلك من دورات تدريبية اتصالية و إدارية -
  التدريبية -برامجنا التكوينية  -
احترافي قائم على بناء المهارات المتوافقة مع الوصف  تدريبيمجلسنا يعتمد على برنامج  -

 .المواصفات الدوليةالوظيفي و 
 . ردحديث و الذي اغلبه مترجم و مستو  تدريبيمجلسنا يعتمد على برنامج  -
فهو لا يحتاج إلى خبرة أو معرفة ..يبدأ من الأبجديات تدريبيمجلسنا يعتمد على برنامج  -

 .مسبقة
 .يتوافق مع طريقة عمل الشركات الدولية تدريبيمجلسنا يعتمد على برنامج  -
  .مدعم بكم هائل من الأدلة العلمية تدريبيى برنامج مجلسنا يعتمد عل -
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