




 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 خطْاتو نحْ التدزٓب الفعَّال                                          
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   ﴾یلاًضِتَف نَ خَلَق هِّوَّ    كَثیِرٍ
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 إٍداٛ
 
 

لو   عد إل ل ب 
ض  ن لهما إلف  ي  لو إللد  ى  رحمهما إل

لى روح وإلدي  ووإلدت  إ 
عن... 

مام إلن 
ى  ت 

 ف 
عد إللو  دي  ب  لى سن  عالى-إ  إء... -ب  عز 

ى  إلأ 
وت 

خ   إ 
ولأدي  إلكزإم...

 
، وإ و  ب  ي  ي  إلحب 

ت  وخ  ى  ر  و  درت  ق  ي 
دي  ورف  لى سن   إ 

ال  ى  مع 
هد ف  ت  ح  سو وي  ق  ز ن  طوي  حث  عن ت  ب  اري  ي  لى كل ف  إره.إ  عد 

 
و  إ  ب 
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 المكدم٘
 

يععسُ ظإٕيو ٗظًَير خىَ٘خَي خىسُٙيص ٕ٘ خىضَدّص ٗخىَصدًَ خىدُجيٓ  دج ّفددق 
ٍعددٚ ظددٌ خلإ ددًخي ٗخىعددًَير ٗخىعقدد٘يٌ ىيعْصددُ خىسٙددُ  ٗ ،ٗظقددًً خىَإٔدددض

،  همَصددًَ لقيقددج ىْفدددق خىٙددُمدض ٔدديعمقؤ َّدددء خىَإٔدددض َٗ ددج خىددًٗ
  ُ نٖ خ لأّٗظ ٗآىيددض  ٓ،و  يدٚ خىعْصدُ خىسٙدُ   ٖدٌ يَُٗ خىعًَير  ً ٍنندِ ٗٔد

 يدٍٔ زدىَٖدً خىعج ظًَذ  ييٖد ـيًخ ٍَد يٕٖو  يدٚ خلإيخَش ؤُ ظقدً٘ زدىع٘ـيدٔ 
ٗخلإَ٘دددي ىَٕدددَ خىعَددو زإ ددو ـٖددً ٗؤ ددو ظني ددص، ٗ يددٚ ٌىددل مدددُ خ ٕعَدددً 

ؤ  ٕٗد٘ خىعدٍدو زدىعْصُ خىُجيٓ ٗخىَُظنّ خلأٔدْ  ج بيخَش خىَ٘خَي خىسٙدُيص، 
 سدددًؤض ظَْيدددص خىقدددًَخض  ،ّ ٕددٔ لأّدددٔ يَؽدددو َؤْ خىَدددده خىمقيقددج ىيَإٔددددض

 زو ٕ٘ ٍٍْ زًء خىىييقص. ،خلإيخَش ٌٍٕٗخ ىيٓ زفًيً يقًٍٔ  ي، ّٕدّيصخلإ
ٗخىٖددًم ٍددِ ويقددٔ ٗخ ددك  - ييددٔ خىٕدد ً-يً آ َْددٍ خىيمظددص خلأٗىددٚ ىىيددؤ 

ٌ ؤُ خلله ظعددىٚ  دً ٌمدُ ٌىدل  دج معدزدٔ خى -ودصدص- ٗـيج بذ إٗ ددهإ ندُيٌ و زُّدلإ   إ  إَ
د ٰۤى ذنإصذ  يإ إَ ي

ّ ذی ىذ و بذ د ذ ص َ ذ  ذی ٱلأإ  ࣱإـ ی إ يذ خ۟ ࣰوإ ٰ٘ۤ دىُ وُ ؤإظإف  إ ِ یُ  عإ إٍ د  إٖ ی ًُ  ذ د ذٕ إٖ ی لُ   ذ إٕ ذ ی  إٗ
ءإ 
دٰۤ إٍ ً ذ ُِ  ٱى إّم س ذكُ  إٗ إٕ كإ  ُّ ذً َ ُْ  زذمإ ً ذ ّقُإ َۖ إٗ ّ ذیٰۤ  إدهإ  ىإلإ ٌُ  بذ دد ؤإ يإ د٘  إ  إٍ َُ ﴾ ]خىسقدُش ظإعيإ إُ
 دج ؤَ دٔ   -ظعددىٚ-  ِ طُيؤ و  ص خلله ٍِ ويقعْد ٕ٘ خلإ َدَ[  دىًٖم ٠٧

ٗلعٚ يقً٘ ٍٕخ خىىيي ص زَٖدٍٔ مدُ  زً ٍِ ظٖيحعٔ ٗؤٗه ٌىل مدُ ٕٗسدٔ ّعَدص 
 خىعقو ٗخىع نيُ ٗخىعًزُ ٗخىعمييو ٗخمعٙدم خىمقدجؤ.

ُٔ زةيخَش خلأَ  ٗ َدَظٖد ٗظعسيًٕد ىيطد ص، ىٌ ينِ ٍٕخ خىعنييف ٕسدء    ؤٗ  ني 
ْع  يدٚ يدً خلله ٗ يْدٔ، يً خىدٍ  صُدأ  ،د  يٚ ظفٖيّ ٗخٔعؽَدَو مدُ ٍسْي  ًٔٙ ز

ددد نَ ٔ خىعدددًَير ٗخىعإٕيدددو لعدددٚ يعظدددٌ خىعدجدددً ٍدددِ عدددٍدددِ ي جدددو ظَْيٗدٓ، َ ددددٓ ّٗ
زدىََٖص خىَ٘ميص بىئ، ٗ ً ظُٖ خىعإٕيو ٗخ مد  دج  ٘ىدٔ ظعددىٚ  قً٘يٗظًَييسٔ، 
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ر  يدٚ ٗـدٔ خىىييقدص، )ٗ يٌ آيً خلأَٔدء ميٖدد...   دعٌ ٌىدل ٗمددُ ؤٗه ظدًَي
 لأُ ظمصيو خىَعدَم ـّء ٍِ ٍُخلو خىعإٕيو ٗخىعج ٕج ّعدؾ خىعًَير.

ٌىدل  دج  ظٖدُٗظًَيسدٔ ٗ ٔزعدً ظإٕييد -زدى عدو-  ظٖدُض ـدًخَش ٕدٍخ خىَىيد٘ 
خىدٍ  ظسعدٔ خىعنييدف   يدٌ يدإض ٌىدل خىعنييدف  ٍع خىَ جندص -ظعدىٚ- ل٘خَ خلله

يً زطسيعددص صددْععٔ ٗ ًَخظددٔ لآخىصدددّع  -ظعدددىٚ- ٍددِ  ددُخك ٗىنددِ مدددُ ىعيددٌ خلله
خ۟ ٰ٘ۤ ددىُ دوُ ؤإظإف خىى يص ٗخىعج مدّط ٍٕدَ َي ىٕداخه خىَ جندص. يقد٘ه ظعددىٚو....  إ  عإ

ِ یُ  إٍ د  إٖ ی ًُ  ذ د ذٕ إٖ ی لُ   ذ إٕ ذ ی ءإ  إٗ
دٰۤ إٍ ً ذ ُِ  ٱى إّم دس ذكُ  إٗ إٕ كإ  ُّ ذً َد ُْ  زذمإ ً ذ د ّقُإ َۖ إٗ ددهإ  ىإدلإ ّ ذدیٰۤ  إ  بذ

 ٌُ دد ددد ؤإ يإ ﴾  إ  إٍ إُ دد٘ َُ ًؤ زعددًٓ خىعإٕيددو ٗخىعددًَير خىسدددى يِ [ ؼددٌ زدد٠٧ خىسقددُش] ظإعيإ
ىيمًؼد  ج  ًَخض آيً ؤ ظٌ خلأؼُ ىينُ٘ ـدّٕخ ىيََٖص خىعظَج، ٗ ًْٕد ٔدَ 
خىعًَير  يٚ وط٘خض ٍمًيش ٍمققد خلإّفددِ ىٖدٍٓ خىََٖدص خىفًيدًش زددلأَ  
إً  خيإ إٌ ءإ د ين إٗ إ "ٍَٖص ب َدَ خلأَ " ٗخظضدمط ٕدٍٓ خىىطد٘خض  دج  ٘ىدٔ ظعددىٚ و

ءإ ٱلأإ 
دٰۤ إَ ددمُين  ٔ نٌ  إٖ ٌ ؼدُ ُٖ د إُ إ يإدٚ  إ دد ٰۤى ذنإصذ   إ يإ إَ ددهإ  ٱى ذّی  إقإ ُُ٘ٔ دد ۢسذ ءذ  ؤإّ دٰۤ إَ د إإٔ ٰۤءذ  زذ دد ٰۤاُ إ ُ إٕ  مُْدعٌُ بذ

﴾ إِ ی ذً ذ د   [  ٠٣ خىسقُش] صإ

ّعددؾ  سًؤ ٍدِ خىعدًَير ٗخىعإٕيدو لآيً ليدػ ظدٌ ظَنيْدٔ زددلإيخَش ٗخلإ َددَ ٗخلإ
  ندُ خىععييٌ ٗخىعًَير صْ٘خُ   يْ ندُ.

  ٌ خىؽدزدط ٍْدٍ ٗ  دج خىقدُآُ خىندُيٌييص ىيعًَير، ٕٗدٍخ ٍُـعدٔ خ ٍٕٓ ّظُش ظإصيب
ويؤ خلله خ ّٕدُ ليػ يٕدعًْ ٗيععَدً  يدٚ ٍفَ٘ دص ٍدِ خلأٔددىير ؤٗ خىطدُ  

 َييدص ٗ يَيدص ؤٗ  دٗىٍخ  ٖ٘ ؤَ٘و ٍِ خىععييٌ ٌٗىل لأّٔ يم٘  طُ د  خىعَييص
ىيََدَٔدددض ٗخىعَندديِ،  َددد لددًغ ٍددع آيً مدددُ َ ددع ٍٕددع٘ٙ خىفدّددر  د ُصدد
ج ٗخىَٖدَ  ٗظَنئْ ٍِ خىََدَٔص ٕٗدٍخ ٍدد لدًغ زدى عدو ) دده يدد آيً خىَعُ 

ؤّسدددحٌٖ زإٔدددَدءٌٕ  يَدددد ؤّسددددجٌٖ...  ؤ  لصدددو آيً  يدددٚ  ُصدددعٔ  دددج خىععسيدددُ 
ٗبظٖدَ  ًَخض ٍد ظعئَ ٗظَنْدٔ ٍدِ ٍَدَٔدص ٍدد ظعيَدٔ  دِ طُيدؤ ؤيخءٓ  نددُ 

س ددج ؤُ ّفدددق خىعددًَير خىَسٖددُ ىيَ جنددص خىٙددٖ٘ي. ٗ يددٚ ٕددٍخ خىَؽددده خىُخ ددج يْ
ظٕيُ زُخٍؿ خىعًَير ٗظّيخي  د ييعٖد لعٚ ظداظج ؼَدَٕدد، ٗ  يى دٚ  يدٚ ؤلدً 
ؤُ خىعَدَش ٗخلإيخَش ظمعددؾ بىدٚ  ٘خٍدو بّعدـيدص ٍنَيدص ىٖدد مددىَ٘خَي خىطسيعيدص، 
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خىعقْيددددض، َؤْ خىَدددده، ٍددد٘خَي زٙدددُيص،....... ىي٘صددد٘ه بىدددٚ ٍىُـددددض ظيدددل 
 خلأٍِْص ٗخىعصَ٘.خى عدىيدض ٍٗد يعُظر  ييٖد ٍِ ؤؼدَ  يٚ ٍىعيف 

ىقدددً ظسددديِ ىدددديخَش خىمًيؽدددص زعدددً يَخٔدددص ٍعَقدددص لددد٘ه ؤَٕيدددص  ْدصدددُ خلإّعددددؾ 
ٗظمًيً ؤٗى٘يدظٖد ؤُ ظ٘ ُ ٍ٘خَي ٍدييص، طسيعيدص، ظقْيدص، ٍعيٍ٘دظيدص... ٗىندِ ٍدع 
ٕدددٍخ ميدددٔ  ةّٖدددد   يَندددِ ؤُ ظصدددو بىدددٚ خىَصدددًَ خىمقيقدددج ىعنددد٘يِ خىقدددًَخض 

ٍ٘خَي زُٙيص ٍىعدَش  :ُ َٕددُ َجيٕخْصُخىعْد ٕيص خىَٕعَُش بُ ىٌ يع٘ ُ  يٖد  
زً ددص ٍٗعددًش ٗ ددؤ ؤٔددٓ ٍْٖيددص ٗ يَيددص، ٗ يددديخض ٍدداؼُش ٍطيعددص  يددٚ ؤَّددد  
ٗ دد٘خّيِ ٗؤّظَددص خىعَددو.   يَنددِ ؤُ يدداي  خىَددَ٘ي خىسٙددُ  ٍددد ميددف زددٔ ٍددِ 
ؤ َده ب  زعً  عُش ٍِ خىعًَير ٗخىعإٕيدو مدُ٘ خىعدًَير ٗخىعإٕيدو ؤلدً َٗخ دً 

 يؤ خىميدظج ىلأ َده.خىَعُ ص ٗخىعيٌ ٗخىعطس
ٗىنِ  ج ظو ٍٕخ خىَٕدَ خىعيَدج خىَدًَْٗ ٍدِ ظإٕيدو خىعْصدُ خىسٙدُ  ظسدُِ 
ؤَٕيدص خىعدًَير  دج ظإٕيدو خىعْصدُ خىسٙددُ  ىيندُ٘ ـددّٕخ مَدد يْس دج ىيضددطيع 
زَٕح٘ىيدظٔ، ٗىٍخ مدُ خىعإٕيو خىَٕعَُ ٕد٘ خىمدو  دج ٌىدل ليدػ بُ خىَٖددَخض 

ٗ ًْٕد يمعددؾ بىدٚ ٍدِ  ،ًً لُمعٔخىٙىصيص ظإِٔ مَد يإِٔ خىَدء زُم٘يٓ ٗ 
يمُمٔ ىياي  يَٗٓ  ج لَو ٍد  يئ ٍِ ٔ ِ، ٗياي  ٗخـسدٔ  دج خىدُ ، ٗىدٍخ 
يْس ج ؤُ ّ ٌٖ ؤُ خىَٖدَخض ٍؽو خىَدء ظمعدؾ ٍِ يمُمٖد لعدٚ ظمَدو خىعْصدُ 
خىسٙدددُ   ٘ ٖدددد ىعَنْدددٔ ٍدددِ ٍٕدددديُش خىعقدددًً ٗخىعْدددد،ٌ ٍدددع خىعطددد٘يُ خىَٕدددعَُ، 

ٕدعَُش ىعصدو زدىعْصدُ خىَْدعؿ بىدٚ ظْ يدٍ ٍٖددً  دىَٖدَخض زمدـدص بىدٚ لُمدص ٍ
ودددُ ٕدددٍخ خىعمُيدددل ىيَٖددددً آخىعَدددو، ٗىندددِ ٕدددٍخ خىٕدددعج ٗخىعإٕيدددو ؤٗ زَعْدددج 

ؤـدد٘م  دظىدىطدٔ ؼَدص ٍ دىطدددض ؤؼْددء خىعْ يدٍ،  يىددُؾ  دج زعدش خلأليدددُ ّٙددط
٘دددميك خىَْدددد ع، زدددو يصدددو ؤليدّدددد بىدددٚ يَـدددص خىىددد٘خء  دددج ظمصددديو  ٘خجدددًٓ 

خىدُ،ٌ ٍدِ ؤَٕيعدٔ، ليدػ ظدٍٕر ؤوطددء خىعْ يدٍ  يدٚ  دخىَُيٗيش،  يىُؾ ٘نيي
ٗطُيقص ٍَدَٔعٔ زٍٖخ خىفًٖ خىنسيُ ٗظفعو ٍْٔ ٍفَ٘ دص ؤ نددَ ٍعْددؼُش ظعدِ٘  
يخوو خىقد دض ىعٙنو ٍد يَٕٚ ز٘  دض ؼقد يص   ظعًٗ ؤمؽدُ ٍدِ ٕدٍخ، ٍَدد  دً 

 يٕسر  يد   ٘خجً خىعًَير ّعيفص ٔ٘ء خىعْ يٍ.
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لماذاٍذاالكتاب:

ضديط  دج َٖٗ خىعَدو ٗزدُخٍؿ خىعدًَير زعً ٔدْ٘خض  دًش  ُ  يإظج ٍٕخ خىنعدذ
خىَىعي ددص، ٗزعددً خَظيدددي  د دددض خىعددًَير  يددٚ خوددع م ظفٖيّخظٖددد ٗخوددع م 
زُخٍفٖد ٍٗٙدَميٖد، يدإظج ىُْٔدٌ ٔد٘يد وط٘خظْدد خلأٗىدٚ ّمد٘ خىعدًَير خى عدده 
 ج ظو ٍد يقًً ٍِ خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ٔد٘خء مَدًَزيِ ؤٗ مَعدًَزيِ ؤٗ ٘دُمدض 

ص ىعطدد٘يُ خىعدددٍييِ زٖددد، ٗ ددج ظددو ٕددٍخ خىعٕدددَ  ؤظددط مَّ٘ٗددد   ىعصددير ٔددد ي
ٗمدُ خىععييٌ  ،مد ص زٍٖخ خىًويوخىْدْ زو ٗخ  عصدي ؤيضد  عإؼُ  ،خىصًَٗ  قط

مد ص ىعقًيٌ بٍدد خىْ دع خىْدْ ٗخىعًَير ٍِ ؤمؽُ خىقطد دض ظإؼُخ، ٗ ًْٕد ٔدَ  
عدددًَير ـدددّءخ ٍدددِ ٗم َٕدددد ـعدددو خى، خىعددددً ؤٗ خٔدددع  ه خىَ٘ دددف مدٔدددعؽَدَ

ٗٔدددجئ، ّددعؿ  ددِ ٌىددل مؽد ددص خىسددُخٍؿ خىعددج ظقددًً  ددِ زعددً،  ٗزدى عددو زددًؤض 
خظٕدَط ٕدٍٓ  خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ظنؽُ ٗظعْدٍٚ ٗظعٙنو ظٙدن   ًيدًخ، ٍٗدع ٕدٍخ

خىعَييص زعًش َٔدض ظْ٘ ط زيِ خىفًيص ٗخىمدُٚ ٗخىىًٍدص خىَفعَعيدص، ٗزديِ 
ٍدد ىسؽدط ؤُ ظم٘ىدط بىدٚ ظْد ٕديص خىعٙ٘خجيص ٗخىعٕدَ   ج ظقًيٌ خىسدُخٍؿ ٗخىعدج 

ٍددِ  سددو خىَٙدددَميِ زدددىسُخٍؿ ىيٙددنو ىددًيٌٖ "خىنددٌ "  ددج ظمصدديو خىٙددٖديخض 
ـدّسد مسيُخ،  ج ليِ ىٌ يْظُ ىينيف ٍِ ليػ خىف٘يش ٗخلأؼُ ٗخىَُيٗي  ييٌٖ 
ٍَددد ٔددد ً  يددٚ ٔدد٘ء ٔددَعص خىعددًَير ٗ ددعف ٍىُـدظددٔ، ٍددِ ليددػ خىقيَددص 

خىٙىصج  يٚ خىَٙدَك ؤٗ ٍإٔدعٔ  خ ٔعؽَدَيص ٍِ ـدّر، ٍِٗ ليػ خىعدجً
ٍددِ ـدّددر آوددُ،  قددً ٘دددزط  َييددص خىعددًَير ٍظدددُٕ خىعٙدد٘خجيص ٗ ددًً ٍُخ دددش 
 ٘خ ًٓ خلأصييص، ٗخظَٕط خىسُخٍؿ زطددزع خىعْظيدُ، ٗخىىطدزدص ٗخىند ً خى يٕد ج 

ٗىدٍخ يدإظج ٕدٍخ خىنعددذ ـدٕدًخ   ٗ يٚ بؼُ ٌىل  د ط خىَٖدَش ٗ،دذ خىعطسيؤ
ج ؤُ يقددًً يٗخء  ّد عددد  ٕدددٓ ؤُ يعيددً بىددٚ خىعددًَير ىيٙدديُ بىددٚ خىددًخء ٍفعٖددًخ  دد

 َّٗقٔ ٗزٖدءٓ ٗلِٕ ٍقصًٓ ٗـَده ؤؼُٓ،  نعدزْد  ً لًُي ًٕ ٔ  ج:
 زيدُ  د ييص خىعًَير ٗ يدٖٔد. -
  .ظقييٌ خلأؼُ خىعًَيسج ًٍٗٙ  د ييعٔ -
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 ظ٘ يك ٍُخلو  يدْ خىعدجً ٗخلأؼُ خىعًَيسج. -
 ظقًيٌ َّدٌؾ  َييص ىيقيدْ. -
 .خىعًَير ٗظقييٌ ؤؼُٓظؽَيِ  -
 ظقًيٌ َّدٌؾ ظٕٖو  ٌٖ خىعدجً ٍِ خىعًَير. -
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-ندخلىحُالتدرِب:

بُ خىَعُ دددص ظعٙدددنو ّعيفدددص خىددد٘ ج ٗ ٖدددٌ خىمقددددجؤ، َٕٗدددد   يمدددًؼدُ ب   دددِ 
ٗىٍخ  دةُ ـدو   يَخك خىعقو، ؤٗ  ِ طُيؤ خىعفُزص ٗخ ٔعْعدؾبطُيقيِ، ؤٗىَٖد 

خىَعدددَم خىعددج يععيَٖددد خلإّٕدددُ ٗظٕددٌٖ  ددج وسُخظددٔ ٗ ًَخظددٔ  سدددَش  ددِ  ددًش 
يٕددص ظٙددنو  ددج ٍفَ٘ ٖددد ظيددل خىَعدددَم خىعددج ٍددد ِخه يٕددعٚ بىيٖددد ٍ دددٕيٌ َج

ٔدعص ٍٕدع٘يدض (ploom)  ٗىدٍخ لدًي زيدً٘ٗ   خلإّٕددُ  دج ظمصدييٖد ٗظعيَٖدد
 معٕدذ خىَعُ ص ٕٗج زدىعُظير خىعٍمُ ٗخى ٖدٌ ٗخىعطسديؤ ٗخىعمييدو ٗخىعُميدر 
ِ ؼددٌ خىعقدد٘يٌ. ٕٗدد٘  ددج ظُظيسددٔ  ددً ـعيٖددد ٍعٕيٕدديص زددًؤض زدىعددٍمُ ٗخىددٍ  يَندد

خى ُي ٍِ خى ٌٖ زعًٕد بىٚ ؤُ ظْعٖج خىعَييص زدىعق٘يٌ، ٗلعدٚ ّٕدعطيع خٔدعيعدذ 
 دةُ خىَ ٖدً٘  سددَش  ،خلأٍُ  زً ؤُ ّعُم ٍعْٚ "خىَ ًٖ٘" مَد يق٘ه خىفُٕ٘ 
طدددَ خىسمددػ بٗ ددج  ، ددِ ى ددم  دددً يعسددُ  ددِ ٍفَ٘ ددص ٍعفدّٕددص ٍددِ خلأ٘دديدء

يدٔ ظمًيدًٕد زً دٔ ٍدِ خىَ ددٕيٌ ٗخىعدج ٗـدر  ي يٕعىًً خىسدلػ مؽيُخخىعيَج 
ُ مدّدط ظمَددو ؤمؽددُ ٍددِ ٍعْددٚ لعددٚ يعضددك خىَ ٖددً٘ خىددٍ  يقصددًٓ خىسدلددػ ٗب

ٗيعْدج زدٔ ظم٘يدو خلأ نددَ   يطيدؤ  ييدٔ خىَ ٖدً٘ خلإـُخجدج ٍد ؤٍدً خىقدَت ٕٗ٘
  ٣خىَفدُيش بىددٚ ؤ٘دديدء يَندِ  يدٔددٖد ٗخىععسيددُ  ْٖددد زٙدنو  يَددج  ددج خى٘خ ددع )

خويددٔ ٗطددُ  ظإييعددٔ زدىصددَ٘ش َيّددد خى٘ىدد٘ؾ  ددج  َددؤ خىعددًَير ٗ ٖددٌ ًٍؤٗبٌخ 
يخَش خّط  ددد ٍْددد بىددٚ ظ٘ دديك زعددش ٍددِ خىَ دددٕيٌ  ددج ّطددد  خلإ  عييْدددخىَؽيددٚ 
 .خىعًَير

 ٗ ً خوعُّد  ًش ٍ دٕيٌ مًَوو ىع  ص خىعًَير زدلإيخَش ٍْٖٗد: 
 خلإيخَش. -٣
 بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص. -2
 خىعًَير. -٠

                                                           
، يخَ  0٧-85 سً خلله خىىَّـج، طُ  خىسمػ خ ـعَد ج، ٚ  -  ٍمًَ خىفُٕ٘  2) 

 .٣99٧خىؽقد ص ٗخىُْٙ، خىقدُٕش، 
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 ظعظيٌ ٗظَْيص خىعدجً. -4
 َير.خ ٔعؽَدَ  ج خىعً -8
 
-الإدارة:-3

ٍددِ ٍٗددِ ودد ه خ ٔددعقُخء خىعدددَيىج ىمُمددص خلإّٕدددُ  سددُ خىعصددَ٘ ٗظعدٍ ظددٔ، 
ىيْد ٗخىؽدزدط ٗـد٘يٓ  دج ؤيزيددض َّٗددٌؾ بو ه خلإَغ خىمضدَ  خىٍ  ٗصو 

 ٍَ٘ٗؼص ّفً ؤُ خلإيخَش مدّط لد ُش ٍٗعفٍَش  ج ظيل خىععدٍ ض ٍْٖٗد:
ًٍخَ ميٖدد ظد٘لج زَعْدٚ ٗخلدً  قدط ؤٗ : ؤُ ى ظص يًيُ ٗؤيخَ ٗبيخَش ًٍٗيُ ٗ 

دُ دٕٗ٘ ٍعْٚ ؤيخَ خىٙجء ؤ   ددً  يدٚ ظٙد يئ  د ىنٚ ظصدُيف ؤإٍ إ٘ د )خىًَيُ  ٍدِ يعإ
جذديٓ خىًَيُيدص  إَ إٗ ُمإص ًٍٗيُ خىأَنعدر   ٙ َ٘ مًَيُ خى ٍُ ُ ٍِ خلأأ
، ٗىقدً َٗي ٕدٍخ  ٣)

خىي م  ج خىقُآُ خىنُيٌ ز٘ ٘ق  ج ٔسؤ  ُآّج  ُيً ىَعْٚ خلإيخَش ٗخىعٙد يو 
خ۟ قددده  ٰ٘ۤ ْدُد إٍ خ إِ ءإ ی ذٍ د ٱىندد إٖ ُّ إددد ٰۤإإی خ ظعدددىٚ وی إٌ خ بذ إً دد ددوظإ إـ ٰۤ ؤإ  ٚ ىإدد إِ بذ ی إً دد عٌُ زذ إْ ٌ  ࣲ ی دد إٕ دد مࣰٍُّ ُۚٙ  إ ُٓ  عُسُ٘
ىیإن ددددرُۢ عُددددرإٗ إْنٌُ مإدظذ ُۚ ىزذ  زنیدددد ددددًهذ شعإ إُ دددد

د ذ ش  لإ إُ ددددد  فإ
إُ ظذ ٰۤ ؤإُ ظإنُدددد٘ ࣰ ............... بذ ن

إْددقَ ؤإ ن  ُـ دینٌُ  يإ إٓ  إ دی يإ إْنٌُ  إ د زإی إٖ إّ ٗ ُُ ی
ذً ددۗ ظإنظُ إٕ [ ْٕٗدد 252﴾ ]خىسقدُش ࣱ.........عُسُ٘

ؤ  خلأٍ٘خه  قً ٗ مط خلآيص خلأٍ٘خه ٗمي يدص بيخَظٖدد  "ظًيُّٖٗد" ً َٗي ى ظص 
   .ٗلد ض خىًيِ زَد  ئ خلأٍ٘خه خىًَخَش

طيدددع  يدددٚ ٍ ٖدددً٘ خلإيخَش يعدددج ٍعْدددٚ خلإيخَش زدلإٔدددًخم، ؤ   َُ ُ بٗؼدّيدددد : بُ خى
مّيديش خىُزميص ؤٗ ظمقيؤ زدىًٖم ٍَٖد مدُ ّ٘ ٔ )ٍسدُ٘خ   خلإيخَش ظُظسط خَظسدطد

ُ ظفعَع  ْدصُ خلإّعددؾ زيدً خىْفدق ؤٗ ظفدِٗ خىعُخ يو  ميٖد ؤًٕخم ظمعدؾ لأ
ٍٗددِ ْٕددد ظنَددِ  ،بيخَش  ددديَش  يددٚ ظ٘ـيٖٖددد ز يددص خى٘صدد٘ه ىيٖددًم خىَطيدد٘ذ

ؤٔددُخَ خلإيخَش ٗظ٘ـيددٔ خى ُيددؤ ّمدد٘ بلددًخغ خلأؼددُ  يمصددو خىَطيدد٘ذ ٗظعمقددؤ 
 خلإًٔخم. 

                                                           
، خىْد٘دددُ: يخَ خىدددً ٘ش، ٣/2٧٠  خىَعفدددٌ خى٘ٔددديط، ٍفَدددع خىي دددص خىعُزيدددص زدىقددددُٕش، ؾ٣

  ٣4٠٣خىقدُٕش،  
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ٗؼدىؽد : يَنِ خ عسدَ مو ٍد ٗصو بىيْد ٍِ بزًخ دض خىعْصدُ خىسٙدُ   يدٚ ٍدًخَ 
خىعصددَ٘ خىَىعي ددص، ٕدد٘ ّعدددؾ ىيفٖددً خىفَددد ج خىَٙددعُك ٗلعددٚ  يددٚ ٍٕددع٘ٙ 
خلأ ندَ خى ُييص  ٖج ظمعدؾ بىٚ  َو ـَد ج لعٚ ظْضؿ ٗظْعؿ  َد ، ٗلعدٚ 

ص، ٗ ٍَ٘دد  ـو بّضدـٖد م ندُش مدٍيدؤيمًغ ٍٕخ   زً ٍِ ظ  ك خلأ ندَ ٍِ 
 ددةُ خلإيخَش ظددُظسط خَظسدطددد ٗؼيقددد   ددج ظ٘ـيددٔ ٗظمُيددل خىعَددو خىفَددد ج ّمدد٘ 

ٗ يدٚ  ،خلإّفدِ، ٍدع خىعَدو  يدٚ ظفْدر خىعدًخوو ٗخىعقددطع ٗخىْدّخ  ٗخى ٘ دٚ
ٕددٍخ ىددٌ يع ددؤ  يَدددء خلإيخَش ٗخىنعدددذ ٗخىسدددلؽُ٘  يددٚ ظعُيددف ٗخ ددك ٍمددًي 

يُـددع بىددٚ طسيعيددص ىددديخَش، ٗيُـددع ٕددٍخ خ وددع م بىددٚ  ددًش ؤٔددسدذ زعضددٖد 
خلإيخَش مَع يُ ُٔيع، ٗخىسعش خلآوُ ٍُيٓ بىٚ ظسديِ خٕعَدٍدض ٗظْد٘  خىع٘خجدً 
ٍِ خلإيخَش ٌخظٖد ٗؤيضدد يُـدع بىدٚ ٍدًخوو ظ نيدُ ٍدِ خ٘دع ي٘خ زٖدٍخ خىيدُ٘ ٍدِ 
خىنعدزددص ٗخىسمددػ خىعيَددج ب  ؤّددٔ ٍددِ خىََنددِ ظعُيددف خلإيخَش زددإمؽُ ٍددِ طُيقددص 

 ددج ٔددعج ٕددا ء خىعيَدددء  ددج ٕددٍخ خىٕدديد  ؤَٕيددص ٍددد ـدددء  ّٕددععُ ٗ يَددد ييددج 
خىعيَج  ْفَدو خىععُي ددض ىدديخَش  دج ٍدد  دىدٔ ظددييَ٘: ) خلإيخَش ٕدج ؤُ ظعدُم 
زدىضسط ٍد ظُيً، ؼٌ ظعإمً ؤُ خلأ ُخي يايّٗدٔ زإلٕدِ ٗؤَودٛ طُيقدص ٍَنْدص   

ىًخً خىَدددد٘خَي ىعمقيددددؤ ؤٕددددًخم ؤٍددددد ييددددو  عُ ٖد:)زدّٖددددد  َييددددص ظْظدددديٌ ٗخٔددددع
    ٣ )ٍمًيش

خَش ٕدددج  َييدددص خٔدددعىًخً خىَددد٘خَي خىعْظيَيدددص خىَعدلدددص ىعمقيدددؤ ؤٕدددًخم خلإي -
  .  2ٍمًيٓ)

ٗمَد  ُ عٖد ٍ٘ٔ٘ ص خىعيً٘ خ ـعَد يص زإّٖد خىعَييص خىعدج يَندِ ز٘خٔدطعٖد  -
 ظْ يٍ ،ُ  ٍعيِ ٗخلإُ٘خم  يئ. 

                                                           
خلأمديَيدددص  ،5  ٍمَدددً خى ددددظك ٍمَددد٘ي زٙددديُ خىَ ُزدددج، ؤصددد٘ه خ يخَش ٗخىعْظددديٌ، ٚ ٣)

 .2٧٣٠خىمًيؽص ىينعدذ خىفدٍعج، خىقدُٕش، 
، 2٧٧٠   دديه ٍمَدً ِخيددً، ؤيخَٓ خىَد٘خَي خىسٙدُيص َئيددص بٔدعُخظيفئ،  خ ّعُّدط، ٔددْٔ 2)

 ٚ٣٣. 
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زإّٖد  َييص خىقيدديش خىعْ يٍيدص، ٗ ُ ٖدد  (Ralph Davis)ٗ ُ ٖد َخىف يخ يّ  -
زإّٖددد  ددِ خىمصدد٘ه  يددٚ ؤ يددٚ خىْعدددجؿ زإ ددو ـٖددً  (Jonef.Me)ـّ٘يددف ٍددج 

لعٚ يَنِ ظمقيؤ ؤ صٚ َٗخؾ ٗٔعديش ىنو ٍِ صدلر خىعَو ٗخىعدٍييِ ٍدع 
 Henri)ظقددًيٌ ؤ ضددو وًٍددٔ ٍَنْددٔ ىيَفعَددع، مَددد  ُ ٖددد ْٕددُ   دددي٘ه 

Fayil) ٕٔدد٘ ؤُ ظعْسددإ ٗظىطددط ٗظددْظٌ ٗظصددًَ خلأٗخٍددُ ٗظْٕددؤ  :ؤُ ظددًيُ زق٘ىدد
  .٣)ٗظُخ ر

صدٔ خى٘خ دع ٗيمدًي  مَد - ُ ُ ط خلإيخَش  يٚ ؤّٖدد ّد٘  ٍدِ خىع نيدُ خىدٍ  يٙى 
خىَٙدددمو ٗمددٍىل خىَع٘ دددض خىعددج ظ٘خـددٔ خلإٔددًخم خىعددج ظٕددعٚ بىددٚ ظمقيقٖددد 
ٗخىعَو  يٚ خظىدٌ مو ٍد ييدًّ ٍدِ  دُخَخض ظعضدَِ ؤٔددىير ٍْدٔدسص ٍدِ ؤـدو 

 طدَ خىَ٘خَي خىَعدلص.بخىع ير  يٚ ٍٕٓ خىَٙن ض ٌٗىل  َِ 
ُ ددط  يددٚ ؤّٖددد ّٙددد  ٌْٕددج يددُظسط زعمقيددؤ خلإٔددًخم زددإ يٚ م دددءش مَددد  ُ  -

ٍَنْددٔ ٌٗىددل زد  عَدددي  يددٚ خىفٖدد٘ي خىَعدلددص  ددَِ بطدددَ خىَدد٘خَي خىَعدلددص 
  .2)ؤيضد  

ٗىقً زُِض ؤَٕيص خلإيخَش  ج ؤٗ ك ظ دصييٖد زعً خىمُذ خىعدىَيص خىؽدّيدص  ددً 
  ي ددددع   ىيع٘ٔددددع خىنسيددددُ  ددددج خىصددددْد دض ىَىعيددددف ٍفد ظٖددددد ٗخىدددد٣948ٍ)

خىَعىصصديِ  دج ٕدٍخ خىَفدده بىدٚ بيفددي ّقيدٔ ّ٘ يدٔ  دج ظطد٘يُ خلإيخَش معيددٌ 
  دجٌ زٍخظٔ.

ٍٗددد ِخي ٍددِ ؤَٕيددص خلإيخَش معيددٌ  ددِ زددد ج خىعيددً٘ خلأوددُٙ ٕدد٘ ٗـدد٘ي ظيددل 
خىَٕدددلص خى٘خٔددعص ىي نددُ خىسٙددُ   ددج ٍفددد ض خىعطدد٘يُ ٗخىىيددؤ ٗخلإزددًخ  ٗ  

خىددط ظيعسددٔ خلإيخَش  ددج ٍىعيددف يَنددِ ب، ددده خىددًَٗ خىميدد٘  خىددٍ  ىعسعددٔ ٗ  ِ
 َده ٗظمًيً ؤّفدع خىٕدسو خىَْظَدض  ج  دىٌ خىيً٘ ىَٕدَٕعٖد  ج ظٕٖيو خلأ

                                                           
، خلإيخَش خىعدٍص ىعصَيٌ ٗظط٘يُ 2  خّظُ ؤلًَ خىعسً خىعّيّ، ٍسديت ؤيخَش خلإ َده، ٚ ٣)

 خىَْدٕؿ، خىُيد .
 .٠ً٘ خلإيخَش ٗيَٗش ليدش خىَُٙٗ ، ٚ   ٍمًَ خىعقئ، ٍ 2ٖ)
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لأيخجٖددد ٗظ٘ دديك خىَٖدددً ز يددص خىع٘ـيددٔ خىصددميك ٗظُميددّ خ ّعسدددٓ لدد٘ه ظمقيددؤ 
 خلإًٔخم خىَُـ٘ش ٍِ ؤ  ظْظيٌ.

ٗ ددً ظسديْددط ٗـٖدددض ّظددُ خىنعدددذ ٗخىسدددلؽيِ  ددج خىمقددو خلإيخَ   ددج ظْدددٗه 
 خلإيخَش ٍِ ليػ مّٖ٘د:  يٌ،  ِ، ٍَدَٔٔ، ٍْٖٔ. 

خلإيخَش معيٌ: ٍِ و ه ٍفَ٘ ص خىق٘خ ً ٗخلأٔٓ خىعيَيص خىعج ٍِ و ىٖدد  -
يعٌ خىعإميً  يٚ خىمقدجؤ خىعج   ظقسو خىٙل ؤٗ خىفدًه ٗخىعدج يَندِ خىمصد٘ه 
 ييٖددددد ٍددددِ ودددد ه خىًَخٔددددص خىفدٍعيددددص ؤٗ خىَعدٕددددً خىَعىصصددددص ٗخىددددًَٗخض 

 خىعًَيسيص.
خلإيخَش مَْٖدددٔ: ٍدددِ وددد ه ٍدددد ظقًٍدددٔ خلإيخَش مىًٍدددص ى ودددُيِ ٍدددِ ؤـدددو  -

ظمٕيِ ٍٕدع٘ٙ ؤيخجٖدٌ ّٗد٘  خىَىُـددض خىعدج ظقدًٍٖد خىَْظَددض ٗٔديْعنٓ 
   .ٌىل زدىعدىج  يٚ َ دٕيص خىَفعَع

* خلإيخَش مََدَٔص: ٗظإظج ؤَٕيص خلإيخَش  ج لده خٔعىًخً مدو  ٘خٍدو خلإّعددؾ 
َعَؽيص زدىعىطيط ٗخىعْظيٌ ٗخىع٘ـئ ٗخىُ دزص ٍِ  ِ طُيؤ خىعَييدض خلإيخَيص خى

 ؤـو ظمقيؤ خلإًٔخم 
* خلإيخَش م ِ:  نيَص  ِ   ظىيد٘ ٍدِ خىَٖددَش  دج خىعطسيدؤ  يد٘ ؤودٍّد ظعُيدف 
خى ِ  ٕدْفً ؤُ ٍعْددٓ ٕد٘ خى٘صد٘ه بىدٚ خلإٔدًخم خىَْٙد٘يش  دِ طُيدؤ ظطسيدؤ 

 ه خىَينددض خىَٖدَش، ْٗٔفً خىنؽيُ ٍِ خىْدْ يععًَ  يدٚ  دِ خلإيخَش ٍدِ ود
خىٙىصدديص خىَنعٕددسص ٗخىَ٘خؼيددص خىعددج لصددو  ييٖددد ٍددِ ودد ه ظفدَزددٔ ؤٗ خىعددج 

 ٍْمٖد خلله ٔسمدّٔ ٗظعدىٚ ىدّٕدُ.
ٍِٗ و ه خىٕعج خىمؽيػ  ٔعقُخء خىَ دٕيٌ ٗ ُخجش ظيدل خىَ ددٕيٌ خلأَزعدص 

ٍَٗدَٔٔ ٍْٖٗص ّفً ؤُ خلإيخَش   ظىي٘ ٍدِ  دٗ ْ دٍِ ليػ خلإيخَش مّٖ٘د  يَ
 َدده ىدٌ ُ  يدو بُ زعدش خىٙىصديدض  دج  ددىٌ خلأة٘ـٖددض خلأَزعدص،  دٍٕٓ خى

ٖدٍخ  ينّ٘٘خ ؤمدييَييِ ٗىٌ ئًَ٘خ خلإيخَش معيٌ ٗىنِ خ عًَٗخ  يٚ ٍ٘خٕسٌٖ 
 دددِ زمدددً ٌخظدددٔ، ّقددد٘ه بّٖدددٌ لددديِ خظٕدددعط ؤ َددددىٌٖ خٔدددععدّ٘خ زدددٍٗ  خىىسدددُش 
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 ٗخىَعىصصدديِ ٗخىعدددَ يِ زٙدداُٗ خلإيخَش خىعيَيددص ىيىددُٗؾ ٍددِ لدىددص خىعفُزددص
 .ٗخلعَد ض خىىطإ ٗخىص٘خذ

ٍد خ عسدَ خلإيخَش مََدَٔص  َِ خىَعيدً٘ ؤُ خىعفُزدص ٗخىََدَٔدص يٕددَٕدُ  دج ؤ
ُٓ ٌىدددل  دددج ظُ٘ددديً خىقدددُخَ  ِيدددديش ّٗضدددؿ خىىدددّيِ خىَعُ دددج ىدّٕددددُ ٗيٕدددد ً

ُ خلإيخَش زطسيععٖددد ظدد٘ ُ وًٍددٔ ىي دددُي ٗظفدددِٗ خىعقسدددض، ٕٗددج ٍْٖددٔ ؤيضدددد  لأ
ً  ةٗىيَْظَص ٗخىَفعَع  د ٍدٔ خىععيديٌ ٗمدٍىل خىطدر ٗ،يُٕدد ٍدِ خىَٖدِ ُ ٍدد يق

 . ٣)ُّٙ  ج ٍىُـدظٖد ي ىٔ ٗخ مص  يٚ خلأؼُ خىَْٖج لإيخَظٔ 

بُ  ًَش خلإيخَش  يٚ ظ٘ـئ  ٘خٍو خلإّعددؾ خى٘ـٖدص خىصدميمص ىعمقيدؤ ؤٕدًخم 
خى ددُي ٗخىَْظَددص ٗخىَفعَددع ـعيددط خىفَيددع زمدـددص ىىددًٍدظٖد  ٖددج زدد  ٘ددل 

 .َخ يص ٍٗ٘ـٖص ىٍىل
ص مد ص خىععُي دض خىعج ٔدسؤ ٗ ُ دط ّفدً ؤُ خلإيخَش ظيىصدط  دج ٗزعً ٍعدزع

  ًش َٔدض زدَِش ٍْٖٗد: 
 ٗلًش خىًٖم ٗزُِٗٓ.

 خى٘ص٘ه ىلإًٔخم ينُ٘ زصي ص ـَد يص ٍاؼُش.
 يَٗ خلآوُيِ  ج ظْ يٍ خلإًٔخم.

 ٔعج خلإيخَش خىُخً٘ش ىي٘صو بىٚ ؤ يٚ خلإًٔخم.
 .خٔعىًخً ؤ ضو خى٘ٔدجو ىي٘ص٘ه بىٚ ؤ ظٌ خىْعدجؿ

خلإيخَش خىُخً٘ش ظيل خىعج ظإوٍ زعيِ خ  عسدَ خى ُي خىَٙدَك  ج ظمقيؤ خىْعدجؿ 
     سُش زْعدجؿ ٍع ظفدٕو ٍِ ٗصي٘خ بىيٖد.

 
-إدارةالمُاردالتشرِة:-2

بُ مؽد دص خىمُمدص خىعَدىيددص ؤيض بىدٚ ّٙددإش خىْقدزددض ٍَدد ؤيٙ ىظٖددَ٘ ٕدٍخ خىعيددٌ 
ًخیدض بيخَش خىَددد٘خَي خىسٙدددُیص فدددٔ لُمدددص خىعَدددده خىْقدزيدددص ليدددػ ظٙدددنيط زددديّع

                                                           
، ٍُمدّ خىنعددذ 22خ عصدً خىٙنُـج، خىقيديش ٗؤؼُٕد  دج بيخَش خىَد٘خَي خىسٙدُيص، ٚ   ٣)

 .2٧٣4خلأمدييَج، خىقدُٕش، 
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زًخيدص زدٔدٌ بيخَش خىعددٍيیِ، ٗمدّدط ٕدٍٓ  ٖدُضٗظ ،یٙدیصخىَع ٌٖىعمٕیِ ظُٗ 
 خىَدد٘خَي خيخَش خٔددٌ ُظٖددعددً يودد٘ه خىع٘ىَددص ؼددٌ ز ،زًخيددص ظٖددَ٘ ٍعْددٚ ىددديخَش

یًیص خىَعُٗ دص خ عَدديخ  يدٚ خىسيحدص خ ٔدعُخظيفيص خىعقي ٖدیص ؤ د ط ىْٙدطدظخىسُٙ
 عَؽو  ًش ٗظدجف َجيٕص ٕدي ص بىٚ:ى:- خىفًیًش خىعدىیص

 خىعَْيص خىعْظیَيص. -
 ظمٕيِ بيخَش خىَعُ ص. -
 خىعىطیط ىَٕدَخض خىعطَ٘ خى٘ظي ج. -
 ظْ٘  ٗظعًي ٘سنص خىَْد ع خىَقًٍص ىيعدٍييِ. -
 خزعندَ ظصَيٌ ٗظقييٌ خى٘ظدجف. -

ظعُمددّ ؤَٕيددص بيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ٍددِ ودد ه ظُميّٕددد  يددٚ خىعْصددُ خلأٔدددْ 
  ظععدٍو ٍعٔ ٕٗ٘ خىََ٘ي خىسُٙ  خلأصيو خىدٍ  ظقدً٘  ييدٔ لُمدص ٗ فيدص خىٍ
ّعدؾ  ج ؤ  ٍإٔص ؤٗ ؤ   طد  ٍِ  طد ددض خىعَدو ٗىنّٖ٘دد بيخَش ٗظي يدص خلإ

ظ٘ـً  ج ٍىعيف خىَْظَدض، ٗليدػ لٕدٔديص ٕدٍخ خىعْصدُ ٗخىَدَ٘ي خىسٙدُ  
ٍٗعددإؼُ ٔ ٍٗعيٍ٘دظددٔ ٗوسُخظددٔ جدد ددج  دد٘خٓ ٗظ نيددُٓ ٍٕٗددع٘ٙ ؤيخ خ ددج مّ٘ددٔ ٍع يددُ

زع  دظدٔ خىَىعي ددص ٍدع خلآوددُيِ  دج خىسيحعدديِ خىًخوييدص ٗخىىدَـيددص ٍٗعقيدر ٍددِ 
ٗىدٍخ  ةّدٔ ٍدع ظقدًً   ليػ خىَّخؾ ٗخىٙعَ٘ زدىمر ٗخىنُٓ ٗخىُ،سدص ٗخلإلفددً

ّٖد زدى عدو  دً بخىعقْيص ٗخىُٗز٘ض ٗيو٘ه خلآىص ليّ خىَْد ٕص ٍع خلإّٕدُ ليػ 
ٔ ب  ؤُ خ ّٕددُ ٍدد ِخه ٔديًخ خوعصُض مَد ٗٗ عد ٍِ خلأ َدده َٗ،دٌ ٕدٍخ ميد

 يٚ  ُٖ خىعٙ يو يُٗ ٍْدِ   ي٘ خ عُ ْد  يدً خلآىدص زندٌ ٕدجدو ٍدِ خلأ َدده 
ز٘ ددط  صدديُ بٌخ  َددِ خىددٍ  ٘دد يٖد ؤصدد  ٗ دددً زعٙدد ييٖد زددو ٍددِ خىددٍ  ؤّٙددإٕد 

بّدٔ زد  ٘دل  ؟ٍِ خىقدجٌ  يٚ بص لٖد ظعطيٖدٗ ج لدىص  ؟َٗمسٖد ىعًخَ ٗظْعؿ
ِ خ ٔع ْدء  ْٔ ىَد لسددٓ خلله ظعددىٚ ٍدِ  قدو ٗ دًَش ٌىل خىعْصُ خىٍ    يَن

ظ نيدُ لددًض زددٔ ؤُ يصددْع خلآىدص خىعددج يويددط ٍعددٔ ليسدص خىٕددسد  ٍعيْددص ٍْد ٕددعٔ 
 يَددد يعددُم. ٗىددٍخ  ددةُ خىَددَ٘ي خىسٙددُ  ىددٔ  يَددص ظْد ٕدديص ٍَٖددص  ددج خىَْظَدددض، 
ٕدددٍٓ خىقيَدددص ٍُـعٖدددد خلأٔددددْ ٕددد٘ خٔدددعمدىص ظقييدددًٓ، ٗظْددددٍج  طددددءٓ خىىددد   
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ظددٔ خىَعفددًيش، ٗلأُ خىعْصددُ خلإّٕدددّج ٕدد٘ خىعدٍددو خىَمددُك ٗخىَىطددط ٗخزعندَخ
ٗخىَ٘ـددددٔ ىنددددو  ٘خٍددددو خلإّعدددددؾ خلأوددددُٙ، ىددددٍىل خوعي ددددط ٗـٖدددددض ّظددددُ 
خىَعىصصدديِ  ددج خىميدددش خىعيَيددص ٗخىعَييددص  ددج ظمًيددً ٍ ٖددً٘ ٍ٘لددً لإيخَش 

ؤٔدٔدديعدُ، مدددُ ى٘ـ٘يَٕددد ٍفَ٘ ددص  ُٗ ددً زددُِض ٗـٖعددد  ٣)خىَدد٘خَي خىسٙددُيص،
مسددُ لفددٌ خىَْظَددص، ّٗدد٘  خىَْددعؿ، ٍٗ٘ ددع خلإيخَش  ددج خىٖددًُ  :ؤٔددسدذ، ٍْٖددد

خىعْظيَج، ٗمٍىل ّظُش خلإيخَش خىعييد ٗيَـص خٕعَدٍٖد زدةيخَش خىَد٘خَي خىسٙدُيص، 
   -ٗ،يُٕد ٍِ خلأٔسدذ خىعج ٔدَٕط  ج ظسيَ٘ خىُئيعيِ، ٗٗـٖعد خىْظُ ٕج:

 ٗـٖص خىْظُ خىقًيَص ٗخىعقييًيص: -ؤ
  زعدش بيخَظٖدد ٍدد ٕدج ببُ خىَ٘خَي خىسُٙيص ٗ ليػ يق٘ه ؤصمدذ ٍٕٓ خىُئيص

ُ ـو ؤ َدىٖد َٗظيْيدص بٗ ،َٕيص  ج يٗ ذ خىُٙمدض ٗخلأ َدهخىَٖدً  يييص خلأ
ٗ ظفًيدً ٍٗدِ ؤٍؽيعٖدد ل دم ؤٍمضص  دجَص  يٚ خىعنُخَ  ج خىعْ يٍ يُٗ خزعندَ 

خىَعيٍ٘دض  ِ خىعدٍييِ  ج ٍي دض ٗٔف ض ٍعئْ ٍٗعدزعص خىْ٘خلج خىَععيقدص 
ٍؽو  سط ؤٗ دض خىمضَ٘ ٗخ ّصُخم ٗخ ّفدِخض ٗخىعُ يددض، ٗيسدًٗ ؤُ  زٌٖ

بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص ىٌ ظٙ و خٕعَدً ٕا ء خىًَيُيِ، ليػ يُُٗ ؤُ ظإؼيُٕدد 
 حيو  يٚ م دءش ّٗفدق خىَْظَص ٗ ً خّعنٓ ٌىل  يٚ خىدًَٗ خىدٍ  يقدً٘ زدٔ 

 ٍٖٓ خلإيخَش.ًٍيُ بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص، ٗمٍىل  يٚ خى٘ ع خىعْظيَج ى
 ٗـٖص خىْظُ خىفًيًش: -ذ

خظفددٔ ؤصدددمدذ ٕدددٍٓ خىْظدددُش بىدددٚ خ عسددددَ خىَددد٘خَي خىسٙدددُيص ٍدددِ ؤٕدددٌ خى٘ظددددجف 
خلإيخَيص  ج خىَْظَدض ٕٗج   ظقو ؤَٕيص  ِ زد ج خى٘ظددجف خلأودُٙ صددلسص 
خىف ىص  ج ظمقيدؤ خىدُزك مدىعٕد٘يؤ ٗخلإّعددؾ ٗخىَدىيدص، ٌٗىدل لإَٔيدص خىعْصدُ 

ُ ٍ ًٖ٘ بيخَش خىَ٘خَي خىسٙدُيص بىن دءش خلإّعدـيص ىيَْظَص. خىسُٙ  ٗظإؼيُٓ  ج خ
خظٕددع ىيٙددَو ؤّٙددطص َجيٕدديص ٍددِ ؤَٕٖددد ظمييددو ٗظ٘صدديف خى٘ظدددجف، ظىطدديط 

                                                           
 .2٠  خ عصدً خىٙنُـج، خىقيديش ٗؤؼُٕد  ج بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص، ٍُـع ٔدزؤ ٚ ٣)
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خىَ٘خَي خىسٙدُيص، ـدٍزٖد ٗخٔدعقطدزٖد، ظم يّٕدد، ٗظَْيدص ٗظدًَير ظيدل خىَد٘خَي 
 . ٣)صٙاُٗ خىَ٘خَي خىسُٙيص  ج خىَْظَزدلإ د ص بىٚ خىْٙد  خىعقييً  خىَععيؤ ز

ٍِٗ خىععُي دض ؤيضد لإيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص زإّٖد ٌىل خىْٙد  خىَٕح٘ه  دِ  -
بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص ٔ٘خء مدُ ٍْٖد  َِ  د٘ش خىعَدو ىيَْظَددض ؤٗ خىقدديَيِ 

 . 2) يٚ خىعَو ٗىٌ ظعٖيإ ىٌٖ  ُٚ خىعَو  ج ٍْظَص ٍمًيٓ
ىعج ظاٍِ زدإُ خلأ دُخي ظيل خعدزٔ ؤُ بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص "ٗيُٙ خىسي٘   ج م -

 دج ٍىعيدف خىَٕدع٘يدض ؤٗ ّٙددطدض خىَْظَدص ٕدٌ ؤٕدٌ خىَد٘خَي ٍٗدِ  خىعدٍييِ
خى٘ٔددددجو خىعدددج ظَن دددٌْٖ ٍدددِ خىقيددددً  ٗخـسٖدددد ؤُ ظعَدددو  يدددٚ ظّٗيدددًٌٕ زند دددص

ظدُخ سٌٖ ٗظٕدُٖ  يديٌٖ زدٔدعَُخَ  زإ َدىٌٖ ىَد  يدٔ ٍصديمعٖد ٍٗصديمعٌٖ ٗؤُ
 . ٠)ىضَدُ ّفدلٌٖ ّٗفدق خىعدٍص"

ّفددِ ّٙددطدض ودصدص بّٖدد "خىَٕدح٘ىص  دِ بخىٖيعج  دج ظعُي دٔ   دهً مٍىل   -
زدى ُي ٗخىَْظَص،  ٖج خلإيخَش خىَٕدح٘ىص  دِ ظ٘ـيدٔ  ْصدُ خىعَدو  دج خىَْظَدص 
ٍِ و ه ّٙدطدض ظ٘ـيٖئ ىّيديش خى د ييص مد ٔعقطدذ ٗخىع٘ظيف ٗخىعدًَير 

 . 4)ٗخىعط٘يُ ٗخىَند حص"

                                                           
خىسٙدُئ، خىدًخَ خىفدٍعيدٔ خ ٔدنًَْئ، ٍصدُ، ٔدْٔ   ص ق خىًيِ خىسد ج، ؤيخَش خىَد٘خَي ٣)

٣٣99 ٚ ،٣8. 
  ودىددً  سددً خىددُليٌ خىٖيعددج، بيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُئ ٍددًوو ٔددعُخظيفج، خىمدٍددً ىيْٙددُ 2)

 .٣9، ٚ 2٧٧٧ٗخىعِ٘يع، ْٔٔ 
، ٍَْٙ٘خض ٣5  لِٕ بزُخٕيٌ زي٘ ، بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص ٍِ ٍْظَ٘ بٔعُخظيفج، ٠ٚ)

 .2٧٧2، زيُٗض ىسْدُ،   يخَ خىْٖضص خىعُزيص
  ودىً  سً خىُليٌ بىٖيعج، ؤيخَٓ خىَ٘خَي خىسُٙيص ًٍوو بٔعُخظيفج، ٍصًَ ٔدزؤ، ٚ 4)

29. 
 ، خىمدٍدً ىيْٙد29ُ  ْٔدُ خىَ٘ٔ٘ ، ؤيخَش خىَ٘خَي خىسٙدُيص ٗظدإؼيُ خىع٘ىَدص  ييٖدد، 8ٚ)

 .2٧٧٧ٗخىعِ٘يع،  َدُ، ْٔٔ 
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إّٖددد خلإيخَش خىَٕددح٘ىص  ددِ ِيددديش  د ييددص مَددد ُ ُ ددط بيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُيص، ز -
 خىَ٘خَي  خىسُٙيص  ج خىَْظَص ىعمقيؤ ؤًٕخم خى ُي ٗخىَْظَص ٗخىَفعَع.

 بيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ٕددج ٔيٕدديص خىقددُخَخض خىىدصددص زدىع  دددض خى٘ظي يددص -
 . ٣)ج  عدىيص خىَْظَص ٗخىعدٍييِ  يٖدخىَاؼُش  

ش خىعدج ظقدً٘ زعد٘ يُ ٍدد يخد ؤّٖدد خلأٍِٗ خىععُي دض خىََٖص  دج ٕدٍخ خىٕديد  مَد -
ظمعدـددٔ خىَْٙددإش ٍددِ خلأيددً  خىعدٍيددص ٗخىَمد ظددص  ييٖددد، ٗظددًَيسٖد، ٗظط٘يُٕددد، 
ٗخىعَددو  يددٚ خٔددعقُخَٕد َٗ ددع خىددُٗق خىَعْ٘يددص مَددد ظقددً٘ ٕددٍٓ خلإيخَش ؤيضددد  
زَعدزعدددص ظطسيدددؤ خىيددد٘خجك ٗخىععييَددددض ٗخىقددد٘خّيِ خىعدددج ٘ددددَمط  دددج صددديد،عٖد 

ىعييد  ج خىَْظَدص، ٗمدٍىل ظعَدو خلإيخَش  يدٚ ظعدًييٖد ٍدِ ٗخ عًَظٖد خلإيخَش خ
 .   2)ٗخىعدٍييِ  يٖد إٔصوُ زَد يعَد٘ٚ ٍع ٍصيمص خىَٗ ط لآ

يععُي دض خىٕدزقص ّفدً وطدد ٗخصد  زديِ مدو ٕدٍٓ ىٍِٗ و ه خىعُ  خىُٕيع 
 عيىٛ وصدجصٔ  ج:ظخىععُي دض 

   .َٕيعٖد ىيَْظَدضؤلٕدٔيص خىَ٘خَي خىسُٙيص ٗ -٣
ىََٖددص خىُجيٕددص ىيَدد٘خَي خىسٙددُيص  ددج ظدد٘ يُ خىَددَ٘ي خىَْدٔددر ىيعَددو ظُمددّ خ -2

   .خىَْدٔر
خ ٕعَدددً زًَخٔددص مد ددص خىف٘خّددر خىَميطددص زدددىََ٘ي خىسٙددُ  ىضددَدّص ـدد٘يش  -٠

 خلإّعدؾ.
 خىًٖم ٕ٘ خىٕعج  ٔعقطدذ ؤ ضو خىعْدصُ ىيَإٔدض. -4

ُيص ظَْيص ٗصدقو  دًَخض خىعْصدُ خىسٙدُ  ٍدِ ؤٕدٌ ـ٘خّدر  َدو خىَد٘خَي خىسٙد
 ٗخلإيخَخض خىىدصص زٖد.

                                                           
 

، 2٧٧4َ خىفدٍعيددص، خلإٔددنًَْيص، ٍصددُ،   خلَددً ٍدددُٕ: بيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُيص، خىددًخ (٣)
 .خ20ٚ
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 دُخي  دج ٔعج بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص ٍِ و ه خىعدًَير بىدٚ َ دع م ددءش خلأ -0
ؤيخء ٗظدج ٌٖ ٍَد يْعنٓ ٌىل  يٚ خى ُي ؤيخء  ٗ يدٚ خىَْظَدص ٍدِ ود ه ّد٘  

 خىَىُـدض ٗمٍىل  يٚ َ دٕيص خى ُي  ج خىَفعَع.
يََ٘ي خىسٙدُ  ىضدَدُ خى٘ ٘م  يٚ ظُٗم خىعَو ٗظ٘ يُ خىسيحص خىَم ّش ى -٠
 ّعدؾ خى٘خ ُ خىٍ  يمقؤ ؤمسُ  ٘خجً خ ٔعؽَدَ  ج ٌىل خىََ٘ي.خلإ
َ دددع خىدددُٗق خىَعْ٘يدددص ٗظم يدددّ خىعددددٍييِ ٍدددِ ؤٕدددٌ ٍٕدددد ج بيخَش خىَددد٘خَي  -5

 خىسُٙيص خىََيّش ٗخىعج ٍِ و ىٖد ظٌ بّٙدئٕد زدىَْظَدض.
ٚ خىَدَ٘ي ٌَٔ خىٕيدٔدض ٗخ ٔعُخظيفيدض  يَد يىدٛ خىعٙد يو خىقددجٌ  يد -9

 خىَٙ و.
ظٖدددعٌ بيخَش خىَددد٘خَي خىسٙدددُيص زعْصدددُ ٍعدزعدددص خلأ َدددده ٗظطسيدددؤ خلأّظَدددص  -٣٧

 ٗخىي٘خجك يخوو خىَإٔدض.
 ؤًٕخم بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص:

x ََٕإٔصخى ؤًٕخم ج ظمقیؤ  دَٕصخى. 
x ٗخىَعم ّش خىعًَیر  دىیص ٗخىن دءخض َخضَٖدظ٘ظیف خى. 
x ٍخض  ًْ خىَ٘ظ یِ بىٚ ؤ يٚ  ًَ ٍَنِِیديش خىُ د خى٘ظي ج ٗظمقیؤ خى. 
x َٕج خىَمد ظص  يٚ خىٕیدٔدض خىٕي٘میص ٗؤو  یدض خىعَو صدَٕخى  
x .بيخَش ٗ سط  َيیص خىع ییُ ىعع٘ي زدىْ ع  يٚ مو ٍِ خىَْظَص ٗخىَ٘ظف 
x  خىٕددعج بىددٚ ظمقیددؤ ٍعديىددص ٍٕددع٘ٙ خلأيخء خىسٙددُٙ خىفیددً خىعددج ظعفٕددً  ددج

زدُخٍؿ ظدًَیر ٗظطد٘یُ  جیدديش خىَقدًَش یعَؽدو  دلیػ بُ ِ . خىُ،سص x )خىَقًَش
 .خىعدٍيیِ ٗؤٍد ِیديش خىُ،سص  یعَؽو  ج ؤّظَص خىم٘خ ّ ٗزُخٍؿ خىصمص ٗخىٕ ٍص

x  ظمقیددؤ ٍعديىددص ٍٕددع٘ٙ خلأيخء خىسٙددُٙ خىفیددً ٍددِ  سددو بيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُیص
 ٔیمقؤ ٍىُـدض ؤٔدٔیص ىًٙ خىعْصُ خىسُٙٙ.

x  ٘ددعَ٘ٓ ؤُ ٗ خىَْظَددص خمؤٕددًَددو ٍددع  ددج خىع خىسٙددُٙ خىعْصددُ خمؤٕددًيٍددؿ
 ّ ٕٔ. ىّٔفدق خىَْظَص  ّفدق 

 ٍَد ظقًً يَنْْد خى٘ص٘ه بىٚ ظعُيف ٘دٍو لإيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص يعَؽو  ج:
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ٔيٕددديص ٍدددِ خلأّٙدددطص خىَععيقدددص زدىعْصدددُ خىسٙدددُ  ٗخىعدددج ظٖدددًم بىدددٚ بيفدددديٓ 
زدىَإٔدددض ٍددِ ودد ه خىعىطدديط  ٔددعقطدزٔ ٗظَنيْددٔ خىَْٖددج ٗخىَٖدددَ  زَددد 

ٔ  ددِ طُيددؤ خىعم يددّ ٗخىعددًَير جددّعدـيعددٔ ٍددِ ودد ه ٍعدزعددص ؤيخبيضددَِ َ ددع 
 ٗخلإُ٘خم خىعدً  يٚ ٍٕع٘ٙ ظقًٍٔ  ج خلأ َده ٗظ٘ يُ خىسيحص خىَْدٔسص ىٔ.

 
-التدرِب:-1

يعْددد٘  ّٙدددد  خىَددد٘خَي خىسٙدددُيص ٗٗظدج ٖدددد ىعٙدددَو مد دددص خىسدددُخٍؿ ٗخىىدددًٍدض 
ٍدض خىَقًٍددص وًٍددص خىَقًٍددص ىيُ ددج زدىعْصددُ خىسٙددُ  ٍٗددِ  ددَِ ٕددٍٓ خىىددً

 .خىعًَير خىٙدٍو ىند ص خىَٖدَخض ٗخىعْدصُ خىَىعي ص
يخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص ٍِ خلإَٔيص ٍد يفعيدٔ  دج ٍقًٍدص خىَ٘ د٘ دض بَ٘ ٘   

خىعدددددج ظٙددددد و خٕعَددددددً خىَىططددددديِ خلإيخَيددددديِ ٗخىٕدددددد يِ ىُٔدددددٌ خىٕيدٔددددددض 
، ٗخ ٔددعُخظيفيدض خىَٕددعقسييص ىَْظَدددض خلإ َددده ٗىيَفعَعدددض زصددَ٘ش  دٍددص

عمً  ىفَيع خىَْظَدض  ج ٍىعيدف خىدًٗه ٔد٘خء مدّدط ٍعقًٍدص خى ٖ٘ يٙنو 
ٗخلإّٕدُ ٕد٘ خى٘ د٘ي خى ندُ  خىدٍ  يمدُك  ٘خٍدو خلإّعددؾ  ؟ؤٗ ّدٍيص، ٗميف  

 خلأوُٙ ٍِ خىمُمص ٗخ ّط   ٗخ ًٍّدؾ ىعمقيؤ خىُ دٕيص ىيفَيع.
ٍدع طسيعدص ٗمٍىل زُِض ؤَٕيص ٍٕخ خىعدٍو خىُجيٓ  ج ِيدديش خلإّعدـيدص ظَد٘ديد 

خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ٍٗددد ظَعينددٔ ٍددِ ٍٖدددَخض ٍعفددًيش ٍٗعطددَ٘ش زعطددَ٘ خىَىددُّٗ 
خى نددُ  ىدّٕدددُ ٗظددُخمٌ خىىسددُش خىعفُيسيددص ب ددد ص بىددٚ خىعسددديِ  ددج خىقددًَخض 

وُ.  دىَىطط خ ٔدعُخظيفج  دج ٍْظَددض آخىسًّيص ٗخى نُيص ٗخىعقييص زيِ  ُي ٗ
 ضو  دج ؤيخء خى٘ظددجف  َده لُيٛ  يٚ خٔعمصده خىنفء ٗخلأ ٘ٙ ٗخلأخلأ

زَىعيدددف خىَفدددد ض ىدددٍىل مددددُ ٍدددِ  دددَِ ٕدددٍٓ خىىطدددط ٗخ ٔدددعُخظيفيدض 
 خىعًَير ىضَدُ خٔعَُخَ خلأيخء خىََيّ ىيعْصُ خىسُٙ .

بُ ظإؼيُ خىعًَير  ج خىَ٘خَي خىسُٙيص زدض ٍيم٘ظد ٗودصص ؤّٔ يعدّٙ بىيدٔ مؽيدُ 
َميدددّش  ٍدددِ خلأيٗخَ  دددج صدددقو ٗخوعيددددَ خىعْصدددُ خىسٙدددُ  خى عدددده ٗخىدددٍ  يعدددً

ٗىقدً خّعٙدُض  دج خى عدُخض خلأويدُش  ،ؤٔدٔيص ىعقًً خىَإٔدض ّٖٗضدص خىدًٗه
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  خىسُخٍؿ خىعًَيسيص َّٗط زٍَظٖد ٗودصص ٍع ظْدٍج خىعط٘يُ  ج خىعْصدُ خىسٙدُ 
ٗىٖددٍخ ؤّٙددإض خىٙددُمدض خىَىعي ددص ؤ ٕدددٍد ٍىعي ددص ىيعددًَير ٗؤصددسمط ظفدددَش 

يع ؤيضددد خّعٙددُض ٍعٖددد َخزمددص يعددّٙ بىيٖددد ظطدد٘يُ خلأ ددُخي ٍٗددع خّعٙدددَٕد خىٕددُ
خىَ دىطدض  ج مؽيُ ٍِ خلأص٘ه خىعًَيسيص خىُصيْص ٗخىَىدى دض خىعدج  دً ظندُ٘ 

بىدٚ خىٙدل  يِ يَيص زو ٗظععدًٙ ؤليدّدد بىدٚ ٍ دىطددض ٘دُ يص ٍَدد ي دع خىنؽيدُ
 ددج  َييددص خىعددًَير ٍددِ ؤٔدٔددٖد ٗؤّددٔ ؤصددسك ىّ٘ددد ٍددِ خىددًـو ٗخىضددمل  يددٚ 

ً ٗـدد٘ي خىَعىصصدديِ ٗخىددٍيِ ٕٗددٍٓ ٗـٖددص ّظددُ خىددسعش ّظددُخ ىعددً  خلآوددُيِ
ٍدَٔدد٘خ خىعدددًَير م٘ٔدددييص ىعددُ  ظىصصدددٌٖ ٗخىُ دددج زدىعْصددُ خىسٙدددُ   دددج 
ٍفده خىعىصٛ  ِ طُيؤ خىَديش خىؽُيص ٗخىعُ  خىََيّ ٗخىعٙد٘يؤ خىُخجدع زَدد 
يٕددٖو ٍعددٔ خىددععيٌ َّٗدد٘ خلأ ددُخي  ددج ٍفددد ض ٍععددًيش، ؤٍددد يودد ء خىعىصددٛ 

ظٌٖ زعدً ب د ْ ظيدل خىسدُخٍؿ ٗخىٍيِ مؽُض زُخٍفٌٖ ٍٕٓ خلأيدً ٗزددَض ظفددَ
خىَٕٙ٘ص ٗخىعج خًَّـط ظمط ٍَٕٚ خىعًَير ؤيضدد " خىعدسٓ خىمدزدو زدىْدزدو" 
ٗخ عسُٕٗدد ؤٔدٖو ٗٔدييص ىنٕدر خلأٍد٘خه ٗؤٔدُ ٖد، ٍٗدع ٕدٍخ ىدٌ يندِ ىيعقدو 
خىَٕدديٌ  ددج خىَفعَعدددض خىَىعي ددص  ددَدّص ىعمًيددً خىفدد٘يش  ددج خىعددًَير ٍٗددِ 

ًً ٍ دىطدددض  ددج خىفدّددر خىعيَددج ؤيددِ يعيقددٚ ظًَيسددٔ ؟ ودصددص ىععددًي ٍددِ يقدد
ٗخىعطسيقدددج ؤيضدددد ٗىٖدددٍخ يدددإظج ٕدددٍخ خىسددددذ ىع٘ ددديك ظعُيدددف ٗؤَٕيدددص خىعدددًَير 
ٗخّعقدىٔ ٍِ مّ٘ٔ  َييص ظًٖم بىٚ ّقو ٍعيٍ٘ص بىٚ خىضدَدّدض خىمقيقدص ىصدمص 

ٕٗو خٔعطد  خىًََزُ٘  ج خىسُخٍؿ خىَىعي ص ؤُ يعنٕ٘خ صَ٘ش  ،ٍٕٓ خىَعيٍ٘ص
خىَعٖ٘يش بىئ ـ٘يش خىَىدُؾ خىعدًَيسج ٗخىدٍ   ٌىل ؟لقيقيص ىًََذ خىَٕعقسو

يٕعٚ بىدٚ ظعيديٌ خىْددْ خىىيدُ ٗخىعىصدٛ خىدٍ  يمَيدٔ ٗؤُ يْعقدو ٍدِ  ديؤ 
خىع نيُ  ج مُ٘ خىعًَير ظفددَش بىدٚ مّ٘دٔ َٔددىص،  إيَدد ٍدًَذ  دً ّقدو ّ ٕدٔ 
ٍِ ٍُزع خىَنٕر ٗخىىٕدَش  يَدد يْقيدٔ ٍدِ  يدٌ بىدٚ ٍُزدع خىعدإؼيُ خى عدده  دج 

ّقيٖدٌ بىدٚ ٍدِ خىف٘خّدر خىْظُيدص بىدٚ ؤصد٘ه خىعطسيدؤ ىيَٖددَخض ٍعًَزئ ٕدي د 
مٕدزٖد ٗ دؤ ٍعطيسددض خىفد٘يش  دج خلأ َدده ٔد٘خء ييْيدص ؤٗ يّي٘يدص  يدٚ بخىَُخي 

ٗىٍٖخ ٔيعُ  خىسمػ زدٔع د دص  ،لً ٔ٘خء  قً ؤ د   يٚ خىْدْ زىيُ ٗ يُ
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 َييددص خىعددًَير ٗؤؼُٕددد  ددج ظ ييددُ خى نددُ ٗ َقٖددد  ددج ظ ييددُ خى٘خ ددع ٗظمٕدديِ 
 خلأيخء. 

 
تػرِفالتدرِب:

ٍٍْ ؤُ زًؤض ؤَٗ دص خىَندظدر خىعدٍيدص  دج ٍفدده خىَد٘خَي خىسٙدُيص ظعمدًغ  دِ 
ظإٕيدو خىعْصددُ خىسٙدُ  ٗبمٕدددزٔ خىَٖدددَخض خى ٍِدص ىيُ ددٚ زَٕدع٘خٓ  ليْٖددد زددًؤ 
خىمددًيػ  ددِ خىعددًَير ٗظٖددُض ـَيددص )خىَ٘ظددف يمعدددؾ ىيعددًَير ٗخىعطدد٘يُ  

ىٍٖٓ خىعَييص خىَمَ٘يص  دج ٔديٌ  خىَٕسؤي ٗزْدء  يٚ ٍٕخ زًؤ خىعىطيط ٗخلإ ًخ
 َّ٘ خىَٖدَخض ٗخىَعدَم ىًٙ خىَ٘ظ يِ.

ٗىعو ٍد ِخي ٍِ بزُخِ يَٗ خىعًَير ٍٗ ٍٖ٘دٔ  دج ٍْظٍ٘دص خىَد٘خَي خىسٙدُيص ٕد٘ 
ظَٖ٘ ٗظطَ٘  ْصُ خىعصدْيع ٗودصدص خلآ ض خىعدج ظدًخَ زدىعنْ٘ى٘ـيدد خىمًيؽدص 

يعدًَير. زًخيدص  سدو ؤُ ّعفددٔ ٗخىدٍ  مددُ ىدٔ خلأؼدُ خىسددىا  دج خىظٖدَ٘ خى٘خ دك ى
ّمدددد٘ خىعنْ٘ى٘ـيددددد ٗظطَٕ٘ددددد مّٖ٘ددددد ٕددددج خىَٕدددداٗىص  ددددِ خىمدـددددص خىَعّخيددددًش 
ىَددًو ض خىعددًَير ىيَدد٘ظ يِ ٍددِ خىَٖددٌ ؤُ ّ ٖددٌ ؤُ ْٕدددك  ٘خٍددو ؤوددُٙ 
ددد ىيعطددَ٘ خى ددُي  ٗخىعقددًً  ظٕدددٌٕ  ددج ٕددٍخ خلأويددُ.  دىعددًَير  ددَُٗ  ؤيض 

 يٚ خىَينْص ٗو  ٔ، ىدٍخ خىٙىصج ىيَ٘ظف زعيًخ  ِ خىعنْ٘ى٘ـيد ٗخىعَُْ 
 يععسُ خىعًَير  ج خى٘ ط خىمدىج ٍم ّخ ٍدِ ٍم دّخض خىعَدو بٌخ ٍدد  دً خ عدُُ 

بُ ىعدددج ظدددإظج  يدددٚ ٔدددسيو خىعم يدددّ ٍؽدددو "زٕيٕددديص ٍدددِ خىعطَيْددددض ىيَ٘ظدددف خ
زةٍندّددل خىعُ ددج  ددج ٔدديَل خىدد٘ظي ج بٌخ ٍددد  ددً خمعٕددسط ٕددٍٓ خىَٖدددَخض ؤٗ 

يسج ٗخىدٍ  ٔدعنُ٘ ؤٗه خىَُ٘دميِ ظيل، ٍٕٗخ ٍد ٔدي٘ ُٓ ىدل خىسُّددٍؿ خىعدًَ
ىٔ" زٍٖٓ خىفَو خىٕمُيص  ج خىعُ  ّنُ٘  ً  َقْد ىًٙ خىَ٘ظف  ًش ّقدد  

 بيفدزيص ظفدٓ خىعًَير ٍْٖٗد:
 يَٖدَخض.ىخىعًَير ٔسيو ظعيٌ ٗخمعٕدذ  -
ٗ   سددو ٍددد ظٕددَعٔ ٍددِ ؤمددِ يقظددد  ددج ٍٙدددَمعل ىَددد ظمصددئ ٍددِ ٍٖدددَخض  -

   .ميَدض



 

29 

 َُظسدض خى٘ظي يص خىَعقًٍص.خىعًَير ٍ عدق خىعسَ٘ ىي -
 خىعًَير طَإّص ٗخٔعقُخَ ٗظي ج. -
ٍدددِ خىَقسددد٘ىيِ  مّ٘دددٔخىعُ٘دددك ىيعدددًَير زَؽدزدددص  دددَدّص ٘ىصددديص ىيَ٘ظدددف  -

 ٗخىَٕعؽَُ  يٌٖ يخوو خىُٙمص. 
ٗزدىعدىج يععسدُ خىعدًَير يخ عدد ٍدِ خىدًٗخ ع خىعدج ظفعدو خىَ٘ظدف لُيصدد  يدٚ 

ِ ٍٖدددً ىدديٓ  قددط ىعمقيددؤ خىعَددو  ددج خىَْظَددص ٗخ ـعٖدددي  يَددد ينيددف زددٔ ٍدد
خىع٘خجً خىَدىيص، زو ؤيضدد ظمقيدؤ خىُ دد خىد٘ظي ج. ٗىدٍخ  دةُ خلعيدـْدد ىيعدًَير 
 دددً ِخي  دددج خى عدددُش خلأويدددُش ّظدددُخ ىعمدددًيػ خظفدٕددددض خىٕددد٘  ٗظ يدددُ ودَطدددص 
خلأ َده، ٍٕٗخ  ً ؼسط زدىًىيو خىقدطع  ج  عدُش ظ٘ دف خلأ َدده لضدَ٘يد  عدُش 

دزعدص ىٖدٍخ خ ّعٙددَ ٗخ عصددَ خلأ َدده  دِ زعدً مَّ٘ٗد ٗآؼدَٓ خىع  يُْٗخّعٙدَ 
ٍِ ،يُ خىَندظر، ٗؤصسمط بيخَش خىَٖدً ميٖدد ظدعٌ بىنعُّٗيدد ْٕٗدد ظ٘ دف  دِ 
خىعَو مو ٍِ   يفيً خىععدٍدو ٍدع ظنْ٘ى٘ـيدد خىعصدُ خىمدًيػ، ٗ ْدًٕد صددَ 
خىعًَير ىّخٍد ىنو ٘ىٛ يُيً ؤُ يُ ٚ زْ ٕٔ ٗزَٖدَخظٔ خىٙىصيص  ج ٍفده 

يع يدددُ خىٕددددُيع خىدددٍ   ًِ  عددددُش مَّ٘ٗدددد ٗظ يددددُ ٔيدٔدددددض خىعىصدددٛ ّظددددُخ ى
 (z)  ؤٗ ٍدد يطيدؤ  يديٌٖ ـيدو 2٧٧٧خىع٘ظيف ٗودصص ٍدع يود٘ه ٍ٘خىيدً  ددً 

ؤٗ خىدددُ َييِ ٕٗدددٌ ـيدددو ٍْعصدددف خىعٕدددعيْدض بىدددٚ ٍْعصدددف خىعقدددً خلأٗه ٍدددِ 
خلأى يدص ىقدً ظَنْد٘خ ٍدِ بزدُخِ  ددًَخظٌٖ خىفًيدًش  يدٚ ٔددلص خىع٘ظيدف ٗؤصددسك 

ِ و ىٖدددٌ ٕددد٘ ٔددديً خىَ٘ دددف لأُ ٕدددٍٓ خى حدددص زدىدددٍخض  دددً خىععدٍدددو خىُ َدددج ٍددد
 دصددُض خىعمدد٘ه خىعنْ٘ىدد٘ـج  ددج خىَعيٍ٘دددض  إصددسك خىعْددد ٓ ٍعٖددٌ صددعر 
 دج خى٘ دط خىمددىج لأُ خىَٖدددً خىفًيدًش  دج خى٘ظدددجف ٗخلأ َدده ظعطيدر  ددًَش 
د  خ ٍددِ خلأ َددده خىَنعسيددص ٔدددزق   ً ٕدجيددص  ددج خىععدٍددو خىُ َددج  نددٓ ٍددد مدددُ ٔدددج

خىعْد ٓ خى٘ظي ج ٍع ٕا ء ؤصسمط ٘دد ص ٗودصدص ؤُ ٔدُ ص  ٗىٍٖخ  ةُ  ُصص
د ٗظي يص ـًيًش   .ظعدٍيٌٖ خىُ َج ؤظدق ىٌٖ  ُص 

ٗىٍٖخ  يَد ييج ؤٌٕ  دٍييِ يٕدَٕدُ  ج ِيديش خىمدـص بىدٚ خىعدًَير ٗخىعطد٘يُ 
 : ج خىَْظَدض
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 .خىع ييُ خىُٕيع ٗخىَ دـث  ج  دىٌ خلأ َده -  
 .خىُ،سص  ج خىعَْيص خىٍخظيص -  
ٍٖخ يْس ج خىع٘يش بىدٚ ٍُخـعدص ظعُيدف خىعدًَير ٗخىدٍ   دً ظعدًيض ظعُي دظدٔ ٗى

ٗ ددؤ ٍْظددَ٘ مددو ظعُيددف ٔدد٘خء ٍددِ ٍْظددَ٘ خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ؤٗ َئيددص خىقدددجَيِ 
 .زدىعًَير ؤّ ٌٕٖ ؤٗ خىَٙدَميِ زدىسُخٍؿ خىعًَيسيص

 
حُاىبتػرِفالتدرِب:

وددُ ظعددًٙ ظعددًيض ظعُي دددض خىعددًَير  دددىسعش َمددّ  يٖددد  يددٚ خىَعدددَم ٗخلآ
خىَعدَم بىٚ خىَٖدَخض ٗخىسعش َمّ  يٚ خىَدُيٗي ٍدِ زعدً خىعدًَير ٗخلآودُ 
َمّ  يٚ خلأّٙطص ٗىٍىل ّدَ٘ي زعضدد ٍدِ خىععُي ددض خىَىعي دص خىعدج ٌمدُ  يٖدد 

 خىعًَير ٍْٖٗد:
اولاالتػرِفاللغُي:

نَذ    عو ) :ي
نَذ إً ٍُ ذ، ٗخىَ ع٘ه  َ ذ إً ٍُ د،  ٖ٘  ذ، ظًَيس  َ ذ ذإ يً نَ  .ي

ذ  نَ ٓ:  ينَٔ ٗلْننٔ ٗؼقن ٔي إً  .ٗى
جءذ  نٙ زٔ  يٚ خى نَ إّٔ  يئ :ي نُ إٍ ٓ بي دٓ ٗ يإ ن٘ جء:  إ نٙ زٔ  ج خى نَ ي

(٣ . 

التػرِفاةالػانةللتدرِب::ثاىّا
مًَوو ى د ييص خىعًَير ًٍٗٙ  ًَش خىعًَير  يٚ بلدًخغ خى ددَ   دج خلأيخء 

ِ وددد ه ىيَ٘ظدددف خىَٙددددَك زسدددُخٍؿ ظًَيسيدددص، ظدددٌ َصدددً  دددًش ظعُي ددددض ٍددد
 خىََدَٔدض خىعًَيسيص خىَىعي ص  دىعًَير:

ظيددل خىََدَٔدددض ٗخىعددج ظٕددعًٖم ب ددًخي ٗظإٕيددو خلأ ددُخي ٍددِ مد ددص خىْدد٘خلج "
خى ْيددص ٗخلإيخَيددص ٗخىَْٖيددص  ددِ طُيددؤ بمٕدددزٌٖ ـددًخَخض ٍٖٗدددَخض ظُ ددع ٍددِ 

  ًَخظٌٖ  يٚ خلإّعدؾ".
                                                           

،  ددددىٌ ٣/٠٠2  ٍعفدددٌ خىي دددص خىعُزيدددص خىَعدصدددُش، ؤلَدددً ٍىعددددَ  َدددُ، زددددذ يَذ، ؾ٣)
 .٣429خىنعر، خىُيد ، 
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خىَىعصدُ٘ ٍِ و ه ٍٕخ خىععُيف ٗلعٚ ياظج خىعًَير ؤمئ يْس ج ؤُ يُخـع 
ٗخىَعْيدددُ٘ زدىعدددًَير ّددد٘خظؿ  َييدددص خىعإٕيدددو ٍٗقدددًخَ ٍدددد ظمقدددؤ ٍدددِ ٍعددددَم 

 ٍٖٗدَخض  يٚ ؤُ يقدْ خلإّعدؾ ًٍٗٙ ظقًٍٔ زعً خىعًَير.
"خىعَييددددض خىَىططدددص ٗخىعدددج ظٕدددعٚ ىع ييدددُ خ ظفدٕددددض خىٕدددي٘ميص ٗبمٕددددذ 
خىَعدَم ٗصدقو خىَٖددَخض ٍدِ ود ه وسدُش ظعييَيدص ىسيد٘ك ٍٕدع٘ٙ ؤيخء ٍَيدّ 

 ّٙطص خى٘ظي يص ظسعد  لعيدـدض خىَإٔدض" ج خلأ
ٗ ً ؤ٘دَ ٍٕخ خىععُيف بىٚ خىعىطديط ىعَييدص خىعدًَير ىضدَدّص  د ييعدٔ، ٗلعدٚ 

مٕدددذ خىَٖدددَخض ٗخىَعدددَم ز يددص بّٕددعطيع ٍددِ و ىددٔ ظعددًيو خىٕددي٘ميدض ٗ
 خى٘ص٘ه ىَٕع٘ٙ ؤيخء ؤ ضو ٍِ خىقدجٌ. 

َٙددَك ٗزدىعددىج ظدّيخي "ٔيٕيص خىفٖ٘ي خىٖدي ص بىٚ ِيديش ٍعيٍ٘دض ٍٗعددَم خى
 ."ٔ ىيَٖدً خىَ٘ميصجٍٖدَخظٔ  يٕعطيع ظط٘يُ ؤيخ

ي لددم  يددٚ ٕددٍخ خىععُيددف ؤّددٔ ىددٌ ي  ددو ـٖدد٘ي خىعمضدديُ ٗخلإ ددًخي ٗخىعْ يددٍ 
ىيسُخٍؿ ٗخ عسُٕدد ٍ٘صديص بىدٚ ِيدديش خىَعيٍ٘ددض ٗخىَعددَم ٗخىَٖددَخض  عْدعؿ 

 خىَٖدً زصَ٘ش ؤ ضو ٗؤَ ٚ.
ىَٙددَك ٍدِ ٍعددَم ٍٖٗددَخض ٗوسدُخض زَدد خىسُخٍؿ خىٕد يص ىعط٘يُ ٍد ىًٙ خ"

  يّيً ٍِ م دءظٔ  ج خلأيخء ىعَئ خىقدجٌ ؤٗ يصمك ؤوطدء خلأيخء.
ؤٍدددد ٕدددٍخ خىععُيدددف  قدددً ؤظٖدددُ ٍٕدددد ج خىعدددًَير َٗمدددّ  يدددٚ  َييدددص خىعطددد٘يُ  

َ خىىسددُخض خىعُخمَيددص ىيَٙدددَك ٗظط٘يَُٕددد ز يددص خىيَىددُّٗ خىَعيٍ٘دددظج ٍٗقددً
 ـ٘يش خلأيخء ؤٗ ظصميك خى٘ ط.

فَ٘ ددص خىعَييدددض خىعددج ظٕددعٚ بىددٚ َ ددع ٍٕددع٘ٙ ـدّٕيددص خىَددَ٘ي خىسٙددُ  ٍ"
ٗصقئ زدىَٖددَخض خىَطي٘زدص ٗخىعدج يٕدعىًٍٖد خىَ٘ظدف  دج خىعَدو زعدً بظَددً 

 ٍعدَ ٔ ٍٖٗدَخظٔ.
ٍٕٗخ خىععُيف  ً ٔعٚ بىدٚ خ عسددَ خىفدّٕيدص  ْصدُخ ؤٔدٔديد مْددظؿ ٍدِ ّد٘خظؿ 

 خىعًَير.
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ٕددٍخ خىعىصددٛ خظفٖددط خىععُي دددض  ؼدىؽددد: خىعددًَير  ددج خ صددط ق ٗ ْددً ؤٕددو
بىددٚ  ددًش ٍ دددٕيٌ ظععَددً  يددٚ ٗـٖددص ّظددُ خىَعددُم ّٗظُظددٔ ىعَييددص خىعددًَير 

 ٍْٖٗد:
َٕددد ظضددَْدُ مددو ظعُي ددٔ ىيعددًَير ٗخىعطدد٘يُ  قددده " خ عَددً ٗيييدددً ظُيٕددج  ددج

وسددُخض خىددععيٌ خىعددج يددّٗي زٖددد خىعدددٍيُ٘ ٍددِ ؤـددو بلددًخغ ظ ييددُ  ددج خىٕددي٘ك 
ّٗ لددم ؤُ ٕددٍخ خىععُيددف   ٣)خىَإٔددص" يدداي  بىددٚ ظمقيددؤ ؤ،ددُخ  ٗؤٕددًخم

خ عسددُ خىعددًَير ٗٔددييص ظعيددٌ يددّٗي زٖددد خىعدددٍيُ٘ ىع ييددُ خىٕددي٘ك زٖددًم ظمقيددؤ 
ؤًٕخم خىَْظَدض ٗخىُٙمدض ٗىعدو ٕدٍخ خىععُيدف ٔدينُ٘ ٍدًو  ّدُظنِ بىيدٔ 

   . ج خىسمػ
ٔيٕديص ٍدِ خلأّٙدطص خىعدج ظٕدد ً ؤلًَ صقُ  دَ٘٘ بىٚ ؤُ خىعدًَير "ٌٕٗر 

 ع ؤيخجٌٖ  ج خىعَو خىمدىج ٗخىَقسو ٍِ و ه ِيديش ٍٖددَخظٌٖ خىعدٍييِ  يٚ َ
ٍٕٗ خىععُيف  دً خظفدٔ بىدٚ خىَْد٘دط خىَْ دٍش ؤؼْددء  َييدص   2)ؤٗ ظَْيص ٍعدَ ٌٖ"

خىعددًَير َٗمددّ  يددٚ خىَٖدددَخض  ددج خىَقدددً خلأٗه ؼددٌ ٌمددُ خىَعدددَم ٗظَْيعٖددد 
خىعددًَير  ٗزدددىُزط زدديِ خىععددُي يِ خىٕدددزقيِ ّفددً ؤُ ؤلددًَٕد خظفددٔ بىددٚ خ عسدددَ

 ٗخىؽدّج َمّ  يٚ خىَٖدَخض ٗخىَْد٘ط ؼٌ ظَْيص خىَعدَم. دظعييَ
مَد يعُم خىعًَير زإّٔ" ّٙد  ٍىطط يًٖم بىٚ ظّٗيً خلأ ُخي زَفَ٘ ص ٍدِ 

 .   ٠)خىَعيٍ٘دض، ٗخىَٖدَخض خىعج ظايٙ بىٚ ِيديش ٍعً ض ؤيخء خى ُي  ج  َئ
م بىٚ ظعيديٌ خىَد٘ظ يِ ُ خىعًَير ٕ٘ خىعَييص خىعج ظًٖبيق٘ه " Dessler ٗؤٍد

 .)4)خىفًي خىَٖدَخض لأيخء ٗظدج ٌٖ خلأٔدٔيص
                                                           

 .2٧٧4ٍعًٖ خ يخَش، خىُيد   ٣8  ظصَيٌ ّظٌ خىعًَير ٗخىعط٘يُ ٗيييدً ظُيٕج، ٚ ٣)
، يخَ خىَعُ دص خىفدٍعيدص، خىقددُٕش 2٠9ٚ   خيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص، خلًَ صقُ  دَ٘٘، 2)

٣99٠. 
، خىددددًخَ خىفدٍعيددددص، 282صدددد ق خىددددًيِ  سددددً خىسددددد ج، بيخَش خىَدددد٘خَي خىسٙددددُيص، ٚ   ٠)

 .٣955خ ٔنًَْيص، 
(4   Dessler, , "Human Resource Management", Eighth 

Edition, Prentice Hall, USA,٣999 
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خىعدًَير  َييدص ظعيديٌ خىَعُ دص ٗظعيدٌ خلأٔددىير خىَعطدَ٘ش خىدسعش زدإُ "ٗيُٙ 
لأيخء خىعَو، ٌٗىدل لإلدًخغ ظ ييدُخض  دج ٔدي٘ك ٗ دديخض ٍٗعُ دص ٍٖٗددَخض 
 ٗ دددًَخض خلأ دددُخي خى ٍِدددص  دددج ؤيخء  َيٖدددٌ ٍدددِ ؤـدددو خى٘صددد٘ه بىدددٚ ؤٕدددًخ ٌٖ

 "  ْظَص خىعج يعَيُ٘ زٖد  يٚ خىٕ٘خءٗؤًٕخم خىَ
لإيفدددي ؤـٖددّ بيخَيددص  عدىددص  ددديَش  يددٚ  ٍٖددٌٗؤٍددً ؤوددُُٗ زددإُ خىعددًَير ٔددسيو 
 يخَيص خىَعدلص.ظ  ج خىقصَ٘  ج خىن دءخض خلإ

خىعًَير ٕد٘ ٍفَ٘ دص خلأ عدده خىعدج ظٕدَك لإ دديش ظإٕيدو خلأ دُخي ٗخىعقدًً ٍدِ 
سييص  دج بطددَ خىَإٔدص خىعدج يعَيدُ٘ زٖدد خىمدىيدص ٗخىَٕدعق .ؤـو ؤيخء ٗظددج ٌٖ

ٗيع ددؤ ٍعظددٌ خىسدددلؽيِ ٗخىََدَٔددُ٘ ىددديخَش  ددج ؤُ خىَْظَدددض ظَْدد٘ ٗظعطددَ٘، 
ٗظععًي ٗظدج ٖد زصَ٘ش مسيُش، خلأٍدُ خىدٍ  يمدعٌ  يدٚ ٕدٍٓ خىَْظَددض ٍ٘خمسددص 
خىعطددددَ٘خض، ٗؤُ ظقدددً٘ زَُخـعدددص ٔيدٔددددظٖد، ٗؤٕدددًخ ٖد، ّٗٙددددطدظٖد خىَععيقدددص 

لعدٚ يندُ٘ ْٕددك ظد٘خُِ زديِ  دًَخظٌٖ، ٗيَٕٗدٌ خىفًيدً  دج زعًَير ؤ ُخيٕد، 
  ٣)خىعَْيص ٗخىعط٘يُ

 ٗ يٚ ٍٕخ يَنِ ؤُ ييىٛ ـَيص ٍد  ُ  ٔدزقد  ج ٍٕخ خىععُيف خىفدٍع:
 خىعًَير بٌخ:

ٍفَ٘ ص خىَْد٘ط خىَقًٍص، ٗخىٖدي دص بىدٚ َّد٘ خىَعددَم ٗخمٕددذ خىَٖددَخض، "
٘ك ٗخلأيخء ٗظُ ددٚ خلإّعدـيددص،  عددّيخي خىًخ عيددص ٗظمٕددِ خ ظفدٕدددض  يع يددُ خىٕددي

دض خىعَددو زَددد ٗ ددؤ خىع٘خ ددؤ زدديِ وصدددجٛ ٗ ددًَخض خىَ٘ظددف، ٗزدديِ ٍعطيسدد
 ".يضَِ ظمقيؤ خلإًٔخم

ٗزدىعدددىج يعسددُ خىعددًَير  ددِ ٌىددل خىفٖددً خىَددْظٌ ٗخىَىطددط ىعّٗيددً خىعدددٍييِ 
زَعددددَم ٍعيْدددص ٗظمٕددديِ ٍٖددددَخظٌٖ ٗ دددًَخظٌٖ ٗظط٘يُٕدددد، ٗظ ييدددُ ٔدددي٘مٌٖ 

دزج زْدء، ٕٗ٘  َييص ٍْظَص ٍٕٗعَُش ظٍُج بىٚ ظمٕديِ ٗخظفدٕدظٌٖ زٙنو بيف
ؤيخء خىعدددٍييِ  ددج خىعَددو، ىينددُ٘ ؤيخء   عددد   ىعمقيددؤ ّعدددجؿ ٍعيْددص يعطيسٖددد ٌىددل 

                                                           
ٕدددع٘ٙ خلإيخَش خى٘ٔدددطٚ ٗخلإيخَش خلإ٘دددُخ يص،   ٗخ دددع ظمًيدددً خ لعيدـددددض خىعًَيسيدددص ى٣َ

 .2٧٧٠ؤ، ؤيي٘ه ٠، خىعدًي ٣9، ؤزمدغ خىيٍُ٘ك، خىَفيً ٣٧ز٘يٗىص، ـَده ٗؤي٘ذ، ٚ 
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خىعَدددو ٍدددِ وددد ه  يددددً خىَ٘ظدددف زإ َدددده ٍَٖٗددددض ٍعيْدددص ظع دددؤ ٗٔيدٔددددض 
 .ٗبـُخءخض ٗظُٗم خىَإٔص خىعج يعَو زٖد

 ٍٕدَخض  َو خىعًَير:
عُي ددددض خىَقًٍدددص ٔددددزقد ٗخىعدددج ؤٗ دددمط ييْدٍينيدددص  َييدددص زددددىْظُ ىند دددص خىع

خىعًَير ٍٕٗعًٖ دظٖد ٍُٗظنّخض  َو خىسُخٍؿ خىعًَيسيدص، ّفدً ؤُ ـَيعٖدد  دً 
ؤـَعط  يٚ ٍٕدَخض  َو ؼدزعص  ج مو خىععُي دض، ليػ ظععسُ ٕج ٍفدد ض 

 ظإؼيُ خىعًَير ٍْٖٗد:
 خىَٕدَ خىَعُ ج: -

ىعدددًَير ٗخىعدددج يٕدددٖو  يدٔدددٖد ٌىدددل خىَٕددددَ خىدددٍ  يَؽدددو ؤٗه ٍٕدددعىُـدض خ
ٗخىععسيُ  ْٖد ٍِ و ه خىّيديش خىمدصيص  ج ٍفَد٘  خىَعيٍ٘ددض خىعدج ٗصديط 
ىيَٙدددَك  دد٘  ٍددد يَينددٔ ٗزدىعدددىج يٕددعطيع ؤ  ٍٙدددَك زسُّدددٍؿ ظددًَيسج َصددً 

 ٍٕخ خىَٕدَ  ج ٘ىصٔ ٍٗعيٍ٘دظٔ  يقيٌ ًٍٙ ـ٘يش خىسُّدٍؿ ٍعُ يد.
 خىَٕدَ خىَٖدَ :  -

َنِ خ عسدَٓ ٍاؼُخ  ج ؤيخء خىَٙددَك زددىسُخٍؿ خىعًَيسيدص ليػ يَؽو ؤٌٕ ٍٕدَ ي
ٗ ييددٔ يعدد٘ه ٍددًٙ خىعقددًً  ددج خلأيخء ٗظقييددو خى د ددً  دىَٖدددَش ظعسددُ  ددِ  َددو، 
ٔددد٘خء لُمدددج ٗ ضددديج ٗخ دددك ؤٗ ٌْٕدددج  ددددجٌ  يدددٚ خىع نيدددُ ٗ،دددّخَش خلإّعددددؾ 
خىٍْٕج، ؤٗ ٍٖدَش  دج خىٕدي٘ك خ ـعَدد ج ٗخ ّدًٍدؾ ٍدع خى ُيدؤ، بٌخ  دىَٖددَش 

ك خى ُي ّم٘ ـ٘يش خلأيخء، ٗيَنِ ىيَُٙ يِ ٗخىَ٘ظ يِ ؤّ ٕدٌٖ ٍ لظدص ظمُ
 خىع يُ خىمدصو  ج ٍٕخ خىَٕدَ.

 ٍٕدَ خ ظفدٕدض: -
ظَؽددو خ ظفدٕدددض ٍٕدددَخ و يددد ليددػ يععَددً  ددج َصددًٓ  يددٚ ٍقددًَخ خىٙددعَ٘ 
ٗخىقْد دض خىَع يُش ٍِٗ ؼٌ خىع يُ  ج خىُ،سدض، ٍٗعدزعص خىمدىص خىْ ٕيص ٗخىع يدُ 

ؾ ظفدٓ لدىص ٍعيْص، ٗظ ييُ خىقْد دض  ِ ٍ دٕيٌ زعش خلأ٘يدء ٗيععسدُ  ج خىَّخ
ٕددٍخ خىَٕدددَ ٍددِ ؤ قددً خىَٕدددَخض  ددج َصددً ظقددًٍٖد  ٖدد٘  نددٓ خىَعيٍ٘دددض 

 ٗخىَٖدَخض ليػ يعَعع زفدّر خىعقًيُ خىَعْ٘    خىمٕج.
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 -تػظّموتيهّةالػائد:-4
َ  بىدددٚ بُ ىندددو  َدددو ّعيفدددص ٗ دددً ٔدددعٚ خلإّٕددددُ  دددج زًخيدددص ّّٗىدددٔ بىدددٚ خلأ

خى٘ص٘ه بىٚ ّعدجؿ زمؽٔ ٗظمُئ لعٚ ينُ٘  َئ ٌخ ؤؼُ زدىا يَندِ ؤُ يٕدعؽَُ 
 ئ ٗيٕعطيع ؤُ يفْج ؼَدَ ـًٖٓ ٗ َيدٔ لعدٚ ٘دنيط خىْعددجؿ ٍعظدٌ ٍٕدد ج 
خلإّٕدُ  نيَد لددٗه خلإّٕددُ ؤُ يفعٖدً ٗيْدعؿ ميَدد ٗـدً ؤٍدٍدٔ ّعددجؿ ـٖدًٓ 

ٍٗد ٍقدًخَ ٍدد ٔيعمصدو ٗبّعدـٔ لعٚ ؤصسك يْظُ ىفًٖٓ مٌ يٕدٗ  ٍِ ّعدجؿ 
 يئ زعً ٌىل؟ لعٚ  ج ٍفده خ ٔعؽَدَ  ج مد دص خىَفدد ض ٗىدٍخ زدًؤ يسمدػ 

ىيٖدد  دج ليدظدٔ ب ِ ظعظيٌ خىعدجً ٍِ خ ٔعؽَدَ  ج مد دص خىَفدد ض خىعدج يعفدٔ 
خىعَييددص ميٖددد، ٗىددٍخ  ددةُ خىعدجددً ٍددِ خ ٔددعؽَدَ ٕدد٘ " ٍفَدد٘  ّدد٘خظؿ خىعَييددص 

د ظمَو ٍٕٓ خىْ٘خظؿ  ٘خجدً ؤٗ ٍْدد ع ؤٗ َيدع خ ٔعؽَدَيص  ج ؤ   َو مدُ َٗزَ
ؤٗ ؤَزددددق  دددً ظٕددددٌٕ  دددج خَظ دددد  خىقيَدددص خىٕددد٘ يص ى ٔدددعؽَدَ ٍقدَّعدددٔ زقيَعدددٔ 

ٗىددٍخ ظٕددعٚ خىَإٔدددض بىددٚ ؤُ ظصددو بىددٚ ظمًيددً ي يددؤ ىْدد٘خظؿ  ، ٣)ٔددَيصخ 
ؤ َدىٖد خىعًَيسيص، ٔدعيد ٍْٖدد بىدٚ ؤُ ظٕددٌٕ ظيدل خلأّٙدطص  دج ظمقيدؤ ؤٕدًخم 

مقؤ ٌىل يْس ج ؤٗ  ظمًيً خىَقددييٓ خىعدج ز٘خٔدعطٖد يَنْْدد خىعَو  ٗلعٚ يع
َصً ٗظقيديٌ خىَىُـددض خىعًَيسيدص ٍٗدًٙ  د ييدص زُّددٍؿ خىعدًَير، ٍٗ لظدص 
خىع٘ـٖدض خىفًيًش ىيَٙدَميِ ًٍٗٙ ظ ييُ خىَٖدَخض ٗخىَعدَم ٗخىعدج يْس دج 
ؤُ ظندددددُ٘ ٍُظسطدددددص خَظسدطدددددد ٗؼيقدددددد زدٔدددددعُخظيفيدض خىعَدددددو ٗؤٕدددددًخم َٗئٙ 

ض، ٗودصددص ٗؤُ زطد ددص خلأيخء خىَعدد٘خُِ ؤ ددمط ٔددسي  ّدـعددد ىيعمقددؤ خىَْظَددد
 ٍِ ٍٕخ م٘ٔييص  عدىص ىقيدْ ًٍٙ خىع يُ.

بُ خىع٘خجً ٍِ خ ٔعؽَدَ  دجٌ  يٚ ٍعدـيص ؤٔدٔيص ٕٗدج لٕددذ ّٕدسص خىعني دص 
خىُجيٕص ٗلٕدذ خىَْد ع خىَعمصيص، ٗخىٍ  ٔيإظج خىمًيػ  ْٔ  لقدد. ٗىندِ 

ض ـددُخء خىعددًَير ٗؤؼددُٓ ٕدد٘ ّ ٕددٔ خىْظددُ ىَْددد ع ٕددو خىْظددُ ىَْددد ع خىَإٔددد

                                                           
، يخَ خٍفددً ىيْٙددُ، 84ّدد٘خه  سددً خىنددُيٌ خلأ٘ددٖر، خظىدددٌ خىقددُخَخض خ يخَيددص، ٚ   ٣)

 .2٧٣8خىقدُٕش، 
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خلأ ددُخي خىعددج يعمصددو  ييٖددد خى ددُي بٌخ خّددعٖؿ طُيقددد ىيعَيددّ زدٔددعىًخً خىعددًَير 
 م٘ٔييص ظط٘يُ ٗظَْيص ٌخظيص؟ ؤً ؤُ خىع٘خجً ٍىعي ص؟

بُ  ٘خجً خ ٔعؽَدَ  ج خىعًَير يْ ج ؤُ ظنُ٘ ٗخلًش ٔد٘خء خىَعدًَذ  دُي ؤٗ 
ينُ٘ لفٌ خىعدجً ٍىعيف ودصص  يَد يىدٛ ٍفَ٘ ص يخوو ُ٘مص ٗىنِ  ً 

خلأ ددًخي ٗخلأَ دددً.  ععظدديٌ خىعدجددً ٕدد٘ خىَمدٗىددص ى ٔددع ديش خىقصدد٘ٙ ٍددِ مددو 
ْٔط ؤٗ  ُٖ يصُم  ج ّطد  خىعًَير ٔ٘خء مدّط ـٖص خىصُم ٘دىٛ ؤٗ 
ُ٘مص، لعٚ يْعؿ  ِ خ ٔدعؽَدَ  دجدً ظٕدعٚ خىفٖددض خىَعىصصدص بىدٚ ِيديظدٔ 

خىَصدُٗم ٗ يدٚ ٕدٍخ يَندِ ظعُيدف ظعظديٌ زَد يع٘خِٙ ٍع خىفٖدً خىَسدٍٗه ٗ
 :ّٔؤخىعدجً  يٚ 

ؾ ظيدددل خىََدَٔددددض خىعدددج ظٕدددعًٖم خىمصددد٘ه  يدددٚ ؤ يدددٚ  يَدددص  ٘خجدددً ّعدددد"
 ".خ ٔعؽَدَ  ج خلأ َده خىَىعي ص

 
 -الاستثهارفيالتدرِب:

يسً  ٍعظدٌ  دديش خىَد٘خَي خىسٙدُيص خٕعَدٍدد ٗلُصدد زدى دد  يدٚ ظد٘ يُ  دجدً ٍدِ 
ٗزًُٗ ٍٕخ خىعدجً  ً ظعقيٛ خىَ٘خَي خىَعدلدص ىٖدٌ، ؤٗ  خ ٔعؽَدَ  ج خىعًَير،

 ددً ظ قددً خى٘ظي ددص زإمَيٖددد ٍصددًخ يعٖد ٗؤَٕيعٖددد زدىَْظٍ٘ددص خلإيخَيددص منددو، لإُ 
خىعًَير يَنِ ؤُ ياؼُ  يٚ خلأيخء خلإـَدىج ىيَْظَص ٍِ ود ه ٍٕددَٕعٔ  دج 
و ددش ظني ددص ؤيخء خىعَددو ّعيفددص خّى ددد  ؤوطدددء خىعٙدد يو ِٗيددديش خلإّعدـيددص 

ِيديش ٍعًه خىعدجً ٍِ خ ٔعؽَدَ، مَد يعمًي خىعدجً زدىَ ًٖ٘ خ  عصددي  ٍدِ ٗ
خىْدليددص خىْظُيددص زدىددًوو خىددٍ  يعنددٓ ـَيددع خىَّخيددد ٗخىَْددد ع خىْقًيددص ٗ،يددُ 
خىْقًيص خىٍ  يْعؿ ط٘خه  عُش  َييدص خ ٔدعؽَدَ، ؤٍدد ٍدِ ّدليدص خىعطسيدؤ  يعمدًي 

نئ خىْقدً  ٗيعدُم خىعدجدً  يدٚ خىعدجً  ج ؤّٔ ظيدَ خىًوو خىقدزو ىيعق٘يٌ  ج ٘
ؤّدددٔ "ظيددددَ خىدددًوو خىدددٍ  يدددًَٓ خ ٔدددعؽَدَ طددد٘خه ليدظدددٔ خلإّعدـيدددص ٗيعمصدددو 
خ ٔعؽَدَ  ج خٔعىًخً خىَ٘خَي خىمدىيص ٍِ ؤـو خىمص٘ه  يٚ يوو ؤ يٚ  دج 
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خىَٕعقسو خىقُير، ٗظني ص خ ٔعؽَدَ ظعَؽو  ج خىدًوو خىدٍ  يضدمٚ زدٔ ّعيفدص 
 . ٣)ًٓ يعَؽو  ج خىًوو خىٍ  يعمصو  يئ خٔعىًخً ٍٕٓ خىَ٘خَي زيَْد  دج

يْسدث خىعدجدً ٍددِ خ ٔدعؽَدَ زصد ص  دٍددص  دِ خىنٕدر خىددٍ   دً یعد٘ي ىلأ ددُخي ؤٗ 
  خىَْٙأض خىعدٍص ؤٗ خىىدصص ٍِ ـُخء

 زصدَ٘ش ظُـدع ؤُ یَنِ ييٖدٌىل خ ٔعؽَدَ، ٗظيل خى ٘خجً خىعج ظٌ خىمص٘ه  
 .خ ٔعؽَدَیص ىيعَيیص مْعیفص ٍسدُ٘ش

ٔ، ٗ ددً ظٙددَو ؤیضددد  یدٔدد ٖو ددً ظٙددَو مٕددسد ؤٗ َزمددد ٍددِ خىٕدد ٗظيددل خىع٘خجددً
 .ٖٔد ٘خجً ؤٗ ٍْد ع ٍِ خىصعر  ید

 یَندِ خىعدج خى ٘خجدً زعيدل ٔدٖدخى دىر ظععيدؤ ظيدل خى ٘خجدً خىعدج یَندِ  ید ٗ ج
 خىعدىیص: ، ٗ ً ظإوٍ خلأ٘ندهزد ٔعؽَدَ ٍسدُ٘ش طٖدَز
 د ِیديش خلإّعدـيص.٣
 .د ِیديش خلإيُخيخض ٗخلأَزدق2
 .ظقيیو ّٕسص بصدزدض خىعَود ٠
 .د ظقيیو ّٕسص ؤ طده خلآ ض ٗخىَعًخض4

صددًٕد زددو ٗ يدٔددٖد ٗظق٘يَٖددد مددو ٕددٍٓ خىَْدددٌؾ بَّددد ٕددج ٍيم٘ظددص ٗيَنددِ َ
 . زإَزدق

 ،یددُ    ددص ىٖددد،  قددً ظنددُ٘ ىصٕددٖ٘ز ٔددٖدؤٍددد زدىْٕددسص ىي ٘خجددً خىعددج   یَنددِ  ید
، ٗ دً  ٘خجدً خىضدَْیصخى خىْد٘  ٕدٍخٗیطيؤ  يٚ ، خىعًَیر  ج زد ٔعؽَدَ ٍسدُ٘ش

 :ظَٙو خى ٘خجً خىضَْیص
 .خَظ د  خىُٗق خىَعْ٘یص ٗخى٘ ء خىعْظیَج -٣
 .خَظ د  ٍٕع٘ٙ خىؽقص زدىْ ٓ زیِ خلأ ُخي -2
 .ِیديش  ج ٍٕع٘ٙ خىُ د  ِ خىعَو -٠
 .ِیديش  ُٚ خىعُ ج خى٘ظی ج -4

                                                           
، خىقددددُٕش ٣٧2ىعددًَير، ٚ  يمددج ِمُيددد ويي ددص، ظعظددديٌ خىعدجددً ٍددِ خ ٔدددعؽَدَ  ددج خ٣)

2٧٣٠. 
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الػائدالاستثهاريفيالتدرِب:
یر ى ٙدو خىْظددً خىعدًَ  دج خ ٔعؽَدَ ٍِ خىعدجً زعمًیً خىَعّخیً َدًٕعیع٘ي خ 

خىعقيیً  ىيَمدٔسص  دج ظقدًیٌ ٍعيٍ٘ددض ي یقدص ىَعىدٍ  خىقدُخَ ىدٔدع ديش ٍدِ 
خىَ٘خَي خىعًَیسیص خىَعدلص، ٗخىٍ  یْظُ ىيعًَیر معْصُ ظني ص زً  ٍِ خ عسددَٓ 

ٗيععسُ ٕدٍخ ويطدد مسيدُخ  دج خىَ ددٕيٌ يمعددؾ بىدٚ ـٖدً مسیدُ  . ْصُ خٔعؽَدَ 
ظددُش خىعدٍددص ىيعددًَیر، ٗىنددِ  ددً ظنددُ٘ خىَٙددنيص  ددج ؤّددٔ   ظ٘ـددً ىع ییددُ خىْ

   ظمًيً ٍٕخ زً ص.  ج  ييٖدبـُخءخض ٗخ مص ٍٗع ؤ 
ظعدددًيض يَخٔددددض ظمًیدددً خىعدجدددً ٍدددِ خ ٔدددعؽَدَ  دددج خىعدددًَیر ٗؤ٘ددددَض بىدددٚ 

ٗیدُٙ خىدسعش ؤُ  خىَإٔدج زددلأيخء طٖددخىصدع٘زدض خىَُظسطدص زقیدٔدٔ ٗمدٍخ َز
ظعددد٘ي ـدددٍَٗٓ ىمقدددو خىَمدٔدددسص  خىعدددًَیر ج ددد خ ٔدددعؽَدَ ٍدددِ خىعدجدددً ً ٖدددٍ٘

ٗخىَدىیص. لیػ بُ ؤلً خلأٔدىیر خىٙدجعص خ ٔعىًخً  ج ظمًیً خىعدجدً ٍدِ ؤ  
 سددَش  دِ خٔدعؽَدَ   دىعدًَیر. ٗخىَْدد ع خىعنددىیف ظميیدو ؤٔدي٘ذ ٗھخٔعؽَدَ 

ٍىل   یىعيددف  ددِ ؤٗـددٔ زدد ٕٗدد٘. زٖدددٍددِ  سددو خىَْظَددص  ددج خلأ ددُخي خىعدددٍيیِ 
ٗیٙددنو  یدددْ خىعدجددً ٍددِ  .خىَْظَددص زٖددد ٕددٍٓخىعددج ظقددً٘ خ ٔددعؽَدَ خلأوددُٙ 

یِ زدىعًَیر،  عيٚ ؤٔدٔدٔ یَندِ ظمًیدً خىَْدد ع ىيعدٍي َدًخٕعخىعًَیر ٍفده 
 ٍدِ ىيعدجدً خىعمًیدً ٕدٍخخىَع٘ عص ٍِ خلأّٙطص خىعًَیسیدص، مَدد یَندِ ؤُ یٙدَو 

 ٗ،یدُ خىضدَْیص، خىعدج ظعد٘ي خىضَْیص خىعْدصُ ٍِ ٔيٕيص خىعًَیر  ج خ ٔعؽَدَ
ٗیمعدددؾ ظمًیددً خىعدجددً ٍددِ  . ددُخي ٗخىَْٙددأض ٗخىَفعَددع منددوزدى دجددًش  يددٚ خلأ

خ ٔددعؽَدَ  ددج خىعددًَیر بىددٚ خلأوددٍ زد  عسدددَ ٍفَ٘ ددص ٍددِ خىعْدصددُ خىَععيقددص 
زَندُ خىعًَیر ٔ٘خء مدُ ظًَیسد ََٔید ٗخىٍ  یًخَ ز٘خٔطص ٍدًَزیِ ٍمعدُ یِ 

و خىَْظَددص ز٘خٔددطص ، ؤٗ ظددًَیسد ،یددُ َٔددَيد ٗخىددٍ  یددعٌ يخوددظًَیسیددص دٕددً ددج ٍع
خىَُٙ یِ ؤٗ ٍِ ء خىعَو ٍع جَد ٍٗعْد،َدد ٍدع ظدُٗم خىعَدو ٗخ ٘دُخم، ؤٗ 
خىعددًَیر  ددِ زعددً ؤٗ خىعددًَیر خىددٍخظج، لیددػ یٕددعٚ خلأ ددُخي ىيمصدد٘ه  يددٚ 

  ص.خىعًَیسی خىسُخٍؿ  ج عٌٖخىعًیً ٍِ خى ٘خجً ٍِ ـُخء ٍٙدَم
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غهلّاةالتدرِبوأٍهّتٌ:

 َير:ؤٗ : خىْظُش خىٙدٍيص ىيعً
يعً خىعًَير ؤيخش ٍِ ؤيٗخض خىعطد٘يُ ٗخىعَْيدص ىيعْصدُ خىسٙدُ  ٗظَْيعدٔ، ليدػ 
يععسددُ خىعددًَير ٗٔددييص ظمقيددؤ ٗظىددُيؿ  دٍددو ٍإددو زطُيقددص ؤميددًش ىعمقيددؤ 
خلإًٔخم خىَطي٘زص ٍْٔ بلًخؼٖد  ًْ ظطسيؤ خىَ٘ظف ىيَٖدً زعً خىعدًَير، مَدد 

ط خىطد دض خىسُٙيص خىًََزص ؤّٔ خلأيخش خىعج بٌخ ؤلِٕ خٔعؽَدَٕد ٗظ٘ظي ٖد ظَنْ
ٍِ ظمقيؤ خىن دءش ٗخىن ديص  ج خلأيخء ٗخلإّعدؾ، ٗ ً ؤظُٖض ّعددجؿ خىعًيدً ٍدِ 
خلأزمدغ ؤُ ىيعًَير يَٗخ  ؤٔدٔد   ج َّ٘ خىؽقد ص ٗخىعطَ٘ خىَعُ ج ٗخىَٖددَ ، 
ٗظسددُِ ؤَٕيددص ٌىددل زد عسدددَٓ ؤٔدددْ مددو ظعيددٌ ٗظطدد٘يُ ٗظَْيددص ىيعْصددُ خىسٙددُ  

 ٗزْدجٔ. ٍِٗ ؼٌ ظقًً خىَفعَع
ٗ ددِ طُيددؤ خىعددًَير يٕددعَُ خلإ ددًخي ىيَْٖددص طدىَددد ؤُ ٍعطيسدظٖددد ٍع يددُش زعددإؼيُ 
 ٘خٍو  ًش مد ّ فدَ خىَعُ ج خىَعَؽو  ج خىعقدًً خىعقْدج  دج ـَيدع ٍفدد ض 
خىميدش ٗمٍىل ٖٔ٘ىص ظً ؤ خىَعيٍ٘دض ٍِ ٍفعَع بىٚ آوُ ٍِٗ لضدَش بىدٚ 

دْ خىٍ  يمقؤ ظَْيص خىعدٍييِ خىعًَير ؤؼْدء خىىًٍص ٕ٘ خلأٔىٍخ يعً ؤوُٙ، ٗ
زصدد ص ٍٕددعَُش زٙددنو يضددَِ خىقيدددً زَٖدددٌٍٖ ٍٕٗدداٗىيدظٌٖ ٗٗخـسدددظٌٖ زَددد 
يعْدٔددر ٍددع ٍٕددعفًخض ؤ َدددىٌٖ خىعددج ىددٌ ظنددِ ٍ٘ـدد٘يش لدديِ خلإ ددًخي  سددو 
خىىًٍص،  دىعًَير يقًً ٍعدَم ٗيضيف ٍعيٍ٘دض ٍعْ٘ دص، ٗينٕدر ٍٖددَخض 

لأ نددَ ٗي يدُ خىٕدي٘ك ٗيطدَ٘ ٗ ًَخض ٗيَْدج خ ظفدٕددض خلإيفدزيدص، ٗيعدًه خ
 خىعديخض ٗخلأٔدىير، ٗص٘  ىيَٕعًٖم.

% ٣٠ عيٚ ٔسيو خىَؽده زدىْٕسص ىيًٗه ّفً  ُّٕدد ٍدؽ  ظيدًّ خىٙدُمدض زْٕدسص 
ٍِ خٔعؽَدَخظٖد ىعصُم  يٚ ظًَير ٍ٘ظ يٖد  َدّص ىف٘يش ؤ َدىٌٖ ٗؤٍدد  دج 

 4٧ؤّ قددط  ٣99٧ ددج  دددً  IBM طددد  خىَإٔدددض ٗخىٙددُمدض  َددؽ  ٘ددُمص 
ٍييُ٘ يٗ َ ىعًَير ٍ٘ظ يٖد بيَدّد ٌٍْٖ زإُ خىعًَير يٕدٌٕ  دج َ دع خىدُٗق 
خىَعْ٘يص ىيَ٘ظ يِ ٍَد ياي  بىٚ ظمٕيِ خىَْدن خى٘ظي ج  يْعنٓ ٌىل  يدٚ 
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 228مٕديسُْ إه فيديرا ـ٘يش ٗ،ّخَش خلإّعدؾ. ٍٗدِ خلأيىدص ؤيضدد بّ دد  ٘دُمص
خلإّ ددد   ددج  % ٍدد٠ٍِييددُ٘ يٗ َ ٔددْ٘يد  قددط ىعددًَير ٍ٘ظ يٖددد ٕٗدد٘ يَؽددو 

خىٙددُمص ىضددَدُ ـدد٘يش خلأيخء خىُخ ددج  ٖددج ظقددً٘ يٍ٘يددد زعقيدديٌ خلأيخء  ددج  ددًش 
ـ٘خّر مدُ د خىعَ ء ٍٗ٘خ يً خ ٔع ً ٗخىعٕييٌ ٗٔد ٍص خىع٘صديو مدو ٕدٍخ 

 . ٣) َدّعٔ خى٘ليًش خىعًَير ٗخىعإٕيو ٗخىصُم  يٚ خىعًَير خى عده
عٖدّص زددًَٗٓ  ددج ظَْيددص ٗىدد٘ ّظُّددد بىددٚ خىعددًَير مُخ ددً ؤٔدٔددج   يَنددِ خ ٔدد

خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ىيٙددُمدض ٗخىَْظَدددض ٗخىفٖدددِ خىمنددٍ٘ج ىددً عْد ٌىددل بىددٚ 
ٍّيددً ٍددِ خىعف٘يددً ٗخىعمٕدديِ  ددج ظيددل خىَْد٘ددط خىعددج ظُ ددٚ زدىعْصددُ خىسٙددُ  
ٗظَْددج  ًَخظددٔ ٍٗيندظددٔ ٗىٖددٍخ ٔددعنُ٘ بٔددٖدٍدض خىعددًَير  ددج  ددًش ّقددد   ددج 

 َصًٕد  ج:ّطد  خىَ٘خَي خىسُٙيص ىيَإٔدض ٗخىعج يَنِ 
 خىع٘ظيف: 

بُ خٔدددعقطدذ خىعْدصدددُ خلأٔدٔددديص لأ  ٍإٔدددص يدددُظنِ  يدددٚ خ ّعقددددء ٗخىدددٍ   
زًَٗٓ يسمػ  ج خلأ٘ىدٚ خىَدإييِ ؤٗ خىدٍيِ ىدًيٌٖ خٔدععًخي ىيعإٕيدو ٍٗدِ 
ْٕد ظسُِ ؤَٕيص خىعدًَير  دج بٍدًخي خىَإٔددض زدىعْدصدُ خىَإيدص خىعدج ظٕددٌٕ 

  ج بّفدلٖد  ج ظمقيؤ ؤًٕخ ٖد خىٍَُٔ٘ص.
 تخطّطالمسارالمَيي:

بُ خىعًَير يٕدٌٕ  ج ب دديش َٔدٌ خىَٕددَ خىَْٖدج ىيَد٘ظ يِ زدىَإٔددض ؤٗ 
ب ديش خىعدًٗيُ ٗخىدًَٗخُ زديِ خىَد٘ظ يِ زْددء  يدٚ خىَٖددَخض خىَنعٕدسص ؤٗ خىعدج 
 ددج طددَ٘ خ معٕدددذ زعددً خمعٙدددم خىَيدد٘ه ٗخىُ،سدددض ٗخىقددًَخض ٗخىعددج ظ ُِٕددد 

 ير خى عده.ٗظنعٙ ٖد زو ٗظْظَٖد  َييص خىعًَ
 تلّّمالأداء:

بُ َصددً خلأيخء ٍٗمدٗىددص خ َظقدددء زددٔ ٗخى٘صدد٘ه بىددٚ خىَٕددعًٖم ٍددِ خى٘ظي ددص 
ٍٗمدٗىص ًٔ ّ٘خ ٛ خىَ٘ظف ٗخىعج ظ٘صئ بىٚ خلأيخء خىَطيد٘ذ ٗ دؤ خىَٖددً 

                                                           
، خىًخَ ٠٠٣  خ يخَش خ ٔعُخظيفيص ىيَ٘خَي خىسُٙيص،  ـَده خىًيِ ٍمًَ خىَُٔج، ٚ ٣)

 .2٧٧٠خىفدٍعيص، خ ٔنًَْيص 
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خى٘ظي يدددص خىَطي٘زدددص، يعطيْددددد ؤَٕيدددص زدى ددددص ىيعدددًَير ٗبزددددُخِ يَٗٓ  دددج ب ددددديش 
يَنددددٌْٖ ٍددددِ ظمقيددددؤ ؤٕددددًخم ظيددددل خٔددددعنَده ّدددد٘خ ٛ ؤيخء خىَدددد٘ظ يِ زَددددد 

 خى٘ظدجف. 
خىَٕع٘يدض خى٘ظي يص خىعج يٕعٚ خىعًَير بىٚ ظمقيؤ ؤًٕخ ٖد ٍِ و ه ب٘دُخك 

 ؤ ُخيٕد  ج زُخٍؿ ظًَيسيص ٍمًيش ىنو ٍٕع٘ٙ:
أولاالإدارةالػلّا:

ظعُمّ خلإًٔخم خىعًَيسيص  ج ٍٕخ خىَمَ٘  يدٚ ؤٕدًخم بزًخ يدص خزعندَيدص ٌٗىدل 
 ٔدددعُخظيفيص خىعدددج ظقعضدددج خلإزدددًخ ، ٗظعطيدددر ٍدددِ ٕدددٍخ زمندددٌ ٍٕدددح٘ىيدظٖد خ

خىَٕع٘ٙ خلإيخَ   ج ؤّٔ يٕد ً  يٚ خىعىطيط خ ٔعُخظيفج ٌَٗٔ خىٕيدٔددض 
 ط٘ييص.

ثاىّاالإدارةالُسطى:
ظعُمّ خلإًٔخم خىعًَيسيص  ج ٍٕخ خىَمَ٘  يدٚ ؤٕدًخم ٍمدًيش ىٖدٍخ خىَٕدع٘ٙ  

ٕدديؤ زدديِ خى٘لددًخض خىعددج خلإ٘ددُخ ج  ددج ظإٕييددٔ بىددٚ ٍٖدددً خلإ٘ددُخم ٗطُيددؤ خىعْ
ظقددع ظمددط بيخَظددٔ ٗب٘ددُخ ٔ ٗؤيضددد لددو خىَٙددن ض ٗخلأٔدددىير خ لعُخ يددص  ددج 

 بيخَش  ُ  خىعَو. 
ثالثاالإدارةالتيفّذِة:

ظعُمدددّ خلإٔدددًخم خىعًَيسيدددص  دددج ٕدددٍخ خىَمدددَ٘  يدددٚ خىفدّدددر خىعَيدددج خىعْ يدددٍ  
ٖدددٍخ زَدددد يٕدددَك ىٗ  ٣)خىَعيٍ٘ددددظج زَدددد يضدددَِ ِيدددديش خىَٖددددَخض ٗخىَعيٍ٘ددددض.

خى ُيددددؤ خىعْ يددددٍ  ٗخىددددٍ   ييددددٔ خىعددددرء خلأمسددددُ  ددددج ظددددًٗيُ  فيددددص خىعَددددو 
 .زدىَإٔدض

ٗىنِ زعً َ٘٘ه خىعًَير ىيمقؤ خلإٔدًخم  يدٚ ٍٕدع٘ٙ خىَٕددَخض خى٘ظي يدص 
ؤيضددد ٍددِ خىعمددد ٌٖ زسددُخٍؿ ٕددو ىلأ ددُخي خىسدددلؽيِ  ددِ  َددو خٕددًخ د خىٕدددزقص، 
دض يُٗ ،يددٌُٕ ؟  ؟ ؤً ؤُ زددُخٍؿ خىعددًَير  قددط ظقددًً ىَدد٘ظ ج خىٙددُمخىعددًَير

                                                           
، يخَ 22  ـدد٘يش خىعددًَير خلإيخَ  ٍٗعطيسدددض خىَ٘خصدد ص خىًٗىيددص، ّفددٌ خىعددّخٗ  ٚ ٣)

 .2٧٣8خىيدَِٗ ،  َدُ، 
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،يدُ  ٗى ـدزص  يٚ ٍٕخ خىٕاخه يْس ج ؤُ ّ ٌٖ طسيعص خىعدًَير ٔد٘خء  دًً ى دُي
ُ خى دددُي ٕددد٘ خى٘لدددًش ٗخىسْيدددص خلأٔدٔددديص  دددج ٗلأ مدٍيدددص  ؤٗ ىَإٔدددص ٍ٘ظدددف 

يَددُ  ؤُٖددٍٓ خىَإٔدددض ب  زعددً زٍْظٍ٘ددص خىَإٔدددض  ددةُ خىعددًَير ىددِ يَددُ 
خىعَدددو خىمددددىج ٗىنْدددٔ  لدددًٌٕ وددددَؾ يٗ ذؤزددددلأ ُخي ؤّ ٕدددٌٖ لعدددٚ ىددد٘ ؤُ 

ٗىٍخ  دةُ طسيعدص خىعدًَير ٍععًيدص  د  ظع٘ دف  يدٚ خىْ دع   ٔيًويٖد  َد  ُير
خىعدً ىيَإٔدض زو ظصدر ؤيضدد  دج ّ دع خلأ دُخي لعدٚ ىد٘ ىدٌ يعمصدي٘خ  يدٚ 

ىٍخ  ةّٔ   و م  ج ظمقيؤ خىعًَير ىٕيٕدص ٍدِ خلإٔدًخم خىعدٍدص   ٗظي ص زعً
 ٍْٖٗد: ىيَٕدَخض خىَٕعقسيج ىلأ ُخي   ؤٗ خىمدىيص  ىند ص خىَٕدَخض خى٘ظي يص

: ٗىددٍخ يععسددُ خىٖددًم خىَعُ ددج  ْددً صدديد،ص ؤٕددًخم ؤ  زُّدددٍؿ ظَْيددص خىَعدددَم
ظددًَيسج ٍددِ ؤٕددٌ خىَُظنددّخض خلأٔدٔدديص ٗخىعددج زٕددٖ٘ىص ّٕددعطيع خى٘صدد٘ه بىددٚ 
ظمقيقٔ  ِ طُيؤ ٍقدَّص خىَعدَم خىَمصيص  سدو خ ىعمدد  زدىسُّددٍؿ ٍٗدد زعدً 

 خىعًَير.
: بُ ٍ ًٖ٘ خىَٖدَش يعْج بظقدُ ظطسيؤ خىَعيٍ٘ص خىَنعٕسص، ٗظنُخَ َشظَْيص خىَٖد

ىدًٙ خى دُي. ٗيَندِ َصدً وطد٘خض  دٌىل لعٚ يصدسك ظطسيدؤ خىَعيٍ٘دص ٔدي٘م
 خمعٕدذ خىَٖدَش  ج: 

خىَعيٍ٘دض  ِ ٍدٕيدص خىَٖددَش ٗطُيقدص ؤيخء خلأ َدده ز٘خٔدطعٖد ٗؤيضدد طدُ   -
 خمعٕدزٖد.

 ش ٗخلًش. ظْ يٍ خىَٖدَش زٙنو صميك ٗى٘ ىَُ -
ىددًٙ  ظعنددُ٘ خىَنيددصظنددُخَ خىعطسيددؤ ٗخىعْ يددٍ خىصددميك ٗزًَـددص ـيددًش لعددٚ  -

 . ٣)ْٖد،  يَدَٖٔد زٙنو ظيقدجج ٗيُٗ ظصْع زميػ يصعر ؤُ يْ ل   خى ُي
ليػ يٌٕٖ خىعًَير  ج ظق٘يص ٍفَ٘ دص خىع٘خٍدو خىٍْٕيدص  ظَْيص خ ظفدٕدض: -

يٌ ٗخىَععقددًخض ٗخىَسددديت خىقدديٍ٘يددد ٍؽددو ) خىَعددًَذ خىعددج يقدزيٖددد ٗيععدٍددو زٖددد

                                                           
 elkoutb- ٠9عدددذ ٗخىٕدْص، ـَددده ي٘ٔددف خىَٖييددج، ٚ ٍٖددَخض خ  ْددد   ددج خىن  ٣)

ltd ٚ2٧٣5،  ىًُْ خىطسعص خلأٗى.  
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   عْددً ظندٍددو ٕددٍٓ خىع٘خٍددو ظعٙددنو آَخء خىَعددًَزيِ ٗظَْدد٘ ٗخىقدد٘خّيِ ٗخىيدد٘خجك
 .خ ظفدٕدض ظفدٓ ٍد ٌَٔ ٍِ ؤًٕخم خىعًَير

 :ؼدّيد: خىعًَير ٍِ ليػ ؤًٕخ ٔ
يٕعٚ خىعًَير بىٚ  ًش ؤًٕخم َجيٕص ٍدِ و ىٖدد يَندِ خىمندٌ  يدٚ  عدىيعدٔ 

خىقُخَ ّم٘ خ ٔعؽَدَ  ج ٕدٍخ خىفدّدر ؤٗ   ٍدِ ؤٗ ًٍٙ ـًٗخٓ ٗزدىعدىج يعىٍ 
و ه ظنؽيف خىسُخٍؿ ؤٗ ظمفيٌ ّٙددطٖد ؤٗ بيقد ٖدد ظَدٍدد ٗيَندِ ظقٕديٌ ظيدل 

 خلإًٔخم بىٚ:
ٔد٘خء ظيل خلإًٔخم خىعدج يٕدعٚ خى دُي ىعمقيقٖدد ـدُخء خىعدًَير ؤًٕخم  ُييص )

 .مدُ ٍ٘ظ د ؤٗ   
ض ىعمقيقٖددد ـدددُخء ؤٕددًخم ٍإٔدددظيص )ظيدددل خلإٔددًخم خىعدددج ظٕددعج خىَإٔدددد

 خىعًَير .
 ٍِٗ ـَيص خلإًٔخم خى ُييص ٍد ييج:

 .ٗظي ج ٍعَيّ ٙخىعإٕيو ىَٕع٘ -
 خىعًَير  يٚ خىَٖدَخض خىميدظيص زٙنو ظ صييج.  -
 خ ًٍّدؾ خىَفعَعج ٗظٙنيو خى٘ ج.  -
 ظَْيص خىقًَخض خىَعُ يص ٗخىعقييص. -
 ِيديش  ُٚ خىعُ  خى٘ظي ج. -
 ج ظعيؤ ّفدلدظٔ خىٙىصيص.ظقييو ّٕسص خلإو د  خىع -
َم ٗخىَٖددددَخض ٗخ ّدددًٍدؾ ظمقيدددؤ خىؽقدددص زددددىْ ٓ  دددِ طُيدددؤ ِيدددديش خىَعدددد -

 .خىَفعَعج
 ٍِٗ ـَيص خلإًٔخم خىَإٔدظيص ٍد ييج:  

 خىَٕدَٕص  ج لو خىَٙدمو خىعج ي٘خـٖٖد خىعدٍو ؤؼْدء  َئ. -
بمٕددددذ خىعددددٍييِ خىَعددددَم خى٘ظي يدددص ٗصدددقو خىَٖددددَخض ٗخىقدددًَخض لعدددٚ  -

ٌْٖ بّفدددِ ٍددد يٕددًْ بىدديٌٖ ٍددِ ؤ َددده  يددٚ ؤمَددو ٗـددٔ ٍَنددِ ىعمقيددؤ يَندد
 .ؤًٕخم خىَْظَص
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ظعدددًيو ٔدددي٘ك خىَعدددًَزيِ ٗظطددد٘يُ ؤٔددددىير خلأيخء خىعدددج يقٍ٘دددُ٘ زٖدددد  عددد ،  -
ٌٗىدددل ٍدددِ ؤـدددو بظدلدددص خى دددُٚ ىَّيدددً ٍدددِ خىعمٕددديِ ٗخىعطددد٘يُ  دددج خىعَدددو، 

   :ٗىضَدُ ؤيخء خىعَو ز د ييص، ٗخىععُم  يٚ
ي ص، ٗظَْيص خلإلٕدْ زدىَٕح٘ىيص، ٗظَْيص  ًَخض خىعددٍييِ خىَٙن ض خىَىع -

 . يٚ خىْقً خىٍخظج خىسْدء، ٗخ  عَدي  يٚ خىْ ٓ
َ دددع خىن ددددءش خلإّعدـيدددص ىي دددُي، ٌٗىدددل  دددِ طُيدددؤ ظّٗيدددًٓ زَدددد يٕدددعفً ٍدددِ  -

خظفدٕدددض ٗطددُ   َددو ٌخض صدديص ٗؼيقددص زْدد٘  خىعَددو خىددٍ  يقددً٘ زددٔ، ٌٗىددل 
   .خىَٕعَُ  ج ٍفده خىعَوزقصً ظَنئْ ٍدِ ٍ لقدص خىعطَ٘ 

خىمددً ٍددِ ّٕددسص يَٗخُ خىعَددو ؤٗ خىعددًٗيُ خىدد٘ظي ج، ٗخىَٕدددَٕص  ددج ٍعدىفددص  -
خىعٕدُذ زدددىْظُ لأٔددسدذ خ ّقطددد  ٗخىع يددر  ددِ خىعَددو، ٗ ددً يُـددع ٌىددل بىددٚ 
 ددًً َ ددد، ؤٗ  ددًً خ عْددد  زعددش خىعدددٍييِ  ددِ ؤ َدددىٌٖ، ؤٗ خىظدددُٗم خىعدددج 

  :ًً خ  عْد  ٍٕخ بىدٚيعَيُ٘  يٖد، َٗزَد يُـع  ًً خىُ د ٗ 
 دددًً بظقددددٌّٖ ىلأٔددي٘ذ خى٘خـددر بظسد ددٔ  ددج بّفدددِ خىعَددو، ؤٗ بىددٚ ؤّٖددٌ  ددً  -

خىعمق٘خ زإ َده   ظع ؤ ٍع خٔععًخيٌٕ، ٗىٍىل  دةُ زدُخٍؿ خىعدًَير يَندِ ؤُ 
 .ظضع خىمي٘ه خىَْدٔسص ىٖد

ُ بظقييدددو َّدددط خلإ٘دددُخم ٗظى يدددف خىعدددرء  يدددٚ خىَٙدددُ يِ ٗخىُئٔددددء، بٌ  -
عدٍو ٗخ طَحْدُ بىٚ ٍٖدَظٔ يى ف  ِ خلإيخَش  َييص ٍعدزعص ؤ َدىٖد ظًَير خى

زدٔعَُخَ، ٗمٍىل يقيو ٍِ  دًي ٗظددجف خلإُ٘خم خى ٍِص، ٗزدىعدىج يقيو ٍدِ 
 .ظني ص ٍٕٓ خى٘ظدجف

ٍددً خىَإٔدددض زدىعْصددُ خىسٙددُ  خىَددًَذ ٗظدد٘ يُ خلعيدـدددض خىَْظَددص ٍددِ  -
 .٘ش ًٍَزدص خلعيدطيدص ىيَْظَصخىق٘ٙ خىعدٍيص خى ٍِص، خىعَو  يٚ بيفدي  

ظقًيُ  ٘خ دً خىعَدو ٗخلعدُخً ى٘خجمدٔ ٗؤّظَعدٔ ٗظند٘يِ    ددض ٍؽَدُش طيسدص  -
 .يخوو خىَْظَص

ظَْيدددص خىددد٘ ء خىَإٔدددج َّٗددد٘ خىعقدددًيُ ىيعَدددو ٗخ ٕعَددددً زددددىف٘يش ىدددًٙ  -
خىَ٘ظ يِ ٗخ ٕعَدً زدلأ َده خىَ٘ميص ىٌٖ،  ٍٖخ خىعقدًيُ يْٙدإ  دديش ٍدِ بظقددُ 



 

45 

ىعَيدٔ،  دىُ دد خىدٍ  يٕدعًَٓ خلإّٕددُ ٍدِ خىْفددق  دج  َيدٔ ٗبظقدّدٔ،  خلإّدٕدُ
 .يَْج  ًْٓ خىٙعَ٘ ز دجًظٔ ٗ يَعٔ  ج خىَفعَع

 ٖددٌ ٗبيَخك خىَدد٘ظ يِ ىيٖينيددص خلإيخَيددص ٍٕٗددد ًش مددو ٍ٘ظددف  يددٚ  ٖددٌ  -
 ٗبيَخك خىع  ص زيِ  َئ ٗ َو خلآوُيِ ٗزيِ ؤًٕخم خىَْظَص.

 قٛ خىَٖدَخض.ظقييو ٗظمفيٌ خلأوطدء ّعيفص ّ -
يٗخض ٗخىَعدًخض ٗمدٍىل خىىدٍددض ّعيفدص خىعدًَير ظقييو ّٕسص خى قً  دج خلأ -

 خىَ٘ـٔ.
ِيدددديش خ ٔدددع ديش ٍدددِ ٍفٖددد٘يخض خلأ دددُخي، ٍَدددد يدددداي  بىددددٚ خىعددد٘ يُ خى٘ دددط  -

 ٗخىفًٖ ٗخىَده.
خ ٔددع ديش ٍددِ خىقدد٘ٙ خىعدٍيددص ٗخلأيٗخض ٗخلأـٖددّش ٗخلآ ض خىَٕددععَيص بىددٚ  -

 .ديش خلإّعدؾؤ صٚ لدً ٍَنِ ىّي
 ظًْ  ّٕر ظٙنج خلأ ُخي ّعيفص خىعًَير خىعًَيفج  ج ٍفده ؤ َدىٌٖ. -
 

فػالّةالتدرِب:
 ٍعٚ يمنٌ  يٚ  َييص خىعًَير زدى عدىيص؟

ٕٗو مو زُّدٍؿ ظًَيسج يَنِ ؤُ ي٘صف زعيل خىص ص؟ؤً ؤُ خىسُخٍؿ خىعًَيسيدص 
 ٍع دٗظص  ُزد ٗزعًخ ٍِ ٍٕٓ خىص ص؟

ٔددحيص يْس ددج خىْظددُ  ددج ٍعطيسدددض خى عدىيددص ؤٗ  ٗخىعددج ـدزددص  يددٚ ٕددٍٓ خلأ سددو خلإ
ز٘ذ" ؤَزعص ٍعطيسددض لعدٚ يمندٌ  يدٚ خىعدًَير زإّدٔ  عدده ٍٗؽَدُ "لًي  يٖد 
 ٍْٖٗد:

ٕددو ظددٌ ًَير ٗظمًيددًٕد ٍددِ مد ددص ـ٘خّسٖددد )خ لدطددص زدىَٙددنيص ٍمددو خىعدد -
 . ؟ظقٕيٌ ٍٕٓ خىَٙنيص ٗظِ٘يعٖد  يٚ ٍٕدَ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج منو

يددً ٗظ٘صدديف خ لعيدددؾ خىعددًَيسج )ٕددو خظسعددط ٍْدددٕؿ ظمًيددًٕد ـدد٘يش ظمً -
 .زعْديص؟ 
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ٍطدزقدص خىَنددُ  - ظمًيً خى٘ ط ٗخىَندُ خى ٍِيِ ىيعًَير )ٍْدٔدسص خى٘ دط -
 .ىُٙٗ  ٍٗعدييُ ـ٘يش خىعًَير 

ٍعدزعددص  َييددص خىعددًَير )ٕددو ظددٌ َٔددٌ وطددص ٍعدزعددص ىعَييددص خىعددًَير ٗ يدددْ  -
 .  ٣)خلأؼُ زعً خىعًَير

ًَير َخ دًخ ؤٔدٔدد ٍدِ َٗخ دً خىَإٔددض ٗخىدًٗه ىي٘صد٘ه بىدٚ لدىدص يعً خىع
خىع٘ظيف خلأٍؽو ٍٗدوء ٘د٘خ،ُ خىعَدو زَْددٌؾ زٙدُيص ظعٕدٌ زدىَٖددَش ٗخىفدًخَش 
خى دجقص طيسد ىّيديش خلإّعدـيص ٗخلأيخء خىعْظيَج خىُخ ج ٌىل ؤُ خمعٕددذ خىعددٍييِ 

ْ يدددٍ خىَٖددددً ىيَٖددددَخض ٗخىَعددددَم خى ٍِدددص لأيخء خى٘ظددددجف يٕدددد ًٌٕ  يدددٚ ظ
خىَ٘ميص خىديٌٖ زن ددءش ٍَدد يدً ع بىدٚ ظقيديٛ خى٘ دط خىَٖدًَ ٗلٕدِ خٔدعىًخً 
خىَ٘خي خىَٕععَيص  ج خلإّعدؾ، مّ٘ٔ يٕدٌٕ  ج ويؤ خ ظفدٕدض خلإيفدزيص ىدًٙ 
خىعددٍييِ ٗيداي  بىددٚ ظ٘ ديك خىٕيدٔددض خىعدٍددص ىيَْظَدص ٗزدٍىل يُظ ددع خلأيخء 

َيدددص  دددج خىمدددػ  يدددٚ خىعدددًَير خىعددددً ىيَددد٘ظ يِ ظسعدددد ىُ٘دددً خىقدددُخَخض خلإيخ
،  ىنددُ٘ ٕددٍٓ خىعَييددص " َييددص خىعددًَير" ظعنددُ٘ ٍددِ ٍُخلددو ٘ددإّٖد  2)ٗخىعطدد٘يُ

 ٘إُ ؤ   َييص بّعدؾ ٍٙدزٖص. 
خطُاةةياءغهلّةالتدرِبالفػال:

خَظددسط خىععيدديٌ زدىعددًَير خَظسدطددد ٗؼيقددد ،يددُ ؤُ ىنددو ٍَْٖددد ٍْٖفيعددٔ ٗؤًٕخ ددٔ 
ىععيددديٌ ٍٗىُـدظدددٔ ؤٔدٔددديد  دددج ظمصددديو خىَدددُخي ىي٘صددد٘ه بىيٖدددد،  َدددؽ  يعدددً خ

خىَعدَم ٗزْددء خىقدًَخض خىَعُ يدص ىي دُي ؤٍدد خىعدًَير  قدً لد٘ٙ ـدّءخ ٍعُ يدد 
٘ددإّٔ ٘ددإُ خىععيدديٌ ٗىنْددٔ ٍيددّ  ددِ خلأويددُ مّ٘ددٔ ٍَّٗـددد زةظقدددُ خىَٖدددَش  نَددد 

% ٍدِ خىعدًَير،  5٧% ٍِ خىععييٌ  دةُ خىَٖددَش ظَؽدو ؤيضدد 5٧خىَعدَم ظَؽو 
خىععيدديٌ ٗخىعددًَير زدديِ خىَعيددٌ ٗخىَددععيٌ ؤٗ خىَددًَذ  ٗىٖددٍخ  قددً ظَددُ ٍ٘خ ددف

                                                           
(٣  ( look - Bob rosner,Traning Is The Answer- but What Was the 

question ?new York mc grow ,2٧٧٧  
 .2٧٣٧، يخَ خىسدَِٗ ،  َدُ، 9٠  بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص،  سً خىُلَِ زِ  ْعُش، ٚ 2)
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د، ٗ ددج ٕددٍخ  ددد ؤٗ ٍٖدَيددد ؤٗ ٔددي٘مي د ٗخ ددم  خ ٍعُ ي   ُ ٗخىَعددًَذ يُٗ ؤُ ظعددُك ؤؼدد
 خىمدىص ّق٘ه ؤُ خلإًٔخم ٍِ م َٕد ىٌ ظعمقؤ.

َزَدد  ٗىٍٖخ  ةُ ٍِ خىَمدَٗ خىُجيٕص  ج ٌَٔ ٍمعد٘ٙ زدُخٍؿ خىعدًَير، ٗخىعدج
ب ددًخي خىَددًَزيِ ؤُ ي٘ ددك ىيَٙدددَك خى دددَ  زدديِ  ددج زددُخٍؿ ظنددُ٘ ٍْطيقددد ىْددد 

 َييعج خىععييٌ خىعًَير لعٚ يع ٌٖ ؤُ خىقد ص خىعًَيسيص   يْس ج ؤُ ظّْه ٍْدّه 
خى صو خىًَخٔج  َظسدطٖد زُخلص ٗؼقد ص ٗ ًَخض خىَٙدَميِ ٗ ج ٕدٍخ ظ صديو 
ود   ئ  يَدء مؽُ ٍِ ؤٔددظٍش خىَْددٕؿ ٗطُيدؤ خىعدًَيٓ  دج  دىَْدد خىعُزدج 

 ـْسج.ٗخلأ
ٗ يددٚ ٕددٍخ خلأٔدددْ َصددً  يَدددء خىعُزيددص ٗخىعددًَير  ددًش وطدد٘خض ـُٕ٘يددص 
ىعَييص خىعًَير ٗخىعج   يىي٘ ٍْٖد زُّدٍؿ  عده يُـٚ ؤؼُٓ  ج ّ ْ٘ ٗ ق٘ه 

 ٗؤيخء خىَٙدَميِ  ئ، ٍِٗ ٍٕخ خىىط٘خض:
 ـَع خىَعيٍ٘دض. -
 َصً خ لعيدؾ خىعًَيسج. -
 دؾ.ظصَيٌ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج خىَ جٌ ى لعي -
 ظْ يٍ  َييص خىعًَير. -
 .ظقييٌ خىسُّدٍؿ َٗصً ّ٘خظؿ خىععيٌ -

   ٣٘نو: َ ٌ ) 
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ٗ ً لدًي  يَددء خىعدًَير ٕدٍٓ خىَُخلدو ٗ دؤ ظصدَ٘خظٌٖ  دِ  َييدص خىعدًَير 
ٍٗددِ  ددَِ ٍددِ ؤٔددَٖ٘خ  ددج ٕددٍخ ٍددد ٌمددُٓ  دٔددٌ ٍقدزيددص  ددِ ٍُخلددو خىعَييددص 

 خىعًَيسيص  قً صْ ٖد بىٚ وَٓ ٍُخلو ٍْٖد:
 لعيدؾ خىعًَيسج ٗخىعج ظَٙيٖد ٍُليص ـَع خىَعيٍ٘دض.ظمًيً خ  -
 ظمًيً خلإًٔخم خىعًَيسيص. -
 ظصَيٌ خىسُخٍؿ. -
 ظْ يٍ زُخٍؿ خىعًَير. -
 ظق٘يٌ خىسُخٍؿ خىعًَيسيص. -

  ٣)ّٗفًٓ ْٕد  ً زًؤ زعمًيدً خ لعيددؾ خىعدًَيسج ىيسْدج  ييدٔ خىسدُخٍؿ خىَطي٘زدص 
ىَعيٍ٘دددض ىيصددًَ زٖددد  دجَددص ٗ ددً خوعدددَ زعددش  يَدددء خىعددًَير  َييددص ـَددع خ
 خىَُخلو ٗ يئ ٔيعٌ ظ٘ يك ٌىل  يَد ييج: 

 خىَعيٍ٘دض: ـَع
ؤُ ظّخيً  يَص خىَعيٍ٘ص ّدظؿ  دِ َصدً ٍدد  دً ظمقدؤ ٍدِ ّفدلددض ّعيفدص ٕدٍٓ 
خىَعيٍ٘ددددض ٗظدددعٌ ٕدددٍٓ خىَُليدددص خ عَدددديخ  يدددٚ  دددًش وطددد٘خض َجيٕدددص ٕدددً ٖد 

ىسُّدددٍؿ ٍٗددِ ؤٕددٌ خى٘صدد٘ه بىددٚ ظمًيددً ظدددً ىيَعيٍ٘دددض خىعددج ٔدديسْٚ  ييٖددد خ
 وط٘خض ٍٕٓ خىَُليص.

 خىَٕك خىٙدٍو ىيق٘ٙ خىعدٍيص: 
ليدددػ يَؽددددو ٕددددٍخ خىَٕددددك ؤٕددددٌ خىَصددددديَ خىَدددد٘ ُش ىيَعيٍ٘دددددض لأّٖددددٌ ٕددددٌ 
خىَٕعًٖ ُ٘ خىمقيقيُ٘ ٍِ َٗخء ظصَيٌ خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ىعمقيؤ  عدىيعٖد مَدد 

 يْس ج.
 خىععُم  يٚ ّ٘خلج خىضعف. -
 ٍٗقدَّعٖد زدى٘خ ع خى عيج. يَخٔص ٍعً ض خلأيخء خىَؽيٚ -

                                                           
، يخَ 2٧  خىعددًَير خىعُزدد٘  ٗخلأٔدددىير خىعًَيسيددص خىمًيؽددص، ٍمَددً  دٔددٌ ٍقدزيددص، ٚ ٣)

 خىطسعص خلأٗىٚ. 2٧٣٣خىُٙٗ ،  َدُ، 



 

49 

خىع٘صددو بىددٚ  دد٘خَ  خلأيخء زدديِ خىَددإٍ٘ه ٗخى٘ ددد  ٗخىعددج  يددٚ ؤٔدٔددٖد ظسْددٚ  -
 وط٘خض ًٔ خ لعيدؾ خىعًَيسج. 

خىمصددد٘ه  يدددٚ خىطُيقدددص خىَ جَدددص ىعمييدددو خلعيدـددددض خىَددد٘ظ يِ  ىندددج يدددعٌ
ًخوييدص ىَدً ٗخىَعُ دص خىعدٍدص ٗخىًَخيدص خىندٍيدص زدىسيحدص خى"مىط٘ش ظدىيص" يْس ج خلإ

ٗخىىدَـيص لأ  ٗظي ص ٗؤيضد ظُٗم ٍِ يٙ يٖد ٍٕٗخ   يَندِ خى٘صد٘ه بىيدٔ 
ب  زعً ٍعُ ص ظدٍص ىي٘خ ع خى عيج ٗىٍٖخ  ةُ خىً ص  ج ـَع خىَعيٍ٘دض ٍاخيٕدد 
ٔددينُ٘ خىفدد٘يش  ددج خى٘ دد٘م  يددٚ ـ٘خّددر خىعمييددو خىمقيقيددص ىي٘ظي ددص ٗىَددِ 

 ددج  ٕددٌ خىَدد٘خَي  يٙدد يٖد ٗلعددٚ ظددعٌ  َييددص ـَددع خىَعيٍ٘دددض زصددَ٘ش ٗخ يددص
خىسٙددُيص ىَإٔددص ؤٗ ٘ددُمص ٍددد يْس ددج خىْظددُ  ددج طددُ  ـَددع خىَعيٍ٘دددض ٗ ددً 

وعُّد طُيقعيِ َٕد ٍِ ؤزٕط خىطُ  ٗىعدو خىفَدع زيَْٖدد  دج  َدو ٗخلدً  دً ؤ
 ياي  بىٚ ّعدجؿ ٍمًيش ُٗٔيعص ٗيخىص  يٚ خ لعيدؾ خىعًَيسج خىَطي٘ذ. 

خىعدددً  يددٚ ؤزددُِ ٍددد  يددٔ  ؤٗ : خٔددعسيدّدض ظمييددو خى٘ظي ددص: ليددػ يددعٌ خى٘ دد٘م
خى٘ظي ددددص ٍددددِ ـ٘خّددددر يقددددًٍٖد خىَ٘ظددددف ّ ٕددددٔ ٗيقًٍددددٔ ؤيضددددد خىَٙددددُم.ؤٍد 
خىع٘صيف خىٙدٍو ٍِ ٗـٖص ّظُ خىَ٘ظدف ٘دد،و خى٘ظي دص  دةُ زْد٘ي خ ٔدعسيدُ 

 ظٙعَو  يٚ ٍد ييج:
٘دددُخم، يٗخجدددُ خ ظصدددده، خىىسدددُش ٗخـسددددض ٍٕٗدددح٘ىيدض خى٘ظي دددص،  ّطدددد  خلإ

ُٗم خىعَددو ٍددِ ليددػ ٔددد دض خىعَددو ّٗطددد  خىَطي٘زددص، خىعمًيددً خىددً يؤ ىظدد
خىَٕح٘ىيدض يخوئ ٗمٌ  ًي خى٘لًخض خىَْعفص... خىه ٍٕخ  يَد يىدٛ ظمييدو 

 خى٘ظي ص ٍِ ـدّر خىَ٘ظف.
ؤٍددد  ددج ٔدديد  ظمييددو خى٘ظي ددص ٍدددِ ـدّددر خىَٙددُم  يْس ددج ؤُ ينددُ٘ ـَدددع 
خىَعيٍ٘دددددض ٗخصدددد د ٍٗمددددًيخ لأ َددددده خى٘ظي ددددص، ٍددددًٙ ٍٗقددددًخَ ظنُخَٕددددد، 

خىعددج ظقددع  يددٚ  دددظؤ ٘ددد،و ٕددٍٓ خى٘ظي ددص، َؤ  خىَددًيُ ٗظقييَددٔ  ٗخىَٕددح٘ىيدض
 ىظُٗم خىعَو، خ ٘عُخطدض خىَْٖيص ٗخى ْيص  ج ٘د،و خى٘ظي ص.

ؤٍد ٍٕدَٕص ظمييو خى٘ظدجف  ج  َييص خىعًَير  ةُ خىَعيٍ٘دض خىَٕعًَش ٍدِ 
ّظدددً ظمييددو خى٘ظدددجف يَنددِ ؤُ ظٕددد ً  ددج ظدد٘ يُ خلأَ دديص خىَْدٔددسص ى٘ ددع 
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خىعدددٍييِ ٗظددًَيسٌٖ  ددج ؤ ٕدددً ٗٗلددًخض بٌ ؤُ ٕددٍٓ خىَعيٍ٘دددض  زددُخٍؿ ظَْيددص
ظَنِ خىَعْييِ ٗخىَىعصيِ زَقدَّدص ٍعطيسددض خى٘ظي دص ٍٗإ ظٖدد ٗخ سدجٖدد ؤٗ 

ٍندّيدددض ٗ ددًَخض ٗزدىعدددىج بٍمع٘خٕددد، ٍددع ٍددد يَعينددٔ ٘ددد،يٖد ٍددِ ٍددإ ض ٗ
ّد٘خلج  ٗ ع خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ٗخىعإٕيييص خىَْدٔسص ىًٕ ؤٗ ٍعدىفص خىْد٘خ ٛ ؤٗ

 . ٣)خىضعف خىعج يعدّج ٍْٖد خىَ٘ظ ُ٘
 ؼدّيد: ٍ لظدض خلأيخء: 

ٗظعً خىَ لظص ٍِ ؤزٕدط ٗؤ دًً طدُ  ـَدع خىَعيٍ٘ددض ٌٗىدل زَعدزعدص ظإييدص 
خىَدد٘ظ يِ لأ َدددىٌٖ ٗٗخـسدددظٌٖ خىَني دديِ زٖددد ؼددٌ ظٕددفو ٕددٍٓ خىَٙدددًٕخض 
ٗزمٕددر خىعنددُخَ  ددج خىَ لظدددض ظعنددُ٘  ْددًٕد خىَعيٍ٘دددض خىَددُخي ـَعٖددد 
ٗ يٚ خىُ،ٌ ٍِ ٖٔ٘ىص ٍٕٓ خىطُيقص ب  ؤّٖد ٗخـٖعٖد خّعقدديخض مؽيدُش ٍْٖٗدد   
ظصيك ٍٕٓ خىطُيقص ٍؽ  ىند ص ؤّد٘خ  خى٘ظددجف ٗخلأ َدده  َدد يصديك ٍ لظعدٔ 
 ج خلأ َده خىيًٗيدص ٗودًٍدض خىعَد ء ٍدؽ    يٕدٖو ؤزدًخ ٍ لظعدٔ  دج ٍٖددً 

نْْددد ظقٕدديٌ خىَ لظددص ٗٗظدددجف خىعددج ظمعدددؾ بىددٚ خىع نيددُ ٗب َددده خىعقددو. ٗيَ
 م٘ٔييص ٍِ ٗٔدجو ـَع خىَعيٍ٘دض بىٚ:

خىَ لظص خىًَٗيص: ٕٗج خىعج ظنُ٘ ٍفًٗىص ٗظعٌ ٗ ؤ  عُخض ٍمدًيش ٍٕدسقد -
ٗظٕفو لٕر ظٕيٕيٖد خىٍّْج،  ٖدج ٍمدًيش خىَ٘ دً، ٗلعدٚ   ظ قدً  يَعٖدد 
 ددج خىعمييددو ٗـَددع خىَعيٍ٘دددض، بٌ مّٖ٘ددد ٍع٘ عددص ٍددِ خىنددو ٗ ددؤ ـددًٗىعٖد 

يْٖددد خىَ٘ظددف بىددٚ بو دددء ٍددد ىًيددٔ ظفَدد  ٍَددد  ددً يْ ددع  ددج ـَددع  يعَددً ل
خىَعيٍ٘دض  عإظج زْعدجؿ  ً   ظعسدُ  دِ خى٘خ دع ٗخ لعيددؾ خىمقيقدج ٗخىَإٍ٘ىدص 

 ظ طيعٔ.
 ىٍخ يْس ج ظْ يٍٕد زدلعُخ يص. 

خىَ لظددص خىعُ دديص: ظيددل خىعددج ظُصددً يُٗ ظُظيددر ٍددِ خىَددًيُ ٗظنددُ٘ ؤمؽددُ  -
٘خ دع خى عيدج يُٗ ظفَدو ؤٗ بو ددء. ٗلعدٚ ظداي  ي ص زدىُصً ىنّٖ٘د مد٘د ص ىي

                                                           
، ٍفَ٘ ص ٣55  بيخَش خىىًٍص خىًَّيص ٗخى٘ظي ص خىعدٍص،  سدْ خىمَيُ  ٗخوُُٗ، ٚ ٣)

 .٣44٧خىيدَِٗ  ىيُْٙ، 
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ـَدع خىَعيٍ٘ددض" يْس دج يَٕٗد  ج ٍؽو ٍٕخ خىعَدو خىٖددً " خىَ لظص خىعُ يص
ظٕفيو ّعدجفٖد ٍٗد ظ٘صو بىئ خىَ لم خىَعدزع ىيَٖدً ؤٗ  زإٗه  يدٚ خ عسددَ 
ؤّٖددد ظ ددُك زيدّدظٖددد ٗظميددو ىيمصدد٘ه  يددٚ خىَعيٍ٘دددض خىَطي٘زددص، ؤيضددد يْس ددج 

صَٕ٘د  يٚ خ عسدَ ؤُ خىسعش يْظُ بىٚ ٍٕخ خىْ٘  ٍِ خىَ لظص  يٚ ٍعدىفص  
ؤّددٔ ٔددطمج ٗ  يعسددُ  ددِ  َددؤ خلأيخء خىَقددًً، ٗصدد ُ خىَعيٍ٘ددص خىَعمصدديص 

 . ٣)ٍْٖد
 
تحدِدالاحتّاجالتدرِتي:-2

ٗظععسدددُ ٕدددٍٓ خىَُليدددص لفدددُ خىّخٗيدددص  دددج  َييدددص خىعدددًَير ليدددػ ٍْٖدددد يندددُ٘ 
ٗ ييٖدد ظععَدً خلإٔدًخم خىَُٔدٍ٘ص ىيسُّددٍؿ، خىَْطيؤ ىسْددء خىسُّددٍؿ خىعدًَيسج 

ٗخوعصدَخ ىععُي دض مؽيُش  ةُ خ لعيدؾ خىعًَيسج ٕ٘ مو " ٍددد يمعدـددٔ خلأ دُخي 
ٍدددِ ظدددًَير ىعَْيدددص ٘ىصددديدظٌٖ ٍدددِ ليدددػ خىَعددددَم ٗخىَٖددددَخض خلإيخَيدددص 

 "ٖدَخض خى ْيصٗخى نُيص ٗخىَعدَم ٗخىَٖدَخض خىٕي٘ميص ٗخىَعدَم ٗخىَ
 َييص ظمييو ٍفدد ض  دًً خىعد٘خُِ زديِ خلأيخء خىَددٕعًٖم )ٗيُٙ ظ٘ يؤ زإّٖد 

 . 2)خىعًَيسيص خىَعدلص ٍِ ّدليص ؤوُٙٗخلأيخء خىمدىج ٍِ ّدليص ٗخى ُٚ 
مَد  ُ ٖد خىٙعُ  )زإّٖد خىعَييص خىعج يَندِ ٍدِ و ىٖدد ظمًيدً ٍفَ٘ دص ٍددِ 
خىع يددُخض ٗخىعطددَ٘خض خىَطيدد٘ذ بلددًخؼٖد  ددج ٍعيٍ٘دددض ٗخظفدٕدددض ٗٔددي٘ك 

 . ٠)يِ، ىيع ير  يٚ خىَٙدمو خىعج ظععُ  ٔيُ خىعَو ٗخلإّعدؾخىعدٍي
 

                                                           
، طددُخزيٓ، ـدٍعددص 5٠دي  َزيددع، ٚ   خّظددُ خىقيدددْ ٗخىعقدد٘يٌ  ددج خىعُزيددص ٗخىععيدديٌ، ٕدد٣)

 .خىعمً 
ٍُمددّ خىىسددُخض خىَْٖيددص  2٣2  ٍٖدددَخض ؤوصدددجج خىعددًَير،  سددً خىددُلَِ ظ٘ يددؤ، ٚ 2)

 .2٧٧8ىديخَش، خىقدُٕش،  
  ظقدد٘يٌ ؤٔدددىير ظمًيددً خ لعيدـدددض خىعًَيسيددص  ددج خلأـٖدددّش خلأٍْيدددص، زْددًَ خىٙددعُ ، ٠)

 .2٧٧4، خىَنعسص خ ٍْيص، خىُيد  ٣2ٚ
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ٗيُٙ خىندظر ؤُ خ لعيدـدض خىعًَيسيص ٕج ٍقًخَ خىع يُ خىَطيد٘ذ بلًخؼدٔ  دج 
ٔي٘ك ٍٗعيٍ٘دض ٗخظفدٕدض خىَٙدَك زدىسُّدٍؿ خىعدًَيسج زَدد يإيدٔ ىَٕدع٘ٙ 

 زدىَٕدددددع٘ٙ خىَؽددددددىج خى عيدددددجٔ جدددددخلأيخء خىَطيددددد٘ذ  ْدددددً ٍقدَّدددددص ٍٕدددددع٘ٙ ؤيخ
 ٗخىَطي٘ذ ىٙ و خى٘ظي ص خىَمًيش.

ٗظععسدددُ  َييددددص ظمًيددددً خ لعيدددددؾ خىعدددًَيسج زَؽدزددددص  َييددددص خىعٙددددىيٛ ىيعيددددص 
ٗىٍٖخ  ٖج خ ّط  ص خلأٗىٚ ّم٘ خىعَيّ  ج خىسُّدٍؿ خىعدًَيسج ٗزْددء   ٗخىَُ 

ٍمع٘خٓ. ٗىٍخ  نيَد مدُ خىعمًيً ٗخىع٘صيف ي يقدد ميَدد مددُ ٌىدل ؤي  ٗخّ دع 
 دٍؿ خىعًَيسج.ىيَٙدَميِ  ج خىسُّ

ُ ٕدد٘ خىعصددد خىٕددمُيص خىن ييددص زمددو ـَيددع ٘ٗىٖددٍخ  دددُ خىعددًَير ىددٌ ٗىددِ يندد
ـّءخ  مسيُخ ٍِ خىع ؾ ىنْٔ   يَؽدو خىعد ؾ يَؽو  ٍٙن ض خىعَدو،  دىعدًَير

ُ ْٕدك ٔيسيدض ٍٗٙدمو  ج خلأيخء  دً   يٕددٌٕ خىعدًَير  دج ليٖدد، ببٌ مئ، 
ىدًٙ خىَإٔددض َٗـدد ض خلإيخَش،  خٍَٗد يّيدً خلأٍدُ ٔد٘ءخ، ؤُ ْٕددك خ عقددي

زدإُ خىعدًَير يَنْددٔ ؤُ يمدو ٍٙددمو خّى ددد  خلأيخء ٗخلإّعدـيدص،  دج لدديِ ؤُ 
ىددٍخ   ٣)مؽيددُخ ٍددِ ٕددٍٓ خىَٙددن ض يَنددِ ليٖددد زإٔدددىير ؤوددُٙ ،يددُ خىعددًَير

مدّط ؤَٕيص ٗـ٘ي  َييص ظمًيً خ لعيدؾ خىعًَيسج ىْصو بىدٚ ودَطدص خىعد ؾ 
خىعٙدىيٛ خىٕدييٌ لأٔدسدذ خىَٙدن ض خىَُصد٘يش خىق٘يٌ،  يْس ج ؤُ ظعٌ زعدً 

 ْفددق خىسُّدٍؿ خىعًَيسج   يُظسط زًَٙ  ٍِ ٍُليص ـَع خىَعيٍ٘دض خىٕدزقص،
ظمقيؤ خى دجدًش )خىعَييدص ؤٗ خىَٖدَيدص  ىيَٙددَميِ ٍددِ ودد ه ب ددد ص ٍعيٍ٘ددض 
ـًيددًش ؤٗ بمٕدددزٌٖ ٍٖدددَخض ودصددص، ٗبَّددد ينَددِ ّفدددق خىسُّدددٍؿ  ددج ٍددًٙ 

عيدـددض خىمقيقيص خىَُص٘يش ٔ٘خء ىلأ ُخي زصد ص ٘ىصديص ؤٗ  ْدًٍد ظيسيعدٔ ى ل
خىعَدددددو خىَإٔدددددج، ليدددددػ بّٖدددددد ظععسدددددُ "ؤ  ظيسيدددددص يدددددًَـ٘خ يخودددددو يٗ ذ 

" ٗخىعددج ظٕددعٚ خىَْظَددص بىددٚ خى٘ دددء زٖددد، ٕددج خىددُمِ خىددُجيٓ ٍددِ خ لعيدـدددض

                                                           
، ٍُمدّ خىنعددذ 9٠ٗآؼدَ خىعًَير  ج بّعدـيص خىق٘ٙ خىعدٍيص، ٗىيدً خىميددىج، ٚ  يَٗ  ٣)

 .٣4٠٠خ مدييَج، 
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  َييص خىعًَير، ليػ بُ خ َظسد  خىَعندٍو زيِ خىَْدٕؿ خىعًَيسيدص ٍددِ ّدليدص،
ٗزدددديِ ٍفددددد ض ظطدددد٘يُ خىَعدددددَم ٗخىَٖدددددَخض ٌخض خىع  ددددص زعطدددد٘يُ  َددددو 
خىَعددًَزيِ ٗؤيخجٖددٌ  ددج خىعَددو ٍددِ ّدليددص ؤوددُٙ، ٍَددد يفعددو  َييددص ظمًيددً 
خ لعيدـددض خىعًَيسيدص  دددٍ  لدٔدَد  ددج ٍدًٙ  د ييدص  َييدددص خىعدًَير منددددو، 

ر ىددددٔ خىْفدددددق ّٗقطددددص خىسًخيددددص ٗخ ّط  ددددص خىُجيددددٕص لأ  ـٖددددً ظددددًَيسج معدددد
ٗخ ٔعَُخَ، ليػ ظقدع ٍٕدح٘ىيص ظمًيدً خ لعيددؾ خىعدًَيسج  يدٚ  ددظؤ خلإيخَش 
خىعييد، ٗبيخَش خىعًَير، ٗخلإيخَش خىىًٍيص خىعْ يٍيص، ٗىدٍىل ٍدِ ود ه لدد ض 
خىعدددًَير خىعدددج ظدددعٌ يخودددو خىٙدددُمدض ٗزدىَ لظدددص خىَعندددَُش ىمدددد ض زدددُخٍؿ 

َصددً  ددًش ؤزقص ٍنْْددج ٌىددل ٍددِ ؤُ خىٕددد خى عددُخض  ددج خىعددًَير خىعددج  ددًٍعٖد 
ظ  يٖدد  يدٚ ٍىعيدف خىٙدُمدض ٍٕٗدع٘يدظٖد ٗيفر ٍ لظدض  ً ظنُ٘ ٍَٖص 

ٗخىعج يْضٌ  خىعدٍص خىعج ظقًً ىعًَ٘ خىْدْ ٗـْٕيدظٖد ؤٗ  يٚ ٔسيو خىًَٗخض 
 ٗىٍخ ٔعقٌٕ خىَ لظدض بىٚ:  بىيٖد خىَٙدَمُ٘ زًخ ع ٘ىصج

 :خىعدٍصص زدىًَٗخض ٍ لظدض خ لعيدؾ خىعًَيسج ىيَٙدَم خٗ :
   خىعدٍص:ىقً ظٌ َصً زعش خىَ لظدض ىيَٙدَميِ زدىًَٗخض 

 . ًي مسيُ ٍِ خىمضَ٘ زدىسُخٍؿ ىٌ يقٌ زعمييو خلعيدـٔ خىعًَيسج -
 . ًً  ًَش خى دىسيص ٍِ  يدْ خلعيدـٔ خىعًَيسج -
 .ي٘ـً  دَ  مسيُ زيِ ٍىُـدض خىسُّدٍؿ ٗزيِ ٍد يمعدـٔ خىَٙدَك -
 َ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج. ٙ٘خجيص خوعيد -
  ًً خ عَدي  دٍو خ لعيدؾ خىعًَيسج مإٔدْ  ج خوعيدَ خىسُخٍؿ. -
ظنددُخَ لضددَ٘ زددُخٍؿ ظَْيددص ٌخظيددص  ددً يمصددو  ييٖددد ٍددِ خىَيددًيد خىعًَيسيددص  -

 خىَفدّيص 
خ طَحْدددُ ىَقددًٍدض زعددش خىسددُخٍؿ خىعددج ظ ٍددٓ خ لعيدددؾ يُٗ خٔددعنَده  -

 .ٍِ ظيل خىسُخٍؿخىَعدَم خىَعمصيص  ٘خ ً خىَٖدَش ؤٗ 
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 ٍ لظدض ظمًيً خ لعيدؾ خىعًَيسج ىسعش لد ض خىَإٔدض:
ظْ يددٍ زددُخٍؿ ظًَيسيددص زددًُٗ  يدددْ خلعيدددؾ ظددًَيسج ٍَددد يْسددث  ددِ  ٙدد٘خجيص  -

 خىعَييص منو.
 خىىطإ  ج ظمًيً خ لعيدؾ خىعًَيسج زًُٗ  َُٗش. -
 ر. ًً خىعَو زْعدجؿ خىعمييو ٍَد يٙج زٕ٘ء ظىطيط ىعَييص خىعًَي -
٘ ٍددد  ددً يددً ع بىددٚ خىْقطددص َٔددٌ وطدد٘  ىسددُخٍؿ ظًَيسيددص زدد   دجددًش ظددٍمُ ٕٗدد -

 :خىعدىيص
 . ٣)ظْ يٍ زُّدٍؿ ظًَيسج ىَطير ٘ىصج -
 . َييص خوعيدَ خىَُ٘ميِ ىيعًَير ظعٌ لٕر ٕ٘ٙ خلإيخَش َٗ د خىًَيُيِ -
خوعيدددَ  ْدصددُ ىيَٙدددَمص زدىعددًَير ىدديٓ ىددًيٌٖ َ،سددص زدددىععييٌ ٗخىعددًَير  -

 ؤصمدذ خ لعيدؾ خىمقيقج بَ دء ىيسعش.ٗلٍُدُ 
َصددً ٍىصصدددض ٍدىيددص ىسددُخٍؿ ىيٕددط ٌخض  دجددً ٗظنؽددُ ٕددٍٓ خىمدىددص  ددج  -

ؤٗخودددُ خىٕدددْص خىَدىيدددص ى ٔدددع ديش ٍدددِ صدددُم خىَيّخّيدددص خىَعُخمَدددص ىيعدددًَير ؤٗ 
خلإـٖدِ  يٚ ٍد ظسقٚ ٍْٖدد زسدُخٍؿ ٍَدد ظعٕدٌ خىعٙد٘خجيص  دج خ وعيددَ ىيعْددٗيِ 

 ًٍَْٗ. ٗخىَُ٘ميِ يُٗ خلعيدؾ
خىٙددك  ددج خىصددُم  يددٚ خىعددًَير خ لعُخ ددج ٍَددد يددً ع بىددٚ ظْ يددٍ زددُخٍؿ  -

 يينَ٘يص ؤمؽُ ٍْٖد  عدىيص زًُٗ خلعيدؾ ظًَيسج ؤٗ و  ٔ. 
طُق زدُخٍؿ ظعٕدٌ زدىفدّدر خىْظدُ  خىَعدُٗم ٗخىَم د٘ا ىيَٙددَميِ يُٗ  -

و ؤُ ظٙيُ بىٚ خىَٖدَش خىَ ق٘يش ىدًيٌٖ، ٗ دً يندُ٘ خىفدّدر خىَعُ دج  يٖدد يصد
 %.  ٣٧٧بىٚ 
 لعيدددؾ خىَُصدد٘ي، ىددسعش خىسددُخٍؿ ى ددًً ٍ جَددص زيحددص خىعًَيسيددص خىَىعدددَش  -

 عيددٚ ٔددسيو خىَؽددده: ىدد٘ ؤّددٔ  ددً ظددٌ َصددً ظٕدددٕو زعددش خىٕدددجقيِ  ددج  ٘خ ددً 
خىقيديش خلآٍْص ىيٙدلْدض  ج ُ٘مص ّقييدض، ٗ يئ ظٌ ظمًيً خ لعيدؾ خىعًَيسج 

                                                           
  خلإيخَش خىَعدصُش: وًٍدض خلإٔندُ: ٍند مص خىعًٗٙ: خىعدًَير ٗخىعؽقيدف خىصدمج، ٣)

 .2٧٣4يخَ خىُْٙ ىيفدٍعدض، خىقدُٕش  224ٍمًَ  سً خىَْعٌ ٘عير، ٚ 
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ىينُ٘ ظًَيسد  َييد  يٚ خىقيدديش  ىيٕدجقيِ، ٗظٌ ب ًخي زُّدٍؿ  يٚ ؤٔدْ ٌىل
خلآٍْص ىيٙدلْدض ٗىنِ ظٌ ظقدًيٌ ٕدٍخ خىعدًَير  دج  د دص صد يُش طييدص خى٘ دط 
يُٗ خىعطسيؤ خىعَيج  ج ٔدلص خىٙددلْدض ليْٖدد ّقد٘ه ؤُ خىسُّددٍؿ خىَقدًً ىدٌ 

زيحعٔ خىعًَيسيص ٍدع خىسيحدص خىَ عُ دص ىع طيدص خ لعيددؾ خىَطيد٘ذ خىعدًَير  ظع٘خ ؤ
 عٌ ظ٘ يُ خىسيحص خىَْدٔسص ىيعًَير.  يئ ٗؤّٔ ىٌ ي

 
نصادرنػرفةالاحتّاجالتدرِب

ععسُ ظمًيً ٍصديَ خىععُم  يٚ خ لعيدؾ خىعًَيسج وط٘ش ٍَٖدص  دج خى٘صد٘ه ي
ٗىددٍخ خ٘ددعُك خىنؽيددُُٗ  ددج ظمًيددً ٍصددديَ   خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج يُيددًٓبىددٚ ٍددد 

 : ٣)َّصدخىٕنٖد ظٍعُ ص خ لعيدؾ خىعًَيسج ٍِٗ ؤزُِ ٍٕٓ خىَصديَ خىعج لًي
 ظ٘صيف خى٘ظدجف ٗخلأ َده ٍٗقدَّعٖد زَإ ض ٗوسُخض ٘د،ييٖد:

يععسددُ خى٘صددف خىدد٘ظي ج زَؽدزددص ٍُ٘ددً  دد٘  ىعمًيددً خ لعيدددؾ خىعددًَيسج ليددػ 
يَؽددو  َددص خلأيخء خىَطيدد٘ذ ٗ ددؤ ٍىططدظددٔ ٍٗعطيسدددض ٗ٘ددُٗ  ٘دد و خى٘ظي ددص 

٘ظي ج ٗىٍخ  ةُ خلأصو ظطدزؤ خىَٖددَخض ٗخىقدًَخض خىعدج َصدًض زدى٘صدف خىد
ٍٗددإ ض ٗوسددُخض ٘ددد،ييٖد، ٗميَددد مدددُ خىعطدددزؤ  دد٘  ميَددد مدددُ خ لعيدددؾ 
خىعددًَيسج  ددعيف ٗميَددد مدددُ ْٕدددك  دد٘خَ  مسيددُش زدديِ خ ؼْدديِ ظٖددُ خ لعيدددؾ 
خىعددًَيسج ٘ددُيطص ؤُ ينددُ٘  يدددْ خ لعيدددؾ خىعددًَيسج صددميك ٗ َيددج ٗ عددده، 

ىديٓ ٕدٍخ  ٍٕٓ خىع  ص خىعنٕيص ظظٖدُ ٍدًٙ ٍدد يمعدـدٔ خىَ٘ظ دُ٘ ٍدِ ظدًَير
 مٕر زو ؤيضد يْسث  ِ ؤّ٘خ  خىعدًَير خىَطيد٘ذ ٗ دؤ خى فد٘ش زديِ ٍٖددَخض 

 خى٘صف ٗزيِ خىَٖدَخض خىمقيقيص ىيَ٘ظف. 
بُ ظصددْيف ٗظمييددو خى٘ظدددجف مَُليددص ؤٗىددٚ ٍددِ خلإَٔيددص زَندددُ،  سددو معدزددص 
خى٘صف خى٘ظي ج ٗ ؤ ظُظير بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص ىَعُ ص لدـددض خىعدًَير، 

َيّددد خىععدددُم  يددٚ ٕددددٍٓ خىمدـددددض، ؤُ ّسددددًؤ زعصددْيف خى٘ظددددجف  يْس ددج بٌخ ؤ
ٗظميييٖددد، ٗؤُ ّضددع ىنددو صددْف ٍْٖددد خىَددإ ض ٗخىىسددُخض خى ٍِدددص لأيخجدددٔ 

                                                           
 .٣/2٧٧9يخَ ٗخجو ىيُْٙ،  َدُ،    ٠9ٚ خىٕندَّص،خىعًَير خلإيخَ ، ز ه   ٣)
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 يدٚ خى٘ـدٔ خىصميك، ّٗم٘ه ٗخـسدض خى٘ظي ص بىٚ ظطسيقددض  َييدص يَندِ ؤُ 
ظقدددْ آؼدَٕددد ٍٗددِ ؼددٌ يٕددٖو  يدددْ خلأيخء، ٗ ددج ٕددٍخ يعددً خى٘صددف خىدد٘ظي ج 

ص  َييص خىعُٙيك خىندٍدو ىي٘ظي دص ىي٘ د٘م  يدٚ ؤٕدٌ ٍعطيسدظٖدد ٍٖٗددَخض زَؽدز
خىعْ يدددٍ خىَطي٘زدددص ىيمصددد٘ه  يدددٚ ؤ يدددٚ ٍعدددًه ؤيخء ٍع٘ دددع ٗ دددؤ خىع٘صددديف 

 خى٘ظي ج.
 

نػدلاةالأداء:
يقدْ زدٔ ٍدًٙ  يددً خى دُي زعَيدٔ، ٕٗد٘ يمدًي لفدٌ  خٗيعً ٍعًه خلأيخء ٍصًَ

ٗٔييص  عدىص لإيفدي    ص ظُزط خلإّعدؾ خىَطي٘ذ بّفدِٓ  ج ٍِِ ٍمًي، ٕٗ٘ 
زددديِ خلإّعددددؾ ٗخى٘ دددط خىددد ًِ، ٕٗدددٍخ يَندددِ ؤُ يقددددْ ٍدددِ وددد ه ٍعُ دددص مدددٌ 
خلإّعدددؾ، ٍٗددد ٕددج  ددًي خى٘لددًخض ٌخض خىَ٘خصدد دض خىىدصددص ٗخىعددج يَنددِ ؤُ 
يععَددً  ييٖددد  ددج ظمًيددً خ عددُخذ خىَ٘ظددف ٍددِ خلأيخء خىقيدٔددج خىَُصدد٘ي ىٖددٍٓ 

مًي ّ٘  خىَٖدَخض خىَطي٘زص، ٍٗقدًخَ خىع يدُ خى٘ظي ص ؤٗ خزععديٓ  ْٔ  ٗزدىعدىج يع
ىَدً زٖدد، ليدػ خىَطي٘ذ بلًخؼٔ  ج خىَ٘ظف، ًٍٗٙ خىَعيٍ٘دض خى٘خـر خلإ

بُ خّى ددد  ٍعدددً ض ؤيخء خىعدٍددو  دددً ينددُ٘ ٍا٘دددُخ يددًه  يدددٚ ٍددًٙ ّٗددد٘  
خلعيدـدظٔ خىعًَيسيص ٗخىعًَير  يدٚ ؤٔدىير ـًيًش  ج خلإّعددؾ ظداي  بىدٚ َ دع 

ٍعددً ض خلأيخء خىقيدٔدديص ٗخىَٕددعًٖ ص ٗ ددؤ مددو ٗظي ددص،  م دءظددٔ ٗ د ييعددٔ. بُ
ظٕد ً  يٚ  ٌٖ خلعيددؾ خلأ دُخي ٍدِ ٍٖددَخض يَندِ ؤُ ي٘ ُٕدد خىعدًَير ٗظدعٌ 
ٕددٍٓ خىَٕددد ًش ٍددِ  سددو ٍعددً ض خلأيخء  ددِ طُيددؤ ٍقدَّعٖددد زَٕددع٘ٙ خلأيخء 
خىد٘خ عج ىيَدد٘ظ يِ،  دةُ خى دددَ  زديِ خلأيخء خىقيدٔددج ٗخلأيخء خىد٘خ عج يعسددُ  ددِ 

ص ٗلفدٌ خ لعيددؾ خىَطيد٘ذ ؤُ ّسْدج  ييدٔ زُخٍفْدد خىعًَيسيدص، ٗزْددء  ييٖدد  يَ
يَنِ ظقٕيٌ ٗظِ٘يع خلأ ُخي بىٚ ٍفَ٘ دض ٍعقدَزص ٍِ ّدليص ظْظديٌ خىعددًَير 
خىَطيدد٘ذ ىنددو ٍفَ٘ ددص  يددٚ لددًش، بٌخ زدىَقدَّددص زدديِ خىند٘ددف خلأٗه ٕٗدد٘ 

يخء خى عييدددص" "ٍعدددً ض خلأيخء خىقيدٔددديص" ٗزددديِ خىنٙددددم خىؽددددّج "ٍعدددً ض خلأ
 يَنْْد ٌَٔ وط٘خظْد خلأٗىٚ  ج زْدء خىسُخٍؿ خىعًَيسيص.
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تلارِرالكفاءة:
ظععسددُ ٍصددًَخ ٍَٖددد ٍددِ ٍصددديَ خىععددُم  يددٚ خ لعيدـدددض خىعًَيسيددص، ٗظععسدددُ 
ظقدددَيُ خىن ددددءش و صددص َؤ  خىددُجيٓ خىَسد٘ددُ  دج ٍُئٗٔددئ ودد ه  عددُش ٍِْيددص 

ؤ َددىٌٖ. ليدػ ظععسدُ خىعقددَيُ  ٍمًيش، ٕٗج ظسيِ ٍ٘خ ع خىق٘ش ٗخىضدعف  ددج
ٗٔييص ىعقًيُ خ لعيدـدض خىعًَيسيص خىْٕ٘يص ىيَْظَدص، لأّٖدد ظظٖدُ خىددْقٛ  ددج 
وسُخض ٗٔي٘ك ٗخظفدٕدض خىعدٍييِ ؤؼْدء ٍَدَٔص ؤ َده ٗظدج ٌٖ،   زدُئيعٌٖ 
ٌٕ زو ٗ ؤ ظصَ٘ َٗئيص خىًَيُيِ ٗخىَٙدُ يِ خىَسد٘دُيِ لأ َدده خىَد٘ظ يِ، 

جيٓ خىَسد٘دُ ٗخىَُصد٘ي  دج ظقددَيُ خىن ددءش  ددزطد لدمَدد ٗىٍخ يععسدُ َؤ  خىدُ
% 5٧خىدسعش ؤُ ظقُيدُ خىن ددءش  دً يعسدُ  دِ   لدم ج ظمًيدً خ لعيددؾ ٗ دً 

 عييد ٍدِ خلعيددؾ خى دُي، ٗخىعدج يَندِ خىمصد٘ه  ييٖدد زدإمؽُ ٍدِ طُيدؤ،  َدؽ  
ظقييَدددض خلأ ددُخُ، ليددػ يقددً٘ خلأ ددُخي زعقددًيٌ ظقييَدددض ىنددو  ددُي  ددج خى ُيددؤ، 

يَنددِ ٌىددل ٍددِ مّ٘ددٔ يعطددج ي ىددص  يددٚ خ لعيدددؾ ب  ؤّددٔ يعطددج ؤيضددد ليددػ 
 ُصددص ىع ييددُ ٔددي٘ك  ضدد٘ خى ُيددؤ ،يددُ خىَْددعؿ ٍددِ ودد ه خىعقييَدددض خىً يقددص 

ددد زدىٕددي٘ك.  ظنَددِ ٍٙددنيص ظقييَدددض خلأ ددُخُ  ددج ٗىلأ ددُخُ، مددٌّٖ٘ خلأمؽددُ ٗ ي 
زعدددش خى٘لدددًخض ؤٗ خىَْظَددددض خىعدددج ظ عقدددُ بىدددٚ خىعَدددو خىفَدددد ج ٗخىؽقد دددص 

َ ع٘لص ٗخىصدي ص  دج ؤُ خىدٍّ ء ،يدُ ٍٕدععًيِ ىعقيديٌ ؤ دُخٌّٖ زصدً ، ٍَدد خى
يفعددو ظقييَدددض خلأ ددُخُ ،يددُ  عدىددص، ٗزدىعدددىج ظعطددج ؤؼددُخ ،يددُ ـيددً ٍٗقيدددْ 

يَـددص  ٠0٧خلعيدددؾ ،يددُ لقيقددج ٗ عددده ىددٍخ يفددر خٔددعىًخً ّظدددً ظقيدديٌ ؤيخء 
 ىعطددد٘يُ خلأ٘دددىدٚ ٗىددديٓ ظٕدددفييٌٖ. ٕدددٍخ ٔددديَْع خىعقييَددددض ٍدددِ ؤُ ظصدددسك
ٍٕدددزقدض ٍّٗخيددًخض ىلأ ددُخي  يَددد زيددٌْٖ، ىددٍخ يْصددك زدىمددٍَ  ْددً خٔددعىًخً 
ظقييَدض خلأ ُخُ ليػ يفر خٔعىًخٍٖد  قط بٌخ مدُ ىًٙ خىَْظَص ؤٗ خى٘لدًش 

ظقيدديٌ خلأيخء  ددج ظقدددَيُ ٗىددٍخ  ددةُ ) ٣) َددو ـَددد ج ٗؼقد ددص ٍْ عمددص ٗصدددي ص
قييَددض خلأيخء  ً ي طج ـدّسد ٍِ ٍمدٌيُ ظ ٠0٧خىن دءش خىَععًَش  يٚ ٌَّ٘ؾ 
                                                           

٣) look: Handbook of effective management ,Donald w.Huffmire 
,page٠9,Greenwoodp group ,2٧٧0 
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ٗخىن دءش خىقدجَص  يدٚ ظقيديٌ خلأ دُخُ  دج مّ٘دٔ يىعيدف  دِ خىطدُ  خىقًيَدص  دج 
خىعقييٌ ليػ ؤّٔ   يععًَ  يٚ ٘ىصيص ٍقيٌ ٗخلً يقً٘ زعَييدص خىعقيديٌ ٗىندِ 
ياوددٍ زعدديِ خ  عسدددَ ؤ٘ىدصددد  ددًش يٙدددَمُ٘  َييددص خىعقيدديٌ ٍددِ يخوددو ٍٗددِ 

و خىَْظَدص ) ٍ خىفٖدً ٍدِ يخودودَؾ خىَْظَص، ٍِٗ ؤٍؽيدص ٍدِ يٙددَمُ٘  دج ٕد
 ، ؤٍددد ٍددِ ودَـددٔ خلإيخَش خىعييددد ٗخىَدد٘ظ يِ خّ ٕددٌٖ -خىَددًيُُٗ-خىَٙددُ ُ٘ 

ؤ  ٘دىٛ ىًيدٔ ٍعيٍ٘ددض  -خىَٕعٙددَيِ-)خىعَ ء خىَدَ٘ييِ  خىَْظَص  عضٌ
 ، ٍٗددع ٕددٍخ  ددةُ َؤ  ٗظقيدديٌ خء خىَدد٘ظ يِ  ددً يٕددع دي ٍددِ ظقييَددٔ ددِ مي يددص ؤي

ٍدد ِخه ٕد٘ خلأـدًَ  يدٚ ظمًيدً خ لعيددؾ خىًَيُ ٗخىٕيطص خىَسدُ٘ش ىيَ٘ظدف 
خىعدددًَيسج ّظدددُخ ىَ ٍٕدددص خ يخَش ٗخىٕددديطص خلإ٘دددُخ يص لأيخء خىَ٘ظدددف خى عيدددج، 
 ٗخى٘ ٘م  يٚ ٍٕع٘ٙ ؤيخءٓ ىي٘ظي ص ٍٗعُ ص خىَٖدَخض خىَطي٘زص ٍْٔ  ج ٌىل.

   
 

 الركاةةوالمتاةػة:
خ لعيدددؾ ليدػ ظععسددُ خىَعدزعدص ٗخىَ لظددص ٗخىُ دزدص ٍددِ َٗخ دً ٍٗصددديَ ظقدًيُ 

خىعددًَيسج ز٘ دد٘ق ّظددُخ ىعُميّٕددد  يددٚ خلأيخء خى عيددج ىي ددُي ٍٗددًٙ خ عُخزددٔ ؤٗ 
ٍدِ خلإيخَش  خٗظععسدُ خىُ دزدص ٗخىَعدزعدص ـدّء خزععدديٓ  دِ خلأيخء خلأٍؽدو خىَطيد٘ذ

زو ٍِ ؤٌٕ ٗظدج ٖد، ىيٓ  دج خىعدًَير  قدط ؤٗ  دج ظيَدٓ خ لعيددؾ خىعدًَيسج 
ص ٗخىَعدزعدص خىفد٘يش خىَطي٘زدص يْس دج زو ظَٙو مد ص خلأ َده ٗلعٚ ظعطج خىُ دز

ظُميّٕد ٍٗعدزععٖد ىلأيخء ٗ ؤ ٌَّ٘ؾ ٍعدزعص ٗخ دك ٔد٘خء ىيَ٘ظدف ؤٗ خىَعددزع 
ىدددٔ لعدددٚ   ظىضدددع خىعَييدددص ىلإٔددد٘خء خىٙىصددديص  ع ٕدددً ّعدجفٖدددد  دددج ظقدددًيُ 

  خ لعيدؾ خىعًَيسج.
  رأيالفردىفسٌوتلدِرًلاحتّاحٌالشخصي:

ُيطص ؤُ يع٘ ُ ىًٙ خى ُي خى٘ ج خىٍخظج، ٍٗدد ٍٕٗٓ ؤيضد ٍِ خىَصديَ خىفيًش ٘
يَينٔ ٍِ  ًَخض ٗبٍندّيدض ًٍٗٙ ٍقًَظٔ  يدٚ ظقيديٌ ّ ٕدٔ ٍٗعُ دص ّ٘خ صدٔ 
ٗخلعيدـٔ زْ ٕٔ، ٍدع ٍُخ ددش ـد٘يش خ ٔدعسيدُ ؤٗ خىمد٘خَ خىَٕدعىيٛ  لعيددؾ 
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خى ُي ٗخىٍ  ي٘ ُ زيدُ خ لعيددؾ خى عيدج زندو ٍ٘ د٘ يص َٗ٘دً ٗظي دج، لعدٚ 
ظمًيدددً خ لعيددددؾ خىعدددًَيسج ٍٗدددِ خلإـدددُخءخض خىَعََدددص ىٖدددٍخ يٕدددع دي ٍْدددٔ  دددج 

خىَصًَ ٗ َدّص ىمُ يص ٍٗصًخ يص خىعَييص يفدر ؤُ ياودٍ َؤ  ٗظقدًيُ ٍدًيُ 
خى ددُي ؤٗ َجيٕددٔ زد عسدددَ ؤُ خىددُؤ  ٍ٘ـٖددد ظ٘ـيٖددد ٔددييَد ىَددد َصددًٓ خى ددُي  ددِ 
ّ ٕٔ َٗزَد  ً ؤُّ٘د ٔي د ىيَ لظدض خىعج يَنِ ىي ُي ظ  يٖد ىيمصو  يدٚ 

 قًيُ خلعيدؾ ظًَيسج ٍَيّ.ظ
 الملاحظة:

ٗظععسددُ ٍددِ ؤٕددٌ َٗخ ددً ٍٗصددديَ ٍعيٍ٘دددض  يدددْ ٗظمًيددً خ لعيدددؾ خىعددًَيسج 
 يدددٚ خ عسددددَ ؤّٖدددد ظَؽدددو خىٙدددؤ خىؽددددّج  دددج َؤ  خىَدددًيُ خىَسد٘دددُ ليدددػ ظععسدددُ 
خىَ لظص  يٚ ؤيخء خلأ ُخي ٕ٘ خلأٔددْ خىدٍ  يسْدٚ  ييدٔ َصدً خ لعيددؾ ىسْددء 

ظععسددُ ٍ لظدددض خىَددًيُ خىَسد٘ددُ ٍعددٚ ويصددط ٍددِ زُّدددٍؿ ظددًَيسج ٍٖددًم، ٗ
ؤٕ٘خء خلإ صدء ٗخلإزعدي ٗخىععْط ىيَ٘ظف ٗ دًً خىَٕددٗخش زيْدٔ ٗزديِ خلآودُيِ 

خىَد٘خَي خىسٙددُيص زْددء زدُخٍفٌٖ  يددٚ  َدًيُ ىٖدج خىسْيدص خلأٔدٔديص خىعددج يَندِ ى
 ؤٔدٖٔد، ٗ ً ٔسؤ خىمًيػ  ْٖد م٘ٔييص ٍِ ٗٔدجو ـَع خىَعيٍ٘دض.

 الملاةلة:
َـد ض خىعًَير ٗ يدْ خ لعيدؾ خىعًَيسج ؤُ خىَقدز ض ٍع خىَ٘ظ يِ  خ عسُ

 ً ظنٙف ٍدد   ظظٖدُٓ خىَصدديَ خىٕددزقص ليدػ يندُ٘ خىَ٘ظدف معدزدد ٍ ع٘لدد 
ؤٍدً ًٍيُٓ بٌخ  ٌٖ خىطُ دُ ؤَٕيص خىَقدزيص ٗخىعج ظعطج ي جو ـيدًش ٍدِ ود ه 

ذ ي َٖددد، خىْقدددٖ ىععضددك ّدد٘خ ٛ خىَ٘ظددف خىعًَيسيددص ٗخ لعيدـدددض خىَطيدد٘
ٗخىعج يَنِ ؤُ يسْدٚ  ييٖدد زُّددٍؿ ظدًَيسج ٗىندِ ىٖدٍٓ خىطُيقدص  يد٘ذ ٘دإّٖد 
 ٘إُ خىَ لظص خىًَزُش ؤٗ ظقُيُ خىَ٘ظف  ِ ّ ٕٔ ليػ َصً ٍِ  ي٘زٖد:

خىعظددددُٕ زفددد٘يش خلأيخء ؤٗ بو ددددء خىقدددًَخض ٗىدددٍىل يْس دددج  يدددٚ بيخَش خىَددد٘خَي 
دُٕ زفد٘يش خلأيخء ٗخىعدج  دً خىسُٙيص خىعدٍيص زٖدٍٓ خىطُيقدص ؤُ يقدًَٗخ ٍدًٙ خىعظد

يسددًيٖد ؤٗ يى يٖددد خىَ٘ظددف  ددج خىَقدزيددص، لعددٚ يعٕددْٚ ى ُيددؤ خىعددًَير َٔددٌ 
 خىىطص خىعًَيسيص ىٍٖخ خىَ٘ظف ٗ ؤ خلعيدـٔ.
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نراكتةفػالّةالتدرِب:

 ٍِ يمنٌ  يٚ خىعًَير زدى د ييص؟ 
 ددج ظددو مؽددُش خىسددُخٍؿ خىَقًٍددص ٔدد٘خء  دٍددط زٖددد خىَإٔدددض ؤٗ ّعيفددص خىُ،سددص 

ىٙىصددديص ٍددددِ خلأ دددُخي ؤّ ٕددددٌٖ  ددددج ظطددد٘يُ  ددددًَخظٌٖ ليدددػ ي لددددم ِيددددديش خ
ض  ج  طد  خىعدًَير  يدٚ خ عسددَ خىعدًَير ٗٔدييص ى َظقددء أٍىصصدض خىَْٙ

زَٖدددَخض ٗ ددًَخض، ٗٔددي٘ميدض خلأ ددُخي ٍَددد يعدد٘ي زدددىْ ع  يددٚ م دددءش خىَْٙددإش 
ر ٍٕٗددع٘ٙ خّفدِٕددد ٗزدىعدددىج خىُ ددع ٍددِ  ددًَظٖد خىعْد ٕدديص. ىددٍخ ؤصددسك خىعددًَي

ّٙدددطد يعَيددّ زدددىْ ع خىَمصددو، ٗٗ دد٘ق خىعدجددً ٍددِ خ ٔددعؽَدَ  يددٔ ٍعددٚ ؼسعددط 
م دءش خىسُخٍؿ ٗظمٕيِ  ًَظٖد ىيعنيف ٍع ظْدٍج خىَٖدَخض ٗخىع يُ  ج خىسيحددض 
خىَميطدددص زدلأ َدددده، ٗىدددٍخ وصصدددط خىدددًٗه ٗخىٙدددُمدض ٍيّخّيددددض  دددىَص 

 ٣8٧ّمدد٘ ىدّ ددد   يددٚ خىعددًَير.  عيددٚ ٔددسيو خىَؽددده ظْ ددؤ ؤٍُينددد خىٙددَدىيص 
  ٣)دزييّ٘

ٍِٗ ْٕد مدُ  زً ىيقددجَيِ  يدٚ  طدد  خىعدًَير ؤُ ي٘خـٖد٘خ ؤّ ٕدٌٖ زدىٕداخه 
خلآظدج لد٘ه ٍدًٙ َ ددٌٕ  دِ خىعدجدً ٍدِ خ ٔدعؽَدَ  دج خىعدًَير. ليدػ يعددً 
ٍ٘ دد٘   يدددْ  ٘خجددً خ ٔددعؽَدَ  ددج خىعددًَير ؤلددً ؤزددُِ خىَ٘ دد٘ دض خىعددج 

 دض ىيْظُ  يٖد.خظفٖط بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص  يٚ ٍٕع٘ٙ خىَإٔ
ٗ ؤ ظقٕيَدض خلأ َده يخوو خىَإٔدض ٍٗد يَـدط  ييدٔ خىٖيدمدو خىعْظيَيدص 
 ةُ ٍٕح٘ىيص ظًَير ٗظط٘يُ خىَ٘ظ يِ يُـع بىٚ ؤ ٕدً خىَ٘خَي خىسُٙيص زمنٌ 
خىعىصددٛ ٗ ددً يٙدددَمٌٖ  ددج ٌىددل ٍٙددُ ٘ خىعطدد٘يُ ٗظمٕدديِ خلأيخء ٗخىفدد٘يش، 

َٗ خلأٔدٔدج  دج  يددْ ٍدًٙ ٗز ش خىْظدُ  دِ ٕدٍٓ خىق٘خ دً خلإيخَيدص  دةُ خىدً
 د ييددص خىعددًَير ٍٗددًٙ ـدد٘يش زُخٍفددٔ ٗؤّٙددطعٔ يسددًؤ ٍددِ ؤٗه خى نددُ خلإيخَ  
ٗخىدددٍ  ظسْدددج  ندددُش خىعدددًَير ٗظإٕيدددو خى ُيدددؤ ٕٗدددٍخ يمعددددؾ بىدددٚ ظْسيدددٔ خىقدددديش 

                                                           
خ ٔعؽَدَ  دج خىعدًَير مدإيخش ىعمٕديِ خلأيخء،  سدً خىَفيدً ظيَددٗ ، ٍفيدص خى٘خلددض   ٣)

 .2٧٧9، خىعًي خىٕدزع 4٧9ىيسم٘غ ٗخىًَخٔدض، ٚ 
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ٗخلإيخَش خىعييددد ؤُ يفعيدد٘خ خىعددًَير ٗخىعطدد٘يُ  ددج ٔدديٌ ؤٗى٘يدددض خىعَددو ٗؤُ 
ٗخ ٔدعُخظيفيدض، لعدٚ ظعد٘خجٌ خىسدُخٍؿ  ينُ٘ ىٔ يَٗ زدَِ  ًْ ٌَٔ خىٕيدٔدض

  .٣)خىعًَيسيص ٍع ظيل خىٕيدٔدض ٗخ ٔعُخظيفيدض

 بُ  يدْ  د ييص خلأ َده  ٍَ٘د ىٔ ًٍوييِ ؤٔدٔييِ:
ًٍوو خىًٖم: ٍٕٗخ خىًَوو يْظُ بىٚ خىْعددجؿ ٍٗدًٙ خ عُخزٖدد ؤٗ خزععديٕدد ٍدِ 

يٖدد  دِ خىَٕعًٖ دض ًٍٙ ظمقدؤ ظيدل خىَٕدعًٖ دض ٌخظٖدد، ٗيَندِ خىُـد٘  بى
طُيددؤ ٍقدَّددص ٍددد ٗصدديط بىيددٔ خىْعدددجؿ زعددً خىعددًَير ٗزدديِ ٍددد مدددُ ٍٕددطُخ ٍددِ 
ؤٕددًخم ٍععَددًش  ْددً خىعىطدديط خلأٗىددج ىيسُّدددٍؿ، ٗيععسددُ ٕددٍخ خىَددًوو ؤٕددٌ 
 دزط  ج خىمنٌ  يٚ ٍدًٙ  د ييدص خلأ َدده ٘دُيطص ـد٘يش خىعقدًيُ  ْدً ظقيديٌ 

 ٗ يدْ ّعدجؿ خىَىُؾ خىْٖدجج زعً خلأيخء.
عددًَير خىًخوييددص: ٕٗددج ٔيٕدديص خلأّٙددطص ٗخى عدىيدددض ٗخىعددج ٍددًوو  َييدددض خى

ظععسُ ٍنّ٘د ؤٔدٔيد لأ   َييص بيخَيص ٗ،يُ بيخَيص ٍِٗ  َْٖد  َييص خىعدًَير 
"ٍمَ٘ خىنعدذ خىُجيٓ"، ًٍٗٙ ٍ٘خ قعٖد ىيَعدييُ خىَطي٘زص ؤؼْدء خىعْ يٍ ٍٗدًٙ 

ُ ّ٘  ظيل خىعَييدص خىن دءش خىعْظيَيص  ج بيخَش خىعَييص ٌخظٖد ٗـ٘يش خلأيخء ؤيد مد
 خىَقًً ٍٗفدىٖد.

ؤ  ٗزدىعدىج ٗٗ ؤ ٍٕيِ خىًَوييِ ىَاُ٘خض خى د ييص ّفدً ؤُ ٍدد يْطسدؤ  يدٚ 
ُ خىعدًَير بَّدد بيضدد بٌ ؤ َييدض بيخَيدص يْطسدؤ  يدٚ  َييددض  طدد  خىعدًَير 

ٕ٘ ٔيٕيص ؤّٙطص ٗ عدىيدض ظعٌ ٗىٖد ًٕم ٗؤيضد ىٖدد ٍْد٘دط يخوييدص ٗزدىعددىج 
َيسيدص ىَدد ظىضدع ىدٔ  د ييدص خلأ َدده ٍٗدًوييٖد خلأٔدٔدييِ ظىضع خىعَييص خىعً

 ٗىنِ! 
ؤٗ خىمندٌ  يدٚ خىعدًَير  ٗه  دِ  يددْاظُُٙ ٍِ ٕ٘ خىَٕ ٌَٖيإظج خىٕاخه خى

؟ ٕٗدو ىي د ييدص ٘دىٛ ؤٗ ـٖدص زعيْٖدد يَندِ خىُـد٘  بىيٖدد  دج ٕددٍخ زدى د ييدص
 خىسدذ؟ 

                                                           
، ٍعٖدً ٣٧٠خّظُ: ظًَير ٗظط٘يُ خىَ٘ظ يِ، َيًَّ٘ ؤ ّ٘ ، ظُـَص  يٚ ٔدعيً، ٚ -٣

 .2٧٣٠خ يخَش، خىُيد ، 
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ص   ةُ خىَٕاٗه ّظُخ ىعًخوو  ْدصُ خىعًَير ٗظعًي ٍنّ٘دض خىعَييص خىعًَيسي 
خىعدج ىٖدد خظصدده ٍسد٘دُ زعيدل   ِ  يدْ خى د ييص  ج خىعًَير ٕد٘ مدو خىعْدصدُ

ٖدد٘ خىَٕددعًٖم خىددُجيٓ  ددج خىعَييددص خىعًَيسيددص  خىعَييددص ٗؤٗىٖددد خىَعددًَذ ّ ٕددٔ 
ٔ ٗٔدي٘مٔ زعدً خىعدًَير يَنْْدد  يددْ جدزصَ٘ظٖد خىْٖدجيص، ٗخىٍ  ٍدِ ود ه ؤيخ

زَددد ينددُ٘  ْصددُ خىَعددًَذ ٕدد٘ ٍددًٙ ظمقددؤ ؤٕددًخم خىعددًَير ٍددِ  ددًٍٖد. َٗ
ٗلددًش خىعقيددديٌ خىعدددج يظٖدددُ ٍدددِ و ىٖدددد ز٘ ددد٘ق ٍدددًوو خىٖدددًم، ؤٍدددد ٍْظَددد٘ 
خىعددًَير ٍددِ ٍددًَزيِ ٍٗإٔددص خىعْ يددٍ ٗخىُ ديددص، لعددٚ خىفٖددص خىَٕددع يًش ٍددِ 
ظًَير خلأ ُخي مدىُٙمص ؤٗ خىَإٔص خىَُ٘مص ىيَ٘ظدف،  ُزَدد يندُ٘ ٍدًوو 

خى د ييص خىسدَِ ىًيٖد ٍٕٗخ   يعْج  خلأ َده خىًخوييص ىعَييص خىعًَير ٕ٘ ٍاُ٘
 ددًً ظٙدددَك خىَعددًَذ ٗـٖددص خىعْظدديٌ  ددج خىَددًوييِ، زددو مددو خلأطددُخم ظععسددُ 

 ٍعْيص زقيدْ خى د ييص.
ٗلعٚ ظعضك  َييص خىمنٌ خلأٗىدج  يدٚ  د ييدص خىعدًَير  سدو خىعقيديٌ خىْٖددجج، 
و يْس ج ٌَٔ ودَطص ظَنْْد ٍِ ٍعُ ص ٍدًٙ ٔديُ  َييدص خىعدًَير ز د ييدص ٗىعد

مُ خىَععدٍييِ زٖد بىٚ ؤ  ٍدًٙ  دً  ذُ ٍِ ؤزُِٕد ٗ ع ٍاُ٘خض  يدْ ٍسًجيص ظُع
ينددُ٘ ٕددٍخ خىسُّدددٍؿ ٌخ  د ييددص؟ ؤٗ ٕددو خىَىُـدددض خىعدزعددص ىددٔ ؤظٖددُض ٍددًٙ 
 د ييعددٔ، ٗزدىعدددىج يَنددِ ظقٕدديٌ ظيددل خىددً  ض  يددٚ خىَععدددٍييِ ٍددع خىسُّدددٍؿ 

 خىعًَيسج ّ ٕٔ.
  :"خىَعًَذ"خى د ييص ٍِ ٗـٖص ّظُ خىَٙدَك  :ٗ ؤ

يععسُ خىَٙدَك زدىسُخٍؿ خىعًَيسيص ٔد٘خء ٍدِ ود ه َ،سعدٔ خىٙىصديص ٍٗدد يعسعٖدد 
ٍددِ زمددػ ٗظمددُ  خىَْ عددص ٍٗددِ ؼددٌ خلإ ددًخً  يددٚ خىَٙدددَمص زدددىسُخٍؿ ٗي ددع 
 يَعٖد خ ٔعؽَدَيص ٍِ ٍىصصدظٔ خىَدىيص خىىدصص "م ُي" ؤٗ ٍِ ود ه ظُ٘ديك 

ا خلإَٔيدص  يدٚ خىَٙددَك زددىسُخٍؿ ٍإٔعٔ ىٔ ب  ؤّٔ  ج خىمددىعيِ يقدع يَٗ زددى
خىعًَيسيص  ج ًٍٙ ٗ يدٔ ٗبيَخمدٔ ىيَٙددَمص  دج  يددْ  د ييدص خىعدًَير خىَقدًً 

ُ  دج ّْدد خلآبىٔ، ٗ  يععسُ ٍٕخ خىقيدْ ٌَّ٘ـد ظقييَيد ىيعًَير يَنِ ؤُ ّق٘ه 
!  ٕدعإظج ٍُليدص خىعقيديٌ  دج ـدّء  لدؤ ٍدِ ُليص خىعقييٌ ىيسُخٍؿ خىَقًٍدص  ٍ
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ٔدىير خىعَييص خىَقًٍص  دج ٕدٍخ خىفدّء ٕد٘ زَؽدزدص عدذ، ٗىنِ خلأَليص ٍٕخ خىن
مٙف ٍُخـعص ُٔيعص يعَنِ خىَعًَذ ٍِ و ه خٔعىًخٍٔ زْ ٕدٔ ٍدِ خىمندٌ 

ىصددج ؤٗ ٍددِ  يددٚ خىسددُخٍؿ  سددو ؤُ يقددًً  يددٚ خ ٘ددعُخك  يٖددد ٔدد٘خء زددًخ ع ٘
ٗيَنِ ؤُ ظ يً خلأٔحيص خىَ٘ـٖص ٍدِ  سدو خىَٙددَك  و ه ظُ٘يك ٍإٔعٔ ىٔ،

 ج زْيط  يٚ  ًش ٍمدَٗ: ٗخىع
  ٗٗخلدً قددي ـيٕددظٔ ٗظٕدَٚ ) د ييدص ٍع٘ عدصخؼْدُ ٍْٖد  سو خىعدًَير ٗ سدو خّع

 .زعً خّقضدء خىعًَير ٕٗ٘ ) د ييص خىْ٘خظؿ 
 إٍد خى د ييص خىَع٘ عص  يٖد ٍُظنّخُ ؤٔدٔيدُ ٗخىعج يَندِ ىيَعدًَذ ٍعُ عَٖدد 

 َٕد:
 .ٍمَ٘ خىَديش خىعًَيسيص -
 ٍمَ٘ خىًََذ. -

 : د ييص خىْ٘خظؿ  يٖد ٍُظنّ ؤٔدٔج ٗخلً ٕ٘ٗؤٍد 
 ٍمَ٘ خىْعدجؿ. -

ٗ يددددٚ ٕددددٍخ خىعقٕدددديٌ يَنددددِ خىْظددددُ  ددددج خى د ييددددص خىَع٘ عددددص ٕٗددددج ٍفَ٘ ددددص 
خىَاُ٘خض ٗخىً جو خلإيفدزيص ٗخىعج  ً ظْسث  ِ ًٍٙ  د ييص زدُخٍؿ خىعدًَير، 
ٗظعطدددج ٍسدددَُخ ىصددددّع خىقدددُخَ ٗىيَعدددًَذ ؤٗ ٘دددُمعٔ ىعْ يدددٍ ٕدددٍخ خىسُّددددٍؿ ؤٗ 

َٙدَمص  يدٔ ٍدِ  ًٍدٔ. ٗ يدٚ ٕدٍخ  دةُ مدو ٍمدَ٘ ييدًّ خىْظدُ  يدٔ ٗ دؤ  دًش خى
 مدلآظج:  ؤٔحيص
 :ٍمَ٘ خىَديش خىعًَيسيص -

زعدددً ظْددددٍج  يدددٌ خ يخَش ٍٗدددَُٗٓ زدددإمؽُ ٍدددِ ظ يدددُ  يدددٚ ٍٕدددع٘ٙ خىععُيدددف ؤٗ 
خىعطسيؤ، ظإظج خىن دءش ىعَؽو ليقص ٍِ ليقدض ٕدٍخ خىعطدَ٘  يدٚ خ عسددَ خىن ددءش 

ؤ يددٚ ٍددد يَنددِ خى٘صدد٘ه بىيددٔ ٍددع خلأ ددُخي ىينّ٘دد٘خ ٍددإييِ  ددج خلأ َددده ظَؽددو 
لأيخء خلأ َددده ٗظععسددُ خىن دددءش لٕددر ظعُي دظٖددد ٗخىعددج ؤٗـّّدٕددد  ددج خىععُيددف 

يددف خلآظددج: "خىن دددءش ٕددج خظىدددٌ خى ددُي ىيَسددديَش ٗظمَيددٔ ىيَٕددح٘ىيص  ددج ٍىع
 " ٗىين دءش  ًش ؤزعدي ٍْٖد:خى٘ عيدض خىَْٖيص خىعج ظ٘خـٖٔ
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 عيٌ.خىَعُ ص ؤٗ خى -
 خىََدَٔص ٗخىعطسيؤ. -
 خىٕي٘ك ٗخىَ٘خ ف. -

ٕددٍٓ خلأزعدددي، َزَددد ٕددج خلأصددو  ددج ظقيدديٌ  ٘خجددً خىعددًَير ٗزدىعدددىج بٌخ مدددُ 
خىعددًَير ٕدد٘ ِيددديش خىن دددءش  يْس ددج خىْظددُ بىددٚ خىَنّ٘دددض خىؽ ؼددص  ْددً ظىطدديط 
خىَددديش خىعًَيسيددص ٌٗىددل زدددىْظُ بىددٚ ٍىُـدظٖددد مدٍيددص. ٗيْس ددج  يددٚ خى ددُي ؤٗ 

دض خىعج ظٕعٚ بىٚ َ ع م دءش ؤ ُخيٕد ؤُ ظعدُم ـ٘خّدر ظيدل خىن ددءش خىَإٔ
ٗظصْي دظٖد خىَىعي ص ٗؤٌٕ ظصْيف يَنِ ؤُ ٍّمُٓ  ج ٍٕخ خىسدذ ٕد٘ ظصدْيف 

 خىن دءش ظسعد ىيْ٘ يص خىَْٖيص ٗظْقٌٕ بىٚ:
 م دءش  نُيص:

ٗظيل خىن دءخض خىَعَؽيص  دج ليددِش خى دُي ىيصد دض خىعدج ظعَؽدو زٕدعص خىىيدده، 
خىَعدددَم، ٗخىَددإ ض خىٍْٕيددص خىعددج ظَنددِ ٍددِ  ٖددٌ ٗخٔددعيعدذ خلأ ندددَ ٗ ددُش 

خىَفُيش، ٗيَنِ ظفٕيًٕد زعًش طُ  ٍؽو خىقدًَش  يدٚ خزعنددَ ٍْعفددض ٗ دعك 
 ٍفد ض  َو ؤٗ آىيدض ٗطُ  ظمٕيِ  َو  ِ طُ  ب َده خىعقو ٗخى نُ .

 م دءخض بّٕدّيص ؤٗ    دظيص: 
ٗخىععدٍدددو خىَفعَعدددج يخودددو  ظيدددل خىن ددددءخض خىَعَؽيدددص  دددج صددد دض خىععدددديٗ

خى٘ظي ص ٗخلعدُخً خىع٘خصدو زديِ ليقددض يٗ ذ خىعَدو خىَىعي دص ٗظعدُـٌ ٕدٍٓ 
 خىن دءش  يٚ  ٌٖ ٍد يُيًٓ خلأوُُٗ ٗلِٕ خىععدٍو ٍع خىقديش ٗخىَُئٗٔيِ.

 م دءخض  ْيص:
ٕدددج ظيدددل خىعدددج ظ عدددُ  خلإىَددددً ٗخىدددعمنٌ  دددج ٍعددددَم ي يقدددص  دددَِ ّطدددؤ 

خىعَييدددض خى ٍِددص لإّفدددِ ى ددُي ٍددِ ؤيخء خىعىصددٛ ٗخىعددج ظعددُـٌ  ددج ظَنددِ خ
 . ٣)خلأ َده

                                                           
  ظمًيدً ٍْدددٕؿ ٗؤيٗخض ظمييددو خىعَددو ٍددًوو خىن دددءخض، ؼدددزعج خىمسيددر، زدّددً   سددً ٣)

 ، ٔيٕيص خصًخَخض ٍىسُ خىسمػ، ـدٍعص ٍعٕنُ.٣٠٧خىٕ ً، ٚ 
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ٗ يددٚ ٕددٍخ خىعصددْيف يْس ددج  يددٚ خىَإٔدددض ؤٗ خلأ ددُخي خىددُخ،سيِ  ددج  يدددْ 
ٍددًٙ  د ييددص خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج  ددج ّطددد  خىَددديش خىعًَيسيددص ؤُ يع٘ـٖدد٘خ زٖددٍٓ 

 خلأٔحيص: 
ٕداخه ٍدٌخ ٔعمقؤ ىج ٍٕٓ خىَديش ٍِ  ٘خجً؟ ٗلعدٚ ظندُ٘ خلإـدزدص  يدٚ ٕدٍخ خى

ٔددٖيص ٍيٕددَ٘ش يْس ددج  يددٚ خىَٙدددَك ؤٗ خىَإٔددص خىَُ٘ددمص ىددٔ ىيعددًَير ؤُ 
 يعُم ظقٕيٌ وسُخء خىعًَير ىلإًٔخم خىُجيٕص ٕٗج:

 خىفدّر خىَعُ ج:
خٔددددعنَده ٍعدددددَم ٍ٘ـدددد٘يش  -ظصددددميك ٍعدددددَم ٍ ي٘طددددص- ٍعدددددَم ـًيددددًش

 .)ّد صص 
 

 خىفدّر خىَٖدَ :
ٍٖددَخض ٍعصديص  -خىمدىيدصٍٖدَخض )ظط٘يُيص  ٍعصيص زدى٘ظي ص - ٍٖدَخض ـًيًش
 . ج ؤ يٚ )ٍٖدَخض ٍعطيسدض ٍٕعقسييصزَٕع٘ٙ ٗظي 

   :ـدّر خ ظفدٕدض
ٗظدددً يٌ خ ظفددددٓ خ يفددددزج ّمددد٘ خىدددععيٌ  -ليدددػ يندددُ٘ خ َظسدددد  زدى٘ظي دددص 

ٗخىعددًَير َٕددد ٍددد  ددً يٕعٙددعُٓ خىَ٘ظددف خىَٙدددَك زدددىسُخٍؿ خىعًَيسيددص ٕنددٍخ 
 دزج.يَنِ ؤُ ظنُ٘ خى د ييص  ج َّ٘ خ ظفدٓ خلإيف

ٗلعدٚ يٕدٖو  يددٚ خىَٙددَك ؤٗ خىَُ٘ددك ىسُّددٍؿ ظدًَيسج ؤُ يفددً بـدزدص ىٖددٍٓ 
خلأٔددحيص  عييددٔ  سددو ؤُ يىعدددَ ّ٘ يددص خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج، ؤٗ خىَضددج  ددًٍد ّمدد٘ 
خىَٙدَمص زسُّدٍؿ ظًَيسج،  يئ ؤُ يْظُ بىٚ ٍمدَٗ خىسُّدٍؿ خىَعيْص ٕٗو ٕدج 

ٔ ٔداخه خىفٖدص خىَقًٍددص ظمقدؤ ىدٔ ٍدد ٔددسؤ  ُ دٔ َٗزَدد ىضدَدّص ظمققٖددد يَنْد
ىيسُّدددٍؿ ؤٗ طيددر ٔدداخه خىَددًَذ ّ ٕددٔ  ٗخ ددعد ؤٍدٍددٔ ٕددٍخ خىنٙددف ٗيعطددج 
ىنددو ـدّسددد يَـدددض ّٕددسيص يَنْددٔ ٍددِ و ىٖددد ظقددًيُ خىددًَـدض خىنييددص ىي ٘خجددً 

 خىَع٘ عص ٍِ خىسُّدٍؿ.
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دو ؤُ ظعددىؿ  يدص خىَٖددَخض  إٍ ٗيَنِ َصً ٍٕٓ خلأٔحيص  ج  ًش ّقدد  ٗخىعدج ياُ
 َٙدَك زدىعًَير:ٗخىَعدَم ىًٙ خى

 ٕو لققط خىَعدَم خىْٕر خلآظيص؟: 
 ّٕسص ٍد ظٌ ظمصيئ ٍِ ٍعدَم ـًيًش زدىسُّدٍؿ  -
 ّٕسص ٍعدىفص خلأوطدء ٗظعًيو خىَعدَم ٗخىَ دٕيٌ خىَ ي٘طص  -
 ّٕسص خىَعدَم خىَٕعنَيص  ٘  ٍد ٕ٘ ٍعيً٘ ٍٕسقد  سو خىَٙدَمص  -

 ٕو لققط خىَٖدَخض خىْٕر خلآظيص؟: 
 دَخض خىَطَ٘ش ٗخىَفًيش ٗخىعج ظٌٕٖ  ج ظف٘يً خىعَو ٗخلأيخء ّٕسص خىَٖ -
ّٕددسص خىَٖدددَخض خىَٕددعمًؼص ٗخىَطددَ٘ش ىددلأيخء  ددج خى٘ظدددجف خىمدىيددص ٗخىعددج  -

 يَدَٖٔد خىَ٘ظف ؤٗ خىعًَير ز ُ   ُٚ ظمٕيِ خلأيخء 
ّٕددسص خىَٖدددَخض خىَٕددعمًؼص ٗخىعددج ظٕددد ً  يددٚ ظمَددو ظسعدددض ٍٕٗددح٘ىيدض  -

 ىعًَير ز ُ  خىعُ ج.ٗظي يص ٍٕعقسييص ؤٗ خ
 ٕو ظمقؤ َّ٘  ج خ ظفدٕدض خلآظيص؟: 

 ظطَ٘ خىٙعَ٘ ّم٘ خىعًَير ٗخىعيً٘ ٗؤَٕيعَٖد. -
 ِيديش خى٘ ء َّٗ٘ ؤؼُٓ ىًٙ خىَ٘ظ يِ. -
 خٔعيعدذ خىْ٘خ ٛ  دٍص ٗخٔعمسدذ ًٔ  ف٘خظٖد زدىعًَير. -
 

 نحُرالمدرب:
و زدددًء ٍُليدددص ٔدددعيد َٗخء خى د ييدددص ٗلعدددٚ يٕدددعنَو ٍمدددَ٘  يدٔدددٖد  يَدددد  سددد

خىعددًَير،  قددً ٔددسؤ ٗ ُ ددط  يدٔدددض خى د ييددص  يَددد يىددٛ خىَددديش خىعًَيسيددص، 
ٗخلأُ يددإظج يَٗ  يدٔدددض خى د ييددص  يَددد يىددٛ ؤيخء خىَددًَذ ٍددِ ليددػ  ًَظددٔ 

 ددج خىْٖدد٘  ز د ييددص خىسددُخٍؿ خىَقًٍددص ٍٗددًٙ  دد٘ش ب ددد دظٔ  خىَٕدددَٕص يددٚ 
سُ خىَدًَذ لفدُ خىّخٗيدص ٗخٖٔدٍدظٔ خىْد عص ىيَٙدَميِ ٍع زدىسُّدٍؿ، ليػ يعع

ٗخىددٍ  يع٘ـددر خىْظددُ بىيددٔ زعدديِ خىعددً يؤ  ددج ٍددًٙ ٍ جَعددٔ ىصددْد ص خىن دددءش 
خىَطي٘ذ بلًخؼٖد ىًٙ خىَٙدَميِ، ٗ يئ يْس ج  يٚ خىَٙدَك خىْظُ بىٚ  دًش 
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ـ٘خّر يْس دج ؤُ يُخ يٖدد  ديَِ يقدًً ىدٔ خىسُّددٍؿ خىعدًَيسج  سدو ؤُ ييعمدؤ زدٔ،  
ىعدٔ ىَعُ دص  د ييدص خىسُّددٍؿ ٍدِ ود ه ٍمدَ٘ ؤيد مدُ ظىصصٔ  زدً  ْدً ٍمدٗ

 خىًََذ  يئ ؤُ يفً بـدزص ٗخ يص ىعًش ؤٔحيص ٍْٖٗد:
ٕددو ٔيضدديف ىددج خىَددًَذ ـدّسددد ـًيددًخ ٍددِ خىَعيٍ٘دددض ٍددِ ودد ه ٍإ ظددٔ 

 ٗٔيُظٔ خىٍخظيص؟ 
ٕدددو ىدددًٙ خىَدددًَذ ٍدددِ خىىسدددُخض خىعًَيسيدددص ٍدددد يفعيدددٔ ؤٕددد  ىْقدددو خىَعددددَم 

 ٗخىَٖدَخض زطُيقص ٍَيّش؟ 
ٍَدَٔعٔ خىميدظيص ٗ َئ  ً ٍنْٔ ٍِ ظإييص ٍٖدً ظطدزؤ ٍمددَٗ خىسُّددٍؿ ؤٗ ٕو 

  ُيسص ٍْٖد؟
 ٕو يٕٖو خىع٘خصو ٍع خىًََذ  سو خىُٙٗ  زد ٘عُخك زدىسُخٍؿ خىعج ياييٖد؟

 ًيًش  زً ىيَعًَذ ؤُ يمصو ىٖد  يٚ بيفدزيدض ٍِ خىفٖص خىَُ٘دمص  ؤٔحيص
ـدزدص  يدٚ مدو عش ٍعُ دص خلإىيًََذ ؤيد مدّدط خىفٖدص. ٗ دً يصدعر  يدٚ خىدس

 ٍٕٓ خلأٔحيص ٗىنِ ْٕدك زعش خىٕسو ىَعُ ص ٍٕٓ خىف٘خّر ٍْٖٗد:
 خىٕيُش خىٍخظيص ىيًََذ  قً ظ طج ٗظفير  ِ خىنؽيُ ٍِ ٍٕٓ خلأٔحيص.

ٔدددزقص خىىسددُش ىيَددًَذ ٍددِ ودد ه خىٙددُمدض ٗخىَإٔدددض خىعددج ظعدٍددو ٍعٖددٌ 
 ٗ دً زدىعًَير ىًيٌٖ.

 خىسُخٍؿ مََدَٔص ٗ َو ؤٗ ظًَير.  وسُخض خىًََذ  ج ٍٕخ خىْ٘  ٍِ
 خىعىصٛ خىعيَج ىيًََذ  ً ينُ٘ ٍاُ٘خ يخ   يٚ خى د ييص خىَع٘ عص.

ٍقط٘ دض ٍٕفيص ىيًََذ ٍْٖٗد  ً ي لم خىنؽيُ ٍِ خىْقد  ٗؤمسُٕدد آىيددض 
 ٗطُيقص خىعًَير ٗ د ييعٔ يخوو خىقد ص.

ٍخ ىدٔ يَٗ خىعّميدض ٍِ خىفٖدض خىَىعي دص ٗخىعدج ٔدسؤ ىيَدًَذ يَذ  يٖدد ٕٗد
مسيددُ  ددج خى د ييددص خىَع٘ عدددص ٗ  ٍدددّع ٍددِ ظعدٍدددو خىفٖدددض ٗخىَإٔدددض ٍدددع 

 زعضٖد خىسعش  ج ٍٕخ خىٙإُ. 
ٍٗددِ خىََنددِ ؤُ يقددً٘ خىَددًَذ ّ ٕددٔ ؤٗ خىفٖددص خىَُ٘ددمص ىددٔ زعَددو خَ٘دد ص 

 ٍعُٗ ص لأوُ ّقطعيِ ظٕٖي  ىلأوُيِ  ج خىسمػ  ِ خٔحيعٌٖ.
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 :ىَإٔدضخى د ييص ٍِ ٗـٖص ّظُ خىُٙمدض ٗخ :ؼدّيد
خٔعنَد  ٗزْدء  يٚ  يدْ خى د ييص ٍِ ٗـٖص ّظُ خىَُٙك ٗخىٍ  يععسدُ ٗلدًش 
خىسْدددء خلأٗىيددص  ْددً ظ نيددُ خىَإٔدددض  ددج ظطدد٘يُ طدد٘خ ٌ خىعَددو، ٗبُ مدّددط 

ٍقدييٕدٖد، ٗيَندِ ىيَٙددَك  دخى د ييص  ج خىسُّدٍؿ خىعًَيسج خىَقدًً ىلأ دُخي ىٖد
ٔيضددي ٔ خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج ىددٔ  زْ ٕددٔ ؤُ يُصددًٕد ٗيسْددج  ددُخَخ صدددجسد لدد٘ه ٍددد

ٌٗىل ٍِ و ه ٍد ظقًً ٍِ ٍُخلو  يدْ، ب  ؤُ خىُٙمدض ٗخىَإٔدض ٕدج 
خىفْدق خىؽدّج ٍِ ؤـْمص  يدْ خى د ييص ٗخ ٔع ديش ٍِ  ٘خجدً خىعدًَير. ليدػ 

ّٖد ٕج خى د و خلأٔدٔج  ج ظُ٘يك ٍ٘ظ يٖد  يٚ خوع م ٍُخظسٌٖ ٍٗد٘خ ٌٖ. ب
عٕددزؤ  دج ٍعُ دص ٍدًٙ  د ييدص خىسدُخٍؿ خىَقًٍدص ليػ يع٘ـر  ييٖدد ؤيضدد ؤُ ظ
ٗى٘يدددددض  ددددج خىعددددًَير، ٗ ددددج خىعُ٘دددديك ٗخوعيدددددَ لعددددٚ ظٕددددعطيع ظمًيددددً خلأ

خىَٕع يًيِ ٗخىَٙدَميِ ٍِ خىسُخٍؿ خىَْ ٍش، ٗىٍخ ظَدُ ٍُخلدو  يددْ خى د ييدص 
 زدىْٕسص ىيُٙمدض زعًش ٍُخلو ؤيضد.
 ٍعٚ يمنٌ  يٚ خىعًَير زدى د ييص؟ 

ء ؤ  ؤ َدده ؤٗ ؤّٙدطص ظعُمدّ  يدٚ ٍقدًخَ خىَعمقدؤ ٍدِ ظيدل بُ خى عدىيص  دج ؤيخ
خلأ َددده  ْددً خىََدَٔددص  ؤ  بُ خىْعدددجؿ ٕددج خى يصددو  ددج خىفدد٘يش ٗىددٍىل يسددُِ 
ٔاخه ٌٍٖ ٍد ٕج خىْ٘خظؿ ـُخء ٍٕٓ خىََدَٔدض؟ ٗلعٚ ّصو بىٚ ظقيديٌ ٍَيدّ 
يْس ددج ؤُ ُّمددّ  يددٚ ٍعدددييُ ٕددٍخ خىعقيدديٌ ٗخىعددج ظععسددُ ٍا٘ددُخض ّفدددق، ودد ه 

دض خ وعيددددَ ؼدددٌ خىعْ يدددٍ ؼدددٌ خىََدَٔددددض خى لقدددص ىيعْ يدددٍ ٗ دددج لدىدددص  َييددد
خىعددًَير ٍٗددِ ٗـٖددص ّظددُ  يَدددءٓ مَْظٍ٘ددص ٍعندٍيددص  دددىعقييٌ  ددج ٍؽددو لدىددص 
خىعددًَير ٍٕددعَُ   يع٘ ددف   نددٓ خىصددَ٘ش خىَعَدد٘ه زٖددد لدىيددد  ْددً خىعقيدديٌ 

و ٍَدد خىْٖدجج ٗخىَقًً ىيَٙدَميِ  يدٚ ٕيحدص خٔدعسدّص  يددْ خىُ دد ؤٗ َيش خى عد
 ؤ عف  َييص خىعقييٌ  ع .

بُ ٍُخلدددو خىعقيددديٌ ظسدددًؤ ٍدددِ ىمظدددص خ وعيددددَ ىيسُّددددٍؿ ٗخىَُ٘دددميِ ٗخىَدددديش 
ٗخىًََذ، ؼٌ خىسًء ٗخىعْ يٍ ٗظٕعَُ زعً خّعٖدءٓ، ٗبٌخ ؤَيّدد ـد٘يش ٗ د ييدص  دج 
خىعًَير يْس ج ؤُ ظقدْ خى د ييص  ج مو ٍُش ٗ ج مو ٍُليص ٍِ ٍُخلدو َّد٘ٓ 
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ٙددُمدض خىعدىَيددص بىددٚ ٍددد يٕددَٚ زدىعددًَير خىَُمددّ  ٗىددٍىل ىفددإض زعددش خى
 ٍمدٗىص زٍىل ؤُ ظمقؤ خىضَدّص  ج  د ييص خىعًَير ٍِٗ ٍٕٓ خىُٙمدض ز٘يْا

Boeing)   ليػ ظسْط خىُٙمص ّظدً "ٍُمّيص خىعًَير" ٗخىدٍ  يندُ٘ خىسُّددٍؿ
ٗخىىسُخء ٗخىَ٘خَي خىَٕعًٖ ص زدىعًَير  ج ٍنددُ ٗخلدً، ٗىفدإض خىٙدُمص بىدٚ 

ٔددص خىعًَيسيددص ّظددُخ ىععددًي خىَصدددّع ٗخلأٍدددمِ، ٍْٗعددد ىععددًي خىسددُخٍؿ ٕددٍٓ خىٕيد
ٍْٗدددٕؿ خىعددًَير ٗخوددع م خىَدد٘خي ٗؤٔدددىير خىعددُ  ٗخىعقددًيٌ ىيسددُخٍؿ زدديِ 
خىقطد دض ٗلعٚ ظضَِ ٗلًش خىَصدًَ ٗٗلدًش خىع٘ـيدٔ ّمد٘ ؤٕدًخم خىٙدُمص 
 َددد مدددُ ٍددِ ٔددسيو ىٖددد ب  ؤُ ظعفددٔ ىفعددو خىعددًَير ٍينيددص ٍُمّيددص  ددج لٍّددص 

خلددًش ظؽددؤ  ددج خىَْٖفيددص خىَقًٍددص ٍٗددًٙ ـ٘يظٖددد يُٗ ؤُ ظع ددُ   ددج ٗٔدددجو ٗ
ٗؤٔدىير ٗظقْيدض ظًَيسيص،  دً   ظع دؤ ٍدع  ندُ ٗخٔدعُخظيفيدض خىٙدُمص ٗزٖدٍٓ 
خ ٔعُخظيفيص  َْط خىُٙمص خىعَ  دص ظقييَدد ٍٕدعَُخ ىَدًٙ خى د ييدص ؤؼْددء مدو 

ض خىددٚ خىَُخلددو ٍددِ ودد ه  ددَدّص ٗصدد٘ه ّ ددٓ ٍٕددع٘ٙ خىَعدددَم ٗخىَٖدددَخ
مد ص خىَ٘ظ يِ ٍَٖدد خوعي دط ى دعٌٖ ٗخوعي دط ٍد٘خ عٌٖ خى٘ظي يدص ٗخىف ُخ يدص 

ليدددػ بُ ٍُمّيدددص خىعَدددو "ٗبُ ظعدددًيض ٍٕددددىسٖد" ب  ؤّٖدددد لققدددط  .زدىٙدددُمص
خى د ييص خىَاؼُش  دج خى٘صد٘ه   يخء ٌىيُٙمص ـ٘يش خىعقييٌ خىَٕعَُ ٍُٗخ سص خلأ

لدو ٔديُ خىعَييدص خىعًَيسيدص ىيْععدجؿ ٍِ ـُخء خىعًَير. ٗظسعد ىٍىل ْٕٔدُي ٍُخ
 ٍْٖٗد ٍد ييج:

 نرحلةناكتلالتدرِب:
وطددد٘ش ظمًيدددً  -ٕٗدددج ظيدددل خىَُليدددص خىعدددج ظٕدددسؤ خىعْ يدددٍ ٗخىعدددج ظعُمدددّ  يٖدددد 

خ لعيدؾ خىعًَيسج ٗخىعدج  يدٚ ؤٔدٔدٖد يدعٌ ظصدَيٌ خىَدْٖؿ خىعدًَيسج خىَ جدٌ، 
٘زص ّسددإض  ددِ صددعؤوصدددجي٘ خىعددًَير ٍددِ  يدٔدددض،  ددً ؤٗظسعددد ىَددد ظ٘صددو بىيددٔ 

ٍٕٓ خىَُليص زٍُعٖد ظسعد  ٘عُخك ؤمؽُ ٍِ طُم  يٖد ٍؽو خلإيخَش خىعييدد ٗبيخَش 
خىعددًَير ٗؤيضددد ٍٙددُ ٘ خلأ ٕدددً ٗخىددٍيِ ٕددٌ  يددٚ يَخيددص زَددد يددْقٛ خىَ٘ظددف 
ّ ٕدددٔ ؼدددٌ زعدددً ٌىدددل يدددإظج يَٗ خىَ٘ظدددف ىددديعيِ ٕدددٍخ خىَدددَ٘ي خىسٙدددُ   دددِ 
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لدً ٕدي دص بىدٚ خلعيدـدظٔ خىعًَيسيص ىعٙنو مو ٍٕٓ خىَفَ٘ دض  ُيدؤ  َدو ٗخ
  ٣)خىمص٘ه  يٚ ٍْعؿ ٗخلً ؤ  ٕٗ٘ ّفدق  َييص ظمًيً خ لعيدؾ خىعًَيسج 

ٗىعو خلأٔحيص خىعج ُٔيض ٍِ  سو  ج  د ييدص  َييدص  يددْ خ لعيددؾ خىعدًَيسج 
ظععسُخ يخىص  يٚ ٍد يْ ج  َئ ب  ؤّْد ّامً ؤيضد  يٚ  د ييدص ظيدل خىعَييدص ٍدُش 

 د ييج:ؤوُٙ ٍِ و ه ٍد يْ ج ٍُخ دش  يَ
  َُٗش خ٘عُخك خىَ٘ظف ّ ٕٔ  ج ظمًيً خلعيدـٔ خىعًَيسج. -
 ب صدق خىَ٘ظف  َد يمِٕ ؤيخءٓ ٍٗد ٕج ّ٘خ صٔ خىَٖدَيص ٗخىَعُ يص.  -
زْدء خ لعيدؾ  يٚ  صدَ٘ ؤيخء ٗىديٓ  يدٚ خىُ،سدص  دج ظ ييدُ ٍمدو خىعَدو ؤٗ  -

 خٔعُخلص ٍِ   ٘طٔ. 
ىيَٕددددع٘ٙ خىمقيقددددج  يْس ددددج ؤُ ينددددُ٘  يدددددْ خ لعيدددددؾ ىيعددددًَير  دمٕددددد -

 ىيَ٘ظف ٗيسيِ خى ُ  زيِ خىَإٍ٘ه ٗخى٘خ ع.
 ددج لدىددص زْدددء خ لعيدددؾ خىعددًَيسج ٍددِ  سددو ٍ لظدددض ٍٗعدزعدددض خىَددًيُيِ  -

يخَخض خىعييد يْس ج خ عَدي ٌىدل  يدٚ   ٍددض لقيقدص ٗخ دمص ٗخىَُٙ يِ ٗخلإ
 زْدء  يٚ ٗخ ع ٗىيٓ خ عُخ دض   ؤٔدْ ىٖد.

خىعدج ّعفدط  دِ ظقدًيُ خىَ٘ظدف ىْ ٕدٔ ٍدع  يددْ ٍقدَّص  يدٔددض خ لعيددؾ  -
يخَخض، ٍٗدًٙ ٍ جَدص خىطدُيقيِ ٍعدد  دج ظمٕديِ خ لعيدؾ خىَىعدَ ٍِ  سو خلإ

 خ يخء.
بظَدً ـيٕدض خىَٕعًٖ دض خىعمضيُيص ٗخىعج ظعقً زيِ خلإيخَش ٗ ُيؤ خىعَو  -

زًخيدص خىىطددط خىعٙدد يييص ٗخىعددج ٍددِ و ىٖدد يددعٌ ٍْد ٙددص ٍٕددعًٖ دض خلأيخء ىنددو 
٘ظف،  يعضك ىٌٖ ظمًيً خىَطي٘ذ ٗ يدْ خى٘خ دع  يٕدٖو  يديٌٖ خٔدعىُخؾ ٍ

خىَٖدددَخض ٗخىَعدددَم خىعددج ظعطيسٖددد ظيددل خىَٕددعًٖ دض ٗظعددً ٍددِ  سيددو ّدد٘خ ٛ 
 خىَ٘ظف ٗخىعإمً ٍِ ؤّٖد ظمعدؾ بىٚ ظإٕيو ٗظًَير. 

 ظمًيً ٗخ عج ٗ٘ دم ى لعيدؾ خىعًَيسج  يٚ مد ص ٍٕع٘يدض خىَْظَص. -
 عيدؾ خىعًَيسج  يٚ ًٍخَ خىعدً ٗ يٚ ًٍخَ خىَٖدً.ظنُخَ  يدْ خ ل -

                                                           
 .2٧٣9يخَ خىيدَِٗ ،  ، 9٣ر  ج ٍْظَدض خلأ َده، ٚ ، خىعًَيي.  دجٙص ٘عدظمص  ٣)
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خىعإمً ٍِ  َؤ  يددْ خ لعيددؾ ٗ دًً ٔدطميعٔ  دج مد دص خىَُخلدو خىىدصدص  -
 زدلأيخء.

 
نرحلةةياءالترىانجالتدرِتي:

بُ خىعًش خىمقيقيص ٗخى د يص  ج زْدء خىسُّدٍؿ خىعًَيسج مٌ ؤٔي ْد ٕدج خلإٔدًخم، 
ىٕديُ زدىسُّددٍؿ  يدٚ خ عسددَ ؤّٖدد ٍدِ ؤٕدٌ ٗخىعج  يدٚ ؤٔدٔدٖد ظمدًي وطد٘خض خ

ٗؤي  خىىطدد٘خض  ددج خىَُليددص خلأٗىددٚ ٍددِ ٍُخلددو خىسْدددء، زعددً  يدددْ ٗظمًيددً 
خ لعيدؾ خىعًَيسج ٗيعً ٌَّ٘ؾ "زيً٘" ٍِٗ جٔ ٍِ ؤٕدٌ خىَْددٌؾ خىعدج ظمدًؼط 
ل٘ه ٍْٖفيص زْدء خلإًٔخم خىعُز٘يص ٗخىعًَيسيص ٔد٘خء ىَْٖفيدص يَْ ؤٗ ظدًَير 

ْيف "زيً٘ ٗمُخؼ٘ه" ىلإًٔخم خىٕي٘ميص زَفد ظٖدد خىَىعي دص ٍد، ليػ يعً ظص
ٍٕٗع٘يدظٖد خىَععًيش ٍُـعد ؤٔدٔد  ج  يدْ ًٍٙ ـد٘يش خلإٔدًخم خىَُٔدٍ٘ص، 
ليػ يقً٘ ٍٕخ خىعصْيف ٗخىعقٕيٌ  يٚ خ عُخ  ؤٔددْ ٕٗد٘ ؤُ ّد٘خظؿ خىدععيٌ 
يَنِ ٗص ٖد  دج صدَ٘ش ٍع يدُخض ٍعيْدص  دج ٔدي٘ك خىَعيقديِ ليدػ يقد٘ي ٕدٍخ 

يف ؤوصدددجج خىعددًَير بىددٚ زْدددء ٗصدديد،ص ؤٕددًخ ٌٖ  ددج  سدددَخض ٔددي٘ميص خىعصددْ
 عييص، ظعٌٕ زدىًيْدٍينيص ٗخلأؼُ ٗ يئ ظٌ ظقٕيٌ خىعصْيف بىدٚ ؼد غ ٍفدد ض 

 ٕٗج:
   .خىَفده خىَعُ ج خلإيَخمج -
 خىَفده خ ّ عدىج ؤٗ خىعدط ج. -
 . ٣)خىَفده خىْ ٓ لُمج ٗخىٕي٘مج -

 ٍفده ٍْٖٗد  يٚ ٔسيو خىَؽده: ٕدٍد ٍَٖص ىنو ؤٗ ً  ًً زيً٘ 
خىَفده خىَعُ ج ٗ ً ٔطُٓ زيً٘  ج  ًش ّقد  َٔدٕد ٕدًُ ٍٕدع٘يدض خىَفدده 

 خىَعُ ج:

                                                           
ٍُمدددّ خىنعددددذ خ مددددييَج، 88خىعمصددديو خىًََٔدددج، ٚ  ، .ٔددددىٌ  سدددًخلله خى ددددوُ ٣)

 .طُخزيٓ
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  ٣)ي٘ ك ظصْيف ٍٕع٘يدض خىَفده خىَعُ ج ىسيً٘  ٣ـًٗه )

 
ٗلعٚ يْدعؿ خىسُّددٍؿ خىعدًَيسج ؤًٕخ دٔ خىَىعي دص مً ىدص  يدٚ خى د ييدص خىَسع ددش 

 ظصَيٌ خىَمع٘ٙ خىعًَيسج ّفَيٖد  يَد ييج:يْس ج ٍُخ دش ـ٘خّر  ًش  ج 

                                                           
 ،2٧٣5  زِ٘يددددددددددً، ٍٕددددددددددع٘يدض زيددددددددددً٘، ًٍّٗددددددددددص خىعُزيددددددددددص ٗخىعندددددددددد٘يِ، ٣)

https://www.educafile.com/2٧٣5/٣2/blooms-taxonomy.html  
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زْدددددء ؤٕددددًخم ظًَيسسيددددص ٗخ ددددمص ٍٗمددددًيش ظعنددددٓ خىَٖدددددَخض ٗخىَعدددددَم  -
 خىَطي٘زص.

 ٌَٔ ودَطص خلإًٔخم خلإـُخجيص ٗ ؤ ٍد  ًٍٔ زيً٘  ج ٍٕع٘ٙ خىَعُ ص. -
 خىعُميّ  يٚ خلإًٔخم خلإـُخجيص ٗب ديش ٌمُٕد ىيَٙدَميِ  سيو خىسُّدٍؿ. -
خىعدً ٗخلإًٔخم خلإـُخجيص ٍعد ٗظقًيَٖد ىند دص ٍْٕد٘زج  َييدص  طسد ص خىًٖم -

 خىعًَير ٗخىَٙدَميِ 
 َُٗش بَ٘دي خىًََزيِ ّم٘ ٍٕٓ خلإًٔخم ٗخىعإميً  ييٖد لعدٚ يصدي ٘خ ىٖدد  -

 َّدٌؾ ظطسيؤ ؤؼْدء خىسُّدٍؿ.
ظْددد،ٌ خلأٍؽيددص ٗخىمددد ض خىًَخٔدديص ٗخلأ دد ً خىعًَيسيددص خىَقًٍددص ٍددع ـَيدددص  -

 ُخجيص خىَُص٘يش.خلإًٔخم خلإـ
ظْدد٘  خلإٔددًخم خلإـُخجيددص ٗ ددَُٗش خلع٘خجٖددد  يددٚ خىعْدصددُ خلأٔدٔدديص ٗخىعددج  -

 ٔسؤ ظ٘ يمٖد  ج ٌَّ٘ؾ زيً٘ 
 ظقٕيٌ خلإًٔخم زيِ ٍعدَم ٍٖٗدَخض ٗٔي٘ميدض. -
 ٌمُ خلإًٔخم خلإـُخجيص خىَُظسطص زدىسُّدٍؿ  سو خىسًء زعصَيٌ خىَديش. -
٘خظؿ  يدْ خ لعيدؾ خىعًَيسج لعٚ   يندُ٘ خَظسد  خلإًٔخم خَظسدطد ٗؼيقد زْ -

 يدْ خىْعدجؿ زعيًخ  ِ خى٘خ دع ٗلعدٚ   يسْدٚ خىسُّددٍؿ خىعدًَيسج ٍسعدَ٘ خلأصدو 
 ٗخىَُـع.

ٗلعددٚ ّٕددعطيع ؤُ ّمدد٘ه َّددٌ٘ؾ زيددً٘ بىددٚ ٗخ ددع  َيددج  قددً َٔددَط ودَطددص 
ٍسٕطص لإٔدٌ خلإٔدًخم خلإـُخجيدص خىٙددٍيص ىسُّددٍؿ ظدًَيسج ٗ دً خوعُّدد زُّددٍؿ 

 ش خى٘ ط" ٍؽ  ٗخىعج ْٔطسؤ  يٖد ٌَّ٘ؾ ؤًٕخم زيً٘:"بيخَ
 ّع٘ ع زعً ّٖديص خىسُّدٍؿ  ًَش خىَعًَذ  يٚ  -
 ٍعُ ص ٍصطيك ظُظير خلأٗى٘يدض  )ٍعُ ج  -
 ىيدض ظْظيٌ خى٘ ط )ٍعُ ج آُ٘ق  -
 ٗ ع وطص لإيخَش خى٘ ط ز د ييص )ٍٖدَ   -
 ظُظير خلأٗى٘يدض زْدء  يٚ خلإَٔيص )ٍٖدَ   -
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 زإَٕيص خى٘ ط )ٗـًخّج خىٙعَ٘  -
ٗ يدددٚ ٍؽدددو ٕدددٍخ خىَْددد٘خه يْس دددج ؤُ ظصددددك خلإٔدددًخم خلإـُخجيدددص لأ  زُّددددٍؿ 
ظدددًَيسج لعدددٚ يٕدددعطيع خىَدددًَذ ٗخىَٙددددَك ؤيضدددد خى٘ ددد٘م  يدددٚ خىَنعٕدددر 
خىَع٘ ددع ٍددِ خىسُّدددٍؿ  سددو زًخيعددٔ ٗزدىعدددىج يَنَْٖددد ٌىددل ٍددِ ؤُ يمددًيخ ٍددًٙ 

ؤ ٍد  ً ٌَٔ ٍدِ ؤٕدًخم. خ  عُخذ ٍِ ظمقيؤ خىَطي٘ذ ؤٗ خلإو د   ج ظمقي
ٍٗددِ ودد ه ٍددد ظقددًً يْس ددج  يددٚ خىَإٔدددض خىمد ددْص ىعَييددص خىعددًَير ؤُ 
ظُخـع خلإًٔخم خلإـُخجيص  دج طُيقدص صديد،عٖد ٍٗدد ظم٘يدٔ ٍدِ ؤٕدًخم ٍمدًيش 
ٗزْددددء  ييدددٔ يَنْٖدددد ظ٘ـيدددٔ ٍٕددددَ خىعقيددديٌ ى د ييدددص خىعدددًَير ٍدددِ وددد ه ٍدددًٙ 

 ىلإًٔخم. خ  عُخذ ٗخ زععدي  ِ ٍٕٓ خىىدَطص خىَسٕطص
 

نرحلةأثياءالتدرِب:
 ٕٗج ٍُليص ظدزعص ىيَُليص خلأٗىٚ ٕٗج  دجَص  يٚ وط٘ظيِ ٍععد سعيِ: 

 ظْ يٍ خىسُّدٍؿ:
لعٚ ّصو بىٚ ظمقيؤ خى د ييدص  دج ٍُليدص ظْ يدٍ خىسُّددٍؿ يْس دج ٗ دع ؤًٕخ دٔ 
خىعج صٌَ ٍِ ؤـيٖد زعيِ خ  عسدَ ٗلعٚ ّصو بىيٖد  ًْ خىعْ يٍ يْس دج ٍُخ ددش 

  ْدصُ ٌمُٕد  طد خلله خىُٙ ص  ج معدزٔ بيخَش خىعَييص خىعًَيسيص ٍْٖٗد:  ًش 
 ظ عيو يَٗ خىقدجَيِ  يٚ  َييص خىعْ يٍ ودصص ٗخىعَييص زٍُعٖد  دٍص. -
 خىعطسيؤ خىعَيج ٍٗمدٗىص ظفْر خىفدّر خىْظُ  ٗخىُٕي خىقصصج. -
يسج ٍ٘ـٖدد خىعًَؾ  ج خىْقو خىَعُ ج    يْس ج ؤُ ينُ٘ ؼقو خىسُّدٍؿ خىعدًَ -

 مئ  ج ـيٕص ٗخلًش ؤٗ  ج يً٘ ٗخلً.
 ؼْدء خىعُ  ٗخىُٙق.ؤٍُخ دش خى ُٗ  خى ُييص  -
 . ٣)ظ عيو خى٘ٔدجو خىعًَيسيص ٗخىَعيْدض خىَىعي ص -
 
 

                                                           
 .2٧٣4، يخَ خىمدًٍ ىيُْٙ،  َدُ، ٣20خىعًَيسيص،  طد خلله خىُٙ ص، ٚبيخَش خىعَييص   ٣)
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 خىعقييٌ خلأٗىج ىىط٘خض ظْ يٍ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج:
آوددُ ٍُليددص ٍددِ ٍُخليددٔ ب  ؤُ خىعقيدديٌ خلأٗىددج  جبُ  َييددص ظقيدديٌ خىعددًَیر ٕدد

َُخلدو خىَْ دٍش يَؽدو ظقييَدد ظصددميميد ىىطد٘خض  َيیدص خىعدًَیر، ليددػ بُ ىي
ٍٕخ خىعقييٌ یُظسط خَظسدطدد ٗؼیقدد زندو وطد٘ش ٔدسقعٔ، ٗلعدٚ يدعٌ خىعقيديٌ خىْٖددجج 
زصددَ٘ش  د يددص يْس ددج خىسددًء  ددج خىعقيدديٌ زىطدد٘خض ظقيدديٌ ؤٗىيددص ظٖددًم بىددٚ ظقيدديٌ 

ليددص يَددُ زٖددد ٍٕدددَ خىعَددو لعددٚ ظعدددزع ٍٕدددَخض خىعْ يددٍ زْفدددق ٗ ددؤ مددو ٍُ
ٌٗخ ؤؼددُ زدددىا ٍددِ ودد ه ٍعدزعددص وطدد٘خض  خىسُّدددٍؿ، ٗلعددٚ ينددُ٘ خىعقيدديٌ  عددد 

خىعْ يددٍ ٍٗددًٙ خظسددد  ٍٕٗددديُش ٍددد ٕدد٘ ٍىطددط ىددٔ  ددج خىَْٙددط خىعددًَيسج ٍٗددًٙ 
ٗ دد٘ق خى٘ٔدددجو خىَٕددعىًٍص ٍٗ جَددص خى٘ ددط خىَٕددع ُ  ىنددو ٗٔددييص ٗؤيضددد 

ًخم خىٕدددزقص. لیددػ خىطدُ  ٗخىعقْيدددض خىَىصصدص ىيعإمددً ٍددِ ظ٘خ قٖدد ٍددع خلإٔد
ٗلعددٚ ظددعٌ ٕددٍٓ  )٣)مددو ظ یددُ  ددج خىىطدد٘خض خىٕدددزقص ٔدد٘م یدداؼُ  ييددٔ ٗیعددإؼُ زددٔ

خىَُليص زْفدق يْس ج ٍُخ دش  ًش ـ٘خّر ىضَدُ خى عدىيص زَد يَٕك زدإُ ظداظج 
 ؼَدَٕد خىَُـ٘ش، ٍِٗ ٍٕٓ خىف٘خّر خىضدٍْص ىي د ييص ٍد ييج:

ٌ بىدٚ ظسْدج ؤَٕيدص خىعقيديٌ خىعإميً  يدٚ مد دص ٍْٕد٘زج  َييدص خىعدًَير ٗي عٖد -
 ىْضَِ لُٚ خىَقيَيِ  يٚ خظسد  وط٘خظٔ ىعمقؤ خىٙ د يص.

 .ب٘عدَ خىًََزيِ زًَٙ خىعقييٌ ٗ د ييص خىعْدصُ خىَٕعىًٍص ؤٗ  زإٗه -
خىعُميددّ  يددٚ يَٗ خىَددًَذ  ددج ظقيدديٌ خىَْد٘ددط ٗخلأٔدددىير خىَٕددعىًٍص ؤٗ   -

 زإٗه.
وطددط ٍددِ ؤٕددًخم ٍٗددًٙ خ عُخزددٔ خىَُخـعددص خىٍخظيددص ىيَددًَذ زَددد يعضددَِ ٍددد  -

 ٍْٖد.

                                                           
(٣ .                                                                                              look: 

 DE FORMATION: APPROCHES CONCEPTUELLES 
INDIVIDUELLES ET-D.GILIBERT ,I.GILLET, REVUE DES 
MODELES EN EVALUATION SOCIALES, PRATIQUES 

PSYCHOLOGIQUES,٣0, 2٧٣٧, PP 2٣5-2٣9 
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  َُٗش ٍعدزعص خىَٙدَميِ ىًَٙ  د ييص خى٘ٔييص خىَٕعىًٍص.  -
 ظصَيٌ ـًخٗه ظقييٌ ىي٘ٔدجو خىَٕعىًٍص زطُيقص ٖٔيص ٍٗيُٕش خىعطسيؤ. -
ظقٕددديٌ خى٘ٔددددجو خىَٕدددعىًٍص ٗخلأٔددددىير  يدددٚ خى٘ دددط خىَمدددًي ىيفيٕددددض  -

 خىعًَيسيص.
ىَعُ ص ؤٕدٌ ٍدد ظدٌ بّفددِٓ زدىسُّددٍؿ ٗ دؤ ّفدِ يٍ٘ج يٕعىًً ب َو ـًٗه  -

 وطص خىٕيُ زدىَْٖؿ خىَقًً.
 ّفدِ خىيٍ٘يص ىي٘ ٘م  يٚ ًٍٙ خ ٔع ديش ٍِ خىسُّدٍؿ.خ ٕعَدً زعقدَيُ خلإ -
 ددعك  ْدد٘خض ظ٘خصددو زدديِ خىَددًَذ ٗخىَٙدددَميِ ٗخىفٖددص خىَْظَددص ىيعددًَير  -

 لعٚ يعَنِ خىنو ٍِ ٍعدزعص خىسُّدٍؿ.
 . ٣)د ييص خىعقييٌ ؤؼْدء ـيٕدض خىعًَير  ٍقعُق ىًَٙ  2) ـًٗه

                                                           
   ٍِ ظصَيٌ خىندظر.٣)

 ضعٔف  مكبْل  جٔد  جٔد جدا ممتاش فكسٗ التكٔٔه  أضالٔب التدزٓب 

      مدٚ علاقتُ بالبرىامج التدزٓبي  الفٔله التدزٓبي

      مدٚ ازتباطُ بالفكسٗ المكدم٘ 

المـدٗ الصمئـ٘ للعـسق مكازىـ٘ بْقـت      
 الْٔو التدزٓبي 

     

ــبت  ــدٚ مياضـ ــ٘  مـ ــاز ّفكافـ ُ لأعنـ
 المصازنين 

     

لعـــــــــــــاب الأ
 ٘ ٔالتدزٓب

      مدٚ علاقتَا بالبرىامج التدزٓبي 

      مدٚ ازتباطَا بالفكسٗ المكدم٘ 

المدٗ الصمئ٘ للعب مكازى٘ بْقت الْٔو 
 التدزٓبي 

     

ــ٘    ــاز ّفكافـ ــبتَا لأعنـ ــدٚ مياضـ مـ
 المصازنين 

     

      ىامج التدزٓبي مدٚ علاقتُ بالبر العسق ّالصسح 

      مدٚ ازتباطُ بالفكسٗ المكدم٘ 
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يسيِ ٍٕخ خىفًٗه ـدّسدد ٍدِ ـ٘خّدر ٗؤٔددىير خىسُّددٍؿ خىعدًَيسج ٗيٖدًم بىدٚ 

ير ٗظقييَٖدد مَْدٌ٘ؾ خٔعُ٘ددي  ليدػ خى٘ ٘م  يٚ ًٍٙ  د ييص ظيدل خلأٔددى
ينُ٘ خىعقييٌ  َ٘ خّعٖدءٕد ٍسدُ٘ش ىيعَنِ ٍقًً خىعُ  ؤٗ خىسُّدٍؿ  يٚ ٍدًٙ 
 د ييددص ٍددد يقًٍددٔ ؤٗ  زددإٗه ٗيٕددٖو  يددٚ  ُيددؤ بيخَش خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج ٍددِ 
ٍعدزعص ٍد  ً  طع ٍِ ٍٕدَ خىسُّدٍؿ خىَقدًً ٗ دً َٗ دج  دج خىعقيديٌ  دًش ّقدد  

 ٍَٖص ٍْٖٗد:
  .ًٙ    ص خى٘ٔييص ؤٗ خلأٔي٘ذ خىَٕعىًً زدىسُّدٍؿ خىعًَيسجٍ -
ميَدد مدّددط خلأٔددىير ىٖددد خَظسددد  زدىسُّددٍؿ خىَقددًً بـَددد  ميَدد مدددُ ٌىددل  -

ؤـًٙ ٗؤّ ع ليػ خىعسُش ٍِ ظقًيٌ خى٘ٔييص ؤٗ خلأٔدي٘ذ خىعدًَيسج ٕدج ٍدد  دً 
    د٘دج ٍدد ظّيً ٍِ ٍْد ع خىسُّدٍؿ منو، ٍٕٗخ يعضك ٍدِ ود ه  د٘ش خىع  دص ٗظَ

 يقًً ٍع خىسُّدٍؿ خىعًَيسج.
 ًٍٙ خَظسد  خى٘ٔييص زدى قُش خىَقًٍص. -

ٍددِ ي جددو  عدىيددص خىسددُخٍؿ خىَقًٍددص ظٕيٕددو  قُخظددٔ ٗيْس ددج  ددج لددده خٔددعىًخً 
ٗٔييص ؤٗ ؤٔي٘ذ ظدًَيسج ى قدُش ٍعيْدص ؤُ ظندُ٘ ٍُظسطدص زٖدٍٓ خى قدُش زدىعمًيدً 

 د ييددص خى قددُش خىَقًٍددص ٗظصددر  ددج ٗخ ددع خىسُّدددٍؿ منددو ٍٗددِ ْٕددد ظنددُ٘ ٍددًٙ 
ٗىٍىل ّفً  ج زعش خىسُخٍؿ ٍ دىطدض  ج ٕدٍخ خىٕديد  ليدػ ييفدإ خىَدًَذ 
بىٚ بيوده ٗٔييص ٍعيْدص ،يدُ ٍُظسطدص زدىَدديش ؤٗ خى قدُش خىَقًٍدص زمفدص خىعٕدُيص 
 يدددددٚ خىَعدددددًَزيِ ٍٗمدٗىدددددص بودددددُخـٌٖ ٍدددددِ ّطدددددد  خىَمد دددددُخض ٗخىعْظيدددددُ 

د ُخض ٗخىعْظيُ زدو ؤودُؾ خلأمدييَج، ٕٗ٘ زٍىل ىٌ يىُـٌٖ ٍِ ّطد  خىَم
خىسُّدٍؿ مئ  ِ ٔديد ٔ خىَعدً ىدٔ. ٗىدٍىل يْس دج  يدٚ خىَدًَزيِ ٍُخـعدص مد دص 
خى قُخض ٍٗعُ ص ٍدد ٕدج خى٘ٔددجو خىعدج  دً ظ يدً ٗظٕدد ً  دج ظ٘صديو خىَ ددٕيٌ 

 ٗظقُذ خىَمع٘ٙ بىٚ ؤٌٕدُ خىَعيقيِ.

المـدٗ الصمئـ٘ للعـسق مكازىـ٘ بْقـت      
 الْٔو التدزٓبي 

     

ــ٘    ــاز ّفكافـ ــبتُ لأعنـ ــدٚ مياضـ مـ
 المصازنين 
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 خىًَش خىٍّْيص ىيعُ  ٍقدَّص ز٘ ط خىيً٘ خىعًَيسج خى٘خلً.
ُ خىٍِّ  دٍ  ٍَٖدد ٍدِ  ٘خٍدو  عدىيدص خىسُّددٍؿ ليدػ يندُ٘ خىدٍِّ يَؽو  ْص

ٍُظسطد خَظسدطد ٗؼيقد زَد يقًً ٗودصص ؤُ خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ييٍّٖدد ٗ دط ٗـٖدً 
ٍٗده، ٗ يٚ ٍٕخ ىِ ظمظٚ خى قُش خىَقًٍص ٗٗٔدجيٖد خىَعيْص ـدّسد ٍِ ـ٘خّر 

خىفددًٗه خلآظددج خى د ييددص لعددٚ ظعْدٔددر ٍددع خى٘ ددط خلإـَدددىج ىيسُّدددٍؿ، ٗيَؽددو 
ـدّسددد ٍقعُلددد ٍددِ ظِ٘يددع  قددُش  ددُ   ددييٌ ظددًَيسج مَٕددد ً ظعييَددج، ليددػ 

 يَنْْد ظقٕيٌ  قُخض خىعُ  زْدء  يٚ  ًش ٍنّ٘دض.
 

 .  ظِ٘يع  قُخض  ُ   ييٌ ظًَيسج٠ـًٗه )
 ملاحظات ىطبتُ مً البرىامج  جمالٕ المدٗ إ الى  مً  الفكسٗ 

عـــــسق الفـــــٔله  
 التدزٓبي 

ــدزٓبي    %3.3 دقاٜل  10 9.10 9 ــْو الت ــدٗ الٔ  5م
 ضاعات )افتراضا( 

ــ    ــف ذٍــــ عصــــ
للنجنْعات حْل ما 
ــً   ــتفاد مـ ــْ مطـ ٍـ

 الفٔله 

  %3.3 دقاٜل  10 9.20 9.10

  %3.3 دقاٜل 10 9.30 9.20 عسق ىْاتج العصف 

ــٔله   ــالٕ الفــ إجمــ
 التدزٓبي

 ضاعات   5جمالٕ إمً  %10 دقٔكُٔ 30 9.30 9

 
يددٚ ظِ٘يددع  قددُخض ؤٔددي٘ذ ظددًَيسج  يددٚ َزَددد ينددُ٘ ٕددٍخ خىفددًٗه ٍٕددد ًخ  

خٔعىًخً خلأ  ً  لعٚ ّضَِ زٖد ؤ  ظنُ٘ لٙد٘خ    دجدًش ٍْٖدد ) ٔسيو خىَؽده
خه زددً  ٍددِ خى دجددًش خىَُـدد٘ش ٗظعمدد٘ه بىددٚ ٍضدديعص خىفٖدد٘ي ٗخلأٗ دددض ٗخلأٍدد٘

 . ٣)ٍْٖد

                                                           
 ج لد٘خَ ٍدع ٍِيدو ٍدِ خىَدًَزيِ مْدد ّعمدًغ  دِ ؤَٕيدص خى٘ٔددجو ٗظْد٘  خلأٔددىير   ٣)

ي دص خىعًَيسيص، ٔدىعٔ  ِ خىَصديَ ىلأ  ً خىعًَيسيص؟  ندّط خـدزعٔ ؤّٔ يٕعىًً خلأ  ً خىٖد
خىَْعُٙش ٗخليدّد ييفإ ىدسعش ىقطددض ٍدِ زعدش خلأ د ً خىَعُٗ دص  يدٚ زعدش خىقْد٘خض 
ٗ ُذ ىج ٍؽدده ز دييٌ يعمدًغ  دِ خىقيدديش ًٍظدٔ ٔدد عيِ ب   ٙدُ ي ددجؤ، ٗ صدعٔ ظدًَٗ 
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 ٍْدٔسعٔ لأ َدَ ٗؼقد ص خىَٙدَميِ.
خ دمص  يدٚ وسدُش خىَدًَذ خىعْدٔر ٍع خىؽقد دض ٗخلأ َدَ ٌٍٖ ـدًخ ٗي ىدص ٗ

ٗ َيددؤ ظددإؼيُٓ، ٗٔددعئ ىيعَيددّ، ليددػ يع٘ـددر  يددٚ خىَددًَذ  ْددً خٔددعىًخٍٔ 
ٗٔييص ٍِ خى٘ٔدجو ٗيُ،ر  ج  د ييعٖد، يْس ج ؤُ ظنُ٘ ٍعْدٔسص ٍٗعْد،َدص ٍدع 
خىعَُ ٗخىؽقد ص لعٚ ظاظج ؼَدَٕد ٗ  ظنُ٘ صديش  ِ خىعَيّ ٗخلإزدًخ  ٗخلإ سدده 

يدديٌ خلأٗىددج ىَددد يددًَٗ يخوددو ؤَٗ ددص خىقد دددض  يددٚ خىعددًَير. ٗزدىعدددىج  ددةُ خىعق
 ـًخ لعٚ ّضَِ زٍىل ٍعدزعص ٍُٗخـعص ٍد يقًً. ٌٍٖخىعًَيسيص يععسُ 

   .ظقييٌ ؤيخء خىًََذ ٗخىَعًَذ ؤؼْدء خىسُّدٍؿ
بُ ٍِ خىعديش خىعج يَؾ  ييٖد ظقًيٌ خىسُخٍؿ خىعًَيسيدص ؤُ يدعٌ خىعقيديٌ زعدً ّٖديدص 

بىدٚ ظقيديٌ خىسُّددٍؿ ؤؼْددء خىعْ يدٍ ٗىندِ بٌخ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج ّٗديَخ ٍِ يعطدُ  
ظٌ خىعقييٌ ؤؼْدء ٔيُ خىسُّدٍؿ  ةُ ٍٕخ يّيً ٍِ  ٘ش خىسُّددٍؿ،  دِ طُيدؤ ظعدًيو 
ٗظصدددميك ٍٕددددَٓ، ليدددػ يدددعَنِ  ُيدددؤ خىعدددًَير ٍدددِ خىعَدددو  يدددٚ ظعدددًيو 

 خ ّمُخ دض خىعج  ً ظٙ٘ذ خىُخٍؿ ؤؼْدء خىعْ يٍ.
 ددج ظعددُي ٌٖ  2٧٧٠ُُٗ )ٗىددٍىل  قددً ٌمددُ مددو ٍددِ يینٕددُ٘ َٗٗ٘دد٘ىٌ ٗآودد

 ٗھص خىَمدددًيش ٗيدددىيعقيددديٌ ؤّدددٔ: " سددددَش  دددِ ؤيخش ىيععُیدددف زدىٕيدٔددددض خىعٍَ٘
 ّقٛ  ج خلأٍِص ـٖصٗخىعقييیٌ مٍىل یٕعىًً ىَ٘خ جٖدص ىقیدْ ؤيخيٗٔي ٚؤَ 
    ٣).، ؤٗ ٍِ ؤـو خ لعیدـدض خىعٕ٘یقیص  ج خىَْظَدض خىنسَُٙخضَٖدخى

                                                                                                                                                      
، ٗظعدً ٕدٍٓ  ندُش ـيدًش ٗىنْٖدد ٍم ٘ دص زدسعش  صدص لُزيدص ٗيسدُِ  يٖدد يَٗ خىقدجدًل٘ه 

خىسُّددٍؿ ٗ  ظعْدٔدر ٍدع ٍدًش  ىعُ  ؤٍددً خىَٙددَميِظط٘ه  عُش خ خىَ لظدض ٍْٖٗد  ً
 ي قددً خلأؼددُ ، ؤٗ ظعمدد٘ه ظعييقدددض خىمضددَ٘ بىددٚ خى ندٕددص منددو ٗودصددص ىدد٘ مدددُ  صدديُخ

بُ ٍؽو ٍٕٓ خىمدىص  ً ظم٘ه خىسُّدٍؿ خىعًَيسج بىٚ ،يُ ٍقصًٓ ٍِ  خىعًَيسج ٍِ خىعُ ،
دىْٕددسص ىيَددديش ، زٕددسر لفددٌ ٍٗقددًخَ خىَعددُٗ  زظمصدديو خىَعدددَم ؤٗخظقدددُ خىَٖدددَخض

خىعًَييدص ّٗظدُخ لأُ خىدسعش يَيدو خىدٚ خىعٖدُذ ٍدِ ـد٘ خىَمد دُخض  ُزَدد يندُ٘  دُ  
ٗخىمقيقدص ؤُ ٕدٍخ خىعصدُم يمعددؾ بىدٚ  "ٍِ خىف٘يش  ج خىعًَير " دج ّظدٌُٕ خى ييٌ ّ٘ د

  سط ىي٘ ط ٗخىَديش ٗخىعمنٌ  ج خىقد ص...خىه...
(٣ D.GILIBERT ,I.GILLET,op.cit, p٣5٣. 2  
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ٛ خىَٖدددَخض ٗخىعددج ظظٖددُ ؤؼْدددء ٍٗددِ ودد ه ٕددٍخ خىععُيددف يعضددك ٍ٘خـٖددص ّقدد
 خّعقدي خىسُخٍؿ خىعًَيسج ؤيضد مَد ظْعؿ  ِ  َييص خىعقييٌ.

   ل٘ه خىعقييٌ خلأٗىج ؤؼْدء خىسُّدٍؿ:٣ظفُزص ظًَيسيص )
 ج ؤلً خىسُخٍؿ خىعًَيسيص خىَقًٍص ىعإٕيو ؤوصددجج ٍد٘خَي زٙدُيص ٗ دً صدََط 

زدديِ خىَعدددَم  ٗخىَ عددُ  ؤُ يعْدد٘  خىسُّدددٍؿ ،وسددُش خىسُّدددٍؿ ظمددط ٍٕددَٚ:
ٗخىَٖدددَخض ٗخىعطسيددؤ خىعَيددج لدد٘ه ٍَدَٔدددض بيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ٗمي يددص 
ب ًخي ٍ٘ظف ٍٕح٘ه  ِ بيخَش خىَ٘خَي خىسٙدُيص زَ ٍٖٖ٘دد خىعصدُ  زعيدًخ  دِ 
خى نددُ خىعقييددً   ددج  صددُ خيخَش خىَدد٘خَي خىسٙددُيص  يددٚ بيخَش ٘ددحُ٘ خىَدد٘ظ يِ 

ًَير  يدٚ خىَٖددَش  دج خىَقددً ٗمدُ ٍِ خىَىطط ىٍٖخ خىسُّدٍؿ ؤُ يمعد٘  خىعد
خلأٗه ٍِ و ه ظقًيٌ خىىسُخض خىعًَيسيص ٗخىعَييص  دج ظطسيدؤ ٔيدٔددض خىعَدو 
ٗخىي٘خجك  ج  ٌٕ خىَ٘خَي خىسُٙيص، ٗلعٚ يَنْْد ظقًيٌ خىسُّددٍؿ زٖدٍٓ خىصدَ٘ش 
مدددُ يْس ددج خىَُخـعددص خلأٗىيددص ٗخىعقيدديٌ خىَُليددج ىددسعش  قددُخض خىسُّدددٍؿ ٍددِ 

 ٌ َجيٕص: و ه ؼ ؼص ٗٔدجو ظقيي
ّفددددِٓ  ددج خىسُّدددٍؿ ودد ه خىَُليددص خلأٗىدددٚ بخٔددعسيدُ لدد٘ه  عدىيددص ٍددد ظددٌ  -

 ٔس٘ يِ.ؤٗمدّط 
خـعَد  ظقييَج ىَد ظٌ خّفدِٓ ٍِ خىعًَير خىعَيدج  يدٚ ؤّظَدص ِٗخَش خىعَدو  -

ٗخىعإٍيْدددددض خ ـعد يددددص، مَمددددَ٘ ظددددًَيسج  َيددددج  ددددَِ  عدىيدددددض ٍٗمدددددَٗ 
 خىسُّدٍؿ.

دٍؿ  يدددٚ زدددُخٍؿ خىع٘خصدددو ىيٕدددٖو خىَعدزعدددص بّٙددددء ٍفَ٘ دددص ودصدددص زدىسُّددد -
خىً يقص ىي٘خـسدض ٗخ ٔعَد  ىند دص ظعييقددض خى ُيدؤ خىَٙددَك زدىسُّددٍؿ، ؤؼْددء 

 خّعقديٓ. 
 :ٗ : ظصَيٌ خٔعسيدُ ظقييَج ىيَُليصؤ

ظٌ ظِ٘يع خ ٔعسدّص خىنعُّٗيد ٌٗىل ىضَدّص خىععسيدُ  دِ خىدُؤ  زمُيدص ظدٍدص، ٍدع 
د ليددػ ٕدٍخ يععسددُ ظقيدديٌ ٍُليدج يقدديٓ ٍمعدد٘ٙ ٔدحيص ٗ يعٖددخ ٕعَددً زقصددُ خلأ
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خىعطسيؤ خىعَيج ًٍٗٙ ـ٘يظدٔ ٗىي٘ د٘م  يدٚ ؤيخء خىَدًَذ ٕٗدو ٍدد  طدع ٍدِ 
 ٍِِ خىسُّدٍؿ يمقؤ خىًٖم خىًَُٔ٘ لعٚ ٍٕٓ خى عُش؟

ٗ ً مدُ خىعقييٌ ٍسٕطد ٗ سدَش  ِ ؤٔحيص ٍ٘ـٖص ىَعدزعص ٔيُ خىسُّددٍؿ ٗ دؤ ٍدد 
  ً ؤ ً ىٔ ٗمدّط  قُخض خىعقييٌ ل٘ه ٍد ييج:

 ظقييٌ خىعطسيؤ خىعَيج.
 آىيص ٍعدزعص خى٘خـسدض ٗخىعطسيقدض خى ُييص.- 
 ٍد  ً ظٌ ب د عٔ ىيَٙدَميِ ٍِ ٍٖدَخض ٍٗعدَم.- 
 ٍٕع٘ٙ ظْظيٌ خىسُّدٍؿ.- 
 ؤيخء خىًََذ. ٍٕع٘ٙ- 
 يٚ ؤُ يقً٘ مو ٍٙدَك زعقييٌ مو  ْصُ ٍِ خىعْدصُ خىٕددزقص زدىًَـدص ٍدِ - 
  8بىٚ  ٣)

 ٍٙدَك ٘نيط ٍد ييج: 22 ندّط بـدزدض خىَعًَزيِ ٗخىسدىا  ًيٌٕ 
  ي٘ ددك ـدّسدد ٍددِ خٔددعفدزص خىَٙددَميِ ىيعقيدديٌ خىَُليدج ؤؼْدددء ظْ يددٍ ٠٘دنو )
  ٣)خىسُّدٍؿ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 ظصَيٌ خىندظر   ٍِ ٣)
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ؤـدددز٘خ زددإُ خىعطسيددؤ خىعَيددج ىيسُّدددٍؿ  22ِ خىسدددىا  ددًيٌٕ % ٍددِ خىَعددًَزي8٧
 % يَؽو ـيً.٣٠% يَؽو ـيً ـًخ ٠0ٗخٍعيدِ ٗؤُ  يقًَ زد:ٗ ؤ ٍد لًي ىٔ 

ٔدس٘  خىؽدىدػ ٍِ و ه ٍٕٓ خىْٕر ٗ يٚ بؼدُ ٌىدل ظدٌ ظ ييدُ خىَْٖفيدص  دج خلأ
ىيسُّددددٍؿ ىيدددعٌ ظم٘يدددو ـدددّء مددددُ ٔددديقًً  يدددٚ ٍٖددددَخض خىعَدددو  يدددٚ خىْظددددً 

و ٍِ  سو خىًََذ زدىُٙق خىَصَ٘  قط  عٌ ظم٘يدو ظيدل خى قدُش بىدٚ ٗخىعٕفي
ىنعُّٗيددص خىمنٍ٘يددص، ٌٗىددل خىعطسيددؤ خىعَيددج خىَنؽددف ؤيضددد  يددٚ خىَْصدددض خلإ

زعِ٘يع خىَٙددَميِ زصدَ٘ش ٍْ دُيش  يدٚ خىْظددً زفٖددِ لدٔد٘زج ٍْ دُي، ٗظسدًه 
 خلأٔي٘ذ خىَقًً ٗخىَْٖفيدص خىَقعُلدص زدً  ٍدِ خىٙدُق خىَصدَ٘ ٍدِ خىَدًَذ
 إصسك ُ٘لد ٍصَ٘خ ٍع خىعطسيؤ  يٚ خلأـّٖش ٍِ  سو خىَعًَزيِ ْٕٗدد يَندِ 
خىق٘ه زًَٙ  دجًش خىعقييٌ خىَُليدج ؤٗ خلأٗىدج خىَقدًً، ّٗ٘خظفدٔ خى عدىدص ليدػ 
ظسعددٔ ظ ييددُ  ددج خىعُظيددر ٗخى٘ٔدددجو خىَٕددعىًٍص خىعددج ي عددط ىْفدددق خىسُّدددٍؿ 

 ٗظ ييُ ٍٕدَٓ ٍِ ليػ ظنؽيف خىفدّر خىعَيج خىعطسيقج.
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يٌ خىَُليدج ؤؼْددء   ي٘ ك ـدّسد ٍِ خٔعفدزص خىَٙددَميِ ىيعقيد4نو ؤ ٘نو )٘
    ٣)ظْ يٍ خىسُّدٍؿ

 
 :ؼدّيد: خ ـعَد  خىعقييَج

يععسُ خ ـعَد  خىعقييَدج ٗٔدييص ٍدِ ؤٕدٌ خى٘ٔددجو خىَعسعدص ىي٘ د٘م  يدٚ ٍدًٙ 
 د ييددص ٍددد يقددًً ٍددِ  قددُخض ؤؼْدددء خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج ٗودصددص ؤّٖددد ظععَددً  يددٚ 

خىمدد٘خَ ٗخىَْد ٙددص خىَ ع٘لددص ٗخىعددج بُ ظَددط  ددج ٍٕدددلص ٍددِ لُيددص ؤٔددي٘ذ 
خىععسيددُ ٔددينُ٘ ىٖددد ؤؼُٕددد خىسدددىا  ددج خىعقيدديٌ ٗ ددج لدىعْددد خىَقًٍددص  ددج خىعفُزددص 
خىعًَيسيددص خىٕدددزقص  ظددٌ  َددو خـعَددد  ظقييَددج ٍُليددج ٍددع خىَٙدددَميِ زدىسُّدددٍؿ 

  خىدًو٘ه )يًٖم بىٚ ٍعُ ص ٍد ظدٌ خٔدعيعدزٔ ٗ َٖدٔ ٍدِ خلآىيددض خىعَييدص ٗطدُ
ّظَددددص خىفٖدددددض ؤ يددددٚ ٍْصدددددض ِٗخَش خىعَددددو ٗخىعإٍيْدددددض ٗخىعإ٘دددديُخض  ددددج 

خيددً ظًَيسيدص  ٠خىمنٍ٘يص ٍِ ود ه لٕددذ بلدًٙ خىٙدُمدض ٗمددُ ٌىدل ٍدًش 
ٍنؽ دص ظدًَيسد  َييددد ظدٍدد   ٗمدددُ خىٖدًم خىُجيٕددج ٍدِ خ ـعَددد  خى٘ د٘م  يددٚ 

َخجٖدددٌ ؤودددُ خىَٖددددَخض خىَنعٕدددسص ٗ دددُ  مد دددص ٍدددد ظدددٌ بّفددددِٓ ٗخ ٔدددعَد  لآ
ٍندّيص خىع٘خصو خىىدٚ  دج لدىدص خىُ،سدص  دج ظقدًيٌ ٘دن٘ٙ بٍفعَعص ٗ ُ  

ٍِ ٍُخلو ٔيُ خىسُّدٍؿ خىعَيدج ؤٗ ظقدًيٌ ّصديمص ودصدص ٗ دً خ٘دعَيط ّقدد  
 خىعقييٌ خىَمًيش ٍِ  سو بيخَش خ ـعَد   يٚ ٍد ييج:

 .)ٍفده خىَْد ٙص ٍ ع٘ق  ؟ٌٕ ٍ لظدظلؤٕو ظٌ خىعًَير خىعَيج ٍٗد ٕج - 
)ٍفددده خىَْد ٙددص  ؟ـٖددّش خىنٍ٘سيدد٘ظُ مد يددص ىيعددًي ٍٗددد ٕددج ٍُجيدددظنٌؤ ٕددو- 

 .ٍ ع٘ق 
 ؟ظقًيُخ ٍد ّٕسص خ ٔع ديش ٍِ خىعطسيؤ خىعَيج- 
ّظَددص ٕددو ٔددد ًك خىَددًَذ  ددج ظ٘ دديك مد ددص خ ـددُخءخض ىيددًو٘ه  يددٚ خلأ- 

 خىَىعي ص؟
 ٕو ظفدٕو خىًََذ طيسل ىيَٕد ًش ؤؼْدء خىعطسيؤ؟- 

                                                           
   ّ٘خظؿ خٔعسيدُ ٍِ ظصَيٌ خىندظر.٣)
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 ص خٔع ٕدَخظل خىْظُيص مدُ مد يد؟ٕو َي خىًََذ  يٚ مد - 
 ٕو ظععقً ًٍش خىعًَير خىعَيج مدّط مد يص؟- 
 ٍد يٕعفً ٍِ ؤٔحيص ىًٙ خىَٙدَميِ.................................- 

طسددؤ  ددج زُّدددٍؿ ظددًَيسج  ددِ بيخَش خىَدد٘خَي خىددٍ  عَيددج خىَْددٌ٘ؾ خىمدددُ ٕددٍخ 
ُزص ظًَيسيص لقيقيدص ٍدع خىسُٙيص، لعٚ يعٌ ٍّخٗـص خىعطسيؤ خىعَيج ٍِ و ه ظف

 خىفدّر خىْظُ .
 ؤٌٕ خىىط٘خض خىعَييص ىعمقيؤ  د ييص خىسُّدٍؿ ٗ د ييص خىعقييٌ خلأٗىج:

 ظصَيٌ خٔعَدَخض ظقييٌ ٍُلييص ظعٌٕ زدىسٕدطص ٗخى٘ ٘ق ٗخىعُميّ.- 
ُ خىسُّددٍؿ دظُميّ ؤٔحيص خىعقييٌ  يٚ خىف٘خّر خىُجيٕص ىيسُّددٍؿ  َدؽ  "بٌخ مد- 

ؤ خىعَيددج" يٕددعيًّ ٌىددل  قددُخض ٗخ ددمص  ددِ ٍددًٙ ٍْدٔددسص يٖددًم خىددٚ خىعطسيدد
 خىفدّر خىعطسيقج خىعَيج ٍٗد ؤؼُٕد  ج خىعًَير.

خ عسدددَ خىعقيدديٌ خىَُليددج ـددّءخ ٍَٖددد ٍددِ ؤـددّخء ظقيدديٌ خىَٙدددَميِ ؤّ ٕددٌٖ - 
زَعْددٚ ؤُ ي٘ ددع  ددج ظقيدديٌ خىَددًَذ ىيَٙدددَميِ ٍددًٙ لُصددٌٖ  يددٚ خىعقيدديٌ 

 خىَُليج ىيسُّدٍؿ.
 يٚ خىَٙدَميِ ٗلؽٌٖ  يٚ خىعقييٌ. َُٗش خىعْسئ  - 
 خىعإميً  يٚ خىَٙدَميِ زإَٕيص خىعقييٌ ٗٗـ٘ذ خ ٕعَدً زدىَٙدَمص  ئ.- 
ظفْددر خىعقييَدددض خىعٙدد٘خجيص  ددِ طُيددؤ لددػ خىَٙدددَميِ  ددج خىعقيدديٌ زإَٕيددص - 

 ٍٕٓ خىىط٘ش 
 خىعإميً  يٚ خىَٙدَميِ زعفْر خىعقييَدض خىقدجَص  يٚ خىَفدٍيص. -
ِ  يٚ ّ٘خظؿ خىعقييٌ ٍٗدد ٕدج خىىطد٘خض خىعَييدص  دج ظصدميك خط   خىًََزي- 

 ٍٕدَ خىسُّدٍؿ ٗ ؤ ّ٘خظؿ ظقيئَ خىَُلييص.
خـعَددد   ُيددؤ خىعددًَير ٍددع خىَددًَزيِ ٗظ٘ دديك ٍ لظدددض خىَٙدددَميِ ٍٗددد - 

 يعطيسٔ خىسُّدٍؿ  يَد زْدء  يٚ خىعقييٌ ىعصميك خىَٕدَ ٗٗ ع وطص ىٍىل.
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فًيدًش  يدٚ خىسُّددٍؿ ىَعدزعدص ٔديُٕد زعدً بوطدَ خىَعًَزيِ زىطص خىععدًيو خى- 
َٕيص خىعقييٌ خىَُليج  يمُصد٘خ  يدٚ ؤخىعقييٌ، ىعَْيص خظفدٕدظٌٖ ٍعُ ص ّ٘خظؿ ٗ

 يضد.ؤخىعقييٌ خىىعدٍج 
 

نرحلةناةػدةرىانجالتدرِب
زدىَْعؿ خىْٖدجج ٗخىدٍ   ّ٘خظؿ خلإّفدِ ٗخىٙعَ٘ ٗخ لٕدْٗظعً ٍٕٓ خىَُليص 

خَش ٍٍْ  عُش  يٚ يً  خىصْد  خىَُٖش " ُيدؤ خىعدًَير ؤ ُِظٔ ظيل خىَدميْص خىًَ
ٗخىَٙددددَميِ" ليدددػ ظععسدددُ ٍدددُآش  دمٕدددص ىَدددد ظدددٌ ظقًيَدددٔ طييدددص ٍدددًش خلإ دددًخي 

 :ٗخىعًَير ٗظْقٌٕ بىٚ ٍُليعيِ
 ٍُليص خىعطسيؤ خى عيج ىْ٘خظؿ خىعًَير:

ليددػ ظسددًؤ زدددىع٘يش خى عييددص ىيَٙدددَميِ بىددٚ ٍيددًخُ خىعَددو، ٗظٕدديٌَٖ ٍٖدددٌٍٖ 
ٌ خىفًيددًش ٍٖٗدددَخظٌٖ خىَضددد ص، ليددػ ٍمدٗىددص ظْ يددٍ خىَٖدددً خىعددج ٗ ددؤ  ددًَخظٖ

ظعيَٕ٘د ٍٕٗٓ خىَُليص يْس ج خ ٕعَدً زٖدد ـيدًخ ليدػ ظَؽدو ٍدُآش  دمٕدص ىَدد 
 ددً ظعيَددٔ خىَعددًَزُ٘ ؤؼْدددء خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج ٗلعددٚ ظنعٕددر ٕددٍٓ خىَُليددص 

دزعددص  د ييعٖددد ٗ ٘ظٖددد يْس ددج ٍُخ دددش  ددًش ـ٘خّددر  َييددص، ٗظطسيددؤ ٔيدٔددص خىَع
 ٗخىً ص  ج خىُصً.

 ؤٌٕ خىىط٘خض خىعَييص ىعمقيؤ  د ييص خىعطسيؤ:
خىع٘خصو زيِ ـٖص خىعًَير ٗخىَإٔدض خىَٕع يًش ٍِ خىعًَير، ليدػ يدعٌ  -
وطدَ خى٘لًخض خىقدجَص زدىعًَير ىيَإٔص خىَْ دٍش ٗخىَُ٘دك ٍْٖدد خىَٙددَك ب

خىعدج ظمصدو ٗودصص ًٍيُٓ خىَسد٘دُ زدّعٖددء خىسُّددٍؿ ٗظ٘ ديك خٕدٌ خىَٖددَخض 
  ييٖد ٍ٘ظ ٘ٓ خىَٙدَميِ زدىسُّدٍؿ.

ظفٖيّ ظقُيُ ٍِ ٗلًش خىعًَير  دِ مدو ٍ٘ظدف ئُدو ىَدًيُٓ  سدو خٔدع ً - 
 خىَ٘ظف خىعَو زقَٕٔ ؤٗ ٗلًظٔ خلإيخَيص.
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ٍقٕدٌ زْددء  يدٚ خىَدديش خىعدج  دًٍط  َو ـًٗه ٍعدزعص ٍدِ ٗلدًش خىعدًَير - 
دَٗ خىسُّددٍؿ ٗيٕديٌ ىيَدًيُ بىٚ ٍٖدَخض ظطسيقيص ٍٗعدَم ظْ يٍيص زْدء  يٚ ٍم

 ٔ خىَعدزعص ىيَ٘ظف ؤؼْدء خىعْ يٍلعٚ يٕٖو  يي
 لِٕ خٔعقسده خى٘لًش ؤٗ خىقٌٕ ىيَ٘ظف زعً خّعٖدء زُّدٍفٔ خىعًَيسج.- 
خـعَددد  خىَددًيُ ٍددع ٍ٘ظ ددٔ زعددً  ٘يظددٔ ٍددِ خىعددًَير ٗٔدداخىٔ  ددِ خ ٔددع ديش - 
 ٌٕ خىَٖدَخض خىَنعٕسص.ؤٗ

ٕددٌ ٍْد عددٔ يقددً٘ ؤؿ يٙددَو ؤٕددٌ ٍنعٕددسدظٔ ٗخٔددع ً ظقُيددُ ٘دددٍو  ددِ خىسُّدددٍ- 
 خىَ٘ظف زععسحعٔ ٗظٕيئَ لإيخَظٔ.

ظمضدديُ خـعَددد  يفَددع خىَ٘ظددف ٍٗددًيُٓ ٍددع زددد ج خىَدد٘ظ يِ ىيٙددُق ىٖددٌ - 
 طددءٌٕ  ندُش  دِ ؤٕدٌ خىَٖددَخض ٗخىَعددَم ؤ قُخض ٍسٕطص ٍِ خىسُّدٍؿ ٍدع 

يدٔ خىَٖدددً خىَنعٕدسص، ٍَدد يعدِّ ىًيدٔ  ندُش خىعْ يدٍ ٗخىعطسيدؤ خىعَيدج ٗيٕدٖو  ي
 زعً خىعًَير.

 َو ـًٗه ٍعدزعدص ىيَ٘ظدف ي٘ دك  يدٔ ظِ٘يدع خىَٖددَخض ٗخىَعددَم لعدٚ - 
يٕددددٖو ٍعدزعددددص ؤيخء خىَ٘ظددددف ؤؼْدددددء خىعْ يددددٍ ىلأ َددددده زَددددد يعنددددٓ خىَعدددددَم 

 ٗخىَٖدَخض خىَنعٕسص.
ٍُخـعددص خىَددًيُ ىعقيدديٌ ؤيخء خىَ٘ظددف ؤؼْدددء خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج ٗخىددٍ  ؤ ًظددٔ - 

ٍعَد٘ه زدٔ  دج ٘دُمدض مسدُٙ ٗيععسدُ ٍدِ ي جدو لدُٚ  ٗلًش خىعًَير ٕٗدٍخ
 خىُٙمدض ٗخىَإٔدض  يٚ ظعظيٌ خىعدجً ٍِ خىعًَير.

  :2ظفُزص ظًَيسيص)
 خىعج  ًٍط ظطسيؤ  َيج ٍِ ٗخ ع خىعفدَذ خىعًَيسيص 

لدًٙ خىٙدُمدض خىنسدُٙ  دج بليػ مدّط خىعفُزص ٍع ُ٘مص زيع ٔيدَخض ٕٗج 
خىْقً  ؤٗ زد جعَدُ، ليػ ظععسُ ٗمي   ٗمدىص خىٕيدَخض ٗخىَسيعدض ٔ٘خء زدىسيع

ظطسيقٖد  يٚ ٔيٕيص زُخٍؿ  ج وًٍدص  ، ٗخىعفُزص ظٌ ٘يد لألً ؤّ٘خ  خىٕيدَخض 
ىٙددُمص  ددج بىددٚ  ٕددٌ خ دخىعَدد ء ٗخىَسيعدددض ٗخىعمصدديو، ٗمدددُ خىسُّدددٍؿ ٍقددًٍ

خىسيع زد جعَدُ  ٗزعً خ ـعَد  ٍعٌٖ ٍٗعُ ص خ لعيدؾ، خىسيع زدلأـو ىيعَ ء )
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 دَِ  ُيدؤ  َدو ٍدِ خىَدًَزيِ خىََيدّيِ ىج ٍفَ٘ ص زُخٍؿ ظًَيسيدص ؤًْٔض 
ىيصدو ٍفَد٘  خىَعدًَزيِ  ُخزدص ؼ ؼَدجدص ٍعدًَذ ىندو  دُٗ  خىٙدُمص، ٗخـعٖددً 

 ج ٌَٔ خىسُّددٍؿ ٗآىيدظدٔ لعدٚ يمدًغ ظ يدُ  دج ّد٘خظؿ ظْٙديط خىَىعدَ خى ُيؤ 
٘  خىَسيعدض ىًٙ ٍٕٓ خىُٙمص ز يص خ ٔعم٘خٌ  يٚ ؤمسُ ُ٘يمص ٍِ لصص خىٕ

ٗ ددً  لظددط ؤُ ٍعظددٌ ٍددد يددعٌ ظقًيَددٔ ٍددِ زددُخٍؿ   ددج ٍفددده زيددع خىٕدديدَخض
 يددٚ خى٘خ ددع ٍْددٔ   يصددو ظطسيددؤ خىَعدددَم ٗخىَٖدددَخض ٗؤؼددُ ظددًَيسج ظًَيسيددص 

خى عيج ىيَ٘ظف ؤٗ   يعٌ خىعطسيؤ مَد يْس ج، ٍَد يفعو خىعدجً ٍدِ خ ٔدعؽَدَ 
خ ٔدعؽَدَ،  ج خىعًَير  عيف خلأؼُ  نٓ ٍد ٕد٘ ٍطيد٘ذ ٍدِ ظعظديٌ  ٘خجدً 

ٌٗىددل زعددً خىصددُم  يددٚ ظقددًيٌ ٕددٍٓ خىسددُخٍؿ خىَعىصصددص،  طيسددط ٍددِ بيخَش 
خىعددًَير خـعَدددد  ىع٘ دديك يَٕٗدددٌ ٗيَٗ خىَٙددُ يِ ٗخىَدددًيُيِ  قددر خّعٖددددء 
خىسُّدٍؿ خىعدًَيسج ٗ د٘يش خىَ٘ظدف ىيعَدو، ٗ دً ؤزدًٙ خىَٙدُ ُ٘ صدع٘زص  دج 

يفٖدً خىَيقدٚ  يدٚ ٍعدزععٌٖ ىيَٙدَميِ زدىسُخٍؿ خىعًَيسيص زعً  د٘يظٌٖ ّظدُخ ى
 دظقٌٖ ّعيفص   ٘  خىعَو ٗخىَٕعًٖم خىسيعج خىُٖٙ ،  عٌ ٍمدٗىص خىع٘ يدؤ 
زيِ ٍد ؤؼقو مدٕو خىَُٙ يِ ٍدِ ٍٕدعًٖ دض ٘دُٖيص ٗزديِ ٍعددزععٌٖ ىَد٘ظ يٌٖ 

خىسُّددٍؿ بىدٚ  ًْ  د٘يظٌٖ ٍدِ خىسدُخٍؿ خىعًَيسيدص ٗمدّدط  ندُش ظم٘يدو ٍمددَٗ 
ز٘صديص ظ نيدُ خىَٙدُ يِ ّمد٘ ٍعدزعدص خٔعَدَش ٍعدزعدص ي يقدص، ظٖدًم بىدٚ ظ٘ـيدٔ 

ٗمددُ زْددء خىَ٘ظ يِ  يدٚ خلأ دو  دج خىٙدُٖ خلأٗه ٍدِ  د٘يظٌٖ زعدً خىعدًَير، 
َؽددو مٙددف لٕدددذ يسددُِ ٍددًٙ ظطسيددؤ خىَ٘ظددف ظٕددٍخ خىَْددٌ٘ؾ يَؽددو ٍُخـعددص 

ىَٖدددَخض خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج ٗ ددؤ خىَمدددَٗ ٗخى قددُخض خىَقًٍددص، زميددػ يٕددٖو 
ٗظمقيددؤ خىَٕددعًٖم خىسيعددج ىيَدد٘ظ يِ   يددٚ خىَٙددُم ٍعدزعددص خلأيخء خىٙددُٖ 

زنو ٖٔ٘ىص، ُ٘يطص َصً مد ص ؤًٕخم خىسُّدٍؿ ٍمو خىًَخٔص،  يٚ ؤُ ظُٔدو 
ىيَٙددُ يِ ؤٕددٌ ٍيىصددددض خىَٖدددَخض ٗخىَعدددَم خىعدددج ظعيَٖددد  ددُيقٌٖ لعدددٚ 
ينّ٘دد٘خ  يددٚ بطدد   ظدددً زَفُيدددض خىسُّدددٍؿ ٍٗددِ ؼددٌ يٕددٖو  يدديٌٖ خ ٔددع ديش 

دَم ٍٖٗدددَخض، لعددٚ يعَنْدد٘خ ٍددِ ظقددًيُ خىقصد٘ٙ ٍَددد ٘ددَئ خىسُّدددٍؿ ٍددِ ٍعدد
صميك ٗظقييٌ ٗخ ج ىْد٘خظؿ ٍٗىُـددض خىسُّددٍؿ ٍدِ ود ه ٍعددزععٌٖ ىعطسيدؤ 
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خىَٙدددَك ىٖددد، زَددد يمقددؤ ّدد٘خظؿ خىسددُخٍؿ خىَقًٍددص، ٗظمددًغ آؼدَٕددد خىَُٔددٍ٘ص 
ٗؤٕدددًخ ٖد خىَُـددد٘ش ٗىٖدددٍخ ظدددٌ ظصدددَيٌ ـدددًٗىيِ  ٔدددعَدَش َصدددً ٍ لظددددض 

خىعدددًَير ىي٘ ددد٘م  يدددٚ ٍدددًٙ خىعطسيدددؤ  خىَٙدددُ يِ ىَددد٘ظ يٌٖ ٗخىعطسيدددؤ زعدددً
 ٗخىع٘خجً خىَمققص ٍِ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج خىَقًً.

 
 خىًَيُيِ ىيَ٘ظ يِ زعً خىعًَير. ٣  ٍعدزعص 4ـًٗه )
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 خىًَيُيِ ىيَ٘ظ يِ زعً خىعًَير. 2  ٍعدزعص 8ـًٗه: )

 
 

 التُاصلنعكسمالتدرِب:
ىيَٖدددً ٗخىَٖدددَخض خٔددعنَد  ىَُليددص  دد٘يش خىَ٘ظددف ىعَيددٔ ٍٗعدزعددص ظْ يددٍٓ 

ٗخىَعدددَم خىعددج ظددًَذ  ييٖددد يفددر ؤُ يقددًً ٍٕعٙدددَٗ خىعددًَير ّصدددجمٌٖ 
ٗخَ٘ديخظٌٖ ؤؼْدء ٍعددزععٌٖ ىيَ٘ظدف زعدً خّقضددء ٍدًش ٍدِ خىعْ يدٍ  يدٚ خىَٖددً 
زدىعَو، لأُ  نُش خىعًَير ٕج ٔيٕيص ٍِ خىَْد  ٗخىعج يفر ؤ  ظْقطع لعٚ 

س ج ؤُ ينُ٘ ْٕدك ٔدف  مددٍ  زعً خّعٖدء ـيٕدض خىعًَير ّ ٕٖد، ٗىٍىل يْ
ينعر  ئ ٍُخض خىع٘خصو ٍدع ىفْدص خىعدًَير مَدًَذ ٕٗيحدص خٔعٙددَيص  دًٍط 
خىسُّدددٍؿ ٗمددٌ ٍددُش ظ٘خصددو ٍعٖددد خىَ٘ظددف،  لعددٚ ينّ٘دد٘خ  يددٚ يَخيددص زْدد٘خظؿ 
خىعددًَير ٗلعددٚ يٙددعُ خىَ٘ظددف زقيَددص خىسُّدددٍؿ خىَقددًً  دددىعسُش  ددج خىسُّدددٍؿ 
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زعمقيدؤ خىعدجددً ٍدِ خ ٔددعؽَدَ  يدٔ ٗىعنددُ٘ ّٙدطعٔ مدٍيددص ٗؤخىعدًَيسج زدٔددعنَده 
 ٍٕٓ خىَُليص ٌخض ؤَٕيص ٗظاظج ؼَدَٕد يْس ج ٍُخ دش ٍد ييج:

 ددَُٗش ظٕدديٌ ٍإٔددص خىَ٘ظددف ٗ ٕددٌ خىعددًَير ّدد٘خظؿ ظقيدديٌ خىَٙدددَميِ - 
 زدىسُّدٍؿ ٍِ خىًََذ  ج خٔعَدَش ظقييٌ ظمَو خٌٔ مو ٍٙدَك ّٗ٘خظؿ ظقيئَ 

 خىَٙدَميِ ٍعٔ زدىسُّدٍؿ    ظقييٌ خىًََذ ىيَ٘ظ ي0ِـًٗه: )

 
 ب ًخي  ٌٕ خىعًَير ىىطص خظصده ظٕيٌ ىيَٙدَميِ زدىسُّدٍؿ. -
 ددعك  ْدد٘خض خظصددده يَٗيددص ٍددع خىَٙدددَميِ يعسْدٕددد  ٕددٌ خىعددًَير ٍْٗ دددٍٗ - 

 خىسُخٍؿ.
خ ـعَد  خىًَٗ  خىَفًٗه مو ُٖ٘يِ ٍؽ  ىعَو ٍُخـعص ُٔيعص ىيسُّددٍؿ - 

لعٚ يقيدو خىعني دص ٍدِ خىََندِ خٔدعىًخً ٗخىُي  يٚ خٔع ٕدَخض خىَٙدَميِ ٗ
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خلددًٙ زددُخٍؿ خىع٘خصددو  سددُ خ ّعُّددط ٗخوعيدددَ يددً٘ ٍْدٔددر ىينددو ٗىددينِ مددو 
ؼ ؼص ؤُٖ٘ ٍُش ًٍش خىْٕص خلأٗىٚ  يٚ ؤُ ينُ٘  ًْ خ لعيدؾ ٗخ ٔعٙددَش  دج 

 خىْٕص خىؽدّيص.
 ظ٘خصو ىفْص خىعًَير ٍْٗ ٍ  خىسُخٍؿ ٍع ًٍيُ  خىَ٘ظ يِ خىَٙدَميِ.- 

ُيددُ يَٗ  ٍددِ خىَٙدددَميِ زدىسُّدددٍؿ ي٘ ددم٘خ  يددٔ  ددًَظٌٖ  يددٚ ظْ يددٍ َ ددع ظق
 خىَٖدَخض ٗخىَعدَم خىَنعٕسص، ٍٗد ٕج ّعدجؿ خىعطسيؤ خىعج ىَٕٕ٘د.

  :٠ظفُزص ظًَيسيص )
 خىعج  ًٍطظطسيؤ  َيج ٍِ ٗخ ع خىعفدَذ خىعًَيسيص 

خىعدٍيددص  ددج  خىفٖدددضؤؼْدددء  َيددج مَٕعٙدددَ ظددًَير لإلددًٙ  2٧٣٠ ددج  دددً 
عًَير،  َْدد زعقدًيٌ زُّددٍؿ ظدًَيسج  دِ صديدّص خىٖ٘خظدف خىٍميدص ٗ دًً  طد  خى

مؽدُ ٍدِ ٍفَ٘ دص ٗظدٌ ظإٔديٓ ـدُٗذ ظ٘خصدو ىندو ٍفَ٘ دص لأخىسُّدٍؿ  خٍٕ
ٕدددٌ ٍع٘ ددددض خىعطسيدددؤ ؤزميدددػ يٕدددٖو ظ٘خصددديٌٖ ٍدددع خىَدددًَذ ىي٘ ددد٘م  يدددٚ 

ٗودصددص ؤُ خىسُّدددٍؿ مدددُ  َييددد ظَدٍددد ٗ ددً ٔددعً خىفَيددع زٖددٍٓ خىَفَ٘ دددض 
خىَص ُش، ليػ ؤوٍ مو ٍعًَذ ينعر ؤٌٕ خلأ طده خىعدج ظ٘خـٖدٔ خ  عُخ يص 

ؤؼْددددء صددديدّعٔ ىيٖ٘خظدددف زعدددً خىعدددًَير ّٗدددّٗىٌٖ ىٕددد٘  خىعَدددو ٗ دددً مدّدددط 
ُ ؤًَـددص ىـدزدددض خلإ طخلأٔددحيص ٗظْ٘ دد طٍفَ٘ دددض  عدىددص ـددًخ ليددػ ظْ٘ دد

 دِ  ٗؤيضدد بـددزعٌٍٖدمِ زيع  طع خى يددَ ؤ ل٘هوُيِ زعضٌٖ يْقو وسُخظٔ ى 
عضددٌٖ خىددسعش، ٗخظفددٔ ٕددٍخ خىَْددٌ٘ؾ ّمدد٘ ظسددديىٌٖ ىقطددع خى يدددَ خٔع ٕدددَخض ز

ٗظسديىٌٖ خىَْد ع  يَد زيٌْٖ، ٍٕٗٓ ي ىص  يدٚ ّفددق  ُيدؤ خىعدًَير  دج ظقدًيٌ 
ٍد  ْدًٓ ؤؼْددء خىسُّددٍؿ ٗ عدُش ٍدد زعدً خىسُّددٍؿ ليْٖدد ٍدِ خىََندِ ؤُ ّقد٘ه ؤُ 

ٚ ظعدًٙ خىعًَير مدُ  عد  ٗ ً لصو خىَٙدَمُ٘  ئ  يٚ ٍْدد ع ٍععدًيش لعد
ٍِ صيدّص ٕ٘خظف خىٚ صيدّص ؤـّٖش خىنعُّٗيدص ٗ دً خٔدعطد  خىَدًَذ ليْٖدد ؤُ 

ٍفَ٘ ددض ٔد٘يد لعدٚ ظدّيخي خى دجدًش زديِ خىَفَ٘ ددض ٍٗدد ِخىدط  ٠يضٌ مو 
 .2٧2٣ٗخوُ ؤٍٕٓ خىَفَ٘ دض  عدىص لعٚ معدزص ٍٕٓ خى قُش زدىنعدذ  ج 
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تػظّمالميافعالػائدةنوالتدرِب:

 ٕعَدً زدىعْصُ خىسُٙٙ  ظععسُ ِيديش ٗظيُش لُمص خلإّعدؾ ٔسسد َجيٕد  ج ِيديش خ
ُ خىعٙددُيِ ٗـَيددع خىْظُيدددض ٗخ ظفدٕدددض ظْظددُ بىددٚ خ عسدددَ  َْددٍ ؤٗخجددو خىقددُ

خىعْصُ خىسُٙ  ٕ٘ خىَنُ٘ خىفُٕ٘   دج ّفددق خ  ٍإٔدص ٗخىعدٍدو خىمددمٌ 
 ددج مٕددر خىىسددُش خىعْد ٕدديص ٗخىم دددا  يددٚ ـدد٘يش خلإّعدددؾ،  ددج ظددو ظمددًيدض 
خىعم٘ه خ  عصدي  خىعج يًٖٕٙد خىعدىٌ ٍٕٗخ ٍد ٍنندِ  دًش ٍإٔددض زدو يٗه 

 خلإ ييَددجُ ظظٖددُ مقدد٘ش خ عصدددييص ٍدداؼُش ٗ عدىددص  يددج خىَٕددع٘ٙ ؤ ظَددٚ ٍددِ 
ىدددٍخ خِيخي لدددُٚ خىَإٔددددض  يدددٚ ظطددد٘يُ  ْدصدددُٕد خىسٙدددُيص  ج  ٗخىعددددىَ

  عسدَٕد ٍنَِ خىعقًً ٗخىُ ج ىيُٙمدض ٗىٍخ خظفٖط خىَإٔدض بىدٚ ظطد٘يُ 
زُخٍفٖد خىَىعي ص ىععْد،ٌ ٍع ٍٕخ خىعطَ٘ خلإّعدـج خىضىٌ ٗ دج  يسٖدد خىَندُ٘ 

ٙددُ  خىعَدد    عَيددط  يددٚ ظَْيعددٔ ىيعطيددع زددًَٗٓ خىفددُٕ٘  مّ٘ددٔ خىَمددَ٘ خىس
ٕدًخ ٖد زد عسددَٓ خىَدَ٘ي خىمقيقدج لأ  ٍإٔدص ؤٔدٔج  دج ظمقيدؤ خىُجيٓ ٗخلأ
 َده،  دلإّٕدُ زَد يَيندٔ ٍدِ  دًَخض ٍٖٗددَخض ٍٗدد يعَعدع زدٔ ٍدِ ؤؤٗ ٍْظَص 

ْٙدإض ٗزٖدٍخ ّعدـيدص ىيََ،سص  ج خىعَو ٕ٘ خىعْصُ خىمدٌٔ ىعمقيؤ خىن ددءش خلإ
ّٕدُ ٍُمّ خٕعَدً خىَٕاٗىيِ  ج خىٙدُمدض ٍدِ ود ه خىعَدو ىعَْيدص صسك خلإؤ

. ٗمدددٍىل خىعَدددو  يدددٚ خىَمد ظدددص  ييٖدددد.  ٣)خىَددد٘خَي خىسٙدددُيص خىَ٘ـٖدددص ىدددًيٖد
ٕدددٌ  دٍدددو ىيْٖددد٘  زدىعْصدددُ خىسٙددُٙ ٗويددددَخ ٍَيدددّخ ىُ دددع خىعمدددً  ؤٗيععسددُ 

ض خىَْٖيص خىفًيًش ٌٗىل ٍٕٗديُش خىعقًً خىعنْ٘ى٘ـج ٗظَْيص خىقًَخض ٗخىؽقد د
ٍِ و ه َ دع  دًَخض ٗم ددءخض خىعَدده ٍٖٗددَخظٌٖ لعدٚ ظدعَنِ خىَإٔددض 
ٍددِ ظَْيددص  ددًَخظٌٖ ٗخىَمد ظددص  يددج ـدد٘يش ٍْعفدظٖددد ىععمصددو ٍْٖددد  يددٚ  يَددص 
ىيَٕعىًٍيِ ٗظَنِ ٍِ ظمٕديِ ٍٕدع٘خٌٕ خىعيَدج ٗؤيضدد ظَْيدص ودًٍدظٖد ٍدِ 

ُ يدددددض خىَْٖيددددص وددددُٙ ٍددددْمٌٖ  ددددُٚ ٍددددد يددددإيٌٖ ىيعؤـٖددددص، ٍٗددددِ ـٖددددص 
                                                           

، َٔدددىص ٣4  لْدددُ ٍمَددً ٔددعيً، ؤؼددُ بٔددعُخظيفيص خىعددًَير  يددٚ ؤيخء خىعدددٍييِ، ٚ ٣)
 .2٧٣4ٍدـٕعيُ، ـدٍعص خىٕ٘يخُ، 
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ٗخ ـعَد يص. ْٕٗدد زدُِض ٍْدد ع خىعدًَير  دج ظقييدو ٍعدًه يَٗخُ خىعَدو، زَدد 
ّعددددؾ ليدددػ بُ يٙدددَئ ٍدددِ ٍظددددُٕ ٍٕٗددددىر  دددً ظددداؼُ  يدددٚ خىعَدددو َٗٗق خلإ

خىعدًَير خى عددده يددداي  بىدددٚ َ دددع خىدددُٗق خىَعْ٘يددص ىددًٙ خىَعددًَزيِ ٗظم يددٌّٕ 
 ُٕذ خى٘ظي ج. يٚ خلإّفدِ ٗخىعَٕل زدىعَو  يقو خىًَٗخُ ٗخىع

  ظع٘ ف ٍْد ع خىعًَير  ًْ ظقييو ٍعًه خىًَٗخُ ؤٗ َ ع خىدُٗق خىَعْ٘يدص زدو 
ظَعً خىَْد ع ؤيضد بىٚ ٍظدُٕ ظَيدّ ؤودُٙ ظفْدٚ ٍدِ خىعدًَير ليدػ ؤّدٔ يقيدو 
خىمدـص بىٚ خلإُ٘خم ٍِ و ه ِيديش ٍعيٍ٘ددض خىعددٍييِ ٗخىعدج ظدْعنٓ  يدٚ 

 يددٚ ؤ ددعف -ُم ؤٗ ظفعددو ظَنددٌْٖ ٍدددِ ؤيخء خىعَددو يُٗ خىمدـددص بىددٚ ٍٙدد
 يؤ خىٕسو ٗزدىعددىج يٕديُ يٗ ذ خىعَدو يُٗ ؤخىيف٘ء ىدُ٘خم  ج  -خ يَدُ

 ظعقيً ؤٗ ظسدطا  ّعظدَ ظ٘ـيٖدض خىَُٙم.
ىيعًَير آؼدَٓ خىق٘يَص ٍِ ظمٕيِ خىىًٍدض ٗخىٕيع خىعج ظْعفٖد خىَْظَدص ٍَدد 

ىيَْظَددص  ددج يعَددو  يددٚ ِيددديش خىَُمددّ خىعْد ٕددج  يّيددً ٍددِ َ ددد خىّزددددجِ، مَدددد
خىٕ٘  ِٗيدديش  دًَظٖد خىعْد ٕديص ٗلصدعٖد خىٕد٘ يص ّعيفدص  ٘خجدً خىعدًَير  يدٚ 

 ّعدـيص خىَ٘ظ يِ. ب
 ٗىٍخ ظُٖض   ٍدض ٍْد ع خىسُخٍؿ خىعًَيسيص  يٚ ٍٕدَ خلإّعدؾ ٍْٖٗد: 

خىعَنيِ ٍِ ؤيخء خلأ َدده زطُيقدص صدميمص ىدٍخ ؤصدسك خىعدًَير  دَُٗش ٍيمدص 
ٍددِ ؤيخء ؤ َدددىٌٖ خىفًيددًش ؤٗ خىَعًىددص  يددٚ  ىيَدد٘ظ يِ خىفددًي، ليددػ يَنددٌْٖ

 خلأ َده خىقدجَص.
ٔددً خىعفددّ  ددج خىع يددُ خىدد٘ظي ج ٍددِ ٗ ددط لآوددُ زٕددسر خىعنْ٘ى٘ـيددد ٗخىع ييددُ 

 :خىعْظيَج خىْددظؿ  دِ
 .ظ ييُ ظنْ٘ى٘ـج  ٖ٘ يمعدؾ بىٚ ظًَير ٍٕعَُ

ظٖددَ٘ صددْد دض ـًيددًش ؤٗ ٗظدددجف ـًيددًش ظمعدددؾ بىددٚ ظددًَير  َدىددص لعددٚ 
  .لعيدـدض خى٘ظدجف خىفًيًشٍع خ ْدٔرظع

ٗىيعًَير ٍْد ع  دًش  يدٚ ٍٕددَ خىَ٘ظدف ٗخى دُي ّ ٕدٔ ٍٗدِ ٕدٍٓ خىَْدد ع ٍدد 
 ييج: 
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   .ِيديش خىَعدَم ٗخىَعيٍ٘دض  ج ٍفده خى٘ظي ص ٍٗعطيسدض خ٘ع دىٖد- 
ِيددديش خىدد٘ ج َٗ ددع خىددُٗق خىَعْ٘يددص ٗظمقيددؤ خىُ ددد خىدد٘ظي ج ِٗيددديش خىؽقددص - 

 .زدىْ ٓ
 صقو خىىسُخض.خمعٕدذ خىَٖدَخض ٗ- 
 ٖٔ٘ىص خىعنيف ٗخىععدٍو خ لعُخ ج  ج ّطد  خىعَو ٗخى٘ظي ص.- 
 .ظَْيص ٔي٘ك  ٘يٌ ىي دُي ظفددٓ ّدٙد  ؤٗ  َدو ٍدد -
 ظَْيص َٗق خ ّعَدء ىيعَو ٗخى٘ ء ىيَإٔص. -
 ظقًيُ خىٍّ ء ٗخىُئٔدء ٗخلعُخً خىي٘خجك ٗخ ّظَص. -

ٗى٘يدددض  ددًي مسيددُ ٍددِ يٗه ؤىددٍخ ؤصددسك خىعددًَير يمعددو ٍندّددص خىصددًخَش  ددج 
خىعدىٌ، خىَعقًٍص ٍْٖد ٗخىْدٍيص  يٚ خىٕ٘خء زد عسدَٓ ؤلدً خىٕدسو خىََٖدص ىعند٘يِ 

، ٗخىددٍ  يعُظددر  ييددٔ ٔددً خىعفددّ ٗخىقصددَ٘  ددج خىن دددءخض ٍعَيددّيخَٙ بـٖدددِ 
ليددػ   خلإيخَيدص ىعمَددو ؤ سدددء خىعَْيددص خ  عصدددييص ٗخ ـعَد يدص  ددج ٕددٍٓ خىددًٗه

ىَعدددًَذ زدىَعيٍ٘ددددض ٗخىَٖددددَخض ٗخلأٔددددىير يٖدددًم خىعدددًَير خىدددٚ ظّٗيدددً خ
خىَىعي دددص خىَعفدددًيش  دددِ طسيعيدددص خ َددددىٌٖ خىَ٘ميدددص ىٖدددٌ ٗظمٕددديِ ٗظطددد٘يُ 

يفددددزج، بٍٖددددَخظٌٖ ٗ دددًَخظٌٖ، ٍٗمدٗىدددص ظ ييدددُ ٔدددي٘مٌٖ ٗخظفددددٌٕٖ زٙدددنو 
 . ٣)ٗزدىعدىج َ ع ٍٕع٘ٙ خلأيخء ٗخىن دءش خلإّعدـيص

ٗظدددددج ٌٖ زدىٙددددنو  ٗظنَددددِ ؤَٕيددددص خىعددددًَير  ددددج بّفدددددق خىعدددددٍييِ  ددددج ؤيخء
خىَُ،٘ذ  يدٔ يخودو خىَإٔددض ٗودصدص  دج خىَفدد ض خىَُظسطدص زدىعَييددض 
خى ْيدددص ٗخىعَييدددص خىعدددج يمعددددؾ بىيٖدددد خىعدٍدددو لأيخء ٍٖدٍدددٔ ىدددٍىل ٌٕدددر زعدددش 
خىسدلؽيِ بىج ظعُيف خىعًَير زإّٔ ظىصٛ  ُ دٚ ٍدِ ظىصصددض  دًش  دَِ 

٘يُ خىن ددددءخض لقددد٘ه خىَددد٘خَي خىسٙدددُيص خىَعٙدددعسص، ٗخىدددٍٙ يٖدددعٌ زعفًيدددً ٗظطددد
خىُجيٕدددديص ىيقدددد٘ٙ خىسٙددددُيص زدىَعدددددَم ٗخىَٖدددددَخض ٗخ ظفدٕدددددض ٍددددِ ودددد ه 

                                                           
،  خىىُطدً٘ ٍطددزع خىعَيدص 2٣٠بيخَش خىَد٘خَي خىسٙدُيص، ٚ  خزدُخٕيٌ ؤزد٘ ٔدِ، خلَدً  ٣)

2٧٧5. 
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يخء ٗظدددج ٌٖ خىمدىيددص ؤخىعىطدديط خىقدد٘يٌ ىددٔ، ٍَددد يٕددد ً خىَٙدددَميِ زددٔ  يددج 
 ٗخىَٕعقسييص  َ٘  ٘يظٌٖ بىٚ ٍ٘خ ع خىعْ يٍ خىعَييص.

ليددػ يعددً خىعددًَير ٍ ٍٖ٘ددد يعدد٘ي زدى دجددًش  يددٚ خى ددُي ٗخىَْظَدددض، ٍعددٚ ظددٌ 
ظمًيددً خىْعدددجؿ خىَمققددص ٍْددٔ ٗىددٍخ خظفٖددط خىعًيددً ٍددِ خىددًٗه ٗخىٙددُمدض بىددٚ 
ظعظيٌ خىعدجً ٍِ ظيدل خىسدُخٍؿ خىَقًٍدص ٗخىعقييدو ٍدِ خىٖدًَ  دج زدُخٍؿ  دعي ص 
خلأؼُ ٗ  ظعًٗ ؤمؽُ ٍِ ؤّٔ ظُ يٖيدص ؤٗ ظؽقي يدص ٍمدًٗيش خلأؼدُ ٗخى دجدًش، ٗىدٍخ   

ىعدًَير ٗبىدٚ ؤ  ٍدًٙ ؤيٙ زً ٍِ خىعٕددئه لد٘ه خىْعددجؿ خىَمققدص  عييدد ٍدِ خ
خىعًَير بىدٚ ِيدديش خىَٖددَخض ٗبىدٚ ؤ  ٍدًٙ ـعدو خىَعدًَزيِ ؤمؽدُ ٍٖددَش  دج 

 - ظْ يٍ ٍٖدٌٍٖ؟ ٍٗد ٍقًخَ خىع يُ خىمدصو  دج ٍعددَ ٌٖ خىعدج ظمصدي٘خ  ييٖدد؟
 ؤ  ٕو مدُ خىعًَير  عد   ج ظمقيؤ خلإًٔخم خىعج لًيض ىٔ؟

يٚ ِيدديش خىَٖددَخض ٗخىَعددَم بُ خىعًيً ٍِ خىًَخٔدض خلإلصدجيص  ً يىط   
ىَِ ظيق٘خ ظًَيسد  عد   ِ خىٍيِ ىٌ يمدى ٌٖ خىمم  ج ّيو ٕدٍخ خىعدًَير ٗ دً 
ِخيض ّدد٘خظفٌٖ خى عييددص ِٗخي ٍع٘ٔددط  طدددجٌٖ ؤمؽددُ ٍددِ خىددٍيِ ىددٌ يمظدد٘خ زددٔ. 
ليددػ يَنددِ خىعددًَير ٍددِ خمعٕدددذ خىَٖدددَخض ٗخىَقددًَخض  ددج ٗ ددط  صدديُ 

ً ظنُ٘ ىيعًَير زعدش خىَمًٗييدص  دج ٗىنِ  ج ّ ٓ خى٘ ط  . ٗز عدىيص ؤمسُ
خىْ٘خظؿ، وص٘صد خىَٖدَخض خىعييد. ٗ ً ينُ٘ خىٕسر خلأٔدْ خزعًخء   دج ٌىدل 
ٕدد٘  ددًً خوعيدددَ خىٙددىٛ خىَْدٔددر ىي٘ظي ددص  ددج زددديت خلأٍددُ لأ  ٔددسر ؤٗ 

 دىعًَير خىٍ  يَندِ ؤُ يمدو ٍٙدنيص ٕدٍخ خ وعيددَ خىىددطث ىدِ ي دج    ٣)وُآ
ُُ ُ ٍٖددددَخض ٍدددِ خوعذ زععدددًيو ٕدددٍخ خ وعيددددَ، ٌىدددل زدددإ ٗخ   ظُ دددٚ ىَٕدددع٘ٙ يددد

ب د ص بىٚ ٌىل  ةُ خىعًَير خىَقدًً  .خىَٖدَخض خىَقًٍص  ج خىسُّدٍؿ خىعًَيسج
 دددً   يعْدٔدددر ٍدددع طسيعدددص خىعَدددو خىدددٍ  ٔددديع٘ي بىيدددٔ خىَعدددًَذ ؤٗ خلأـٖدددّش 

ٗىندج يمقدؤ خىعدًَير . ٗخىَعًخض خى ٍِص خىعج ٔ٘م يٕععَيٖد زعدً خىعدًَير

                                                           
، ٍفيددص يَٗيددص ظصددًَ  ددِ زْددل خىٙددَده 2٣عدىيددص خىعددًَير، ٚ    ددديه خىَيُ،ْددج،  ٣)

 خ ٔ ٍج، خىىُطً٘.
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ٍُخ دش خىعًيً ٍدِ خىف٘خّدر لعدٚ يصدسك  عدد  ظَدٍدد يْس دج  ؤًٕخ ٔ مدٍيص  ييْد
 ٍُخ دش ٍد ييج: 

  عدىيص يَخٔص خ لعيدـدض: - 
ٗخىعددددج يسْددددٚ  ييٖددددد ظصددددَيٌ زددددُخٍؿ خىعددددًَير خىصددددميمص ؤٗ خىَ جَددددص ىٖددددٍٓ 
خ لعيدـدض ٍٕٗخ يقعضج ٍعٔ ظمًيً ّ٘  خىعًَير خىَطيد٘ذ ٍٕٗدع٘ٙ ٗ دًي 

ِ طُيددؤ ظقددًيٌ ـيددً ٍٕددسؤ ىيددٍيِ ٍددِ يمعدددـُ٘ بىيددٔ،  يددٚ ؤُ يددعٌ ٌىددل  دد
 يُ٘مُ٘ ىيعًَير.

  عدىيص خوعيدَ خىًََزيِ:- 
ليدددػ بُ ظددد٘ ُ ٍدددًَزيِ ؤم ددددء يددداي  ٌىدددل بىدددٚ خىقدددًَش  يدددٚ ظْ يدددٍ ٗظقدددًيٌ  

خىعًَير خىَْدٔر، ٗ ً ٌٕر زعش خىسدلؽيِ بىٚ ظمًيدً خىعًيدً ٍدِ خىصد دض 
َٖددد خىعددج يفددر ؤُ يعميددٚ زٖددد خىَددًَذ لعددٚ ينددُ٘ ّدـمددد  ددج خىعددًَير ٗؤٕ

خىدددٍمدء ٗخىَقدددًَش خىطسيعيدددص  يدددٚ مٕدددر خلعدددُخً خلآودددُيِ ٍٕٗ٘سدددص خىعدددًَيٓ 
ٗخىَعُ ص خىندٍيص زَ٘ د٘  خىعدًَير ؤ دف خىدٚ ٌىدل لٕدِ خىع٘ـدٔ خلإيفددزج 
ىًيدٔ ّمدد٘ خىَعدًَزيِ ٗبىَدددً ظدددً ز قدُخض ٍٗمعدد٘ٙ خىسُّدددٍؿ زدو ٗخىعفًيددً  يددٔ 

 ٗظ ييُ ٍٕدَ خلأيخء  ج لدىص خىعقييٌ خىَُليج
 ٗيخ عيص  ُيؤ خلإُ٘خم:ًٍٙ  عدىيص - 

ُ٘خم  يٚ خىعًَير ٌخ بيَدُ زُٔدىعٔ ًٍَٗينِ لإَٔيدص ٍدد  نيَد مدُ  ُيؤ خلإ
يقٍ٘ددُ٘ زددٔ ٗؤّٖددٌ ٗلددًٌٕ ٕددٌ خى ُيددؤ خىَعْددج زفدد٘يش خىعددًَير ٗـعيددٔ ٌخ خؼددُ 
زدىا  سًٌّٖٗ ٗزدًُٗ  عددىيعٌٖ ٗيخ عيدعٌٖ ٍدِ خىصدعر ؤُ ظقدًً زدُخٍؿ ظدًَير 

ذ خىعًَيسيددص خىعًيددًش  يددٚ ٍٕددع٘ٙ َخ٘ددًش يُـددٚ ويُٕددد ليددػ يىددط خىعفدددَ
خىُٙمدض ٗخىًٗه ؤُ  ُيؤ خىعًَير خىق٘  خىَاٍِ زَد يقدًً يندُ٘ ٌىدل يخ عدد 

 ىْ ع خىَٙدَميِ زو ِٗيديش ٗ عدىيص ٍٖدَخظٌٖ خىَنعٕسص.
 ـ٘يش خوعيدَ خىَعًَزيِ:

ظَؽو خىعْديص خىفيدًش  دج خوعيددَ خىَٙددَميِ زدىسُّددٍؿ يَـدص ٍداؼُش ليدػ يّيدً 
ظٌٖ ٗيعظددٌ ٍددِ  يَددص خ ٔددعؽَدَ  ددج ظيددل خىسددُخٍؿ خىعًَيسيددص ٍددِ ٍددًٙ خٔددع دي
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 سو زًء خىسُّدٍؿ خىعًَيسج  ؤٗيَنِ ؤُ يعٌ ٌىل  ِ طُيؤ ٍقدز ض ظُ٘يك ظسً
مَقدز ض خىع٘ظيف خلأٗىيص لعٚ   يُ٘ك ٍِ يعٖددُٗ ؤٗ يعندٔدو ؤٗ ٍدِ ىديٓ 

 ىٔ َ،سص ؤٗ يمٓ زعًً  دجًش ٍُـ٘ش ٍِ ظًَيسٔ.
 ؿ خىعًَير:خىَُخـعص خىًَٗيص ىسُخٍ 
بُ ٍٕددعمًؼدض خى٘ظدددجف ٗخىَٖدددَخض  ددج ظطددَ٘ ٍٕددعَُ ٗخىَٖدددً ظع يددُ زع يددُ  

خىسيحدددص ٗخىظدددُم خىَمددديط ٕٗدددٍخ ىدددٔ ؤؼدددُٓ خى ددددجؤ  دددج ظ٘صددديف ظيدددل خىَٖددددَخض 
ٗخ لعيدـدددض، ىددٍخ  ددةُ خىَُخـعددص خىًَٗيددص ىيسددُخٍؿ ٍٗددد يعسعٖددد ٍددِ لقدجددر 

ىدٍخ يْس دج خىعَدو   ٍٗيمقدض ظًَير ظعً ٍِ خلأٍدَ٘ خىََٖدص ىيفد٘يش خىعًَيسيدص
 ييٖددد ٗظط٘يُٕددد ىععْدٔددر ٍددع يَٗش خىع ييددُ  ددج يٗ ذ خىعَددو ٗخلإّعدددؾ ٗخىعددج 
ظمدددًغ لعدددٚ  يدددٚ خىفدّدددر خىٕددديسج  دددج خلأ َدددده ؤٗ خىَعدددًخض ؤٗ خىٕددديع ؤٗ 
خىىًٍدض ؤٗ ،يُ ٌىل. لعٚ ي٘خمر خىعًَير خ لعيدـدض خىَعفًيش ىَٖددَخض 

. مَدد ؤُ ٍدِ خىضدَُٗ  ـًيًش ؤٗ ؤ ضو ٍدِ خىَ٘ـد٘يش ىدًٙ خىَد٘ظ يِ ؤصد 
ٖدٌ زعددً  عددُش ٍْدٔددسص جخىععدُم  يددٚ  د ييددص خىعدًَير ٍددِ ٍعدزعددص خىَعددًَزيِ ٗآَخ

ىَعُ ددص ٍددًٙ خٔددع ديظٌٖ ٍددِ خىسددُخٍؿ ٗخىعددًَير خىددٍ  لصددي٘خ  ييددٔ،  يددٚ ؤُ 
  ج ٍُخـعص زُخٍؿ خىعًَير. دّٕسي ديعطٚ ٌىل ِّٗ

 
فػالّةآلّاةالتلّّماليَائيللترانجالتدرِتّة:

سؤ خىمددًيػ  ددِ ٍُخلددو خىعقيدديٌ خىَسددًجج ىىطدد٘خض خىٕدديُ زدىسُّدددٍؿ َزَددد ٔدد
خىعًَيسج  يَد ظقًً ليػ  ِخىط  َييص ظقييٌ خىعًَير ظَؽدو لفدُ خىّخٗيدص  دج 
 َييددص خىعددًَير، ٗودصددص  ْددًٍد يَنددِ خىسْدددء  يددٚ ّعدجفٖددد  ددج ِيددديش م دددءش 

يُش خىسُخٍؿ ٍٖٗدَخض خىَٙدَميِ زدىسُخٍؿ خىعًَيسيص، ٗىقً ِخيض  ج خى عُش خلأو
خىعًَيسيص ٗؤصدسمط ٍعدلدص ىيندو ٗودصدص  دج ظٖدَ٘  صدُ خ ّعُّدط ٍٗدد ظد ٓ 
ٍددِ ظقددًً ٍيمدد٘ا  ددج ٗٔدددجو خىع٘خصددو خىَىعي ددص  ْقيددط ٍٖدددَخض ٗ ددًىط 
ٍعدَم ّعيفص ٖٔ٘ىص خىمص٘ه  يٚ خىَعيٍ٘دص ٗىندِ ٍدع ٕدٍخ خىع يدُ خىَيمد٘ا 

عدًَير ٗزديِ ٗخىُٕيع  ج خىسُخٍؿ ٍٗد ٘دزٔ ٍدِ ٍ دىطددض مؽيدُش ويطدط زديِ خى
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خىَمد ددُش ٗظٕدددٗض خىن عدديِ  ْددً خىنددو ٗخىٕددسر  ددج ٌىددل ٕدد٘ ،يدددذ خىعقيدديٌ 
خىمقيقدددج ىيسدددُخٍؿ خىعًَيسيدددص َٗزَدددد يىطدددث ٍٙدددُ ٘ خىعدددًَير  دددج خىع٘صددديف 
خىمقيقج ىَعْٚ خىعقييٌ ٍٗد ٕج آىيدض خىعَو  يئ ٗىٖدٍخ ٘دنو خىعقيديٌ  سحدد   

ؤٗ خىعُ يدص ؤٗ خىْقدو ؤٗ  يٕعٖدُ زٔ ودصص بٌخ مدُ ٔديسْج  ييدٔ  دُخَخض خىع٘ظيدف
خى صو ٍِ خىىًٍص ؤٗ لعٚ  يٚ ٍفده خلأ َدده  دج خ ٔدعؽَدَخض  ٍَ٘دد،  دج 
 عك  ُٗ  ـًيًش ؤٗ خٔعؽَدَخض  ج ؤٍدمِ ـًيدًش. بُ خىعقيديٌ خىمقيقدج ىَعْدٚ 

 خىعًَير ٗزدوعصدَ ٕج بـدزص ٍٕخ خىٕاخه خىٙدٍو.
ٗ٘ددَك ٗ دًً  ٕو لققط آىيدض خىسُّدٍؿ خىَقًً ٍد مدُ ٔعٚ بىيدٔ ٍدِ وطدط 

بُ ظقيددديٌ خىعدددًَير ٍدددِ خلأٍدددَ٘ خىعدددج مؽيدددُخ ٍدددد يعمدددًغ  ْٖدددد  خىسُّددددٍؿ ؤً  ؟
ٍٕددددح٘ى٘ خىعددددًَير ٗىنددددٌْٖ  يَددددد يْ ددددٍٕٗد مَددددد يْس ددددج زددددو ينع ددددج زعضددددٌٖ 
زدىعقييَدض خىَعًش ٔي د ٗخىَنع٘زص  دج ّٖديدص ليقددض خىعدًَير ٍَدد  دً يعٕدسر 

ٌ  ي قدً خلأويدُ  يَعدٔ  ج لًٗغ  ف٘ش مسيُش ٍٗٙدمو  ج ؤٔٓ ٍٗعدييُ خىعقيي
ٗىٍىل يْس ج خىْظُ  ج  َييدص خىعدًَير زإٔدُٕد ٗىديٓ   ٣)ٗظّيخي صع٘زص ظطسيقٔ

ٍفُي ّٙد  يخوو خىعًَير  دىعقييٌ يَٙو خىسُّدٍؿ منو   ظيل خ ٔدعَدَخض 
ليدّدد زععسحعٖدد ٗزعضددٌٖ   ؤخىعدج ظٕديٌ ىيَٙددَميِ  دج ّٖديددص خىسُّددٍؿ  يقٍ٘د٘خ 

ظقيَيد ٍسعَ٘خ   يَؽو  يَص لقيقص يَنِ خ ٔعْدي  ييٖد  ييق٘خ ىٖد زد   يْعؿ ؤيخء  
  ىعقييٌ خىمدصو يخوو  د دض خىعًَير.

 
تلّّمالتدرِب:

خـعٖددً خىعدددٍيُ٘ زَفددده خىعددًَير ٗظَْيددص خىَدد٘خَي خىسٙددُيص زعددًش ٍٕدددجو  ددج 
ٍفدددىٌٖ ٗمدددُ  يددٚ َؤٔددٖد ٗ َعٖددد ٍمدٗىددص خلإـدزددص  يددٚ ٕددٍخ خىٕدداخه ٍددد ٕددج 

ظقيددديٌ خىعدجدددً ٍدددِ خىعدددًَير ؤٗ زددددلألُٙ " عدددج ظفْدددٚ ٍدددِخىَْدددد ع خىَيَ٘ٔدددص خى
خ ٔعؽَدَ  ج خىعًَير"؟، ٗمي يدص  يددْ خىَدُيٗي ٍْدٔ؟، ٍٗدد ِخه خىسمدػ ـدَيدد 

                                                           
، خىَفَ٘ ص خىعُزيص 0٣  ٍْده خىسدَٗي ، ظَْيص ٍٖدَخض ٍٕح٘ىج خىعًَير ٗخىعط٘يُ، ٣ٚ)

 .2٧٣٠ىيُْٙ، 
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ـدزص خىَ ق٘يش ٍٗد ِخه خىمده مَد ٕ٘  دج  دًً خىع٘صدو بىدٚ بـدزدص  ِ ٍٕٓ خلإ
ٌ لدَٔص، ب  ؤُ خىسمػ ٍد ِخه ـدَيد ليػ ؤُ ٍفده ظقييٌ خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ىد

ٍَددد  دددً ؤَٕددؤ زعدددش  .يع٘ ددف، ٗىددٌ ظَعْدددع مددٍىل خىَْظَددددض  ددِ خىعدددًَير
يضد  ج ٍٕخ خىَفده  ضد   دِ ؤَٗزَد ظٕسسط ًَّش خىنعدزدض خىعُزيص  .خىسدلؽيِ

مي يص  يددْ خىعدجدً خىسمػ ٗ  يّخه ٍٕخ خىٕاخه  ِ " ظٙععٖد ٗ ًً ظُميّٕد  ج
بىدددٚ ٍٕدددديُش  ٍدددِ خ ٔدددعؽَدَ  دددج خىعدددًَير؟" زدلأَ ددددً خىً يقدددص يُٗ خىمدـدددص

خ ّطسد دض خى٘ص يص خىعج   ظقًً يىي  مَيد يَنِ خىُـ٘  ٗخ ٔدعْدي بىيدٔ. بُ 
ٍٙنيص ظقييٌ خىعًَير   ظ عقُ بىدٚ خىدُؤ  خىٕدًيً ٗخىُئيدص خىؽد سدص  مٕدر، زدو 
ظ عقُ مٍىل بىٚ ٍِ ي٘ ُ ىٖد خىَد٘خَي ٗخلإٍندّيددض خىعدج ظإدو خ ٕددً خىَد٘خَي 

لأُ ظعً يَخٔص، ؤٗ ظقُيُخ خٔعُخظيفيد  ُزيد  دِ  خىسُٙيص  ج خىَإٔدض خىعُزيدص
 . ٣)ظقييٌ صْد ص خىعًَير خىعُزيص

بُ ظقيدديٌ خىعددًَير ٕدد٘ ٍ٘ دد٘  خىٕددد ص  ددج لقسددص خىعٕددعيْدض  َددد زدىددل ّٗمددِ 
ّقعددُذ ٍددِ ؼ ؼيْيدددض ٍددد زعددً خلأى دديِ،  يددٌ يعددً مسدددَ خىَددًيُيِ  يددٚ خٔدددععًخي 

٘خ بىيٖد ىٌ يعً خىعًَير ٕدً د ىُ ديص خىعًَير ىَفُي خىعًَير ؤٗ مْعيفص ظ٘صي
ُ ٍدِ خىندو زو ٕ٘ ٗٔييص ىعمقيؤ ًٕم ٍٕٗخ خ  عقدي   يعطُ  بىئ خىٙل خلآ

ٗودصدددص زعدددً خىٖدددًَ  دددج خىْ قددددض خىَفٖدددًش لأ  ٘دددُمص ٗودصدددص ؤُ ٍفددددىٓ 
ُ  ً ؤصسم٘خ يطيسُ٘ خىًىيو  يٚ ؤُ خىعًَير ؤلًغ  عد  ظ ييدُخ يخَخض خلآخلإ

" ٕددٍخ خلأٍددُ ب  لُصددد زدى ددد  ددج ٣9م٘ يددًـددٍَيد ٍيَ٘ٔددد، ٍٗددد ِخيض  عددُش "
خىصدددُم  إصدددسك ؤٔدددي٘ذ ظقيددديٛ خىْ قددددض ٕددد٘ خىٕددددجً ٗؤصدددسك خىْظدددُ بىدددٚ 
خىعدددًَير ٗخىصدددُم  ييدددٔ  دددج ظدددو ٕدددٍخ خىنٕددددي خ  عصددددي  يَزدددد ٍدددِ يَٗذ 
خلإّ ددد  خىّخجددً  ددِ خىمدـددص زددو ٗيعددً بٕددًخَخ ىيَددده  ددج زعددش خىٙددُمدض ب  

 ٘ظ يٖد ٗ ظيٌ خىع٘خجً خىَعمصيص.خىَإٔدض خىعج ظاٍِ زعظيٌ ٍد ظقًٍٔ ىَ

                                                           
   سً خىُلَِ ظ٘ يؤ، ظقييٌ خىعًَير خىَدُيٗي ٗخىعدجدً  يددٚ خ ٔددعؽَدَ خىسٙدُ ، ٍُمدّ ٣)

 .٣995خىقدُٕش،.  ٣ ،  زَيلْٖيص ىديخَش )خىىسُخض خىَ
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ٗىٍخ ؤصسك خىمًيػ  ِ ظقييٌ خىعًَير ٕ٘ خىٙ و خىٙدد،و ىيسددلؽيِ ٗخىىسدُخء 
 ز يص ظعظيٌ خىعدجً.

ىقً ظعدًيض ظعُي ددض ظقيديٌ خىعدًَير، ّدَ٘ي ٍْٖدد ـدّسدد  عيدٚ ٔدسيو خىَؽدده ٍدد 
 ييج: 

ير يدعٌ ظعُم ظيل خىعَييص زإّٖد ٍٕعَُش يقصً زٖد خىعإمً ٍدِ ؤُ وطدص خىعدًَ- 
ظْ يددٍٕد زً ددص زددًُٗ خّمددُخم ىعمقيددؤ خىٖددًم خىْٖدددجج ٍددع خىعددًوو  ددج خىعْ يددٍ 
لإِخىدددص ؤ  ٍع٘ ددددض  دددً ظععدددُ  ٔددديُ خىىطدددص  دددج طُيقٖدددد خىَُٔدددً٘ ىعمقيدددؤ 

 . ٣)خىًٖم خىْٖدجج ٗ ً ينُ٘ خىعًوو ؤليدّد

ؤّٔ ظقييٌ خىقيَص خىنييص ىْظدً ظدًَيسج ؤٗ يَٗش ظًَيسيدص ؤٗ زُّدددٍؿ ظدًَيسج ٍدِ - 
ص خـعَد يدص ٗمدٍىل ٍدِ ّدليدص ٍدىيدص، ٗظٕدعىًً ميَدص ظقيديٌ ىيمندٌ  يددٚ ّدلي

 . 2)خىَعدزعدص خىَٕعَُش ىسُّدٍؿ ؤٗ  َييص ظًَيسيص ٍعندٍيص
ؤُ خىعقييٌ ٕ٘  َييص ٍْٖفيص ٕٗدي ص ٍٕٗعَُش يدعٌ ٍدِ و ىٖدد خى٘ د٘م  يدٚ - 

ّعدٔ ظمصيو خىَعًَزيِ ٍدِ خىَديش خىعًَيسيص  ج خىسعدًيِ خىنَدج ٗخىْد٘ ج، ٍٗقدَ
زَعً ض ؤٗ ٍعدييُ  يدٔيص ىيمنٌ  ييدٔ ٗخ عُخق ٍد ييًّ ٍِ بـدُخءخض ٗزدُخٍؿ 

   ٠)ىعط٘يُٓ.
بُ ميَص ظقييٌ ظعْج  ج خىَفَدو ب طددء خىٙدجء  يَددص ؤٗ بصدًخَ لندٌ ٍعديِ - 

زَ٘ـسددٔ ظعمددًي  يَعددٔ، مددٍىل يَنددِ خ عسدددَ  َييددص خىعقيدديٌ زإّٖددد  َييددص ظمًيددً 
د يععقددً ؤّدٔ ـيدً ؤٗ َي ء، ؤٗ ٍٖدٌ ٗ،يدُ  يَص خىٙجء ٗ ييدٔ  ددُ خىقيَدص ٕدج ٍد

 بُ خىقيَص ظاي  بىٚ ٍ٘خ ف ٍعيْص ظمًي زدىعددىج ٔدي٘مد.  ٌٍٖ.

                                                           
، خىَفَ٘ دص خىعُزيدص 4٠  ٍمَ٘ي َ ٘خُ، ظصَيٌ ٗظْ يٍ ٗظقييٌ زدُخٍؿ خىعدًَير، ٚ ٣)

 .2٧٣4ىيُْٙ، 
 .٣99٧  ٍمًَ لًَخُ، خىعقييٌ خىعيَج ىيعًَير، يخَ خىعُزيص خىمًيؽص،  َدُ،. 2)
ُمدددّ خىعُزدددج ىيعددًَير   ـدددزُ ٔددَيك، ظددًَير ٗب ددًخي ٍددًَزج خىعددًَير خىَْٖدددج، خى٠َ(

 . 2٧٧٣، ٣خىَْٖج ٗب ًخي خىًََزيِ،  َدُ،  
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ؤٍددد ٍ ٖددً٘ ظقيدديٌ خىعددًَير  قددً َٗيض ىددٔ  ددًش ظعُي ددددض  دددج ؼْديدددد ؤٗ ؤيزيدددض 
خىعددًَير ٗخلإيخَش، ؤـَعددط  يددٚ ؤُ ظقيدديٌ خىعدددًَير يٖددًم  ددج خىْٖديددص بىدددٚ 

ر ىعطيعدض خىَْظَص َٗ ع م دءش خىَْظَص ٗ دٍييٖد، ٍعُ دص ٍدًٙ ظمقيؤ خىعًَي
  .٣)  ٖ٘  يعدًٗ مّ٘دٔ  َييدص ظًٖم بىٚ ٍعُ ص ًٍٙ ظمقيؤ خلإًٔخم خىعًَيسيص

ٗيَنْْددد زعددً ٕددٍخ خىعددُ  ىععُيددف خىعيَدددء ٗخىسدددلؽيِ ىعقيدديٌ خىعددًَير ٍٗددِ 
ودد ه خى٘خ ددع خىعَيددج ٗخىددٍ  ٍدَٔددعٔ ىٕددْ٘خض  ددًش ؤويددٛ بىددٚ ـَددع ٕددٍٓ 

  ج ؤُ خىعقييٌ:خىععُي دض 
ٕ٘ ٔيٕيص ٍِ خلأّٙطص خىعج ظًٖم بىدٚ ظمييدو خلأيخء خىعدًَيسج ٘ددٍ  ـ٘خّدر 

ًٕخ دٔ، ٗخىَٙددَميِ ٍدِ ليدػ خوعيددٌَٕ َٗ،سدعٌٖ ؤخىسُّدٍؿ ٍِ ليػ ٍديظدٔ ٗ
ٍندّيدظددٔ ٗطددُ  ظقًيَددٔ ٌٗىددل زٖددًم بٗظ ددد يٌٖ، ٗ ُيددؤ خىعددًَير ٍددِ ليددػ 

 .َّٔخض َخً٘ش زٙإخ ٔع ديش  ج ظعًيو ٍٕدَ خىعًَير ؤٗ خظىدٌ  ُخ
 

لماذاالتلّّم؟
ظعدًيض خلأٔدسدذ خىعدج ظدً ٘ بىدٚ  َييدص خىعقيديٌ ٗظٕدعٚ خيخَخض خىعدًَير بىددٚ 

ٔ ٍٕدلص ٗخٔعص ٍِ خى٘ دط ٗخلأٔددىير خىَعندٍيدص  دج جظعَيؤ ؤؼُ خىعقييٌ ٗب طد
 َييص خىعًَير ّظُخ ىسُِٗ يَٗٓ "خىعقييٌ"  ج ظمًيً خىع٘خجدً ٗلٕددزدض خىقيَدص 

 "  ج  ًش ؤٔسدذ ٕج:ـدزص  ِ "ىَدٌخ خىعقييٌىٍخ ظيىصط خلإخى عييص ٍْٔ ٗ
  لأُ ّد٘خظؿ ٕدٍخ خىٖدًم ٔدعنُ٘ ِ ًٍٙ  عدىيص خىسُّدٍؿ )ٕدًم َجديٓخىعإمً ٍ

 . ُخَخ ٍصيُيد  ج خ ٔعَُخَ زدىعًَير ٍِ  ًٍٔ
ظقددًيُ  يَددص خىسددُخٍؿ ٗخظىددٍخ خىقددُخَ خىصدددجر ليدىٖددد ٍددِ ليددػ خٔددعَُخَ  َييددص 

ٙد  ؤٗ ظقييو ٍىصصدظٔ خىَدىيص يخوو  ٌٕ خىَد٘خَي خىعًَير ؤٗ ظ٘ ف ٍٕخ خىْ
 .خىسُٙيص )ًٕم  ُ ج 

 خىْظُ  ج آىيدض خ وعيدَ ٗخىعُ٘يك ٗخىعْ يٍ ىيسُخٍؿ خىعًَيسيص )ًٕم  ُ ج .
                                                           

ٔيطدُ، ظقييٌ زُخٍؿ خىعًَير خلإيخَ  خىََ٘ىص ٍِ خىىدَؾ، يَخٔدص زمؽيدص  ؤز٘  ي٘ٔف ٣)
 .2٧٧4ىيَدـٕعيُ، خىفدٍعص خ ٔ ٍيص ز ّش، 
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  لأّٖدد يْدًَؾ ظمدط ص ٗ دًَخض طدد ٌ خىعدًَير )ٕدًم  ُ دجخىعإمً ٍدِ ٍ جَد
 خىًٖم خىعدً ٕٗ٘  عدىيص خىسُّدٍؿ.

ي خىَسٍٗىص ىَدد يعمصدو  ييدٔ ٍدِ ّعددجؿ ٍدِ خىسُّددٍؿ  يدْ ًٍٙ ٍ جَص خىفٖ٘
 خىعًَيسج )ًٕم  ُ ج .

 ٍقدَّص خلإّ د  خىَدي  ىيعْ يٍ زع٘خجً خ ٔعؽَدَ  ج خىعًَير )ًٕم  ُ ج  
بٌخ ٍِ خىَ لدم ظعدًي خلإٔدًخم خى ُ يدص ىيعقيديٌ ٗخىعدج ظصدر ميٖدد  دج ٕدًم 

ىَقًٍددص لعددٚ ٍددًٙ  د ييددص خىسددُخٍؿ خ" ؤٔدٔددج لدٔددٌ َٗجيٕددج ٗخلددً ؤ  ٕٗدد٘
 " خَ  ج خىعَييص خىعًَيسيص ٍِ  ًٍٔيعىٍ  ُخَ خ ٔعَُ

 ٗىٍىل  ةُ ؤ،ُخ  خىعقييٌ ٗخىعج ظٕعًَ ٍِ خلإًٔخم خىٕدزقص ظعُمّ  ج:
يْس ج خىقيدً زعَييص ظقييٌ  عدىيص خىعًَير ىيعإمً ٍدِ ظمقيددؤ خلإٔددًخم خىَقددَُش 

ج ؤُ ظددعٌ ٕددٍٓ ٗظ٘ظيدددف خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ظ٘ظي ددد َخ٘ددًخ ٗىعمقيددؤ ٌىددل يْس دد
 ٗخىعج ىىصط  يَد ييج:  ٣)خىََدَٔدض ز د ييص

 .خ طَحْدُ بىٚ ؤُ خىعًَير يمقؤ ؤًٕخ ٔ ٗخىٚ ؤ  ًٍٙ يعٌ ظمقيقٖد- 
 .ظمًيً  يَص خىًَٗخض ٗخىًْٗخض ٗخىَٖ٘ خىًَخٔيص- 
 .خىععُم  يٚ خىَفد ض ٗخلأ ٕدً خىعج ظمعدؾ زُخٍفٖد بىٚ ظط٘يُ-
ودددُ خىَقًٍدددص ٗخىسدددُخٍؿ ٗخلأٔددددىير لآ خى٘ ددد٘م  يدددٚ ٍدددًٙ ٍ٘خجَدددص خىَددد٘خي -

 .ظمًيؽدض ٍفد ض خلأ َده
خىَٕدددد ًش  دددج ظقُيدددُ صددد ليص خىسدددُخٍؿ خىَقًٍدددص ى ٔدددعَُخَ  دددج خىعدددًَير - 

 ٗخىعَو زٖد. 
ظمًيددً خى حدددض خىَْدٔددسص ىعيقددج خىسددُخٍؿ خىعًَيسيددص ٗظمًيددً خىسددُخٍؿ خىَْدٔددسص -

 .ى حددض خـعَد يدص ٍعيْص
 يًش  ج خىسُّدٍؿ خىعًَيسج ٗظق٘يعٖد.ٍُخـعص خىْقد  خلأٔدٔيص خىف-

 ِيديش ؼقص خىَُٙ يِ ٗخىَٙدَميِ  ج ـًٗٙ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج.- 

                                                           
ص خىؽدّيدص، ٕٙدً خىطدىر، يىيو خىعًَير خىقيددي . خى٘ يددض خىَعمدًش خلأٍُينيددص، خىطسعدد  ٣)

٣998. 
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 خىَٕد ًش  ج بيخَش زُخٍؿ خىعًَير زٙنو ؤ ضو. -
 يفدزيص ّم٘ خىعًَير ٗصْد عٔ ىًٙ خىَٙدَميِ.ظَْيص خ ظفدٕدض خلإ -
 

نراحلغهلّةالتلّّم:
ؤؼددُ ٍَيددّ ٗيسْددٚ  ييٖددد  ضمدٍيددص، ٗظنددُ٘ ٌخلعددٚ ظددعٌ  َييددص خىعقيدديٌ زدلعُخ يددص 

 ددج خىَإٔدددض ٗخىددًٗه لدد٘ه ٍددًٙ خ ٔددع ديش ٗخىعدجددً  صخٔددعُخظيفي ض ددُخَخ
ُ ظٙدنو  َييدص خىعقيديٌ َمْدد َجيٕدد ٍْدٔ ٗىندج ؤخىَعمقؤ ـُخء خىعدًَير يْس دج 

 ظعٌ ز عدىيص يع٘ـر ؤُ ظإوٍ  َييص خىعقييٌ  ًش ٍُخلو ٍْٖٗد:
 ٍد  سو خىعًَير.- 
 .ْ يٍخؼْدء خىع- 
 زعً خىعْ يٍ.- 

 ٗىنو ٍُليص ٍِ ٍٕٓ خىَُخلو وصدجصٖد ٗطُيقص ظْ يٍٕد ٍْٖٗد:
ٍد  سو خىعًَير: ٕٗج ٍُليص خىعٙنيو ىيسُّدٍؿ ّ ٕٔ ؤٗ ىىطص خىٕديُ زدٔ ٕٗدٍٓ 
خىعَييددص ظدددعٌ زعدددً خ طَحْددددُ  يددٚ خىَٙددددَميِ ٗ دددًيٌٕ ٗوصدجصدددٌٖ ٍٕدددمد 

 ييج:٘دٍ  ٗلعٚ ظعٌ ٍٕٓ خىَُليص زف٘يش  دىيص يع٘ـر ٍد 
َخء خىَُ٘ميِ ىيسُّدٍؿ ل٘ه خوعيدَ خىٍّددُ ٗخىَنددُ ٗخى٘ٔددجو ٕٗدو آظفَيع 

ً يخويدج ؤٗ خىعُميدّ  يدٚ خىفدّدر خىْظدُ  ؤٗ ؤي ضيُ٘ ظطسيدؤ  َيدج وددَـج 
 ؟خىعَيج

خىُـدد٘  ىيَددًيُيِ ٗخٔددعط   آَخجٖددٌ لدد٘ه خىَٖدددَخض ٗخىَعيٍ٘دددض خى٘خـددر 
 ٍِ ٍٖدَخض ٗ ًَخض. ٌٕ ٘خىعُميّ  ييٖد ٍِ و ه َصًٌٕ ىَد ي عقًٓ ٍ٘ظ 

ظ٘خصددو طددد ٌ خىعددًَير ٍددع خىَٙدددَميِ ٍٗددًيُيٌٖ لعددٚ يددعٌ خىععددُم  يدديٌٖ، 
ىنعُّٗيدد ٍدِ ود ه بٗخى٘ ٘م  يٚ  ًَخظٌٖ ٍِٗ خىََنِ ؤُ ظعٌ ٍٕٓ خىطُيقدص 
 خٔعط  دض َؤ  ؤٗ خٔعسيدّدض ظدزعص ىيسُّدٍؿ ٗ قُخظٔ. 

 ؼْدء خىعْ يٍ:ؤ
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سج ٗظسددًؤ ٕددٍٓ خىَُليددص ٍددع زددًء ٍُليددص ٍَٖددص ٍددِ يَٗش ليدددش خىسُّدددٍؿ خىعددًَي
 خىعْ يٍ خى عيج ىيسُّدٍؿ خىعًَيسج ٗيْس ج خىعُميّ ٗخ طَحْدُ  يٚ ٍد ييج:

ٍعدزعص خّعظدً خىَٙددَميِ زدىسُّددٍؿ، ٍٗدًٙ ب سددىٌٖ  يدٚ خىعدًَير ٍٕٗدع٘ٙ - 
لُصددٌٖ  يددٚ لدددضَ٘ ـيدددٕدظٔ ٌٗىددل  ددِ طُيددؤ  يدددْ ٍعددً ض خىمضددَ٘ 

سص ٗخى يددُ ٍٕددسسص ٗؤيضددد خ ّصددُخم  سددو ٗخى يدددذ ؤٗ َصددً خ ٔددعحٍخّدض خىَٕددس
 خىَ٘خ يً.

َصددً ٍقددًخَ خىفٖددً خىَسددٍٗه ٍددِ خىَددًَزيِ ٗخىَٙدددَميِ ٍٕٗددع٘ٙ خىعْددد،ٌ - 
 زيَْٖد ٍٗد ٕج ٕج ؤٌٕ خىَظدُٕ خىٕي٘ميص ٗخىعصُ دض خىٙىصيص ىنو ٍٙدَك.

ظقييٌ ًٍٙ ظ٘ ُ خىَٕعيٍّدض خى ٍِص ىيعْ يٍ ٍدِ ٍٕدد ًخض ظًَيسيدص ٍىعي دص  -
دص خىعُميددّ  يددٚ خىَندددُ ٍٗددًٙ ـدّٕيعددٔ  ُزَددد يددعٌ خىع ييددُ ؤؼْدددء ٗزدددص ص ودصدد

خىعْ يٍ  ج لدىص  ًً خىفدّٕيص ٗ ً لًغ ٌىدل مؽيدُخ زسدُخٍؿ ظًَيسيدص ىَدًَزيِ 
مؽدددُ ٍَدددد ؤؼدددُ  يدددٚ  د ييدددص خىسُّددددٍؿ ّٗ ٕددديدض خىَٙددددَميِ ٗخىَدددًَذ ٔددد٘خء 

 ىلأ ضو ؤٗ ىلأٔ٘ء.
ض خىعًَيسيص  دج خىَ٘خ يددً ٍعدزعص خّعظدً خىًََزيِ ٗلُصٌٖ  يٚ زًء خىفيٕد -

 .خىَقدَُش ٗبّٖدجٖدد ؤيضد   ج خىَ٘خ يً خىَمًيش
َصً  عدىيص خىًََزيِ ًٍٗٙ  ًَظٌٖ  يدٚ بيخَش خىمد٘خَ ٗخىَْد ٙددض ود ه  -

 خىسُّدٍؿ ٗخىقًَش  يٚ ـٍذ خّعسدٓ خىَفَ٘ ص ٍُٗخ دش ٍٙد ٌُٕ ٗ ًَخظٌٖ.
سيدص ٗخى٘ٔددجو خىعَييدص ٍعدزعص خٔدععًخيخض خىَدًَزيِ  يدٚ ب دًخي خىَد٘خي خىعًَي -

خىَٕددعىًٍص ٍٗددًٙ  عدىيددص خىَْٖفيددص خىعددج يددًيُُٗ زٖددد خىعَييددص خىعًَيسيددص ٍددِ 
 ظًَير. ؤٔدىيرٗٔدجو ٍعيْص ٗ

خ ٔععدّص زد وعسدَخض و ه خىسُّدٍؿ ىيععُم زٖد خىَقيَُ٘  يدٚ ٍقدًخَ ٍدد  - 
 ظٌ ظمصيئ ٍِ  سو خىَعًَزيِ ٍِ ٍعيٍ٘دض ًٍٗٙ لدـعٌٖ بىٚ  ًَ ب د ج.

ٕدٍٓ خىْقدد  خىٕددزقص ظعدً ظندُ٘ صدعسص خىعْ يدٍ  يدٚ  ُيدؤ ظدًَير ودٍدو   مو 
يدداٍِ زإَٕيددص خىعقيدديٌ ٗ  يقددًَ  يَددص خىَصددُٗم  يددٚ خىسُّدددٍؿ خىعددًَيسج ٍددِ 
ّدليص خىفًٖ ٗخىَده ٗىٍخ ٗـدر خىعْسيدٔ  يدٚ  ُيدؤ خىعدًَير زددىْظُ بىدٚ ؤَٕيدص 
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ٍعصدديص  ددج خىُصددً ظقيدديٌ خىْقددد  خىٕدددزقص زددو ٗب ددًخي  دجَددص زددُخٍؿ ظًَيسيددص ىٖددٌ 
 ٗخىعمييو ىيسُخٍؿ ىيٕٖو  ييٌٖ ؤيخء ٍٖدٌٍٖ. 

 
 ةػدالتيفّذ:

ظيددل خىَُليددص خىعددج ظعدد٘ؾ  يددٔ خىفٖدد٘ي ٗظظٖددُ  يددٔ خلآؼدددَ ٗ،دىسددد ظٙددنو ٕددٍٓ 
خىَُليددص ىددًٙ َـددد ض خىعددًَير ؤٕددٌ ٍُليددص ٕٗددٌ  ددج ٌىددل ٍىطحددُ٘ لأّٖددٌ 

يّيدً ٍدِ صدع٘زص  يُمُّٗ  ييٖد مؽيُخ ٗي  ي٘خ ٍد  سيٖد ٍِ ٍُخلو ظقيديٌ، بُ ٍدد
 خىعقييٌ  ج ٍُليص ٍد زعً خىعًَير، ٕ٘  ًً خىقًَش  يٚ ظمًيً

خىًٖم خىعًَيسج زٙنو ٗخ ك ٗ٘دٍو، ٍَد يداي  بىدٚ  دًً ٍعُ دص ٍدد بٌخ مددُ 
ؤًٕخ ددٔ ؤً  . ٗؤّددٔ ّعيفددص ىصددع٘زص  َييددص خىعقيددديٌ  دددج ٕدددٍٓ  خىعددًَير  ددً لقدددؤ

ظدُ خىدسعش زددىعقييٌ خىىعددٍج خىَُليدص زدىعمًيً،   يدّخه خىعقيديٌ ٍمدًٗيخ  دج ّ
ىيسُّددددٍؿ  دددج لددديِ ؤُ ٍمدٗىدددص خىعقيددديٌ ٍٕدددعَُش ٗ  ظْقطدددع. مَددددد ؤُ مسدددددَ 

ّ ددد  خىَإٔددج  يددٚ طددد ٌ ٍٗفدددىٓ خلإيخَخض  ددج ظددو ظقيدديٛ خلإ ًيُيِخىَدد
ي جو  يدٚ ؤُ خىعدًَير  دً  ُيخَ  ٗخى ْج  ج خىعَو ؤصسم٘خ يطدىس٘خىعَو خلإ

ّٗظُخ لإَٔيص ٕدٍٓ خىَُليدص يْس دج خىعَدو   ٣)ؤلًغ  ع  ظ ييُخ ـدٍَيد ٍيَ٘ٔد
 يدددٚ  دددًش بـدددُخءخض ىضدددَدّص ٔددديُ خىسُّددددٍؿ زَٕدددع٘ٙ  جدددؤ ٍَٗيدددّ ظَٖيدددًخ 

 ىيعمٕيِ  يٚ خىسُخٍؿ خىقديٍص ٍِٗ ٍٕٓ خلإـُخءخض:
ٍعدزعددص خىَٙدددَميِ يخوددو خىعَددو ٍعدزعددص ي يقددص ٕدي ددص ىي٘ ددف  يددٚ ٍٕددع٘ٙ - 

 .خىعْ يٍ ىيَٖدَخض

ف ٗظٕدٖيو ٍٖدٍدٔ  دج ظْ يدٍ ٍطدىدر خىسُّددٍؿ ظْد،ٌ طد ٌ خىعَدو ٍدع خىَ٘ظد- 
 ٍِ ٍٖدَخض ٍٗعدَم يخوو خىعَو.

خىع٘خصددو زدديِ ٕيحددص خىعددًَير ٗخىَٙدددَميِ زدىسُّدددٍؿ ىي٘ دد٘م  يددٚ ٍٕددع٘ٙ - 
 ٌٕ خىعقسدض خىعج لدىط يُٗ خىعْ يٍ.ؤخلأيخء ٍُٗخـعص 

                                                           
 .2٧٧٠  ؤٍو خىٕيً، بيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص، ٍطدزع خىًخَ خىًْٖٔيص، خىقدُٕش، (٣
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ٕدددٌ خىَٖددددَخض خىعدددج ؤظصدددَيٌ خٔدددعَدَش ٍعدزعدددص ظٕدددٖو  يدددٚ خىَ٘ظدددف َصدددً 
ٕدٌ  قسددض خىعْ يدٍ خىعدج ٗخـٖعدٔ ؤسُّدٍؿ ؤؼْددء خىعَدو ٍٗدد ٕدج يٕعىًٍٖد ٍِ خى

 ىعُ ٖد  يٚ طد ٌ خىعًَير.

ٗىددٍخ  قددً ٌمددُ َِٗ ٍدددَ  ٗآوددُُٗ ٌَّ٘ـددد ىَعدزعددص ظقيدديٌ خىسددُخٍؿ خىعًَيسيددص 
ٗودصددص ٍددع خىنسدددَ ليددػ َمددّ خىَْددٌ٘ؾ  يددٚ  ددًش ّقددد  ٔددد ًض  يددٚ ظعّيددّ 

ىددص ٔددعص  ْدصددُ ٍدداؼُش خظىدددٌ خىقددُخَ  ددج ٍددًٙ  د ييددص خىعددًَير ٍددِ ودد ه ـًٗ
 ٍْٖٗد:

 خىقدجَُ٘ ٗخىَٕد ًُٗ ىٌٖ  ج ّقو خىَعدَم ٗخىَٖدَخض ىيَعًَزيِ.- 
 ظصَيٌ ٗظْ يٍ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج.

 خىع ييُ  ج خىَمع٘ٙ خىَطي٘ذ ىعمقيؤ خىععيٌ خىَْٙ٘ي.- 
 .ٍمع٘ٙ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج- 
 خىععيٌ خىعْظيَج.- 
 . ٣)ٗىيص خىَفعَعيصاخىَٕ- 
 

كعالتدرِب:حُلةحُلوا
بُ  نُش خىعًَير ٍْٗد عٔ خىعج ٔسؤ  ُ ٖد   يىعيف  ييٖد خؼْدُ ليدػ ظعد٘ي 
ظيل خىَْدد ع ٗخى ٘خجدً  يدٚ خىطدُ يِ خىَعدًَذ م دُي ٗزصدَ٘ش ٘ىصديص ٗ يدٚ 

 خىَْظَص مْعيفص ىف٘يش ظيقج خىَٙدَك.
ٗظٙيُ خىًَخٔدض خىَيًخّيص خىعدج ظقدًً زٖدد خىسددلؽُ٘ لد٘ه ٗخ دع خىعدًَير لدىيدد 

ىيدددض ظقددًيٌ خىسددُخٍؿ خىعًَيسيددص خىَىعي ددص  يددٚ ؤُ آىَْددد خىعُزددج ٗمي يددص ٗ ددج  د
ٗخ ع خىعًَير َ،ٌ ٍد يصُم  ييدٔ ٍدِ ٍىصصددض ب  ؤّدٔ يمعددؾ بىدٚ ظعدًيو 

                                                           
(٣            look»»     Rosemary S. Caffarella, Sandra Ratcliff Daffron 

Ctrl.doox, Planning Programs for Adult Learners: A Practical 
Guide 2٧٣٠  
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ٍٕدَ لعدٚ ظعظدٌ  ٘خجدًٓ ّٗد٘خظؿ خ ٔدعؽَدَ  يدٔ  ٗ دً خوعدُض َّدٌـدد ٍععدًيش 
دىَْدددد ىعَييدددص خىعدددًَير ٕدددً ط ظيدددل خىَْددددٌؾ ىعقيددديٌ خى٘خ دددع خىعدددًَيسج  دددج  

ىيددض ظقدًيٌ ظيدل خىسدُخٍؿ ٍدع ظ٘ ديك ٍيىدٛ ٘ددٍو زْٖديدص ظيدل آخىَعدصدُ ٗ
خىعقييَدض ي٘ ك ٍٕدَخض خىعقيديٌ ٍٗدد ٕدج خىََدَٔددض خىىدطحدص خىعدج ظَددَْ 
زنددو ٍٕدددَ ٗخىددٍ  ي قددً خىعددًَير ؤؼددُٓ ّٗعدجفددٔ خىَُـدد٘ش. ٗ ددً ىىددٛ ظقُیددُ 

ظفدٕددددض ٍدددؽ  زعدددش خ  2٧٧2خىفَعیدددص خلأٍُینیدددص ىيعدددًَیر ٗخىعطددد٘یُ ىعددددً 
خىىدصص زد ٔعؽَدَ خىعًَيسج، لیػ زیِ ؤُ ٍعًه خ ٔعؽَدَ خىعًَيسج  ج خى دُي 

يٗ َخ زدىٙدددُ  خلأٗٔدددط، ٗ دددً ظ٘ دددع خىعقُیدددُ ؤیضدددد ِیدددديش ّ قددددض  ٠5٠ٕددد٘ 
. % ٗظ٘صددو بىدٚ ؤُ ظددًَیر خىعددٍيیِ  ٍَ٘ددد ٠٠% بىدٚ  29خىعدًَیر زَعددًه 

خىٙدددُمدض  بَّدددد ٕددد٘  دددُ  ٍُظ دددع خىدددؽَِ. ٗمَدددد زیْدددط ٍفيدددص خىعدددًَیر زدددإُ
زيیدُ٘ يٗ َ ىعددًَیر خىعدددٍيیِ  ددج  80خلأٍُينيدص  ددً َصددًض ٍیّخّیدص ظقددًَ زددد: 

وُٙ ىُٙمدض خىعًَیر ٗخىسد ج ىع طیص خىعندىیف خلأ دزيیّ٘ ٣9ٍْٖد  2٧٧2 دً 
ٍؽو )خىَ٘خص ض ٗخ  دٍص...خىه ٗ يٚ ٌىل  عَييص  یددْ خىعدجدً خ ٔدعؽَدَ  

ٍَٗدد ـددء  دج  .٣)٘خـدٔ خىَْظَددض ج خىعًَیر ظععسُ ٍِ ؤٕدٌ خىعمدًيدض خىعدج ظ
خلإلصدجیص خىىدصص زدىعًَیر خىعج  دٍط زٖد "ٍفيص خىْ٘ یص"  ج  ًيٕد خىصديَ 

ؤّٔ زدىُ،ٌ ٍِ خظ دد  خىَٖعَدیِ  يدٚ ؤُ  َيیدص خىعدًَیر   2)2٧٧2زعدَیه ؤزُیو 
ظَؽو  یَص مسیُش ـًخ ىيَْظَدض ٍِ لیػ ظط٘یُ ٍٖدَخض خىعددٍيیِ ٗخىسقددء  دج 

زدیِ ؤصدمدذ خلأ َدده ؤیضدد خىدٍیِ یقٍ٘دُ٘  دؤُ ْٕددك خظ د د ٔ٘  خىعْدد ٓ، ب 
زعقیدددیٌ ٘دددُمدظٌٖ ٍدددِ وددد ه  دددًَخظٌٖ  يدددٚ لٕددددذ ؤَزددددلٌٖ زدددإُ ٍیّخّیددددض 

ٍٗددع وطددإ ، خىعددًَیر ظَؽددو خٔددعؽَدَخ  دددجعد، ٍٗصددُٗ د ٍٖددًَخ ٍددِ َؤْ خىَددده
ٍددِ خىمقيقددص ّعيفددص ٍددد يظٖددُ  ددج ؼَددص  خٕددٍخ خىعصددَ٘ بـَددد  ب  ؤّددٔ يَؽددو ـددّء

                                                           
(٣ Connie Dotson, Maximize Training Dollar, 

www.qualitymag.com  
ٍفيص خىعيً٘ خ ّٕددّيص مييدص  0٧زِ َظدً ٍمًَ ِ یَج ٍُخي، خىعدجً ٍِ خىعًَذ، ٚ   2)

 .2٧٣0خ يخذ،  ْدزص، 
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طحددص ظددعٌ  ددج  طددد  خىعددًَير ٍددِ خىََنددِ ؤُ ظعطددج ي  ض  ددً ٍَدَٔدددض ود
ظامً بىٚ لً ٍدد صدمص ٍدد ٌٕدر بىيدٔ خىَٕدعؽَُُٗ  دج ٕدٍخ خىعصدَ٘  دج زعدش 

لددددييِ ٗىدددٍخ ّقدددًً  دددًيخ ٍدددِ خىعقييَددددض خىَُصددد٘يش  دددج زعدددش خىعقددددَيُ خلأ
ٗخىًَخٔدض خىعج  دً ظعطدٚ ظصدَ٘خ لد٘ه خىعدًَير ٗٗخ عدٔ ٍدِ خىْدليدص خىعَييدص 

 َعدصُ. ج ٗخ عْد خى
 ٗ ً خوعُض ىنٌ  ًيخ ٍِ ٍٕٓ خىعقييَدض: 

ّعددددجؿ ظقيددديٌ زُّددددٍؿ ظدددًَيسج )خىعدددًَير خىصدددْد ج   دددج ٘دددُمص...ٕٗج بلدددًٙ 
ٍٗدددِ  2٧٧٠خىٙددُمدض خىعدٍيددص  ددج ٍفددده خىععددًيِ  ددج  دىَْددد خىعُزددج  ددج  دددً 

 ؤٕدٌ ّعدجؿ خىعقييٌ:
 . يص خىىسُش ىدًٙ خىًََزيِ خىقدجَيِ  ديٚ خىسُخٍدؿ خىعًَيسيدص -

ّقددددٛ خىَعُ ددددص زدلأٔددددىير خىعيَيددددص خىمًيؽددددص  دددج ب ددددًخي ٗظْ يددددٍ خىسُخٍددددؿ  -
 خىعًَيسيص.

 دددًً ٗـددد٘ي ظىطيدددط  يَدددج ىعَييدددص خوعيدددَ خىعدددٍييِ ىيعُ٘ددديك ىيدددًَٗخض - 
 خىعًَيسيدص.

 . ٣)خ  عَدي  يٚ آَخء ٘دىصيص  ج خوعيدَ خىَُ٘دميِ- 

ُم  يدٚ ؤؼدُ  د ييدص خىسُخٍددؿ ّعدجؿ ظقييٌ زُّدٍؿ ظًَيسج ليػ ٕدًم بىدٚ خىععد 
خىعًَيسيددددص ؤؼْدددددء خىعَددددو  دددديٚ ؤيخء خىعدٍيدددديِ ٗٔددددي٘مٌٖ ٗ دددً خ٘دددعَو ٍفعَدددع 
خىًَخٔدص ٍدِ خلأ دُخي خىعدٍيدديِ  دج ُ٘مددص... ىعصْيددع خىْ ددط ٗخى دددِ، ؼددٌ  يددْ 
 ْددصُ  د ييدص خىسُخٍدؿ خىعًَيسيدص ؤؼْدددء خىعَدو  يدٚ يَـدص خلأيخء ٗخىٕددي٘ك ٍددِ 

 ـدص َ دد خىَٙددَميِ، ٍٗدِ ؤٕدٌ خىْعدجدؿ خىعج ويٛ بىيٖد خىعقييٌ:ود ه يَ
ؤٔدددي٘ذ خوعيددددَ خىَعًَزددديِ ىددٌ ينددِ  عددد   لأُ ٔيدٔدددص خ وعيدددَ ىددٌ ظندددِ  -

 ٗخ مدص، ٗىعدًً ظٕددٗ  خى ُٚ ىيعدٍيديِ زد ىعمدد   ج خىًَٗخض خىعًَيسيدص.

                                                           
خىعدٍيدديِ، َٔددددىص  آه زددُٙ، صدىدددك،  ديددع، ظقييدددٌ زُخٍددؿ خىعًَيدددر ٗؤؼُٕددد  ددديٚ ؤيخء  ٣)

 .2٧٧٠ ٍدـٕدعيُ ،ديُ ٍْٙدَ٘ش ـدٍعدص ؤه زيدط، خلأَيُ
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 يو ٍدِ بٍندّيددص خىععددُم   عدف  َييدص ظقييٌ خىُٙمدص ىيسُخٍدؿ خىعًَيسيص ٍَد -
  ديٚ يَـدص خلإ دديش ٍدِ ظْ يٍ ٍؽدو ٕدٍٓ خىسُخٍؿ خىعًَيسيدص.

  ٣) عدف بٍندّيدص ٍعدىفدص ـ٘خّدر خىقصدَ٘ ٗخىىيو  يٖدد ؤؼْدء ٗزعدً خىعْ يدٍ- 
ىَدد٘ظ ج بلددًٙ خىفدٍعدددض خىعُزيددص لدد٘ه ٍددًٙ    ددص  2٧٧5ٗ ددج ظقيدديٌ  دددً 

  دددص خىعًَيدددر زدددإيخء خلأ دددُخي خىعدٍيددديِ  ددج يخء ز د ييددص خىعددًَير ٗبظٖددددَ  خلأ
 خىفدٍعدص. ٗمدّط خىْعدجؿ ٍفَيص  يَد ييج:

َصددً خىضددعف خىعدددً  ددج خ ٕعدددَدً زدلأٔدددىير خىعًَيسيدددص خىمًيؽدددص ٗخىعُميدددّ  -
  يٚ خلأٔدىير خىعقييًيص  ج ظقًيٌ خىدًَٗخض خىعًَيسيص.

يددص ليدػ   ظ٘ـددً ٍعديدديُ ؤٔدي٘ذ خوعيددَ خىَعًَزدديِ ،دديُ  عددده زًَـددص مد  -
 ٗخ مدص  وعيددَ خىَعًَزيِ.

ظَٖ٘ خى٘خٔددطص ٗخلآَخء خىٙددىصيص يَٗ  دج خوعيدددَ خىَعًَزدديِ ٍددَد يدْعنٓ ى -
 . 2)زدىٕدير  ديٚ خىعَييص خىعًَيسيدص

لددد٘ه خٔدددعسدّص مد٘ددد ص لآَخء خىَعدددًَزيِ ىقيددددْ ؤؼددددُ  2٧٧9ٗ دددج ظقيددديٌ  ددددً 
ص خىعُزيص ٗخىععييٌ زةلًٙ خىًٗه خىعُزيدص،  قدً خىعًَير  ج ؤيخء خىعدٍيديِ زًَيُيد

 ظسيِ ٍِ خىعقييٌ  ًش ظ٘صيدض ٍِ ؤَٕٖد:
 َُٗش ظٖيحص خىَْددن خىعًَيسج خىَ جدٌ ىيعَييدص خىعًَيسيدص ىيعدٍيديِ زدىًَيُيددص  -

  ديٚ خىعًَيدر.
ظقًيدٌ خىم٘خ دّ خىَْدٔدسص ىعم يّ خىَ٘ظ يِ  يٚ خىَٙدَمص زددىسُخٍؿ خىعًَيسيدص - 
 ٕعَدً زٖد.ٗخ 

                                                           
ٍصط دٚ  طيدٓ، ظمييدو ٗظقييدٌ  د ييدص خىسُخٍدؿ خىعًَيسيدص ؤؼْددء خىعَدو ٗظإؼيُٕدد  ديٚ   ٣)

ؤيخء خىعدٍيديِ ٗٔدي٘مٌٖ يَخٔدص لدىدص ىُٙمدص.......، َٔدددىص ٍدـٕددعيُ ،يدُ ٍْٙددَ٘ش، مييدص 
 .2٧٧4خىعيدً٘ خلإيخَيدص،  ٕدٌ خلإيخَش خىعدٍدص، ـدٍعدص آه زيدط، خلأَيُ. خ  عصدي ٗ

خلأ ددددُخي خىعدٍيدددديِ  دددج خلإيخَش ء دُّ  ددددَدُ،    ددددص خىعًَيددددر زدددإيخ   دجددددًش  سددددً خىعّيددد2)
خى٘ٔدددطٚ يَخٔدددص لدىدددص، َٔددددىص ٍدـٕدددعيُ ،ددديُ ٍْٙدددَ٘ش، مييدددص خىعيدددً٘ خلإيخَيدددص ٗخىَدىيدددص، 

 .2٧٧5.خلأٗٔدط ىيًَخٔددض خىعييدد، خلأَيُـدٍعدص خىدُٙ  
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ب دددًخي خىىطددددط خىعًَيسيدددص خىٕددددْ٘يص ىيعدددًَير ٗ قدددد ى لعيدـدددددض خىعًَيسيددددص  -
  ىيعدٍيددديِ ٍددِ ودد ه ٍٕدددك ٘ددددٍو ىَعطيسددددض خلأيخء خى ددُي  خىٕدددْ٘  خىدددٍ  

 يٙدنو لدـص  عييص ىُ ع ٍٕدع٘ٙ خلأيخء خى٘ظي ج ىدًٙ خىعدٍيديِ زدىًَيُيدص.
 عًَيسيدص ؤؼْددء ٗزعدً خىعًَيدر. َُٗش ٍعدزعدص ٗظقييدٌ خىعَييدص خى -
خىعَدو  يٚ بمٕددذ خىعدٍييِ خىَٖدددَخض ٗخىَعددَم خى ٍِددص ىعط٘يددُ ؤيخجٖددٌ  -

 . ٣)خى٘ظي ج
ٗ ددج ظقيدديٌ ٍددًٙ  عدىيددص خىعددًَير ٗخى٘خ ددع خىمدددىج ىعقددًيٌ خىسددُخٍؿ خىعًَيسيددص 
خىَقًٍددص ىيفٖدددض خىَىعي ددص  ددج ٍفَ٘ ددص ٍددِ خىًَخٔدددض  دددً زٖددد زدددلؽُ٘ مؽددُ 

 ددج زمؽددٔ ىًَـددص خىَدـٕددعيُ  2٧٧0ٌْٖ خىسدلددػ زددُـٓ خىٖدددـُ  ٔددْص مدددُ ٍدد
زفدٍعددددص  َدددددُ خىعُزيددددص ٗ ددددً ـَعددددط خلآَخء لدددد٘ه خى٘خ ددددع خىعددددًَيسج ٗآَخء 

 خىَٙدَميِ زدىسُخٍؿ خىعًَيسيص.
 .خىعدًَير خىمددىج ي عقدُ بىٚ  يٕد ص ٗخ دمص ٗؤًٕخم ٍمًيش -
 .عًَيسيدصخوعيدَ خىَعًَزيِ يدعٌ يُٗ ظمًيدً خلعيدـددظٌٖ خى -

 . 2)ؤُ خلأٔدي٘ذ خلأمدؽُ خٔدعىًخٍد  ج خىعًَير ٕ٘ ؤٔي٘ذ خىَمد ُش
ىيدددًمعَ٘ش ِٕدددُش  دددٍُٗ لددد٘ه آىيددددض ظمًيدددً  2٧٣٠ٗ دددج ظقيددديٌ ٔددددزؤ  ددددً 

خ لعيدؾ خىعًَيسج  ً خ٘عَو خىعقيديٌ خىْٖددجج لآَخء خىَعدًَزيِ  يدٚ يَـدص ظسْدج 
دض  يددددْ ىٖدددٍٓ خلآَخء زًَـدددص ٍع٘ٔدددطص ٍَدددد يعطدددج ب٘ددددَش بىدددٚ  دددعف آىيددد

خ لعيدددؾ خىعددًَيسج ٗؤُ ٍددد يسْددٚ ٍددِ زددُخٍؿ  يددٚ ٕددٍخ خىعمًيددً ى لعيدددؾ  ددً 
  ٠)يٙ٘زٖد خىْقٛ زو ىِ ظاظج ؼَدَٕد ٗؤًٕخ ٖد خىَُـ٘ش

                                                           
 ديج يّ٘دٓ ٍيدد،  يددْ ؤؼدُ خىعًَيدر  ج ؤيخء خىعدٍيديِ: يَخٔددص ٍيًخّيددص  دديٚ ًٍيُيددص   ٣)

 .2٧٧9ٔديطْص  دَدُ،  خىعُزيص زَمد ظدص خىسُيَج  ج
زُـٓ  ددىك ٍمَدً خىٖددـُ ، زْددء زُّددٍؿ ظدًَيسج  ددجٌ  يدٚ خ لعيدـددض خىعًَيسيدص   2)
ًيُ  خىًَخَْ خىَع٘ٔطص  ج  ٘ء خىن ديدض خلإيخَيص خىَعدصُش، ـدٍعص  َدُ خىعُزيص، ىَ

2٧٧0. 
 ُِٕش ٔعً  ٍُٗ.، خ ىعّخً زعطسيؤ  َييص ظقييٌ  عدىيص خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ٗ   عٖد زإيخء ٠)

 .2٧٣8ٗٔي٘ك خىَ٘خَي خىسُٙيص: يَخٔص ٍيًخّيص ىَُمر ظنُيُ خىسعُٗه ٔنينًش،  َدُ، 



 

113 

ٗ ً خ٘عَيط ّعدجؿ ٍٕخ خىعقيديٌ خىٙددٍو ٗخىدٍ  ؤٗصدط زدٔ خىسدلؽدص  دج ظقُيُٕدد 
 بىٚ  ًش ّقد  َجيٕص:

عَييددص خىعمييددو خىعيَددج ٗخىعمًيددً  عدف بٍندّيدص خىَٕداٗىيِ  ديٚ خىقيدددً ز -
 خى عديج ى لعيدـدض خىعًَيسيص.

 بيخَش خىعَييدص خىعًَيسيدص   ظعدٌ زٙدنو ٍْٖفدج ٗ يَدج. -
  عف ٔيدٔدص خوعيددَ خلأ دُخي خىَٕدع يًيِ ٍدِ خىدًَٗخض خىعًَيسيدص  -
 دددًً ٗـددد٘ي ٍعديدددديُ خوعيددددَ خىَُ٘دددميِ ىيسدددُخٍؿ زصدددَ٘ش ٍمددددًيش ٍٗعيْددددص  -

 يدع.ىيفَ
 ددًً ظْدد٘  خٔدددعىًخً ؤٔدددىير خىمًيؽدددص خىعدددج ظُظنددّ  ددديٚ ظَْيددص خىَٖددددَخض،  -

ٗظعًيدو خىٕدي٘ك زدً  ٍدِ خ  عصدَ  ديٚ خلأٔدىير خىعقييًيص خىعدج ظُظندّ  ديٚ 
 ظَْيدص خىَعددَم  قط.

 دددًً ٍٙدددددَمص ـَيدددع خىعدٍيدددديِ  دددج ظمًيددددً ٗظمقيددددؤ خلإٔددددًخم خىعًَيسيددددص،  -
ـددض خىعًَيسيدص بىدٚ ـدّددر خىَٙدددَمص خىفَد يددص  دج  َييدددض ٗظمًيدً خ لعيد
 صْدع خىقدُخَ.

  ًً ٍٙدَمص خىَُٙ يِ  ج خىعقييدٌ خىفَد دج ىيعًَيدر. -
 ًً ٗـ٘ي ظصَيدٌ ىسُخٍدؿ ظقييدٌ  عدىدص  َد ِخىط  َييدص خىعقيديٌ ظدعٌ زصدَ٘ش  -

 ظقييًيص.
 

  : 4ظفُزص  َييص )
ىُصدً خىد٘خ عج ىعَييدص ظْ يدٍ خىعدًَير ٍٗدد خٔعنَد  ىٍٖٓ خىسمد٘غ خىُصديْص ٗخ

 ًٍٔ خىسدلؽُ٘ ٍِ ـٖ٘ي ٍمَد٘يش  دج مٙدف خلأوطددء خىعًيدًش خىعدج ظقدًً  دج 
خىعًَير ٍِٗ و ه خىسُخٍؿ خىعًَيسيص خىعج  ًٍعٖد ْٕددك ٍ٘  ددُ خلأٗه بيفددزج 
ٗخلآوُ ٔيسج زد عًخَ  ج بلًٙ خىًٗه خىعُزيص مدُ ىج خىَ٘ ف خ يفدزج مْدط 

ظدًَيسيد  دج بلدًٙ خىدًٗه خىعُزيدص زقددَش ؤ ُيقيدد لإلدًٙ ٘دُمدض  ؤ ًً زُّدٍفدد
خ ظصددد ض خىنسددُٙ ٗمدددُ خىسُّدددٍؿ يقددًً  ددج ٍسْددٚ ظدددزع ىيٙددُمص يٕددَٚ ٍسْددٚ 
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يخَش مدييَيص خىعدًَير يدُؤْ ٕدٍخ خىَسْدٚ ٍدًيُ يمَدو يَـدص خىدًمعَ٘خٓ  دج خلإؤ
ؤُ ٗمدُ زُّدٍفج ل٘ه ٍ دٕيٌ خىقيديش ٍُٗظنّخض ظإٕيو خى ُيدؤ ٗ دً  لظدط 

خىَدددًيُ يمضدددُ ؤٗه خىَٙددددَميِ زدىفيٕدددص خلأٗىدددٚ ب  بّدددٔ  دددج خىفيٕدددص خىؽدّيدددص 
  ٗ ج مو ٍدُش يععدٍَ ٗيقد٘ه  8خىٚ  ٠ٗخىؽدىؽص زعً خ ٔعُخلص يإظج ٍعإوُخ ٍِ 

ىقددً مْددط ؤطسددؤ ٍددد ظعيَْدددٓ  ددج خىفيٕددص خىٕدددزقص  يددٚ  ُيددؤ خىعَددو ٍددِ ودد ه 
دَٔدص خى عييدص ٗخىعطسيدؤ ُ٘خم  ييٌٖ  َييد ْٕٗد يْس دج خىعإميدً  يدٚ ؤُ خىََخلإ

خى ددَ٘  يؽسددط ٍددًٙ  د ييددص ٍددد يقددًً ٗيؽسددط ٍددًٙ لددُٚ خىَٙدددَميِ  يددٚ 
خىعطسيؤ ٗيَنْْج َصً ؤٌٕ  ْصُ ٍِ خىََدَٔددض خىفيدًش ٗخىعدج وُـدط زٖدد 

 .ٍِ ٍٕخ خىسُّدٍؿ ؤ  ٕٗ٘: "ي ص خوعيدَ خىَٙدَميِ زدىسُّدٍؿ"
 يٌ خلإيخَيدص زٙدُمصخىَ٘ ف خىٕيسج: ظٌ ي ٘ظج ىعقً زُّدٍؿ ظدًَيسج  دج خىَ ددٕ

ٗىَدددد لضدددُ  دٍعدددًَز ٣0 دددًي خىَٙددددَميِ زدددٔ مددددُ ٗ  دددج يٗىدددص ؼدّيدددص ؤودددُٙ
َٕٗد ٍ٘ظ دُ زدىُٙمص ىندٌْٖ    دخىَٙدَمُ٘  ٘ـحط زمضَ٘ خؼْيِ ىيٕ٘خ  ُز

ّفييّيص  عي ص ىًيٌٖ  دظصيط زةيخَش خىعدًَير خىعُزيص ٗلعٚ خىي ص خلإ ُيعمًؼد
ط يَٗش ظمَدو ل زدىَْد ٙدص ٗمدّد د عٍَٗخ ىٍىل ٗ دى٘خ لدٗه ؤُ ظًَـٌٖ ٍع

" زدىْٕددسص ىددج ليددػ مدددُ ـٖددًخ ٍضددد  د  ددج ٍمدٗىدددص صدد ص "خ ٘دد ده خىٙددد ص
ظ٘ دديك ٗ٘ددُق ـددّء زدىي ددص خىعُزيددص خىصددميمص ٗب ددديش ٘ددُلٔ زدلإّفييّيددص  ددً 
خىَٕعطد  ؤٗ بيوده خىيٖفص خىًخَـص ىيع دٌٕ زيِ ٍدِ ٕدٌ  دُذ ٗ،يدٌُٕ ٗزعدً 

سُّددددٍؿ ِٗٗ دددط خٔدددعَدَش خىعقيددديٌ ـٖدددً ـٖيدددً طييدددص يدددٍ٘يِ ظددددٍيِ خّعٖدددٚ خى
ٗخىُ دد خىعددً ٗ  ؤيَ  ميدف  ديٌ ٕدا ء  8/8خىَعٖ٘يش ٗلصيط  يدٚ يَـدص 

ٗميدف  َٖد٘خ خ ٔدعسيدُ خىعقييَدج ٗويصدط بىدٚ ؤُ ٕدٍٓ خىََدَٔدص خىعدج ظَدط 
  :ظ٘ ك ٍد ييج

  عف ظُ٘يك خىمضَ٘ ىيسُّدٍؿ خىعًَيسج. -
   ي٘ـً  يدْ خلعيدؾ ظًَيسج. -
 ىَ٘ظف  ج ظطسيؤ خىَٖدَخض خىعج ظًَذ  ييٖد.صع٘زص ٍعدزعص خ -
 .خٔعَدَش خىعقييٌ خىْٖدجيص ىيسُّدٍؿ ىيٕط ٌخض ؤؼُ زدىا  ج خىعقييٌ -
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ٔدٔدج ّٖددء ٍيّخّيدص خىعدًَير ٕد٘ خىٙد و خلأبخٔعنَده خىعًي ًٗٔ خىؽ دُخض ٗ -
 ىقديش خىعًَير ىسعش خىُٙمدض. 

 عدزعص خىَٙدَميِ           ًً ٍعدزعص بيخَش خىعًَير ىٕيُ  َييص خىعًَير ٗ ًً ٍ -
ٍدِ ودد ه ٍددد ظددٌ  ُ ددٔ لدد٘ه ٗخ دع خىعددًَير ٗخٔددعط   ظقييَدددض خىعًيددً ٍددِ 
خىسدلؽيِ ٗخىٍيِ ٘نيط زم٘ؼٌٖ ظسيدّد مد٘ د ٗظدُٕخ ى٘خ ع خىعًَير  ج خىعدىٌ 
خىعُزج  يدٚ ٍىعيدف خىقطد ددض خىمنٍ٘يدص ٗخىىدصدص ٍٗىعيدف خىدًٗه خىعُزيدص 

دض ٗىعددو ٕددٍٓ خىْقددد  خىعددج ىىصددط ٍَددد يامددً  يددٚ ظعددًي ـ٘خّددر خىََدَٔدد
ٔيٕيص خىًَخٔدض خىعج  دً زٖدد زددلؽُ٘  دج ٍفدده ظقيديٌ  عدىيدص خىعدًَير ٗؤؼدُٓ 

يفددزج ٗخىٕديسج ّفدً ؤّٖدد ظْسدث  دِ ٍٗد  ًً ٍِ َّددٌؾ  َييدص ـَعدط زديِ خلإ
ّعدددجؿ ظَؽددو و صددص ظيددل خىعفدددَذ خىَٕددع٘لدش ٍددِ خىعقييَدددض خىٕدددزقص. ٗ ددً 

 ٗخىَُص٘يش ٍِ خىسدلؽيِ ٗخّعٖيط بىٚ: لييط ظيل خىعقييَدض خىٕدزقص
 ظمييو خىعقييَدض ل٘ه ٍَدَٔدض خىعًَير خىمدىيص:

ٗلعددٚ ينددُ٘ خىعقيدديٌ ٌخ ؤؼددُ ٗيْددعؿ  ْددٔ ظعددًيو ٗظ ييددُ ٍددِ ٗخ ددع خىعددًَير بىددٚ 
خى عدىيددص خىَْعظددُش، يددُٙ خىندظددر ٔيٕدديص ٍددِ خىعصددْي دض خىعقييَيددص خىعددج يٕددعيًّ 

ّٖدد ٍٖددً ظقييَيدص يْس دج ؤظصدْف  يدٚ   د عٖد ٗخىعإميً  ييٖد ٍِٗ خىََندِ ؤُب
خلأوددٍ زٖددد ٗٗ ددعٖد ٍمددو خىعْ يددٍ، ٗظٙددنيط خىَٖدددً ٗخىف٘خّددر خىعقييَددص  يَددد 

 ييج:
 .ؤًٕخم خىسُّدٍؿ خىعًَيسج -
 .ظمًيً خ لعيدؾ خىعًَيسج -
 خىَديش خىعًَيسيص. -
 .خوعيدَ خىَٙدَميِ -
 . ُيؤ خىعًَير -
 ظقييٌ خىعًَير. -
 .ٍعدزعص ٍد زعً خىعًَير -
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  ٣  ي٘ ك و صص ـ٘خّر خىعقييٌ ٍَٙ٘  زدىََدَٔدض خىقدجَص )5ـًٗه ) 

 المنازضات الكاٜن٘  جْاىب التكٔٔه

  عدو ّضْح الأٍداف أٍداف البرىامج التدزٓبي

  عدو ّضْح ٍدف نل فكسٗ مكدم٘ بالبرىامج
  ضعف الأٍداف ّعدو جْدتَا

 تسنٔص الأٍداف علٙ الجاىب المعسفي دٌّ المَازٖ

 عصْأٜ٘ التخدٓد تحدٓد الاحتٔاج التدزٓبي 

 الافتكاز للأضلْب العلنٕ ّالمَئ٘ في التخدٓد
 عدو اضتصازٗ المْظف في تحدٓد احتٔاجُ التدزٓبي

 عدو التصاّز مع طاقه الإشساف لتخدٓد احتٔاج فسٓكَه

 عدو السبط بين الاحتٔاج التدزٓبي ّأٍداف البرىامج 

حتٔـاج الى اليطـب٘ أّ الدزجـ٘ ّالترنٔـص     افتكاز تحلٔـل الا 
 علٙ الاىطباعات 

 عدو إٓصال تحلٔل الاحتٔاج التدزٓبي إلى ميفرٖ البرىامج 

ــع المــْظفين في       ــدو جدّلــ٘ الاحتٔــاج التــدزٓبي ّظنٔ ع
 مجنْعات متصابَ٘

ضعف التْاصـل بـين إدازات زصـد الاحتٔـاج ّإدازٗ التيفٔـر      
 للبرامج 

 ٍداف المادٗ التدزٓبٔ٘ أو ّضْح عد المادٗ التدزٓبٔ٘ 
  عدو متابع٘ جَ٘ العنل ْٓمٔا لمطاز التدزٓب

  ّلا بأّلأخطاٛ بالبرىامج عدو معالج٘ الأ

ضـْاٛ ّزقٔـ٘ أّ    عـدو تطـلٔه مـادٗ تدزٓبٔـ٘ للنصـازنين     
 لهترّىٔ٘ إ

 تعكٔد المادٗ التدزٓبٔ٘ ّعدو ّضْحَا 

                                                           
 ًخي خىندظر   ٍِ ب ٣)
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از فكد ٓلجأ البعض إلى المصاجٔـ٘ في  مجاىب٘ الدق٘ في الاختٔ اختٔاز المصازنين 
 الترشٔح للنْظفين 

تهساز الاختٔاز ّعدو الجدٓ٘ في تحدٓد المسشخين بياٛ علٙ 
 الاحتٔاج 

 خطازٍه بْقت ناف قبل البرىامج إعدو جدّل٘ المسشخين ّ

 الاختٔاز  أضالٔبعصْأٜ٘ الاختٔاز ّعدو المَئ٘ في 

 تدزٓب ّالبرامج التدزٓبٔ٘ عدو زغب٘ المصازنين المدتازًٓ لل
عدو ملاٜن٘ المسشخين للبرامج المدتلف٘ ضْاٛ بطعف المطـتْٚ  

 أّ ضعف السغب٘ 
 ضعف قدزات المدزبين فسٓل التدزٓب 

 تسنٔص المدزبين علٙ الجاىب اليظسٖ 

 عدو فاعلٔ٘ طاقه التدزٓب مع المصازنين

 عدو متابع٘ المدزبين للنصازنين في التطبٔل 

 التْاصل لدٚ المدزبين  ضعف

 عدو تأٍٔل معدٖ البرامج التدزٓبٔ٘ 

 ضعف تسنٔص المدزبين علٙ الجْاىب العنلٔ٘ التطبٔكٔ٘ 
تسنٔص المـدزبين علـٙ الجاىـب اليظـسٖ ّايطـابٕ ّظيـب       

 تْزٓث المَازات 
 عدو تكٔٔه بسامج التدزٓب مً قبـل الجَـ٘ المصسف٘  تكٔٔه التدزٓب 

َ٘ المصـسف٘ علـٙ التـدزٓب بعنلٔـ٘ تكٔــٔه      قل٘ اٍتناو الج
  البـسامج التدزٓبٔ٘

 ضعف أداٗ التكٔٔه المطتددم٘ ّعدو فعالٔتَا 
  داٗ التكٔٔه للبرامج ّعدو شمْلٔتَا لهاف٘ ما ٓكدو.أقصْز 

 ضعف حسص الجَ٘ المصسف٘ علٙ اضتلاو ىتاٜج التكٔٔه 
ّضـلبٔات   يجابٔاتإعدو تحلٔل ىتاٜج التكٔٔه ّالمْقف علٙ 

 ّمكترحات ما قدو 
ىدزٗ التكـازٓس ايتامٔـ٘ للـبرامج التدزٓبٔـ٘ المكدمـ٘ ّالـ        

 تصف ما ّصل إلُٔ البرىامج مً ىتاٜج ّمكترحات تحطين 
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الانتفاٛ بْضـٔل٘ تكٔـٔه ّاحـدٗ مثـل مكٔـاس زدٗ الفعـل       
ّالرٖ ٓكدو في ىَآ٘ البرىامج علـٙ ٍٔٝـ٘ اضـتبٔاٌ تكٔـٔه     

 ىَاٜٕ 
ــتدداو ــدزٗ اض ــابلات    ى ــل المك ــ٘ مث ــٔه مختلف ــالٔب تكٔ أض

  ّالملاحظات
لا ْٓجد اختباز معسفي بعد التدزٓب للتأند مـً اضـتٔعاب   

  ما قدو بالبرىامج
 ضعف اٍتناو المدٓس بالمْظف بعد التدزٓب  المتابع٘ بعد التدزٓب 

عدو اعتباز متابع٘ أداٛ المْظـف بعـد العـْدٗ مـً التـدزٓب      
 جصٛا مً التكٔٔه

متابع٘ المدٓس لمْظفـُ بعـد التـدزٓب ّعـدو تـرن ِ      ضعف 
 بالمَازات ال  تعلنَا أفياٛ مصازنتُ البرىامج

عدو تحصل المصسفين علٙ نصفا بأٍه المَازات ال  تلكاٍـا  
 المْظف أفياٛ التدزٓب لٔطَل متابعتُ علَٔا 

فيــاٛ أعـدو اطنٝيــاٌ المصــسفين علــٙ طسٓكــ٘ تيفٔــر المَــاو  
  ظفين المدزبين.العنل مً قبل المْ

ُ عـً  ٜ ـعدو تكدٓه المْظف تكسٓسا ّلْ شـفَٔا لمـدٓسِ ّشملا  
أٍه ما قدو بالبرىـامج ّمـا ٍـٕ المَـازات ّالمعـازف المتخصـل       

 علَٔا. 
 

ٗزعً ٍٕخ خىعُ  ل٘ه ـ٘خّر خىعقييٌ ٍٕٗدَخظٔ خىَىعي ص ٗل٘ه ؤٕدٌ ـ٘خّسدٔ 
بيخَخض  خىَععيقددص زنددو ٍٕددددَ يعضددك ٍددد ٕدددج آىيدددض خىعَددو خىعدددج يْس ددج  يدددٚ

خىعددًَير ٗخىَدد٘خَي خىسٙددُيص ٍعدزععٖددد ٍددِ ؤٗه  يدددْ خ لعيدددؾ خىعددًَيسج لعددٚ 
 دج ظْ يدٍ  ؤ َئ زعً خىعدًَير ٗيسدً بىُٚ يُـع خىَ٘ظف ؤىٚ بىمظص خىعُ٘يك 

ٍٕدددَ ٍددد ظعيَددٔ  ددج خىسُّدددٍؿ لعددٚ ظعنددٓ ٍَدَٔدددظٔ  ددج خىعَددو ٍددد  ددًً ظددٌ 
 سو خىعدًَير يْس دج ؤّدٔ  دً خىعًَير  يئ طييص خىسُّدٍؿ خىعًَيسج  َد مدُ يْ ٍ 

ً خىَٙددددَمص زدىسُّددددٍؿ خىعدددًَيسج ٗب   َدددد خى دجدددًش ٍدددِ عدددٍٕددددَ ظْ يدددٍٓ ز عدددًهي
 خىسُخٍؿ خىَقًٍص بُ ىٌ ظنِ ٍٕٓ بلًٙ ّعدجفٖد.
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 الفصل الثالث
 قٔاس العاٜد مً الاضتثناز في التدزٓب 

 
 
 
 

 ىظريات قياس الػائد نو التدريب.

 لاستثهار ةالتدريب.آليات قياس الػائد نو ا
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:ىظرِاةكّاسالػائدنوالتدرِب
ظيدل خلأ َدده ٗؤيضدد  جبُ  يدْ  ٘خجً خلأ َده ظعً ٍِ ؤٌٕ ٍد يٙد و ٍصدََ

 َدد ؤُ ويدؤ خلله ظعددىٚ آيً ِٗٗـدٔ ب  ٗ دً   ٖد ٕٗدٍخ ىديٓ زمدًيػٍِّ يْ دٍٗ
ُ ي ٘خجً خىعَدو  دج ؤٗه ظ٘ـيدٔ ب دؤٗ ك ىَٖ إٗ  إْددىٖدج صدُيك بٌ يقد٘ه ظعددىٚ و
ًُ ٱٔ ُٔإديإ إد ٰۤد ٗ نُِی إِ إٗ طإ  لإ ؤإّ ْنصإ ٱى ُـ ْ فإ ذٍ مُد إ  ددإٗ خ إٖ  ً د ،إ دحلإ  إَ ذ٘ دیدػُ  إَ زإدد إٗ إ  عُ إُ ذٓ  ظإق ذٍ دد   إٕ

﴾ ]خىسقدُش  إِ ی ذَ إِ ٱىظند يذ
ذٍ إّد  عإنُ٘ شإ  إ إُ فإ نٙ ؤُ  يً ِٗٗـدٔ[  قدً ؤٗ دك ظعددىٚ لآ٠8ٱى

" ٕٗدددٍخ  يدددٚ خىفدّدددر ّدددد ٍدددِ خىظددددىَيِ دجدددًش  ُزنَدددد ٍدددِ خىٙدددفُش ٕدددج "ظن٘
ؤٍدد  ٘خجدً خىعَدو ٗخ ٔدعؽَدَ خىمٕدِ مددُ ؤيضدد  دج ظ٘ـيدٔ خلله ظعددىٚ  ،خىٕديسج

طُ٘خ۟ٱٕ إْدلآيً بٌ يق٘ه ظعدىٚ وُ ي ْ سذ دذٍ ذَ  إٖ إإ خࣰَۖدیعإـ د ی نٍ ةذ دًظذ  إ ُٕ دی  ْ ذ ٍ ذ ْننٌُ  دعإ ࣰیإ دِ ظإسذ إَ ٙ  إ
دد٘ دد إ وإ إَ  إ خ إً د د مَ ُٕ يإ ددٌ یإم إ ُٕ إٗ إ   ٌ ذٖ إُ ی ّدُد٘ [  يدد٘لج َزْددد لآيً ؤّددٔ ٠5﴾ ]خىسقدُش إّ

خلله ظعدددىٚ  دةُ  دجددًش خىعَدو ٕددج "  ودد٘م زعدً ّّٗىددٔ ىدلأَ  ٍددِ خظسدع ٕددًٙ 
َ   ددج "  دىعدجددً ٍددِ خٔددعؽَدَ خىعَددو خىصدددىك  ددج خلأ يدديٌٖ ٗ  ٕددٌ يمّّددُ٘

 خلأٗىيص لآيً ِٗٗـٔ مدّط  ًً خىى٘م ٗخىمُّ.  صخىع٘ـيٖدض خلإىٖي
ٗظإصدديو  ٘خجدً خىعَددو ٗخ ٔدعؽَدَ  يددٔ ٍْددٍ ٗ دؤ ٕددٍخ خىَْٖددؾ خىقدد٘يٌ  دج  ددًً 

ٗىنددِ زدددىْظُ بىددٚ  ٖددً٘  ٘خجددً خ ٔددعؽَدَ  ددج خ  َددده،خىىييقددص  قددً ظعدددزع ٍ 
زُخٍؿ خىعًَير خىَقًٍص ٗخ ٔدعؽَدَ  يٖدد  دةُ  يددْ  ٘خجدًٕد ىديٓ ٍدِ خلأٍدَ٘ 

" ٗخىعدج يَندِ خىعدًَيرخىَعٙدزنص  ج ظيل خىصْد ص " ٘خٍوخىٖيْص ّظُخ ىععًي خىع
ُ َخٍدددّش بىدددٚ ٍقدددًخَ خىْفددددق ؤٗ خى ٙدددو  دددج ظمقيدددؤ خىَٕدددعًٖم ٍدددِ ؤُ ظنددد٘

خىعددًَير، ٗىُزَددد يمددًغ ظطددَ٘  ددج بّعدـيددص خىَ٘ظددف زعددً ظًَيسددٔ ٗىنددِ ىدديٓ 
زدىضَُٗش ؤُ ينُ٘  دٍو خىْفدق  ج خلإّعدـيص ٔسسٔ ٕ٘ ٍد ؤمعٕر ٍدِ ٍعددَم 

ًٖيدً ٍٖٗدَخض زسُخٍؿ خىعًَير  ُزَد ظع٘ي ِيديش خلإّعدـيص بىٚ ِيديش لدد ّ ؤٗ ظ
زدى صددو ٍددِ خىعَددو  ددج لدىددص ظددًّج خلإّعدددؾ  يٕددعٚ خىَ٘ظددف بىددٚ زددٍه مد ددص 
 ًَخظددٔ ٗطد عددٔ طَعددد  ددج خىُزميددص ؤٗ و٘ ددد ٍددِ خىعقدددذ يُٗ ؤُ ينددُ٘ ٌىددل 
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ٍُـعٔ بىٚ ّفدق خىعًَير ٗبظقدُ ٍٖدَخض ـًيًش زدىعًَير. ٗىٍٖخ خىٕدسر  دً 
 ددج ٍفددده ينددُ٘  يدددْ خىعدجددً ٍددِ خىعددًَير ٍددِ ؤ قددً خىمٕدددزدض ٗخىعقددًيُخض 

 .  خىعًَير ٗلٕدذ خىع٘خجً
يعسدُ خىعدجددً ٍددِ خ ٔددعؽَدَ زصد ص  دٍددص  ددِ خىنٕددر خىدٍ   ددً یعدد٘ي ىلأ ددُخي ؤٗ 

 خىَْٙأض خىعدٍص ؤٗ خىىدصص ٍِ ـُخء
یَنِ ؤُ ظُـدع زصدَ٘ش يٖد ٌىل خ ٔعؽَدَ، ٗظيل خى ٘خجً خىعج ظٌ خىمص٘ه  ي

 .ٍسدُ٘ش مْعیفص ىيعَيیص خ ٔعؽَدَیص
یدٔددٔ، ٗ ددً ظٙددَو ؤیضددد   ٕددٖوو مٕددسد ؤٗ َزمددد ٍددِ خىٗظيددل خىع٘خجددً  ددً ظٙددَ

خى دىر ظععيؤ ظيل خى ٘خجً خىعج یَندِ  . ٗ جٖٔد ٘خجً ؤٗ ٍْد ع ٍِ خىصعر  ید
 ، ٗ ً ظإوٍ خلأ٘ندهزد ٔعؽَدَ ٍسدُ٘ش طٖدزعيل خى ٘خجً خىعج یَنِ َز ٖٔد ید

 خىعدىیص:
 ص: ٘ن  َ َيد: ٗخىٍ  يعطج ّعدجؿ َ يَص زعً  يدٔٔ، ٗظإظج  يٚ ٕيح

 خىّیديش  ج خلإّعدـیص. -٣
 ِیديش خلإَخيخض ٗخلأَزدق ّعيفص ظطَ٘ خلإّعدـيص ِٗيديظٖد. -2
 ظقيیو خىًَٖ ّعيفص ّٕسص بصدزدض خىعَو. - ٠
 .ظقيیو ّٕسص ؤ طده خلآ ض ٗخىَعًخض - 4

٘ددن  ٗصدد يد: ليددػ يعسددُ  ددِ ٌىددل ظعسيددُخ ٗصدد يد   مَيددد ٗخىعددج   یَنددِ 
یددُ ٍسد٘ددُش زد ٔددعؽَدَ  ددج خىعددًَیر، ،    ددص ىٖددد،  قددً ظنددُ٘ ىصٕددٖ٘ز ٔددٖد ید

 ٍْٖٗد:
 .خَظ د  خىُٗق خىَعْ٘یص ٗخى٘ ء خىعْظیَج .٣
 .خَظ د  ٍٕع٘ٙ خىؽقص زدىْ ٓ زیِ خلأ ُخي .2
 .ِیديش  ج ٍٕع٘ٙ خىُ د  ِ خىعَو .٠
 .ِیديش  ُٚ خىعُ ج خى٘ظی ج .4
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ٗىعددو ٕددٍخ خىٙددنو يٕددسر صددع٘زص زدى ددص  ددج  يدددْ خىعدجددً ٍددِ خ ٔددعؽَدَ  ددج 
ىعدددًَير ليدددػ صدددع٘زص خىعمًيدددً ىيْعددددجؿ خىَعُظسدددص ّظدددُخ ى٘صددد يص خىْعددددجؿ   خ

 ىنيَعٖد َٗ َْعٖد.
 

 :ؤٗ : خىعدجً خ ٔعؽَدَ   ج خىعًَیر
یً زعمًیً خىعدجً ٍِ خ ٔعؽَدَ  دج خىعدًَیر ى ٙدو خىْظددً خىَعّخ َدًٕعیع٘ي خ 

ش ٍدِ ي یقدص ىَعىدٍ  خىقدُخَ ى ٔدع دي خىعقيیً  ىيَمدٔسص  دج ظقدًیٌ ٍعيٍ٘ددض
خىَددد٘خَي خىعًَیسیدددص خىَعدلدددص، ٗخىدددٍ  یْظدددُ ىيعدددًَیر معْصدددُ ظني دددص زدددً  ٍدددِ 

یددُ ىع ییددُ خىْظددُش خىنس َدددًٕعخ  ٌخھٍعدٍيعددٔ معْصددُ خٔددعؽَدَ . ٗزدددىُ،ٌ ٍددِ 
  ج  ييٖدىيعًَیر،  ةّٔ   ظ٘ـً بـُخءخض ٗخ مص ٍٗع ؤ 

يَخٔددددض ظمًیدددً خىعدجدددً ٍدددِ خ ٔددددعؽَدَ  دددج خىعدددًَیر ٗخىعدددج ؤ٘ددددَض بىددددٚ 
   ٣)زدلأيخء خىَإٔج طٖدزدض خىَُظسطص زقیدٔٔ ٗمٍخ َزخىصع٘

یر ظعد٘ي ـدٍَٗٓ ىمقدو خىعدًَ  ج خ ٔعؽَدَ ٍِ خىعدجً ً ٖ٘ٗیُٙ خىسعش ؤُ ٍ
خىَمدٔددسص ٗخىَدىیددص.  لیددػ بُ ؤلددً خلأٔدددىیر خىٙدددجعص خ ٔددعىًخً  ددج ظمًیددً 

 ٕدد٘ر یددو خىعندددىیف ٗخىَْددد ع.  دىعددًَیظمي ؤٔددي٘ذ ٕدد٘ َخىعدجددً ٍددِ ؤ  خٔددعؽَد
   زددٍىل ٕٗدد٘. زٖددد ددِ خٔددعؽَدَ ٍددِ  سددو خىَْظَددص  ددج خلأ ددُخي خىعدددٍيیِ   سدددَش

 .خىَْظَصد ٍٕٓ زٖیىعيف  ِ ؤٗـٔ خ ٔعؽَدَ خلأوُٙ خىعج ظقً٘ 
یِ زدىعددًَیر،  عيددٚ ىيعدددٍي َدددًخٕعٗیٙددنو  یدددْ خىعدجددً ٍددِ خىعددًَیر ٍفددده 

خلأّٙددطص خىعًَیسیددص، مَددد یَنددِ ؤُ  یَنددِ ظمًیددً خىَْددد ع خىَع٘ عددص ٍددِٔددٔ ؤٔد
یددً ىيعدجددً ٍددِ خ ٔددعؽَدَ  ددج خىعددًَیر ٔيٕدديص ٍددِ خىعْدصددُ خىعمًو ٕددٍخ ٙددَی

                                                           
، خىعًَیر  ج خ ٔعؽَدَ ٍِ خىعدجً ظمًیً ٗؤٔدىیر ً ٖ٘ٔعً زِ ٍُِٗ  خىععسیسج،  ٍ  ٣)

، َٗ ددص  َددو ٍقًٍددص  ددج ٍدداظَُ خ ٔعٙدددَخض ٗخىعددًَیر، خىَْظَددص خىعُزیددص 0٣ٗ 0٧ٚ 
  .2٧٧٠، شدُٕىيعَْیص خلإيخَیص )ؤ َده خىَاظَُخض ، خىق
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ٗ،یُ خىضَْیص، خىعج ظع٘ي زدى دجدًش  يدٚ خ  دُخي ٗخىَْٙدأض ٗخىَفعَدع  خىضَْیص
  ٣).منو

ٗیمعددددؾ ظمًیدددً خىعدجدددً ٍدددِ خ ٔدددعؽَدَ  دددج خىعدددًَیر بىدددٚ خلأودددٍ زد  عسددددَ 
ظًَیسد َٔدَید ٗخىدٍ   ٔ٘خء مدُ ٍفَ٘ ص ٍِ خىعْدصُ خىَععيقص زَندُ خىعًَیر

 یسیص، ؤٗ ظًَیسد ،یُ ََٔج ٗخىٍ ظًَ دًٕیًخَ ز٘خٔطص ًٍَزیِ ٍمعُ یِ  ج ٍع
یعٌ يخوو خىَْظَص ز٘خٔطص خىَُٙ یِ ؤٗ ٍِ ء خىعَو، ؤٗ خىعًَیر  دِ زعدً ؤٗ 

ىيمصدد٘ه  يددٚ خىعًیددً ٍددِ خى ٘خجددً ٍددِ  خىعددًَیر خىددٍخظج، لیددػ یٕددعٚ خلأ ددُخي
 سیص.یخىعًَ خىسُخٍؿ  ج عٌٖـُخء ٍٙدَم

ٗلعٚ يَنْْد خىمًيػ  ِ ظمًيدً  يَدص ىيعدجدً ٍدِ خىعدًَير يْس دج  يددْ بىدٚ 
ؤ  ٍدددًٙ ظعَعدددع ٗظددددجف خىَددد٘خَي خىسٙدددُيص زدىقيَدددص خىعدددج يَندددِ ؤُ ظضدددي ٖد 
 )2)ىلأوُيِ ٍِ و ه خىعًَير ٗىَِ ظضيف ٍٕٓ خىقيَص  ج خىعًَير زدىٍخض؟ 

د ددُش ىٖددٍٓ ٗلعددٚ ظعمددؤ ٕددٍٓ خىقيَددص خىَُـدد٘ش ؤؼُٕددد يْس ددج ظدد٘ ُ بـدزدددض ل
 خلأٔحيص:

 ٕو ىًيٖد ٍاُ٘خض ٍمًيش ٍٗع ؤ  ييٖد ظُصً  يَص خىعًَير ٗ ٘خجًٓ؟  -
ٕددو ىددًٙ خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ٍعدددييُ ؤيخء ٗخ ددمص ىعقددًيٌ وددًٍدظٖد زدىعددًَير  -

 ٗ يدْ خىَُيٗي ٍِ خىعًَير  يٚ خىَإٔص منو؟
ٕو ظٕعٚ خىَد٘خَي خىسٙدُيص ٍَؽيدص  دج  ٕدٌ خىعدًَير ىيمصد٘ه  يدٚ ظ ٍيدص  - 
 خـعص ل٘ه ٌىل  يٚ  عُخض ٍْعظَص؟ َ
ٕدو  دددً  ٕددٌ خىَدد٘خَي خىسٙددُيص زععيدديِ وطدد٘خض ٗخ ددمص ىيعَييدددض خىعًَيسيددص  -

   ؟خىعج يًيُٕد

                                                           
ٔعؽَدَ  ج خىعًَير، زمػ  ج ٍفيص مييص زِ َظدً، ِ یَج ٍُخي، خىعدجً ٍِ خ  ٍمًَ  ٣)

 2٧٣0خىعيً٘ خ ّٕدّيص، ـدٍعص  ْدزص، 
(2 Andrew Mayo, Human Resources or Human Capital?: 

Managing People as Assets. Routledge.2٧٣2  
Top of Form 
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ٕو لًي  ٌٕ خىَ٘خَي ٍَؽ  زدىعًَير ٍىُـددض خىعَييدص خىعدج ظدعٌ ٍُخ سعٖدد  -
 زدّعظدً؟

ُ ٕو يقً٘  ٌٕ خىَ٘خَي خىسُٙيص زعمييو خلإّ د  خىَدي  ٗ دٍو خى٘ ط ٍدِ آ -
 لآوُ، زْدء   يٚ خىقيَص خىَضد ص ٍٖٗدً خىقيَص ،يُ خىَضد ص؟ 

يخَش َئيدص ظقدًً بيفددزج زَدَُٗ خى٘ دط  يدٚ خىَْظَدص ٕو يَندِ ىَفيدٓ خلإ -
 منو؟ 

ٕددو ىددًٙ خىَدد٘خَي خىسٙددُيص ٍَددؽ   ددج  ٕددٌ خىعددًَير ٍْٖفيددص ٗخ ددمص ىعسُيددُ  -
خىسٙددُيص ٗظقيدديٌ خىَٙدددَيع خىعًَيسيددص ودصددص ٗخىَسددديَخض ٗخىسددُخٍؿ  ددج خىَدد٘خَي 

  دٍص؟ 
ٕددو ىددًٙ  ٕددٌ خىعددًَير  يددٚ خلأ ددو زعددش خلأ٘ددىدٚ خىَٖددُش  ددج ظطسيددؤ  -

 ٗظْ يٍ خىسُخٍؿ خىعًَيسيص ٍَد يقيو ٍِ خلإّ د   يٚ خىعًَير؟
ٗىٍىل يْس ج  يٚ بيخَش خىَ٘خَي خىسٙدُيص ؤُ ظدًَك ؤَٕيدص  يدٔددض خىع٘خجدً ٍدِ 

يٛ ٍْدد ع ظيدل ز  طدجو ٗ دجًش ٗ ً ظى خخىعًَير لعٚ   ظْ ؤ ؤٍ٘خه ٗـٖ٘ي
 خىقيدٔدض خىىدصص زقيدْ خىعدجً ٍِ خىعًَير  يَد ييج:

 خم خلأٔدٔیص ىيَْظَص.ًٕظم٘يو وطص خىعًَير َٗزطٖد زدلأ -
ُ خىعددًَير ؤلددً خلأّٙددطص ؤخىعإميددً ٍددِ ودد ه ّدد٘خظؿ خىَْددد ع ٗخىع٘خجددً  يددٚ  -

 خىُزمیص. ٗظمقیؤ خلأيخء ىعمٕیِ خىَْظَص  ج یصُٕ٘خىف
 ٗخلإّ د  ٍِ خىَيّخّيص خىَىصصص ىيعًَیر،  ظقًيٌ ٍسَُخض ٗـيٖص ىيصُم- 
 خىُي  يٚ خلآَخء خىًخ يص بىٚ ظقيیٛ خلأٍ٘خه خىَىصصص ىيعًَیر ٍٗیّخّیدظٖدد  -

 َدىیص. خى َده خىَْظَص ليِ ٍ٘خـٖص خىَصد ر ؤ ًٍْد مٕدي ٗظقيٛ 
ظمٕددیِ ظقیدددیٌ خىسدددُخٍؿ خىعًَیسیددص خىعدددج ظمعددددؾ ىيعطدد٘یُ ٗخىعمٕدددِ خىَٕدددعَُ - 

 .و خىْعدجؿ ٗخىَْد عٌٗىل ىيمص٘ه  يٚ ؤ ض
 خىَٕد ًش  ج خوعیدَ ٔسو ٗطُ  ٗؤٔدىیر خىعًَیر خىْدـعص ٌخض خلأؼُ.- 
يٕدددد ً  يددددْ خىعدجددددً ٍدددِ خ ٔددددعؽَدَ بيخَخض خىعدددًَير  ددددج ـددد٘يش خظىدددددٌ  -

 خى ُخَخض خىَ٘ ٘ يص  ًْ خىَ د يص زيِ ؤٔدىير خىعًَير ٍندّد ٍِٗدّد ٗآىيص.
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ًَير يْس ددج خىً ددص  ددج خىعقيدديٌ ىيددص  يَيددص ىقيدددْ خىعدجددً ٍددِ خىعددآٗلعددٚ ظععَددً 
 ضدو ٍدِ ؤىيعًَير منو ٗي ص لٕدزدض خىَْد ع ٗخىع٘خجً ـُخء خىعدًَير ٍٗدِ 

 " ىعقييٌ ي يؤ ىيعًَير.يّٗدىً میُمسدظُیل" ىل مدُ ٌَّ٘ؾمعس٘خ  ج ٌ
 خٔدددعىًخٍد ٍٖدٗمدّدددط ٍدددِ ؤٗخجدددو خىطدددُ  ٗؤ دددً ):٣989ٗمددددُ ٌىدددل زعددددً )
يدیٌ خىعدًَیر ٍدِ  سدو خىعًیدً ظق  دج ٍَٖدصیّخه یمعو ٍندّدص  ٗخّعٙدَخ، ليػ  

ٍِ خىَْظَدض خىعدىَیص ّظُخ ىَٙ٘ىیعٔ ٗظعًي ِٗخيددٓ. ليدػ يٙدعَو  يدٚ ظقيديٌ 
 ٘دٍو ٍِ ليػ  ًش  ْدصُ ىىصط  ج خلأٔحيص خ ظيص:

 ؟ـیًش زطُیقص خى٘ظی یص ٍٖدٌٍٖ زإيخء خىعدٍيُ٘ یقًٕ٘و  -
 ؟ خىعَو  يٚ ًھظإؼیٍُد  -
 ؟ ظني ص ؤ و طُ  ظ٘ـًٕو  -
 ؟ خلأ َده ّعدجؿ  يٚ خىعإؼیُ ٕ٘ د، ٍٗىَضد صخ خىقیَصٍد  -
َدَ  ىيعًَیر؟ ٗ ً ٗ ع میُمسدظُیل خىعقييٌ  يٚ ؤَزع خ ٔعؽ خىعدجً د ٍٕ٘ -

 :٣)ٍُخلو ؤٗ ٍٕع٘یدض مدىعدىج
 :َيٗي خلأ عده

ٕددٍخ خىَٕددع٘ٙ یُمددّ  يددٚ َي  عددو مددو ٍددِ خىَٙدددَمیِ  ددج خىسُّدددٍؿ ٗخىعَدد ء 
ٌ ٗب فدزٌٖ ظفدٓ خىسُّددٍؿ خىعدًَيسج زَإٔص ٍد. مَد یععًَ  يٚ ًٍٙ ظقًيُٕ

ً ٗ  ظععسددُ َيش خى عددو ٍعسددُخ ي يقددد  ددِ خىعقيدديٌ لأّٖددد خّطسد دددض ھٗ یدددْ َ ددد
 ٗص يص ٗ  ظَؽو ظمًيًخ ي يقد

 :خىععيٌ
" ؤ  خىمقددجؤ ٗخىَعيٍ٘ددض ىؽدّج  يٚ ٍدد یٕدَٚ "بيَخك خىدععيٌیُمّ خىَٕع٘ٙ خ

ً خىعدًَير ٍٗقدًخَ خىع يدُ ىيٖد خىَٙددَك زعدبٗخىَعُم خىعج ظ٘صو  .خضَٖدَٗخى
خىمدصو  ج خىفدّر خىَعُ ج ٍٗد ظعئَ خىَعًَذ ٗطَ٘ٓ ٗؤيض بىدٚ ظ یدُ  دج 
ٍ٘خ ددف خىعَددو. ٗيععسددُ ٕددٍخ خىعْصددُ ي يقددد بىددٚ لددً ٍددد مّ٘ددٔ يَنددِ  يدٔددٔ ٍددِ 
وددد ه بـدددُخء خىعًیدددً ٍدددِ خ وعسددددَخض خىعمُیُیدددص ؤٗ خىٙددد ٘یص ىقیددددْ ٍدددًٙ 

                                                           
 .2٧٣8، 8٣  زَٕٔ  ًّدُ خىٕي٘ ٚ، ظًَير ٍِ خـو خ ِيٕدَ، ٚ ٣)
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ج ىل یَنددِ ؤُ ظنددُ٘ خىَقدددییٓ  ددخٔددعیعدذ خىَعددًَذ ٍددِ خىَددديش خىعيَیددص. ىددٍ
 ٚ  عدىیص خىطُ  خىععيیَیص ىسُّدٍؿ خىعًَیر ي ٍاُ٘خ خىَٕعٍٕ٘ٙخ 

 :خىٕي٘ك
ٍٕع٘ٙ ٍعقًً  ج خىعقييٌ  ِ ٔدزقئ ليػ يععيؤ خىَٕع٘ٙ خىؽدىدػ  دج خىعقد٘یٌ 

 خىَعدددًَذ َٕددددط٘ خىعدددج ٗخىٕدددي٘میدض خضَٖددددَٗخى خىعَدددو ٍعطيسددددض یدددصْٖفزَ
بُ ظقیددیٌ ٔددي٘ك خىَعددًَذ  .خىعَددو  ددج ًٍطخٔددعى خىعددج خىفًیددًش ٗخىَعيٍ٘دددض

خىعًَيسج یّٗي ؤصمدذ خلأ َدده ٗخىَدًَزیِ  خىسُّدٍؿ ٍِ عٖدءخى٘ظی ج زعً خ ّ
  ٣)ً  ؤُ خىَعددًَذ  ددً خٔددع دي ٍددِ خىعددًَیر مددد بٌخ ٍددد لدد٘ه ٗبؼسدظدددض ِخٕيزسددُ

ْ ٕددٍخ ٗیَنددِ  یددد  ، ؤً ِٕدددٍٗددد بٌخ مدّددط  َيیددص ّقددو خىعددًَیر  ددً ظددٌ بّفد
: خلإلصددددددجيدض، خ ٔدددددعسیدُ، خىَقددددددز ض خٔدددددععَده طُیدددددؤ  دددددِ خىَٕدددددع٘ٙ

  دد٘يش  ْددً خىعَددو ٍمددیط  ددج یفددُ  خىَقیدددُْ ٕددٍخ لیددػ بٗ ،ٗخىَ لظدددض
 ٍدددًيُ ،  دددةُ خىعْ یدددٍ خى عيدددج ىدددٔ یعطيدددر ٍٙددددَمص  ٌٖٗظددددج بىدددٚ خىَٙددددَمیِ

 زَُخ سدص ىٌٖخىَٙدَمیِ ؤٗ ٍ٘ظ ج خلإيخَش خلآوُیِ خىٍیِ یٙ يُ٘ ٍْدصدسد ظىد٘
 خىَٕددع٘ٙض ٕددٍخ زیدّددد ظقددًً ؤُ یَنددِ مَددد. خىَٙدددَمیِ ٘كٔددي  ددج خىع یددُخض
، ٗمددٍخ ٍعُ ددص خىعقسدددض خىعددج ظعیددؤ ظطسیددؤ خىعَددو ٍمددیط بىددٚ خىددععيٌ ّقددو ٍددًٙ

  .خىعقْیدض خىفًیًش خىَنعٕسص
 :خىْعدجؿ

عددج ٍٕدع٘ٙ ٍعقدًً  ددِ خىَٕدع٘يدض خىٕدددزقص ٕٗد٘ ٍعمصددو ٍدِ ـَيددع خىْعددجؿ خى
َددو ٗ یدددْ خلأؼددُ خىددٍ  یعُمددٔ ّعدددجؿ خىع ّفَددط  ددِ خىعددًَير ٗظَؽددو خلآؼدددَ

 خٔدددعىًً ٕٗدددو خىَيَ٘ٔدددص؟ خىْعددددجؿخىسُّددددٍؿ خىعدددًَيسج  يدددٚ خىَْظَدددص.  َدددد 
 . 2)؟خىَْظَص  ج خىضَُٗیص ًَٖدىي خىفًیًش خضَٖدَخى خىَعًَذ

                                                           
، ٍُـدع 0٠خىعدجدً ٍدِ خ ٔدعؽَدَ  دج خىعدًَير، ٚ ‘ ِ یَدج ٍدُخي  ٍمًَ زِ َظددً ،  ٣)

 .ٔدزؤ
(2  \\  Donald Kirkpatrick, James Kirkpatrick Evaluating Programs: 

The Four Levels Berrett-Koehler Publishers, 2٧٧0 
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ٗيعً ٍٕخ خىَٕدع٘ٙ ٍدِ ؤ قدً خىَٕدع٘يدض ٍقدَّدص زدىَٕدع٘يدض خىقيدٔديص زٕدسر 
، طسيعدص خىعدًَیر خمٕدًؤؿ ٍؽدو: مؽُش خىعًخو ض ٗخىَعطیدض خىعج ظٕدسؤ خىْعددج

خىَديش خىعًَيسيص، خوعيدَ ٗظُ٘يك خىَٙدَميِ، خوعیدَ خىَعدًَزیِ، طدُ  خىعدًَیر 
ٗخىدددععيٌ، خلأٔددددىير خىعًَيسيدددص خىَعىدددٍش، خىٕدددي٘میدض خىْدـَدددص  دددِ خىعدددًَير 

بىدٚ ظدد٘خ ُ  ظمعددؾ ٗخىَعطیددض خىعدًخو ضو ٕددٍٓ ٍٗقدًخَ خىع يدُ  يٖدد...خىه. مد
 يش زيِ ٍُٙ ج خىعًَذ ٗزيِ خىَْظَص ٗزيِ خىَٙدَميِ.خىفٖ٘ي خىَعدزعص خىفد

 ٍؽده ظطسيقج  يٚ ٌَّ٘ؾ میُمسدظُیل:
يِ خىعددٍييِ  يدٚ ؤـٖدّش يد دً ٍصْع خى ُٔدُ ىلأ َده خىىٙدسيص زُصدً ؤيخء خى ْ

ظقطيددع خلأوٙدددذ )خىَْٙدددَ خىنُٖزدددجج  ٍٗددد يْددعك ٍددِ ٍىدى دددض ّعيفددص  ددًً 
خىمددديش ٗؤيضدد ٍقددًخَ خىٖددًَ  ددج خىعدًَير خىٕددييٌ  يددٚ خٔدعىًخً ٕددٍٓ خلأـٖددّش 

مَيدددص خلأوٙددددذ ّعيفدددص ٔددد٘ء خ ٔدددعىًخً ٗ دددًً  دددسط خىقيدٔددددض خىصدددميمص 
خىَطي٘ذ خىمص٘ه  ييٖد ٗزدىُـ٘  ىي٘صف خى٘ظي ج ٗخىَ٘ ك ىيَٕح٘ىيدض 

سدض ىعدٍدو ٍدميْدص خىَْٙددَ خلآىدج  قدً لدًي خى٘صدف ظيدل خىَٕدح٘ىيدض ـٗخى٘خ
  يَد ييج خظضك ٍد ييج:

 . سط  يدٔدض خلأوٙدذ -
 . سط ِٗخيد خىعقطيع  يٚ خىفٖدِ -
 خ ىعّخً زدلأٍدُ ٗخىٕ ٍص خىَْٖيص. -
 خىً ص  ج خٔعىًخً خىفٖدِ ًٗ٘ش خ ّعسدٓ. -
 خىعقييو ٍِ خىًَٖ ٗخىَىي دض زدظسد  خىقيدٔدض خىصميمص. -
 ٍُخـعص ٍُٙم خىصدىص  يَد ظ٘صو بىئ ٍِ ؤ َده. -
 خىَدميْص  َ٘ خ ّعٖدء ٍِ خلأ َده.  ، ب -
 لندً خى يؤ.بزعً خ ٔعىًخً ٗ ظْظيف خىَدميْص -

ٗزعدددً  دددُخءش خى٘صدددف خىددد٘ظي ج ىٖدددٍٓ خىََٖدددص ٍٗقدَّدددص ٌىدددل زددددلأيخء خى عيدددج 
يخء خى عيددج زدديِ خىع٘صدديف خىدد٘ظي ج ٗزدديِ خلأ دىيَ٘ظددف خظضددك ؤُ ْٕدددك  دَ دد
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 قَُض خىُٙمص بىمد  خىَ٘ظ يِ  يٚ ٍؽو ٍٕٓ خلأـّٖش زسُخٍؿ ظًَيسيدص ٍنؽ دص 
 دو ـٖدً ٍدع ؤ دو ٕدًَ ؤ ج ؤ و ٗ دط ٗ ىيمص٘ه  يٚ ـ٘يش خىعَو خىَطي٘ذ

 ّعدؾ  ج ٔ ٍص ٗصمص ٍْٖيص.بٗؤ يٚ 
ٗلعٚ يَنِ ىيُٙمص ؤُ ظصو بىٚ ٍسع دٕد  يَدد ظْٙدًٓ ٍدِ ظدًَير ٍؽدو ٕدا ء 
يْس ددج ظطسيددؤ  ٘خ ددً "ميددُك زدددظُك"  ددج ّظُظددٔ ىعقيدديٌ خىسددُخٍؿ خىعًَيسيددص ٗخىعددج 

  ْدصُ:  4لًيٕد  ج 
 .َيش  عو خىَعًَزيِ -
 ّ٘خظؿ خىععيٌ. -
 .ٔي٘ك خىَٙدَميِ  ج خىعَو زعً خىعًَير -
 ّ٘خظؿ خىعًَير  يٚ خىَإٔدض. -

ٗزَمدٗىص ظطسيؤ ٍٕٓ خىعْدصُ  يٚ خىَؽده خىٕددزؤ يَنْْدد ظضدَيِ خىعقيديٌ ىٖدٍٓ 
 خىعْدصُ  ج ـًٗه خىْ٘خظؿ خلآظج.

 ٍ لظدض ٍاُ٘خض خىعقييٌ  خىعْصُ 
ل٘ه ّٕدسص    خىَٙدَميِؤظقدْ زدٔعَدَخض خىعقييٌ خى عييص َٗ َيش خى عو 

ؼدددُ خىَدددًَذ  دددج ظطددد٘يُ خخ ٔدددع ديش ٍدددِ خىسُّددددٍؿ خىعدددًَيسج ٗ
 ٍٖدَخظٌٖ َّٗدٌؾ  يدْ َيش خى عو مؽيُش 

 

ّدددددددددددددددد٘خظؿ 
 خىععيٌ 

يخء ٗخىَعددَم خىَعمصديص زعدً خىعدًَير ٗظنُ٘ زدوعسددَخض خلأ
  زعددً بٗىددِ يددعٌ خىمصدد٘ه  يددٚ ّدد٘خظؿ ي يقددص ىٖددٍخ خىعْصددُ 

د  سدو خىعدًَير ٍٗدد خىَقدَّص  ج خىَعدَم ٗخىَعيٍ٘ددض زديِ ٍد
 زعًٓ 

 

ٔددددددددددددددي٘ك 
 خىَٙدَميِ 

ٗلعددٚ يددعٌ  يدددْ ي يددؤ ىٖددٍخ خىعْصددُ ؤيضددد يْس ددج ٍعدزعددص ؤيخء 
خىَٙدددددَميِ زدىسُّدددددٍؿ خىعددددًَيسج ٌٗىددددل ٍددددِ ودددد ه ٍعدزعددددص 
خىَُٙ يِ ىٖدٌ  ْدً خٔدع ٌٍٖ خىعَدو زعدً خىعد٘يش ٍسد٘دُش ٍدِ 

 و ه مٙف خىَ لظص ٗخىٍ  يَنِ ؤُ يمع٘   يٚ 
ُ خىصمص ٗخىٕ ٍص خىَْٖيص  ج خَظدًخء خىق ددِخض خ ىعّخً زَعديي
 ٗخ  ْعص خى٘خ يص 

 خىً ص  ج ؤوٍ خىقيدٔدض ٗـ٘يش خىعقطيع  يٚ خىَدميْدض 
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  َده ،   خىَدميْدض  َ٘ خ ّعٖدء ٍِ خلأب
 وٙدذ زعً خىعقطيع ظقييو خىًَٖ ٍِ خلأ

 يف خىَدميْدض ٗؤٍدمِ خىعَو ظظْ
ّدددددددددددددددد٘خظؿ 
 خىعًَير 

ىْ٘خظؿ خىعدًَير ٍٗدد ٕدج خىع٘خجدً ٍدِ  ىٚ  يدْ ي يؤبىي٘صو 
زُّدٍؿ ظًَير  َيدج  يدٚ ٕدٍٓ خىَدميْددض  يَنْْدد خلعٕددذ 

 ٍد ييج 
ـدّء ½ خ ٔع ديش خىقص٘ٙ ٍِ ظقييو خىًَٖ ز٘خ ع ٍدؽ  ظد٘ يُ 

 ـّء ظٌ ظصْيعٔ  ٣8ىنو 
صدددزص  َددو  ددً ظنيددف خىٙددُمص  دد ؾ   بلَديددص خىعدٍددو ٍددِ 

 دميْدض ـدِخض   ،ُخٍص ظإويُ ىيَْعؿ   ظعطو خىَب
½ يخء خىُٕيع ز٘خ ع ٍؽ  ظ٘ يُ خى٘ ط ّعيفص خىعًَير  يٚ خلأ

يخء ٍَددد  دد يص مدو يدٍ٘يِ  َدو ّعيفدص ٔدُ ص خلأبٔدد ص  َدو 
 يّيً خلإّعدؾ 

 

ٍدِ ودد ه ٕددٍخ خىفدًٗه ٗخىددٍ  يمددًي زدىع صديو ٗزً ددص ٍددد ٕدج ّدد٘خظؿ ٗ ٘خجددً 
قدج  يدٚ خىعًَير ىْمصو  يدٚ ؤؼدُ ظيدل خىسدُخٍؿ خىعًَيسيدص ٗيدعٌ خىمندٌ خىمقي

ظقيدديٌ خىعددًَير زعيددًخ  ددِ َيش خى عددو ٗخىعددج ظععَددً  ييٖددد خىٙددُمدض  مٕددر 
ٗىنددِ  ددً ظنددُ٘  ْدصددُ "ميددُك زدددظُك"  ددج خىعقيدديٌ  ددً لددًيض ىْددد ـددّءخ ٍددِ 
 خىعقييٌ خىٍ  يْس ج خىعَو  يئ  ًْ ٍمدٗىص ظ عيو زُخٍؿ خىعًَير خىَىعي ص. 

 :طُ   يدْ خىعدجً ٍِ خ ٔعؽَدَ زدىعًَير
خلأ٘دديدء  يددٚ ٍددًٙ خىقددًَش  يددٚ  يدٔددٖد،  َددد  يَنْددل  يدٔددٔ    ظععَددً بيخَش

يَنددِ ىددل بيخَظددٔ، ٗ يددٚ ٕددٍخ  ددةُ ٍددِ ؤٕددٌ ٍددد يَنددِ خ عسدددَٓ ٍددًو  ىقيدددْ 
خىعدجً ٍدِ خىعدًَير ٕد٘ ظمًيدً ؤيٗخض خىقيددْ ٌخظٖدد، ٗ دج خىمقيقدص بُ ظمًيدً 
ط ؤيخش ؤٗطُيقص  يدْ خىعدجً ٍِ خىعًَير يععسُ ٍِ ؤٌٕ خىصدع٘زدض خىعدج ٗخـٖد

 مو ٍِ لدٗه ٍعُ ص ؤٗ  يدْ خىعدجً ٍِ خىعًَير.
  ؤلددً زددو ؤمؽددُ خىَٙددن ض ROI يقددً ؤصددسك  يدددْ خىعدجددً  يددٚ خ ٔددعؽَدَ )

  HRDبؼدددَش ى ٕعَدددً ٗخىعمددً  خىعددج ظ٘خـددٔ ٍفددده ظَْيددص خىَدد٘خَي خىسٙددُيص )
َدد ِخه خ ٕعَددً زقيددْ خىعدجدً  يدٚ خ ٔدعؽَدَ  دج  ٍٗفد ض ظمٕيِ خلأيخء، 
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ُ دددص  ٘خجدددً ٍدددد  دددًً ٍدددِ زدددُخٍؿ ظًَيسيدددص  يدددٚ خىٙدددُمص خىَْ دددٍش خىعدددًَير ٍٗع
ٗخىَٙدددَميِ ٍددد ِخه ظدُٕي ددد. ٕٗددٍخ َؤ  ىددٔ ي  ظددٔ  َددد ٍددِ ٍدداظَُ ؤٗ ـددًٗه 

ٍدددد  ٘خجدددً ظدددج )ؤ َدددده خـعَد ددددض خىَددد٘خَي خىسٙدددُيص ب  ٗيعسدددديَ خىٕددداخه خلآ
 ٗىٖدٍخ  قدً ظدٌ  ر خىعدج  دًٍعٖد خىَإٔدص ىَ٘ظ يٖدد؟خ ٔع ديش ٍِ وطص خىعًَي

ظط٘يُ خىعًيً ٍِ خىنعدر لد٘ه ٕدٍخ خىَ٘ د٘ ، ٗظدٌ ظطد٘يُ ٘دُمدض خٔعٙددَيص 
ىيععدٍو ٍع ٍٕٓ خىَٕإىص خىمُـص ٗخىََٖص،  َزَدد يندُ٘ خىضد ط خىدٍ  يَدَٔدٔ 
خىعَ ء ٗمسدَ خىًَيُيِ لإظٖدَ خىعدجً  يٚ خٔعؽَدَخظٌٖ خىعًَيسيدص ٕد٘ خىَمدُك 

خ. بُ خىضدد ٘  خ  عصدددييص خىعْد ٕدديص ظعط  ُ يددر ظددً يقد  ٍنؽ ددد  ىفَيددع خلأمؽددُ ظددإؼي
خىْ قدددض، زَددد  ددج ٌىددل ـَيددع ظندددىيف خىعددًَير ٗخىعطدد٘يُ. ىقددً ويقددط بيخَش 
خ زدىقيددْ ٗخىعقيديٌ، زَدد  دج ٌىدل  يددْ  عدىيدص  دد ٍعفدًي   ٍ خىف٘يش خىٙددٍيص خٕعَد
خىعًَير،  ويقط ٍٕٓ خىع٘خٍو ٗ،يُٕد ٍ٘ـص ،يُ ٍٕس٘ ص ٍدِ ظطسيقددض  َييدص 

 ل٘ه  ٘خجً خ ٔعؽَدَ. 
ٕددٍخ ظعطيددر بيخَش خىفدد٘يش ٍْٖفيددص  عدىددص ىعدجددً خ ٔددعؽَدَ، ليددػ يَؽددو ٗ يددٚ 

 يدْ خىعدجً خىُ ٌ خىصعر  ج ٍفده خىعًَير ّظُخ ىطسيعص خىقيدْ ٗ ًً خىً ص 
 ج  يدْ خىَْد ع، ٗ يٚ ٍٕخ خظفٔ خىعًيً ٍِ خىَٖعَيِ زدىعدًَير بىدٚ ٍمدٗىدص 

ظطد٘يُ ٍْظَدص ٗ ع  ٘خ ً  دزطص ٗلدمَص ىقيدْ  ٘خجً خىعًَير، ٍِٗ ؼٌ ظٌ 
ٗ دٌ ظدٌ ظد٘ يُ ٍدد   يقدو  دِ خؼْدج  ٙدُ  ROIٍْٖيص ىعسديه خىَعيٍ٘دض ل٘ه 

معدز د ىعدعٌ ظ طيدص مسيدُش ىيَ٘ د٘ . لعدٚ مسددَ خىَٕداٗىيِ خىعْ يدٍييِ ِخيٗخ ٍدِ 
ٖ٘يعٌٖ ىيمص٘ه  يٚ ٍعيٍ٘دض  دجً خ ٔعؽَدَ.  يدْ خىعدجً  يٚ خ ٔدعؽَدَ 

ِ ِيددديش خ ٕعَدددً زدىَ٘ دد٘  ٕدد٘ ٍ٘ دد٘  خىنؽيددُ ٍددِ خىْقدددٖ.  يددٚ خىددُ،ٌ ٍدد
ٗبلددُخِ ظقددًً مسيددُ، ب  ؤّددٔ   يددّخه يَؽددو ٍٙددنيص ظعمددًٙ لعددٚ ؤ ٕدددً ظَْيددص 
خ. زيَْدد يفدديه زعدش خىَمعدُ يِ زإّدٔ ٍدِ   َ د ٗظطد٘  ٍ خىَ٘خَي خىسُٙيص خلأمؽدُ ظقدً
،يددُ خىََنددِ لٕدددذ  دجددً خ ٔددعؽَدَ، ي٘خصددو آوددُُٗ زٖددًٗء ٗظعَددً ظطدد٘يُ 

خ ٔددعؽَدَ ٍددِ خىْددديَ ؤُ يؽيددُ ؤ  ٍ٘ دد٘  خىَقدددييٓ ٗلٕدددزدض خىعدجددً  يددٚ 
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. )٣)خٕعَدددً خىعدددٍييِ زدددىَ٘خَي خىسٙددُيص بىددٚ يَـددص ظددإؼيُ ٍٙددنيص  دجددً خ ٔددعؽَدَ
يعَيّ خىعدجً  يٚ خ ٔعؽَدَ زدىصع٘زص، زيَْد يص ٖد آوُُٗ زإّٖدد خىمدو خى٘ليدً 

بُ  ٖدٌ خىدًٗخ ع  ؟ىَىدٗ ٌٖ خىَععيقدص زدىَٕددءىص لد٘ه ٍدد ٕدج  ٘خجدً خىعدًَير
ص  دجددً خ ٔددعؽَدَ ّٗقددد  خىضددعف ٗخىَّخيددد خىندٍْددص  ددج  دجددً خ ٔددعؽَدَ ىعَييدد

يفعددو ٍددِ خىََنددِ خظسددد  ّٖددؿ ٍْطقددج ىيَٙددنيص ٗظْ يددٍ ٍددّيؿ ٍْدٔددر ٍدددِ 
خٔعُخظيفيدض خىعقييٌ خىعج ظعضدَِ  دجدً خ ٔدعؽَدَ. ٗىعدو ٍدِ ؤٕدٌ ٍدد  دًً  دج 

٘ٚ ٍٕخ خىَفده ٍد ٌٕر بىئ وسُخء  يدْ  ٘خجً خ ٔعؽَدَ ٗ يٚ ٗـٔ خىىصد
 خىع٘خجً ٍِ خىعًَير ٌٍْٖٗ:

 
أولا:ىهُذج"حاكفّلّتس"

يعدددُم خىندظددددر "ـدددددك  یييددددسٓ" خىعدجددددً  ددددج خ ٔددددعؽَدَ  يددددٚ ؤّددددٔ: "ٍقیدددددْ 
 ٍمددًيش ٍِْیددص  عددُش ودد ه خىَْظَددص خھىيََیددّخض خىَدىیددص خىعددج لصدديط  يددی

  2)"خىعًَيسج خىسُّدٍؿ  ج ى ٔعؽَدَ مَقدزو
يش ىعنددُ٘ ٍعدددييُ ؤٔدٔدديص ىقيدددْ ٗ ددً صدددك ـدددك  يييددسٓ  ددًش ٍعطيسدددض ٍمددً

ليددػ يفددر ؤُ ظ ددج  َييددص خىعدجددً  يددٚ  دجددً خ ٔددعؽَدَ خى عددده  ددج خىعددًَير 
 خ ٔعؽَدَ زٖد ٍْٖٗد.

يفددر ؤُ ظنددُ٘  َييددص  يدددْ  دجددً خ ٔددعؽَدَ زٕدديطص، ٗودىيددص ٍددِ خىصدديا . ٣
خىَعقًش، ٗخىَعدي ض خىط٘ييص، ٗخىَْٖفيدض خىَعقدًش. زدو ٗ دع ـددك  يييدسٓ 

ٕد٘ خىسٕددطص، لإّدٔ َصدً ؤُ ٍعظدٌ َّددٌؾ  دجدً خ ٔدعؽَدَ  دج ظيسيدص ؤٗه ٍعيدَ 

                                                           
 JACK PHILIPS.P9, Return on Investment in Training andخّظدُ   ٣)

Performance Improvement Programs. Routledge, 2٧٣2 
   خىَُـع خىٕدزؤ2)
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ٍدددِ َّددددٌؾ ٗ َييددددض خىعدجدددً  يدددٚ  زعدددشٕدددٍخ خىَطيدددر  دددً  ٙددديط، ؤصدددسك 
 .   ٣)خ ٔعؽَدَ ٍعقًش ىي ديص زميػ   يَنِ  َٖٖد ٗخٔعىًخٍٖد

يفددر ؤُ ظنددُ٘  َييددص  دجددً خ ٔددعؽَدَ خ عصدددييص ٗ دزيددص ىيعْ يددٍ زٕددٖ٘ىص.  .2
ددد ٍددِ خىعددًَير يفددر ؤُ ظعَعددع خىع خ َٗظيْي  َييددص زدىقددًَش  يددٚ ؤُ ظصددسك "ـددّء 

يْس دددج ظقدددًيُ ٗخىعطددد٘يُ يُٗ خىمدـدددص بىدددٚ ٍددد٘خَي ب دددد يص مسيدددُش". ٗ يدددٚ ٕدددٍخ 
ؤُ ينددُ٘ ؤوددٍ خىعيْدددض ىمٕدددزدض خىعدجددً  يددٚ خ ٔددعؽَدَ ٗخىعىطدديط   ددَُٗش

 خىَسنُ ىعدجً خ ٔعؽَدَ.
دَ خلعددددُخً . يفددددر ظدددد٘ ُ خىَصددددًخ يص ىنددددج ظنٕددددر  َييددددص  دجددددً خ ٔددددعؽ٠َ

خىََدَٔدديِ ٗمسدددَ خىَددًيُيِ، يفددر ؤُ ينددُ٘ ىٖددد وطدد٘خض ٍْطقيددص ٍْٖٗفيددص. 
د  َيي د ىي ديص.  يعطير ٍٕخ ّٖف 

 َييددص يَٗيددص ٌٗخض خىعدجددً  يددٚ خ ٔددعؽَدَ  يدددْ . يفددر ؤُ ظنددُ٘  َييددص 4
 .ْظُ ـ٘خّر  َييص ٍسععًش  ِ خىفدّر خى

نؽيدُ ٍدِ خىسدُخٍؿ َ،دٌ . َ٘٘ىيص  َييص  يدْ خىعدجً ٗخى٘ٔدجو خىَٕدعىًٍص ىي8
ظْ٘ ٖددد ليددػ يْس ددج ؤُ ظنددُ٘  َييددص  دجددً خ ٔددعؽَدَ ٍْدٔددسص ى ٔددعىًخً ٍددع 
ٍفَ٘ ص ٍعْ٘ ص ٍِ خىسُخٍؿ. ظْطسؤ زعدش خىَْددٌؾ  يدٚ  دًي صد يُ  قدط ٍدِ 

ٍِ خىْدليدص خىَؽدىيدص يفدر ٗخىسُخٍؿ، ٍؽو خىَسيعدض ؤٗ خىعًَير  يٚ خلإّعدـيص. 
يددع ؤّدد٘خ  زددُخٍؿ خىعددًَير ٗظَْيددص خىَدد٘خَي ؤُ ظنددُ٘ خىعَييددص  دزيددص ىيعطسيددؤ ىفَ

خىسٙدددُيص، ٍؽدددو خىعطددد٘يُ خىددد٘ظي ج، ٗظطددد٘يُ خىَْظَدددص، ٗزدددُخٍؿ ظطددد٘يُ خىدددٍخض 
 ٍٗسديَخض ظ ييُ ظمٕيِ خلأيخء خىُجيٕيص. 

زدىَُّٗددص ىيددعٌ ظطسيقٖددد  يددٚ ؤٔدددْ ٍددد  سددو  ROI. يفددر ؤُ ظعَعددع  َييددص 0
مد ض،  ددىَطي٘ذ خىسُّدٍؿ ٗمٍىل  يٚ ؤٔدْ ٍد زعً خىسُّدٍؿ.  ج زعش خى

ظقًيُ ىعدجً خ ٔعؽَدَ  سو ظْ يٍ خىسُّدٍؿ خى عيدج، يفدر ؤُ ظندُ٘  َييدص  دجدً 

                                                           
PJACK PHILIPS Measuring Return on Investment,٠  ,  خّظدد٣ُ)

٣994American Society for Training and Development,  
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ؼْدددء ؤٗ زعددً خىعْ يددٍ ؤخ ٔددعؽَدَ  ددديَش  يددٚ خىعنيددف ٍددع خىسعددً خىٍّْددج  سددو ؤٗ 
 ىيسُّدٍؿ خىعًَيسج.

. يفر ؤُ ظنُ٘  َييص خىعدجً  يٚ خ ٔعؽَدَ ظعسْج  دج ظطسيقٖدد ـَيدع ؤّد٘خ  ٠
ض، زَدددد  دددج ٌىدددل خىسيدّددددض خىؽدزعدددص )خىعدددج يدددعٌ ظَؽييٖدددد  دددديش   يدددٚ ؤّٖدددد خىسيدّدددد

خىَىُـددددض ٗخىفددد٘يش ٗخىعنددددىيف ٗخى٘ دددط  ٗخىسيدّددددض ،يدددُ خىَدييدددص )خىُ دددد 
 خى٘ظي ج َٗ د خىعَ ء ٗخىعظيَدض ٗخىٙندٗٙ . 

. يفر ؤُ ظعضَِ  َييص  دجً خ ٔعؽَدَ ظندىيف خىسُّدٍؿ خىَٕع٘ٙ خىعقُيسج 5
ُ ٍقدَّددص خى ٘خجددً زدىعندددىيف ليددػ يفددر ؤُ ظعضددَِ صددي ص ىيعقيدديٌ ليددػ ظندد٘

لأُ ظفدٕو خىعنددىيف ؤٗ خىعقييدو ٍدِ ٘دإّٖد    دجً خ ٔعؽَدَ خىَقس٘ىص خىعندىيف
 ٔياي  بىٚ  ًً ٍصًخ يص  يٌ  دجً خ ٔعؽَدَ.

" يَنِ ؤُ ينُ٘  ً ٌَٔ ودَطص دييُ خىَمنَص خىعج ٗ عٖد " يييسٓزٍٖٓ خىَع
يددْ خىع٘خجدً ٍدِ خىعدًَير لعدٚ يَنْْدد  يددْ ٍدًٙ طُيؤ ؤٍدً ّ ٕدٔ ٗ،يدُٓ ىق

ىٚ ٗ ع ٌَّ٘ؾ ىيقيدْ يَنِ خ  عَدي  ييدٔ ليدػ ظععَدً بٗ ً خظفٔ  ، د ييعٔ
 نُظٔ  يٚ خىَقدَّص زيِ خىَصدُٗم ٗخىَْدد ع خىَعمصديص مْددظؿ ىَدد صدد،ٔ ٍدِ 
ٍعددددييُ، ٗىندددِ خىَٙدددنيص خىعدددج ظ٘خـدددٔ خىنؽيدددُيِ ٕدددج مي يدددص ظم٘يدددو خىَْدددد ع 

يَص  ًييدص يَندِ خىععدٍدو ٍعٖدد ليدػ بُ ظم٘يدو ٍدد ؤّ دؤ ٍدِ خىَعمصيص بىٚ  
ـٖددً ٍٗددده يَنددِ ؤُ يمدد٘ه بىددٚ  يَددص  ًييددص ٗىنددِ يظددو خىَع يددُ خلآوددُ  ددج 

دٍددو خىَْددد ع خىَعمصدديص، ٗ ددً خىَعديىددص ٍددِ خىصددعر خىععدٍددو ٍعددٔ ؤ  ٕٗدد٘  
خىعدجً ٍِ خ ٔعؽَدَ زدٔعىًخً ؤٔي٘ذ خىُید یدض  ج  ٣99٠ یيیسٓ" لٕر "
، ٗ دً زديِ ٌىدل ٍدِ  ٣)ع خىَع يُيِ  دٍدو خىْ قدص ٍقدزدو  دٍدو خىَْدد عخىععدٍو ٍ
 و ه:

یعْدج ؤُ  خ ٖدٍ ًٍْد ظندُ٘ ّٕدسص خىَْ عدص ٗخىعنددىیف ظٕددٗ  ٗخلدً بىدٚ ٗخلدً 
خىَْ عدص ظٕددٗ  خىعنددىیف، ؤٍدد  ْدًٍد ظندُ٘ ّٕدر خىَْ عدص ٗخىعنددىیف ظٕدددٗ  

                                                           
 خىعدًَیر،  دج خ ٔعؽَدَ ٍِ خىعدجً ظمًیً ٗؤٔدىیر ً ٖ٘ٔعً زِ ٍُِٗ  خىععسیسج، ٍ  ٣)

 ع ٔدزؤ.ٍُـ
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مقدؤ يٗ َیدِ ی٘ دك ؤُ يٗ َخ یصدُم  يدٚ خىعدًَیر ی خ ٍٖٗخلً خىٚ خؼْيِ 
 .معدجً

)ٍؽو ِیديش خلإّعدـیدص، ظقيیدو  بُ خىَقدَّص زیِ خىعني ص ٗخىعدجً ٍِ خى ٘خجً خىْدظفص
   يدٚ ظميیدو خىعني دص ٗخىعدجدًسص خى یدذ، ...خىه. ٗیقدً٘ ٍسدًؤ )خلأوطدء،  يص ّٕ

یر ٍددِ خىعددًَ ٍددِ عٖدددءؤٔدددْ لٕدددذ خىَسدددىا  سددو خىعددًَیر ٗخىعإمددً زعددً خ ّ
قج  ج خ ٔعؽَدَ. ٗظم٘يدو خىَْدد ع خىدٚ صدَ٘ش مَيدص يَندِ ٍعُ ص خىعدجً خىمقی

 خىسْدء  ييٖد  ج ظمًيً خىْٕر خىعدجً خىمقيقج.
 ٗ ً خ عًَ  يسٓ ٍٕٓ خىَعديىص ىقيدْ خىعدجً.

 .دعدنددىدیدف خىدعدًَیدر÷ = ّٕسص خىَْ عص ٗخىعندىیف  ٍدْدد ددع خىدعدًَیدر
خٗ : زددًؤ   ٣) ييددسٓ"وطدد٘خض خلعٕدددذ خىعدجددً زْدددء  يددٚ  د ددًش ٗ دد٘خّيِ "ـدددك 

  ييسٓ يمًي ٍٕدَ خىعني ص ٗ ً ٗ ع ىٖد  ْدصُ ٍؽو:
ظني ددص خىُٗخظددر ٗخلأـددَ٘ ٗخىََیددّخض خىعیْیددص ىيَٙدددَمیِ زدىعددًَیر ٗخىسددً ض 

ـدددَ٘ خىَقًٍددص ىٖدددٌ ليدددػ ي٘ دددك خىسدلدددػ ؤُ ٍدددِ  دددَِ ظيدددل خىُٗخظدددر ٗخلأ
 لٕدذ ظني ص ،يدذ خىَ٘ظف خىَٙدَك زدىعدًَير  دِ خىعَدو ٍٗقدًخَ ٔدد دض

 .خىعَو ٗظني عٖد ٍدىيد
  .لٕدذ ظني ص خىَ٘خي خىعًَیسیص ٍِ ٍعًخض ٗ یًی٘ ٗظص٘یُ،...خىه

لٕدددددذ ظني ددددص ظ٘صددددیو خىعددددًَیر ٗخىعددددج ظٙددددَو  يددددٚ َٗخظددددر خىَددددًَزیِ 
ٗخىَعددًَزیِ، ٍصدددَیف خىٕدد ُ، بیفدددَ  د ددص خىعددًَیر، خىَٙددُٗزدض، خلأيٗخض 

 .خىَنعسیص
ص ٗ ً  ُ  زيِ خى ٘خجدً ٗصدْ ٖد ؼدّيد: ؼٌ ظطُ   يييسٓ ىمٕدذ خى ٘خجً خىمقيقي

 بىٚ:

                                                           
ٍٗأدٓ ٍْٖفيدص خىعدجدً  يدٚ خ ٔدعؽَدَ  ROI خىدًمعَ٘ ـددك  يييدسٓ َجديٓ ٍعٖدً  ٣)

 ”ROI“لدد٘ه ّظُيعددٔ  2٧٣4ٗخىددٍ  ٘ددُ ط زدىعددًَير  يددٚ يًيددٔ زًَيْددص خىُيددد   دددً 
 ٗخىٍ  لَو خىسُّدٍؿ ّ ٓ خ ٌٔ.

. 
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  :خىَيَ٘ٔص  َٗصً ٍِ ؤٍؽيعٖد)خىمقیقیص  خى ٘خجً -
 :لٕدذ خى٘ ط -
 :خىَ٘خي ٗخىَعًخض -  
 .ٍعًه ظ یُ خىعَدىص -  
 خى ٘خجً خىمقيقيص ،یُ خىَيَ٘ٔص ٍِٗ ؤٍؽيعٖد: -
 :لٕدذ: ظمٕیِ خلإّعدـیص -

ؼُٕدد  يدٚ خىَإٔدص  سو ٗزعً خىعدًَير ٗؤ :ؼدىؽد: زًؤ  يييسٓ  ج ٍقدَّص خىْعدجؿ
 ٗ ً لًي ىٖد  دٍييِ:

 .ٍقدَّص خىعندىیف زدىعدجً -
 خىدًَٗش ظَدط ٔدٖدظقییٌ خىَٙنيص ّٗفد ص خىمي٘ه ٗؤؼُ خىْعدجؿ خىعج  يدٚ ؤٔد -

 .خىعًَیسیص
 ييسٓ زدٔعىًخً ٍعديىعٔ خىعج  ً ظ٘صو بىيٖد ٔدزقد:يَخزعد:  دً  

صدد ج ÷و  ييٖدد ّٕسص خىَْدد ع خىدٚ ظني دص خىعدًَير = )صدد ج خىَْدد ع خىَعمصد
 =..........% ٣٧٧ ×خىعني ص 

ٍؽده ظطسيقج  يٚ  د ًش ـدك  يييسٓ: ىْ عُ  ؤُ صد ج خىَْد ع ٍِ خىعدًَیر 
ظَؽيط  ج خلإّعدـيدص، ٍعدًه خىعد٘ يُ  دج خلآ ض ٗخىٖدًَ  دج  خيٗ َ 0٧٧٧٧= 

يٗ َ  دددةُ  يددددْ خىعدجدددً  8٧٧٧خىَينْدددص.... خىددده، ٗظنددددىیف خىعدددًَير زي دددط 
 ينُ٘:

% زَعْددددج مددددو يٗ َ يْ ددددؤ يقدزيددددٔ  ٣2٧٧=  ٣٧٧× ٣2= 8٧٧٧÷0٧٧٧٧= 
 . خيٗ ٣2َ ًَخ ٍِ خىَْد ع يٕدٗ  

 :طُ   یدْ خىنَیدض ٗخىْ٘ یدض: ؼدّيد
ليدػ يددعٌ خلعٕدددذ خىَْددد ع ٗخىع٘خجددً ٍددِ خىعددًَير ليددػ ظععَددً طُيقددص  يدددْ 

  دٍو خىنَيدض ٗخىْ٘ يدض:
 طُيقص خىعطسيؤ: 

  .يرىدعدًَؤٗ  َصً خىَدْدد ددع ٗخىع٘خجً ٍِ خ
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لٕددددذ خىعني دددص زدىٕدددد ص: ٗظقددددْ  دددِ طُيدددؤ خلعٕددددذ ٍع٘ٔدددط ظني دددص ؼدّيدددد 
 .خىٕد ص  ج خىسُّدٍؿ خىعًَيسج
ظيدددص )خىعني دددص زدىٕدددد ص  = ظنددددىیف خىسُّددددٍؿ /  دددًي ٌٗىدددل زعطسيدددؤ خىعَييدددص خلآ

 :ٔد دض خىعًَیر  ج خىسُّدٍؿ
 .ؼدىؽد ٍع٘ٔط ظني ص خىَعًَذ خى٘خلً  ج خىسُّدٍؿ منو

عدددًَذ خى٘خلدددً = ظنددددىیف خىسُّدددٍؿ /  دددًي خىَعدددًَزیِ خىدددٍیِ خظَددد٘خ ظني ددص خىَ
 .خىسُّدٍؿ

= ٍع٘ٔددط ظني ددص خىَعددًَذ  ددج  ٍع٘ٔددط ظني ددص ٔددد ص خىعًَیسيددص ىنددو ٍعددًَذ
 .خىسُّدٍؿ /  ًي ٔد دض خىعًَیر  ج خىسُّدٍؿ

ٍفَد٘   - ـَد٘  خىعنددىیف خلإيخَیدص ىسُّددٍؿ خىعدًَیر خىمددىجمي ص خىعد٘ یُ = 
 خىعندىیف
 خىَعديىص خىُيد يص خلآظيص: خ عَدي

ٍفَددد٘   - ٍعدددًه خىعدجدددً ٍدددِ خ ٔدددعؽَدَ  دددج خىعدددًَير = )ٍفَددد٘  خىَْدددد ع
 .٣٧٧ ×ٍفَ٘  خىعندىيف ÷ خىعندىیف 

 خىَعديىص خىُيد يص:ٗ يئ يَنِ خلعٕدذ ٌىل ٍِ و ه 
 ٣٧٧ ×ٍفَ٘  خىعندىيف ÷ خىعدجً ٍِ خ ٔعؽَدَ زدىعًَير = )ٍفَ٘  خىَْد ع 

 ٍؽده:
 28٧٧ف ظددًَير  دٍددو  ددج زُّدددٍؿ ظٙدد يو آ ض خىطسد ددص خىمًيؽددص ظسيددا ظندددىي

 َده خىطسد ص زدىُٙمص ٗخىدٍ  ؤيٗ َ ٗزعً ظًَيسٔ  يٚ ٍٕ خىعَو ى٘لم ِيديش 
ُ ّددعؿ  ْددٔ خٔددعقسده  َدد ء ـددًي ٗخ ظ ددد   يددٚ ٍْد صدددض ٍٙدددَيع مسيددُش ٗلأ

  ددً ظددًَز٘خ  يددٚ ٕددٍخ خىْدد٘  ٍددِ خىَدميْدددض  قددً َصددً  دددٍ  ٣8خىٙددُمص ىددًيٖد 
صدزدض ٗ طو خىَدميْدض ّعيفص ّ د   يٚ خلإصد ج خىع يُ  ج خىَْد ع ًَٕٗ خلإ

يً  خىعدٍيص ،يُ خىًََزص ٗ ً  ًَض ٍٕٓ خىَْدد ع ـدُخء ظدًَير  يص خىىسُش ٗخلأ
  .ىيعدٍو خى٘خلً خيٗ َ 48٧٧ٍ٘ظف ٗخلً زم٘خىج 

 لٕر ٍعًه خىعدجً ٍِ خ ٔعؽَدَ  ج ٍٕٓ خىمدىص ىيُٙمص منو:خ
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 ٠٠8٧٧=٣8× 28٧٧ يددٚ خىعددًَير  يددٚ  َددده خىٙددُمص =  ّ ددد ٍفَدد٘  خلإ
   خيٗ َ

 48٧٧يخء خىعَدددده مندددو = ؤـَددددىج خىَْدددد ع خىعدجدددًش ٍدددِ وددد ه خىع يدددُ  دددج ب
   خيٗ َ 0٠8٧٧=٣8×

/ 0٠8٧٧=  ٣٧٧×  خىَْدددددددد ع /خىعني دددددددصّٕدددددددسص خىَْدددددددد ع خىدددددددٚ خىعني دددددددص = )
٠٠8٧٧=5ٗ٣= ٣٧٧×٣5٧% 

 َْد ع ٍِ خىع٘خجً ٗخى دضْٔع 5ؤ  ؤُ مو يٗ َ يصُم يقدزئ يٗ َ ٗ 
َ،ددٌ ظيٕددُ خىَعدددي ض  ددج خلعٕدددذ خىع٘خجددً ٗخىَْددد ع ـددُخء خىعددًَير ب  ؤُ 
ْٕددددك ـدددّءخ ٗصددد يد يصدددعر ظم٘ييدددٔ بىدددٚ  دٍدددو َ َدددج ٍمدددًي يَنْْدددد ٍدددِ 

ّظدددُخ ىصدددع٘زص خلعٕددددذ خٔدددعىًخٍٔ يخودددو خىَعددددي ض خىُيد ددديص خىَىعي دددص، 
ٓ خىَْد ع خىَعمصيص ٍِ خىعًَير ٗودصص  ج خىفدّر خى٘ص ج ٗخىدٍ    ظمدًي
 يَددص ٗىنددِ يَنددِ خ عسدددَ ٕددٍخ خىفددًٗه ٍفَعددد ىيَْددد ع ٗخىع٘خجددً خىَعمصدديص 
ٗخىعج يْعؿ  ْٖد ي ص  دج خىقيددْ ٗخىعقدًيُ بىدٚ لدً ٍدد ٗىندِ  ْدً ظم٘يدو ٕدٍٓ 
خىعْدصددُ بىددٚ ٗلددًخض يَنددِ  يدٔددٖد  ُزَددد يَنْْددد خىمصدد٘ه  يددٚ َ ددٌ ٍمددًي 

 يَنِ ؤُ يًه  يٚ خىَْد ع خى٘ص يص خىَعمصيص 
  .٣)ٗ ْدصُ خىعقييٌ  ًْ خلعٕدذ ّعدجؿ خىعًَير   ٍمًيخض٣٣ـًٗه )

 

العيصس
 

الكٔاس
 

المجنْع
 

شـساف،  تكلٔل ضـاعات الإ  -دٗ اىتظاز العنلاٛ محدد الْقت )م
(ػٔلالتص ب،ػٔاال

 
  

 ْ ــادٗ العنــلاٛ، جــْدٗ ّى ــ٘ )شٓ ــا ،عٔــ٘محــدد الإىتاجٔ  دٗشٓ
(العنلاٛ زضاٛ ات،بٔعالم

 
  

(الإصابات تهلف٘ الاضتكطاب، لٔفتهامحدد الْفسٗ )
   

المجنْع
   

 

 

                                                           
   ٍِ ظصَيٌ خىندظر.٣)
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نػالخةأخطاءالتيفّذ:

وطددء خىعْ يدٍ زدىعدًَير ؤودُيِ  دِ زعً  دُ  و صدص ظقييَددض ٗظفددَذ خلآ
ُ  ٘خجً خ ٔعؽَدَ زعً ٕدٍخ خىفٖدً خىَسدٍٗه ٗظيدل خلأٍد٘خه خىعدج ظْ دؤ ؤعضك ي

ُ  يددْ خىَْدد ع ٗخىع٘خجدً ٍدِ ٕدٍخ خىقطدد  خىميد٘  ؤْٔ٘يد  يٚ خىعًَير ّفدً 
ٍددِ  طد دددض خىَدد٘خَي خىسٙددُيص يمعدددؾ بىددٚ خىعددً يؤ ٗظم٘يددو ٕددٍٓ خىَْددد ع بىددٚ 

خىددًخجٌ ٍَددد يدداؼُ ؤَ دددً لعددٚ يعدددي خٔددعؽَدَ خىعددًَير زٙددنو ـيددً يُ ددٚ ىيعْ يددٍ 
 يٚ ظ٘ـٖدض خىَٙدَميِ  دععظٌ  ٘خجدً ظيدل خىسدُخٍؿ ٗلعدٚ ظدعٌ ٕدٍٓ خىىطد٘ش 
يْس دددج خىْظدددُ  دددج ٍٕددددَخض خىعقيددديٌ خىٕددددزقص ٍٗمدٗىدددص خىعَدددو  يدددٚ ظصدددميك 

 خىََدَٔدض ٍِ و ه مو ٍٕدَ ٍِٗ ٍٕٓ خىَعدىفدض خىَقعُلص:
 
 :أولا:نسارأٍدافالترىانجالتدرِتي-

   ًش ٍَدَٔدض ٍْٖٗد:  ج ٍٕخ خىَٕدَ ظٌ َصً
 . ًً ٗ ٘ق خلإًٔخم -
  ًً ٗـ٘ي ًٕم ىنو  قُش ظقًً. -
 ٕٙد٘ص خلإًٔخم ٗ ًً ـ٘يظٖد. -
 ظُميّ خلإًٔخم  يٚ خىفدّر خىَعُ ج يُٗ خىَٖدَ .  -

يَؽو خىًٖم ٍدِ خىسُّددٍؿ خىعدًَيسج َٗق خىسُّددٍؿ ٗميَدد مددُ خىٖدًم ٗخ دمد 
ُخ ٌٗخ  يَدص  ييدد ظْدعؿ ىيَٙدَميِ ٗخىقدجَيِ  يٚ خىعًَير ميَدد مددُ ٌىدل ٍداؼ

 ؼَدَ ٍد وطط ىٔ ٗخلإًٔخم خىعج يْس ج  يٚ خىعًَير ٍُخ دظٖد بـَد  ٕج:
ٍدددِ ٍعددددَم يخودددو خىسُّددددٍؿ خلإٔدددًخم خىَعُ يدددص )ٍقدددًخَ ٍدددد ٕددد٘ ٍعمصدددو  -

 . خىعًَيسج
خلإٔددددًخم خىَٖدَيددددص )ٍقددددًخَ خىَٖدددددَخض خىََنْددددص زدىسُّدددددٍؿ ٍٗددددًٙ بظقدددددُ  -

 . ٌٖ ىيسُّدٍؿخىَٙدَميِ زدىسُّدٍؿ ىٖد  سو ٍ ديَظ
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يَددص ظفدددٓ  قددُخض خىسُّدددٍؿ ٍٗددد خلإٔددًخم خى٘ـًخّيددص )ظَْيددٔ خ ظفدٕدددض خىق٘ -
ًً  . 

 دىًٖم خىعًَيسج ٕ٘ زيدُ ٘دٍو ٗظ٘ ديك مدٍدو ىَدد ٔديعَنِ ٍْدٔ خىَٙددَمُ٘ 
زدىسُّدٍؿ ٍِ ظْ يدٍٓ زعدً ّٖديدص خىعدًَير ٗلعدٚ ظدعٌ ٍعدىفدص ٕدٍٓ خى قدُش يْس دج 

َ٘ش ٗٗخ مص ٗيَنِ  يدْ ّعدجفٖد  َدؽ  صيد،ص خلإًٔخم زطُيقص ٔيٕص ٍٗيٕ
عدًَذ  يدٚ زُّددٍؿ "ٍٖددَخض خىنعدزدص ىيىطدزددض مةلدًٙ ٍٖددَخض زُّددٍؿ ظى٘ 

خىٕددنُظدَيص"  يْس ددج ؤُ ظصدددك خلإٔددًخم زإّ٘خ ٖددد خىددؽ غ ٔدددزقص خىعددُ   يددٚ 
 خىَؽده خلآظج:

 يع٘ ع زعً ّٖديص خىسُّدٍؿ  ًَش خىَعًَذ  يٚ: -
 .ض خىعُ يٌ )ًٕم يقيٓ ٍعُ ص يععُم  يٚ  ٘خ ً خىصيد،ص ٗ  ٍد -
يصدديا ٗينعددر خىىطدزدددض زإٔددي٘ذ  صددُ  ٗٔددٖو زددًُٗ ؤوطدددء ى ٘يددص ؤٗ  -

 .بّٙدجيص )ًٕم يقيٓ ٍٖدَش 
يددّيخي ظَٕددند ز٘ظي ددص خىٕددنُظيُ ىَددد ىٖددد ٍددِ ؤَٕيددص ظْٕدديقيص لٕدٔددص زدىْٕددسص  -

 ىيَإٔص )ًٕم يقيٓ ٗـًخّج .
ـُخجيدص خىعدج يٕديُ ٍٕخ ٌَّ٘ـد ىَدد يْس دج خىعَدو  ييدٔ  دج صديد،ص خلإٔدًخم خ 

 ييددد خىسُّدددٍؿ ٗلعددٚ ظنددُ٘ ي يقددص ٗيٕددٖو  يدددْ ٍددد خّعفددٔ خىسُّدددٍؿ ٍددِ آؼدددَ 
 ٗظقًٍد ٍيم٘ظد  ج خىَٙدَميِ زٔ.

 
:ثاىّانسارتحدِدالاحتّاجالتدرِتي

  ٍٕخ خىَٕدَ ظٌ َصً  ًش ٍَدَٔدض ٍْٖٗد:  ج
  ٙ٘خجيص خىعمًيً ٗخ  عقدَ ىلأٔي٘ذ خىعيَج ٗخىَْٖج. -
 .دَش خىَ٘ظف  ج ظمًيً خلعيدـٔ خىعًَيسج ًً خٔعٙ -
 . ًً خىعٙدَٗ ٍع ًٍيُ خىَ٘ظف ىعمًيً خلعيدؾ  ُيقٔ -
  ًً خىُزط زيِ خ لعيدؾ خىعًَيسج ٗؤًٕخم خىسُّدٍؿ. -
  ًً بيصده ظمييو خ لعيدؾ خىعًَيسج بىٚ ٍْ ٍٗ خىسُّدٍؿ. -
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ٍعٙددزٖص  ًً ـًٗىص خ لعيدؾ خىعدًَيسج ٗظفَيدع خىَد٘ظ يِ  دج ٍفَ٘ ددض  -
 ظسعد ىعٙدزٔ خ لعيدـدض.

ٗلعٚ ظعٌ ٍعدىفص  صَ٘ خلأيخء  دج ٍٕددَ خ لعيدـددض خىعًَيسيدص يْس دج ٍُخ ددش 
 ٍد ييج:

زْدددء ّظدددً ٍعندٍددو ىُصددً خ لعيدـدددض خىعًَيسيددص ظعسْدددٓ خلإيخَخض خىعييددد ٍددِ  -
 و ه خيخَش خىَ٘خَي خىسُٙيص ىسمػ ي ص خ وعيدَ ٗخىعُ٘يك ٗخىَعدزعص.

يدْ خ لعيدؾ خىعًَيسج ىقس٘ه ٍٕعفًخض خىَٖددَخض ٗخىَعددَم ٍُّٗص ّظدً   -
ٍندّيددددض خىَ٘ظدددف ظسعدددد ىٖدددٍٓ بخىَٕددعمًؼص  يدددٚ مدددو ٗظي دددص َٗصدددً ٍ جَدددص 

 خىَٖدَخض ٗخىَعدَم خىفًيًش.
خ عَدي خىَ لظص ٗخىعقدَيُ خىًَٗيص ٗخ ٔعسيدّدض ٗخىَقدز ض خىٙىصيص  ًْ  -

ِٗخُ ّٕددسيص ىنددو ٗٔددييص ؤ  ُ ظددِ٘ؤخوعيدددَ خىَُ٘ددميِ ىيسددُخٍؿ خىعًَيسيددص  يددٚ 
 ٍٕعىًٍص.

 زُخٍؿ ظًَيسيص. صٍُخـعص خى٘صف خى٘ظي ج ىيَ٘ظف  سو خىعُ٘يك لأي -
 

نسارالمادةالتدرِتّة::ثالثا
  ٍٕخ خىَٕدَ ظٌ َصً  ًش ٍَدَٔدض ٍْٖٗد:  ج
 ًٕخم خىَديش خىعًَيسيص.ؤ ًً ٗ ٘ق  -
 ًَير ٗ ؤ خىَديش. ًً ٍعدزعص ـٖص خىعَو ىيَديش خىَقًٍص ًٍٗٙ خىٕيُ زدىع -
 ٗ  زإٗه.ؤوطدء زدىسُّدٍؿ  ًً ٍعدىفص خلأ -
 ىنعُّٗيص.ب ًً ظٕييٌ ٍديش ظًَيسيص ىيَٙدَميِ ٔ٘خء َٗ يص ؤٗ  -
 ،َ٘  خىَديش ٗ ًً زٕدطعٖد ؤٗ ٗ ٘لٖد خىَديش خىعًَيسيص. -
  ٙ٘خجيص خىَديش ٗ ًً    عٖد زدلإًٔخم خىٍَُٔ٘ص. -
 .يٚ خىعطسيؤ خىعَيج،يسص خىفدّر خىْظُ    -

 عٌ ٍعدىفص  صَ٘ خلأيخء  ج ٍٕدَ خىَديش خىعًَيسيص يْس ج ٍُخ دش ٍد ييج:يٗلعٚ 
 خىعًَيؿ.ًٕٗخم خىعًَيسيص زد لعيدؾ َزط خلأ
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  ُخَٕد.بٍُخـعص خىًَيُيِ ٍُٗٙ ج خىَ٘ظ يِ لإًٔخم خىَديش خىعًَيسيص  سو  -
ىعًَيسيدددص ٍُخـعدددص خىَدددًيُ ٍٗٙدددُ ج خىَددد٘ظ يِ ى قدددُخض ٗـ٘خّدددر خىَدددديش خ -

 ٍُخـعص ظ صيييص ٘دٍيص.
  ًخي خىَديش.بؼْدء ؤخ عَدي خىسٕدطص  ج خلأٔي٘ذ  -
 ٗ ٘ق خىَديش خىعًَيسيص ٗويٕ٘د ٍِ خلأوطدء خىَْٖيص ٗخىي ٘يص. -
 ٖٔ٘ىص خٔعْسد  ؤٔحيص ظقييَص ىيَديش خىَعُ يص زدىَديش خىَعُٗ ص. -
 دج ِيدديش  ّٙدطص خىعدج ظٕددٌٕخلع٘خء خىَديش خىعًَيسيدص  يدٚ مد دص خى٘ٔددجو ٗخلأ -

 خ ٔعيعدذ ٗخىعطسيؤ ىًٙ خىَ٘ظ يِ زَد يضَِ ظمقيؤ خىًٖم خىَطي٘ذ.
 ددًخي ٍٗٙددُ ج ٍُّٗددص ٍدد٘خي خىعددًَير ٗ دزييعٖددد ىيععددًيو ٗ ددؤ ٍُجيدددض  ُيددؤ خلإ

 خىَ٘ظ يِ.
 

نساراختّارالمشاركّو:راةػا
  ٍٕخ خىَٕدَ ظٌ َصً  ًش ٍَدَٔدض ٍْٖٗد:  ج
 خىَمٕ٘زيص  ج خ وعيدَ. -
 خ وعيدَ ٗ ًً خىفًيص  ج ظمًيً خىَُ٘ميِ زْدء  يٚ خ لعيدؾ.ظنُخَ  -
 وطدٌَٕ ز٘ ط مدم  سو خىسُّدٍؿ.ب ًً ـًٗىص خىَُ٘ميِ ٗ -
  ٙ٘خجيص خ وعيدَ ٗ ًً خىَْٖيص  ج ؤٔدىير خ وعيدَ. -
  ًً َ،سص خىَٙدَميِ خىَىعدَيِ ىيعًَيير ٗخىسُخٍؿ خىعًَيسيص:    -

 ج ٍٕدَ خ وعيدَ ىيَٙدَميِ يْس ج ٍُخ ددش ٍدد  ٗلعٚ ظعٌ ٍعدىفص  صَ٘ خلأيخء
 ييج:
َصددً ٔددف ض ٍٗي ددددض خىَٙدددَميِ ىضددَدُ  دددًً خ ِيٗخـيددص ؤٗ خىعندددُخَ  -

 زدىسُخٍؿ ىيَ٘ظف خى٘خلً 
بوطدددَ خىَُ٘ددميِ ىيسُّدددٍؿ ٗ ددعك خىَفددده ىٖددٌ ى وعيدددَ ؤٗ خىععددًيو  يددٚ  -

 خىسُخٍؿ 
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ُخٍؿ  يدٚ ٍدًخَ  ًخي ٌَّ٘ؾ ٔدزؤ يقصً زٔ ظفَيع َ،سدض خىَٙددَميِ زددىسب -
 خىعدً  يٚ ٍٕع٘ٙ خىَْظَص منو.

 ظٙفيع خىَ٘ظ يِ ىيعُ٘ك ىيسُخٍؿ خىعًَيسيص ٗ ًً خ عَدي  ٙ٘خجيص خ وعيدَ. -
٘ددُخم  ددج ظِ٘يددع خىسددُخٍؿ خىعًَيسيددص  يددٚ ٍدد٘ظ يِ ،يددُ ـددًيُيِ ؤٗ    ددً خلإ

 يُـٚ ٌٍْٖ ظقًً ٍيم٘ا  ج خ يخء.
 خىفًيص ٗ ًً خىَمٕ٘زيص.َزط خىعُ٘يك زدىعقدَيُ خىْٕ٘يص ىيَ٘ظ يِ ىضَدُ  -
 

نسارفرِقالتدرِب::خانسا
  ج ٍٕخ خىَٕدَ ظٌ َصً  ًش ٍَدَٔدض ٍْٖٗد:

 ُميّ خىًََزيِ  يٚ خىفدّر خىْظُ .ظ -
 . ًً  د ييص طد ٌ خىعًَير ٍع خىَٙدَميِ -
  ًً ٍعدزعص خىًََزيِ ىيَٙدَميِ  ج خىعطسيؤ. -
َش  ددددعف خىع٘خصددددو ىددددًٙ خىَددددًَزيِ ٗ ددددعف  ددددًَخظٌٖ  ددددج خىمدددد٘خَ ٗخيخ -

  .خىعًَير
  ًً ظإٕيو ٍعً  خىسُخٍؿ خىعًَيسيص. -
  عف ظُميّ خىًََزيِ  يٚ خىف٘خّر خىعَييص خىعطسيقيص. -

 ٗلعٚ ظعٌ ٍعدىفص  صَ٘ خلأيخء  ج ٍٕدَ  ُيؤ خىعًَير يْس ج ٍُخ دش ٍد ييج:
خوعيدَ ٍْظٍ٘ص ٗ ُيؤ ظًَير ٍعندٍو يَدَْ خىعًَير خىعَيج ٗىًئ خىقدًَش  -

ٗخىعددُ  ٗخوعيدددَ خلأٔدددىير ٗخى٘ٔدددجو خىَ٘صدديص بىددٚ  يددٚ خىعْدد٘   ددج خىعقيدديٌ 
 ٌىل.

ىيددض خىٕديُ آ َو زُّدٍؿ ظًَيسج ىيًََزيِ ؤّ ٌٕٖ  يدٚ خىسُّددٍؿ خىَقدًً ٗ -
 زٔ.
ٍعدزعددص ٔدديُ خىعددًَير ٗظقيدديٌ ٍُليددج ى ُيددؤ خىعددًَير خؼْدددء خىسُّدددٍؿ ىي٘ ددف  -

 يٚ ٍٕع٘ٙ خلأيخء ٍٗدًٙ ّفددق خىعدًَير لعدٚ ىمظدص خىعقيديٌ ٍَدد يداي  بىدٚ 
 يُ ٗظعًيو خىَٕدَ ى٘ ظيًّ خلأٍُ.ظ ي
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 َددو وطددص لإ ددًخي ٍددًَزيِ ٍددإييِ ؤٗ خٔددعقطدذ ؤصددمدذ خىن دددءخض  ددج  -
 ٍفدىٌٖ ىيقيدً زدىعًَير زً  ٍِ ٔ٘ء ٗ ٙ٘خجيص خوعيدَ ًٍَزيِ ،يُ ٍإييِ.

ظإٕيددو ٗظددًَير  ُيددؤ بيخَش خىعددًَير  يددٚ  يدددْ خ لعيدددؾ ٗخىعقيدديٌ ٗبيخَش  -
  َييص خىعًَير مدٍيص.

 
رتلّّمالتدرِب:سادسانسا

  ج ٍٕخ خىَٕدَ ظٌ َصً  ًش ٍَدَٔدض ٍْٖٗد:
  يص خٕعَدً خىفٖص خىَُٙ ص  يٚ خىعًَير زعَييص ظقيديٌ خىسدُخٍؿ خىعًَيسيص. -
  عف ؤيخش خىعقييٌ خىَٕعىًٍص ٗ ًً  عدىيعٖد. -
  .يخش خىعقييٌ ىيسُخٍؿ  يٌ ظنِ ٘دٍيص ٍٗعْ٘ صؤ صَ٘  -
 دجؿ خىعقييٌ. ًً لُٚ خىفٖص خىَُٙ ص  يٚ خٔع ً ّع -
  يص خٔعىًخً ؤمؽُ ٍِ طُيقص ىيعقييٌ ٍؽو خىَقدز ض ٗخىَ لظدض. -
 .  ي٘ـً خوعسدَ ٍعُ ج زعً خىعًَير ىيعإمً ٍِ خٔعيعدذ ٍد  ًً زدىسُّدٍؿ -

 عٌ ٍعدىفص  صَ٘ خلأيخء  ج ٍٕدَ ظقييٌ خىعًَير يْس ج ٍُخ دش ٍد ييج:ظٗلعٚ 
 لعيدددؾ لعددٚ خىَعدزعددص ظصددَيٌ َّددٌ٘ؾ ٘دددٍو ىعَييددص خىعقيدديٌ يٙددَو  يدددْ خ -

 .زعً خىعْ يٍ
 ددَُٗش ظصدددَيٌ َّددددٌؾ ظقيددديٌ  َييددص ًٍَٗٗٔدددص ٗظىضدددع ىيَُخـعدددص يٍٗدددد  -

 ىي٘ ف  يٚ ًٍٙ  عدىيعٖد ٍٕٗديُظٖد ٍع خىسُخٍؿ خىَقًٍص.
ظىصدديٛ  ُيددؤ ىيعقيددديٌ ٍددًَذ ٍٗإدددو مددج يٕدددعطيع بيخَش  َييددص خىعقيددديٌ  -

 قيص ٗ َييص ًٍَٗٗٔص.ٗبزُخِ  دجًظٔ لعٚ ظنُ٘ خىقُخَخض خىعدزعص ىيعقييٌ ٍْط
َٕيددص خىقصدد٘ٙ ىيعقيدديٌ زٖددًم ب٘ددعدَ  ُيددؤ خىعقيدديٌ ٗظَْيددص خظفدٕدظددٔ ّمدد٘ خلأ -

 ِيديش خىىُٚ ٗخى د ييص ؤؼْدء  َيٌٖ.
ظْ٘  ؤٔدىير خىعقييٌ ٗ ًً خ  عصددَ  يدٚ خ ٔدعسدّدض خىَعدًش ىيعِ٘يدع  يدٚ  -

 خىَٙدَميِ زعً خىعًَير ٗخىعج ظعطج ي  ض ىيٕط ي يقص  ج مو ٍُش.
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ش خ عَددددي خ وعسددددَخض خىَعُ يدددص  سدددو ٗزعدددً خىعدددًَير ىَقدَّدددص ٍقدددًخَ  دددَُٗ -
 خىعقًً خىَيم٘ا  ج ٍعدَم خىَٙدَميِ زدىسُّدٍؿ.

 
نسارالمتاةػةةػدالتدرِب::ساةػا

  ج ٍٕخ خىَٕدَ ظٌ َصً  ًش ٍَدَٔدض ٍْٖٗد:
 . ًً خٕعَدً خىًَيُ زدىَ٘ظف زعً خىعًَير ٗ ًً ٍْد ٙعٔ زدىسُّدٍؿ -
 يُيِ ىيَ٘ظ يِ زعً خىعًَير.  عف ٍعدزعص خىًَ -
 ُ خىًَيُ خىَ٘ظف زدىَٖدَخض خىعج ظعيَٖد ٍِ خىسُّدٍؿ.يٍم ذ  -
   .ؼْدء خىعَوؤيعدزع خىًَيُ ٍ٘ظ ئ زعً خىسُّدٍؿ ى طَحْدُ  يٚ طُيقص خىعْ يٍ  -
  يطيدددر خىَدددًيُ ظقُيدددُ  دددِ خىسُّددددٍؿ خىعدددًَيسج ٍدددِ ٍ٘ظ دددٔ خىدددٍ  لضدددُ  -

 خىسُّدٍؿ.
 دج ٍٕددَ خىَعدزعدص زعدً خىعدًَير يْس دج ٍُخ ددش  ٗلعٚ ظعٌ ٍعدىفص  صَ٘ خلأيخء

 ٍد ييج:
يخَش يعسعٖددد بب دًخي  ُيددؤ خىعدًَير ٔددف  ٘دددٍ   دِ ظقيدديٌ خىَٙددَميِ ىنددو  -

 خىَٙدَك 
ٌٕ ىسْددء وطددص ٘٘دعدَ خىَدًيُيِ زدإٌٕ خىَٖدددَخض خىعدج ظمصدو  ييٖددد ٍٙددَمب -

 .ٍعدزعص يخوييص ىٌٖ
  .ٍع٘ دض خىعْ يٍظ٘خصو ـٖص خىعًَير ٍع خىَعًَزيِ ىي٘ ٘م  يٚ ؤٌٕ  -
ٍعدزعددص خىَ٘ظددف ٍددِ  سدددو ٍٙددُ ئ ٗ ددؤ وطددص ٍعدزعدددص ّدزعددص ٍددِ خىَٖددددَخض  -

 ٗخىَعدَم خىعج خمعٕسٖد.
 خىع٘خصو خىًخجٌ زيِ خىًََزيِ ٗزيِ خىَٙدَميِ يٍٗد. -
زْدء  د ًش زيدّددض ىندو يَٗش ظٙدعَو  يدٚ خىَٙددَميِ ٗخىَٖددَخض خىَنعٕدسص  -

ىيٕٖو خىَعدزعص  يٚ ؤٔدْ  يَدج  ٌٕ ٍمدَٕٗدؤٗخىًََزيِ ٗخىَديش خىعًَيسيص ٗ
 .ًٍَْٗ 
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:فػالااتلارِردكّلةتساويتدرِت
ُ خى٘ ددط ٗخىفٖددً خىَسددٍٗه ٍددِ  ُيددؤ خىعددًَير  ددج لٕدددزدض ؤٗ ظقددًيُخض ٍددد ب

ٍددْك ؤٗ ؤّ ددؤ  ددج خىعددًَير ىدديٓ ٗ عددد  دددجعد،  دددى ُ  خلأٔدددْ ٍددِ ظقيددديٌ 
ًَير خىعددًَير ٕدد٘ ظمًيددً  دجددًٓ خ ٔددعؽَدَ ، ٗلعددٚ يَنددِ خىددُزط زدديِ خىعدد

ِٗيددديش ٍ٘خَيٕددد خىَدىيددص  ٍٕددع٘خٕدٗظَْيددص خىَدد٘خَي خىسٙددُيص لأيددص ٍْظَددص َٗ ددع 
ٗىنِ  ج ٔسيو ٌىل ّمعددؾ بىدٚ بّ دد  ؤ دعدم خىَسددىا  ،زعًٗيُ  فيص خلإّعدؾ

يٗ َ ٍددؽ   8٧٧خىعددج ؤّ قددط  يددٚ خىسُّدددٍؿ ّ ٕددٔ ٍٗؽددده ىددٍىل ىدد٘ ظددٌ بّ ددد  
 قدً ّمعددؾ بىدٚ ؤ دعدم   يٚ ظمٕيِ ٍٖدَش خىعْظديٌ ٗخىَعدزعدص ىدًٙ خىَدًيُيِ

ٕددو ّقدديٌ خىعدجددً ؤً ٍددِ خلأ ضددو خٔددعىًخً  خىَٖددٌٌىددل ٗزدىعدددىج ينددُ٘ خىٕدداخه 
يخء خىعددددً ىٖدددا ء ٍا٘دددُخض ىيً ىدددص  يدددٚ لدددًٗغ خىع ييدددُ  دددج خىٕدددي٘ك ٗخلأ

ّ دد   يدٚ خىَُ٘ميِ ىيسُّددٍؿ ٗ يدٚ ٌىدل يندُ٘ خ ظفددٓ خىعددً ٕد٘ ظقييدو خلإ
ّ ددد   ييددٔ ؼددُخء ٍدد٘خيٓ ٗؤٔدددىيسٔ ٗخلإخىعقيدديٌ  ددج ٍقدزددو ظعظدديٌ خىعددًَير ٌخظددٔ ٗب

ٗزدىعدىج ّٕعطيع خٔعْعدؾ  د ًش  دٍص ٕٗج  ج خىمد ض خىعج يصعر  ييْد  يٖدد 
ّ ددد   ييددٔ يْس ددج خىُـدد٘  بىددٚ  د ددًش خىَا٘ددُخض خىًخىددص ْ خىعدجددً ّعيفددص خلإد يدد

لعٚ يندُ٘ ْٕددك ظد٘خُِ زديِ خلإّ دد   يدٚ خىعَييدص خىعًَيسيدص ٌخظٖدد ٗزديِ  يددْ 
 .خىعدجً ٍْٖد

ىدديٓ صددميمد ؤُ  يدددْ ٗظقيدديٌ خىعددًَير صدددىمد ٍَٗنْددد  قددط  ددج خىَفددد ض 
ٍدددمِ خىعددج يَنددِ ظَييددّ  ٘خجددً خلإّعدددؾ  يٖددد ليددػ يَنددِ خ  عَدددي  ييددٔ خلأٗ

ٍدمِ ٗخىَٕدَخض خلإيخَيص خى٘ظي يص ؤيضد ٗخىىًٍيص ُ خلأبٍٗ لظص ّ٘خظفٔ، زو 
يفدددي بخىمقيقيددص ٕددج ُخٍؿ خىعًَيسيددص  دددى نُش سددٍْٖددد يصدديك ٍعٖددد ظقددًيٌ ظقيدديٌ ىي

خىطُيقص خىَْدٔسص ىيعقييٌ ىٍٖٓ خىسُخٍؿ خلإيخَيص خىىًٍيص، ىيٓ صميمد ؤيضدد ؤُ 
خىَع يُخض خىعج ظاؼُ  يٚ خىٕي٘ك يصعر  يدٖٔد زو يَنِ  يدٔدٖد، ٗىندِ ٍدِ 

ٗىنددو  سيٖددد يْس ددج  يددٚ خىقدددجَيِ زدىعددًَير  ،خىََنددِ ٍ لظددص ؤؼددُ خىعددًَير
خىسُّددٍؿ وطد٘ش زىطد٘ش  يدٚ ؤُ يٙدعَو ظقًيٌ ظقُيُ ٘دٍو  ِ ٍفُيددض ٔديُ 
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خىعقُيدددُ ـدّسدددد ٍدددِ ظقيددديٌ خىَٙددددَميِ ٗظ٘ ددديك ؤٕدددٌ خىع يدددُخض  دددج خىَعددددَم 
 . ٣)خىَنعٕسص 

تخرةةتدرِتّة:
لد٘ه  2٧٣8زُّدٍفد ظًَيسيد لألدً خىسْد٘ك  دج بلدًٙ خىدًٗه  ددً خىندظر  ًً 

ُّددٍؿ خىىًٍص خىَعَيّش ىيعَيو خىدًخويج ٗظدٌ َ دع ظقُيدُ ٘ددٍو  َدد خلعد٘خٓ خىس
 ٍيىصٔ ٍد ييج: 

 .َصً مد ص خلأّٙطص خىعًَيسيص خىعج  ًٍط يخوو ؤَٗ ص خى ُ ص خىعًَيسيص -
 ٘دَق لإٌٔ خلأّٙطص خىعًَيسيص خىعج صدلسط خىسُّدٍؿ. -
 ظقُيُ بلصدجج زعقييٌ خىَٙدَميِ  ج خىمضَ٘ ٗخ ّضسد  ٗخىَٙدَمص. -
ىقسيددج َصددً ىيع يددُ  ددج خىَعدددَم ٗخىَ دددٕيٌ خىَقًٍددص ٍددِ ودد ه خ وعسدددَ خ -

 ٗخىسعً  ىقيدْ ًٍٙ خىعمصيو خىَعُ ج.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ي٘ ك ـدّسد ٍِ ظقُيُ خىندظر لألً خىسُخٍؿ خىعًَيسيص زإلً خىسْ٘ك.9٘نو )

                                                           
، ٍُمدددّ ٠٠ ٔددداخه  دددٚ بيخَش خىعدددًَير، ٚ ٣٧٧  ٍمَدددً مَدددده ٍصدددط ج، ٍ٘ٔددد٘ ص ٣)

 .2٧٣8خىىسُخض زيَل، خىقدُٕش 
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يضددد خىعقُيددُ  يددٚ ظقيدديٌ ٘دددٍو  ددِ مددو ٍٙدددَك ٗ ددؤ  دد٘خزط ؤٗ ددً خلعدد٘ٙ 
خىمضَ٘ ٗخ ّضسد  ٗخىَٙدَمص ٗظطسيؤ خىَٖدً خىعًَيسيص ٗظٌ َ ع خىعقُيُ ىفٖص 

يخء زعددً عددًَير خىَععد ددًش ٍددع خىسْددل زٖددًم خىَعدزعددص ٗ يدددْ خىع٘خجددً  ددج خلأخى
 خىعًَير زْدء  يٚ ودَطص ٍنّ٘دض ٗ قُخض خىسُّدٍؿ خىعًَيسج.

 
كّهةالتلرِرالملدمنوالمدرب:

يعددً خىعقُيددُ خىَقددًً ٍددِ ـدّددر  ُيددؤ خىعددًَير زٙددَ٘ىٔ ىيَْٖفيددص خىَٕددعىًٍص 
ٗخىَٖددَخض خىَنعٕدسص ٍُ٘دًخ ؤٔدٔديد ٔدٔيص ٗخلأٔدىير خىَقًٍص ٗخىَعدَم خلأ

يعًٗخ وطص  َو ىَد٘ظ يٌٖ ىُصدً ٍقدًخَ ٍدد يمدًغ ٍدِ ظ ييدُ  دج ىىيًَيُيِ 
 ؤيخء خىَ٘ظف  يٕٖو  يدْ خىعدجً ٍِ خىعًَير. 

 ليددػ يععسددُ ٕددٍخ ظددًَيرعددًَير  يددٚ وًٍددص خىعَدد ء خ لعُخ يددص خى َددؽ   ْددً 
ّعدـيدص بىَْفدّ ٍدِ ٍقدًخَ خ يقدْ زٔ يٚ وًٍص ٍعيْص ٗىيٓ ْٕدك ٔسيو   بيخَ
لأّٖدد ميٖدد خّطسد ددض ٗىندِ ٍدِ خىََندِ ظم٘يدو ٍدد  مدىَسيعدض ٍؽ  ىَ٘ظفخ

ظٌ خمعٕددزٔ ٍدِ ٍعددَم ٍٖٗددَخض بيخَيدص  دج طُيقدص خىععدٍدو بىدٚ ٍقيددْ مَدج 
 ٍِٗ ٌىل:

 ّ عُ  ؤُ خىَٖدَخض ٗخىَعدَم خىَنعٕسص زدىسُّدٍؿ: 
 :  خ  ٕٗج  ْدصُ خىىًٍص خىَعَيّش

 ظيسيص طيسدض خىعَيو.خى َ٘يص  ج  -
 :خ  ٕٗج ؤيٗخض خىىًٍص خىََيّش

 خ زعٕدٍص ٗلِٕ خ ٔعقسده ىيعَيو. -
 َِ خىََنِ ظصَيٌ ٌَّ٘ؾ ٍعدزعص ىقيدْ ؤؼُ ٍد  ًً ٍِ ظًَير  يٚ خىعَد ء 

 .ٗ يٚ خّعدـيص خىَ٘ظف  ٍَ٘د
وًٍددص  دييددص  دددظُش ظعٕددٌ   َددي  ٠٧ىدد٘ ؤُ خىَ٘ظددف يىددًً  ددج خىيددً٘  َددؽ  
ي  دج خلأيخء ٗخىعسددطا   َدِ خىََندِ ؤُ ي لدم خىَدًيُ ؤُ خىَ٘ظدف زعدً زدىسُٗ

 ٘يظٔ ٍِ خىعًَير ٗ َٖٔ ىعْدصُ خىىًٍص ٍٗمدٗىص ظطسيؤ ٍد ظعئَ  ةّٔ ّعيفدص 
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خىعطسيدددؤ خلأٍؽدددو  َدددِ خىَ عدددُ  ؤُ يقدددو ٍِدددِ وًٍدددص خىعَيدددو خى٘خلدددً ٗيقسدددو 
ؤُ  خىَ٘ظف  يدٚ خى َ٘يدص  دج وًٍدص خىعَد ء ٗ دًً خىعندٔدو  َدِ ٘دإُ ٌىدل

يقو ٍِِ خىىًٍص ٗزدىعدىج يّيخي  ًي خىعَ ء خىَىًٍٗيِ  يْعؿ  ِ ٌىل ِيديش 
 قدط  ٠٧زً  ٍِ   َي  ٠8خٔعيعدذ  َ ء ؤمؽُ  ُ خىَ٘ظف خٔعطد  وًٍص 

زدددىيً٘ ٗىنددِ خى نددُش  ددج ـدد٘يش ظطسيددؤ ٕددٍخ خىَْددٌ٘ؾ ؤٗ َصددً خىع يددُ ز٘ دد٘ق 
 ينُ٘: ٍٕٗخ يَٗ خىَُٙم خىَعدزع خىٍ  يفر ؤُ ،ّعيفص خىعًَير

 يٚ يَخيص ٗ يٌ زَٕدَ خىسُّدٍؿ خىعًَيسج خىٍ  لصو  ييدٔ ٍ٘ظ د٘ٓ ٗؤيضدد  -
 لؽٔ ىَ٘ظ ٔ  يٚ خىعطسيؤ.

 ٔسو ٗؤيٗخض خىعْ يٍ. ٍ٘ ُخٍيُٕخ ىَ٘ظ ٔ  ج خىعطسيؤ ٗ -
 ٍعٔ وطص ظطسيؤ مدٍيص يُصً زٖد خىعْ يٍ ؤٗ  زإٗه. -
  .َخصًخ ىيع يُ خىمدصو  ج زيحص خىعَو ّعيفص ظطسيؤ خىَ٘ظف -

لأٍددَ٘ خىَٕددد ًش  ددج ٌىددل ـددًخٗه خىُصددً خىعدددزع ىيَٙددُم ٗخىددٍ  ٍددِ ٍٗددِ خ
و ىدٔ يٕددعطيع لٕدددذ خىع يددُ خىمدصدو ّٗدد٘خظؿ خىعطسيددؤ ىيَٖدددَخض ٗخىَعدددَم 

  ج زيحص خىعَو ظسعد ىعطسيؤ خىَ٘ظف ىٖد.
 . ٣)  ـًٗه بَ٘دي  ي٘ ك ٍٕع٘ٙ ظطسيؤ خىَٖدَخض خىَنعٕسص٣٧ـًٗه )

 .......                  خٌٔ خىَ٘ظف:.......................
المَازٗ 

المهتطب٘ 
 بالتدزٓب

مطتْٚ الأداٛ  الأداٛ الطابل
 بعد التطبٔل

مطتْٚ 
التطبٔل 
 بالعنل

الأفس في بٔٝ٘ 
 العنل

ــسع٘  الطـــــــــ
ّالفْزٓ٘ ّتلبٔ٘ 

 الاحتٔاج 

 30خدمــــــ٘ 
 عنٔلا

ــتػ    عنٔلا 35خدم٘  ــب٘ الـ ىطـ
ّشٓادٗ اىتاجٔ٘ 

16% 

ــال٘   ــتٔعاب صـ اضـ
 ٛ ــصّاز ّالعنـــلا  الـ

 5لإجمـــالٕ عـــدد 
عنلاٛ شٓادٗ ْٓمٔـا  
ــ٘ مْظـــف  في حالـ
ّاحد مما ٓكلل مً 
ىطـــــب٘ تطـــــسب 

 العنلاٛ 

                                                           
   ٍِ ظصَيٌ خىندظر.٣)
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 :خارطةاليخاح

ًً ٍِ َّدٌؾ ٍِٗ و ه زعدش خىعقددَيُ َٗزطدد زَدد وصدٔ  يَددء زْدء   يٚ ٍد  ُ 
خىعًَير ٍِ ظعُي دض ىًَٙ  د ييص زُخٍؿ خىعًَير ٍٗد ٕج خىع ٍددض خىمي٘يدص 

 دددديش بّددددٍؿ خىعدددًَيسج؟ ظدددّيخي خىُ،سدددص ىدددًٙ خىَإٔددددض  دددج  يدددٚ ّفددددق خىسُ
خ ٔعؽَدَ  ج خىعًَير ٍٗد ٕج خىىط٘خض خىعج ٍِ خىََنِ ؤُ ظفعو خىعدًَير 
 ُصص ىيُ ج زدىَإٔدض ٗخلأ ُخي،  ٗىٍخ يَندِ َٔدٌ ودَطدص ّفددق ىندو ٍدِ 
خلأ ددُخي ؤٗ خىَإٔدددض خىٕددد يص ىعددًَير ٍ٘ظ يٖددد ٗ ددً  ٕددَط خىىدَطددص بىددٚ 

 ص ظسعد ىنو ٍفده  ج ؤ ٕدً خىَ٘خَي خىسُٙيص ٍْٖٗد:ٍمطدض ٍىعي 
 

نخالالتُظّف:
 .ٍُخـعص ظمييو خى٘ظدجف ظ صيييد ٗ سط ظ دصيو مو ٗظي ص -
  .ٍُخـعص خىع٘صيف خى٘ظي ج ىنو ٗظي ص زدىَإٔص ىنو  عُش ٍِْيص -
 خٔعىُخؾ مٙف ٍٖدَخض ٍٗعدَم ظسعد ىنو ٗصف ٗظي ج. -
 ىَعدَم خىَطي٘ذ خىقيدً زٖد.ظسْج ٔيدٔص خىع٘ظيف  يٚ ؤٔٓ خىَٖدَخض ٗخ -
 خ عَدي خى٘صف خى٘ظي ج  ج ؤ   َييص ظ٘ظيف.  -
ٔد ُض  ْدٔ مٙد٘م خىَٖددَخض ٗخىَعددَم ؤٍقدَّص ؤيخء خىَ٘ظ يِ خىفًي زَدد  -

 خىعدزع ىنو ٗظي ص.
 

نخالنتاةػةالأداء:
 خ عَدي خى٘صف خى٘ظي ج مَُـع  ًْ ظقييٌ خلأيخء.

 ُ يِ.ٍ لظص خ يخء خى عيج ىيَ٘ظ يِ ٍِ  سو خىَٙ
 يخء خى عيج ىيَ٘ظ يِ ّٖديص مو  دً. يدْ خى دَ  زيِ ٍعطيسدض خى٘ظي ص ٗخلأ

ظِ٘يدددع ّددد٘خ ٛ خىَٖددددَخض ٗخىَعددددَم  يدددٚ ٍدددًخَ خىعددددً مىطدددص ظدددًَير ىندددو 
 .)ٍ٘ظف وطعٔ خىىدصص 
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نخالةياءخطةالتدرِب:
 خَظسد  خىىطص خىعًَيسيص زَعًه خى قً  ج خىَٖدَخض ٗخىَعدَم. -
  . ٕدً زىطص خىعًَيريِ َٗئٔدء خلأٗىاوطدَ مد ص خىَٕب -
  ٕدً  ج ظُ٘يك خىَ٘ظ يِ ىيعًَير.ٍعدزعص َئٔدء خلأ -
 ظصَيٌ مٙ٘م ّ٘خ ٛ خىَٖدَخض ٗخىَعدَم ٍِ مو  ٌٕ ظسعد ى لعيدؾ. -
 خٔع ً ظقدَيُ يَٗيص  ِ وطص ظًَير خلأ ٕدً. -
 

نخالتيفّذةرانجالتدرِب
َعددَم ٗخىَٖددَخض خٔع ً خىَُ٘ميِ ىسُخٍؿ خىعًَير ٍع مٙدف ّد٘خ ٛ خى -

 خىَعً ٍِ مو  ٌٕ.
 خىعُميّ  يٚ خلإًٔخم خىقديَش  يٚ ًٔ  ف٘خض خىَٖدَخض ٗخىَعدَم. -
 خىعُميّ  يٚ خىف٘خّر خىعَييص  ًْ خىعًَير. -
 خوعيدَ خىًََزيِ ٌٗ  خىىسُش  ج ٍفده ظىصصدظٌٖ. -
 ٍُخ سص ٍٗعدزعص ؤيخء خىًََزيِ ٗخى٘ ٘م  يٚ ٍٕع٘ٙ خىععُ  ٗخىعقًيٌ. -
 .ٗىيص ٍسنُش  ِ وطص خىٕيُ زدىسُّدٍؿ خىعًَيسج َو ظقييَدض ؤ -
 .ؼْدء خىعْ يٍؤٍعدىفص ٍد يععُ  خىسُّدٍؿ ٍِ  صَ٘  -
   .خىمُٚ  يٚ خٔع ً ظقدَيُ خىًََزيِ  ِ خىَٙدَميِ -
 ظصَيٌ ٍيىٛ ٘دٍو لإٌٔ خىَعدَم ٗخىَٖدَخض خىَنعٕسص زدىسُّدٍؿ. -
 

نخالالمتاةػة:
 .ىعمد  زدىعَوَصً مد ص خىَ لظدض خىَععيقص زدلأيخء زعً خ  -
 ظصَيٌ وطص ٍعدزعص ٍُمّش لإٌٔ خىَٖدَخض ٗخىَعدَم ٍمو خىعًَير. -
 ظطسيؤ ٍعدييُ خلأيخء خىَؽيٚ ظسعد ىَ ُيخض خىسُّدٍؿ خىعًَيسج. -
  عك  ْ٘خض ظ٘خصو ى ُيؤ خىعًَير ٍع خىَٙدَميِ ؤؼْدء خىعَو. -
 ظٕٖيو ٍٖدً خىَ٘ظف  ج ظْ يٍ خىَٖدَخض ٗخلأ ندَ خىعًَيسيص يخوو خىعَو. -
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 خاتم٘: 

 
ٍدِ  ٗ د ييعدٔ خىعدًَير ّ عد ل٘هٗزعً ٍٕٓ خىف٘ىص خىعج خـعًٖض ؤُ ؤ ًً  يٖد 

ٍٗدِ ٗـٖدص ّظدُ خىسددلؽيِ  ،و ه ظعُي دض ٗؤَخء ؤٕو خىصدْعص  يَددء خىعدًَير
َٗزطدد ىندو ٕدٍٓ خىفٖد٘ي ظدٌ  ،ٗخىٍيِ ؤٔدَٖ٘خ زفٖدً زددىا  دج ظ٘صديف خى٘خ دع

ٍٗدِ ؼدٌ َٔدٌ  ،ًٍطيدص ُ دظ طيص خىْظُيدض زعفدَذ  َييدص ٍدِ ٗخ دع زدُخٍؿ  عي
خىميددد٘ه خىَْدٔدددسص لعدددٚ ّمددد٘ه زُخٍفْدددد  زةيفددددي ىدددسعش خىَ لظددددضودَطدددص 

خىعًَيسيددص بىددٚ خٔددعؽَدَ لقيقددج يُ ددع ٍددِ  يَددص ٗؤيخء خىَيعمقدديِ زعيددل خىسددُخٍؿ 
َ،سددص  ددج خىْ ددع خىٙىصددج ىيَٙدددَميِ زدىسُّدددٍؿ ٍٗددِ ؼددٌ وًٍددص خىَإٔدددض 

ؽددَ ل٘ىدٔ ٍدِ ٍ دىطددض ظصد ٔ لعٚ ظع يُ خىْظدُش خىقًيَدص لد٘ه خىعدًَير ٍٗدد ي
زإّٔ   طدجو ٍْٔ ٗؤّٔ يفر خىْظُ بىٚ ٍيّخّيدص خىعدًَير  دج خىٙدُمدض ٍٗمدٗىدص 
ظقييصدددٖد، ؤٗ ؤُ ؤٗه خلأّٙددددطص خىعدددج يفددددر خىددددعىيٛ ٍْٖدددد زدىىطددددص خىٕددددْ٘يص 

 ّٙطص خىعًَير.ؤىيَإٔدض ٕج 
ٗىج اٗىٖدٍخ َزَدد  دددىؿ خىنعددذ ٕددٍٓ خىْظدُش  دِ طُيددؤ ٗ دع يددً خلأ دُخي ٍٕٗدد

َي خىسُٙيص زدىَإٔدض  يٚ زيط خىدًخء خىمقيقدج ٍٗدد َٗخء  دعف زدُخٍؿ خىَ٘خ
خىعًَير ٍٗمًٗييص  ٘خجًٕد ٍَد ي ع ؤصمدذ خىَإٔدض بىٚ خىْظدُش خىٕديسيص 
ظفدددٓ خىعددًَير زإمَيددٔ، ٗخـعٖددً خىندظددر  ددج  ُ ددٔ ؤُ ي٘ ددك خىددًخء ٍٗددد ٕددج 

يندُ٘ َزَدد  دىنعددذ  ،خىع ـدض خىْدـعص ىنو  قُش ٍِ ٍ لظدض وطإ خىعْ يٍ
ىي٘صددد٘ه بىدددٚ زدددُخٍؿ ظًَيسيدددص ٍَيدددّش ظعٕدددٌ زدى د ييدددص ٗظُخ دددج  ٔدددسي   َييدددد 

 .  ٍٕع٘يدض خىَٙدَميِ ٗظعٌٕ زدىفدّر خىعطسيقج ؤمؽُ ٍِ خىعْظيُ
 

 محطً الهْمٕ 
  8/1/2021في 
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